
Muster-Infoblatt (hier für einen Mehrfachagenten)

Max Müller Versicherungsbüro OHG

Mehrfach-Generalagentur

Mühlenweg 4

21234 Winsen

Tel.: 04171/7777777

Fax.: 04171/8888888

E-Mail: Max.Mueller@mueller.de

Sehr geehrter Kunde,

durch das neue Versicherungsvermittlerrecht, das am 22. Mai 2007 in Kraft getreten ist, bin ich ver-

pflichtet, Ihnen eine Reihe von Informationen über mich als Mehrfachagenten zu geben. Damit diese 

Informationen für Sie von Nutzen sind, habe ich sie auf diesem Blatt für Sie zusammengestellt und 

erläutert.

Was für ein Versicherungsvermittler bin ich?

Ich bin als Versicherungsvertreter mit Erlaubnis durch die Industrie- und Handelskammer Lüneburg-

Wolfsburg nach § 34 d Abs. 1 der Gewerbeordnung tätig. Konkret bedeutet das, dass ich als sogenann-

ter Mehrfach-Generalagent mit verschiedenen Versicherungsunternehmen zusammenarbeite. Mit die-

sen Unternehmen habe ich Agenturverträge abgeschlossen und kann Ihnen dadurch eine größere Zahl 

von qualitativ hochwertigen Produkten anbieten. Die Erlaubnis habe ich erhalten, nachdem die IHK 

Lüneburg-Wolfsburg festgestellt hat, dass ich für diese Tätigkeit geeignet und qualifiziert bin und eine 

ausreichende Vermögensschadenhaftpflichtversicherung abgeschlossen habe.

Wie können Sie das überprüfen?

Eingetragen bin ich im Versicherungsvermittlerregister unter der Nr. ZHK 44556 ZU 8888. Überprüfen 

können Sie das unter der Internet-Adresse www.vermittlerregister.info oder beim 

Deutschen Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e. V.,

Breite Straße 29, 10178 Berlin,

Telefon: 0180-500 585-0 (14 Cent/Min aus dem deutschen Festnetz, höchstens 42 Cent/Min aus Mobil-

funknetzen)

Wenn meine Leistung einmal nicht Ihren Ansprüchen genügen sollte?

Mein Bestreben ist selbstverständlich stets, Ihnen leistungsfähigen und bedarfsgerechten Versiche-

rungsschutz zu schaffen. Wenn es bei aller Sorgfalt doch einmal zu Fehlern kommt, bin ich natürlich 

sofort für Sie da. Darüber hinaus können Sie sich aber auch einen unabhängigen Beistand einholen. 

Die nachstehend aufgeführten Ombudsleute haben die gesetzliche Aufgabe, Streit zwischen Ihnen als 

Kunde und mir als Vermittler zu schlichten und dadurch teure Rechtsstreitigkeiten zu vermeiden. Sie 

erreichen die Ombudsleute unter den folgenden Adressen:

Versicherungsombusmann e.V.

Kronenstr. 13, 10117 Berlin

Telefon: 01804-224 424, Fax: 01804-224 425

www.versicherungsombudsmann.de

Ombudsmann für die private

Kranken- und Pflegeversicherung

Kronenstr. 13, 10117 Berlin

Telefon: 01802-550444, Fax: 030-20458931

www.pkv-ombudsmann.de

Im Übrigen hoffe ich natürlich, dass Sie stets mit meiner Leistung zufrieden sind, und bin immer offen 

für Ihre Wünsche.

Ihr 

Peter Müller

Versicherungskaufmann (IHK)
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Geschäftsführer der Max Müller Versicherungsbüro OHG


