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Industrie- und Handelskammer L Gineburg-Wolfsburg

Ausbildungsregelung tiber die Berufsausbildung
zum Fachpraktiker im Gastgewerbe/zur Fachpraktikerin im Gastgewerbe

vom 21.08.2013

Dielndustrie- und Handel skammer L iineburg-Wolfsburg erl&sst aufgrund des Beschl usses des Beruf shildungsausschusses vom 21.08.2013 al s zustandige Stelle nach 8§ 9 Berufshildungsgesetz
(BBiG) sowie § 66 Absatz 1 BBiG in Verbindung mit 8§ 79 Absatz 4 BBiG vom 23. Mérz 2005 (BGBI. | S. 931), zuletzt gedndert durch Art. 9 b des Gesetzes vom 07.09.2007 (BGBI. | S.
2246), folgende Ausbildungsregelung fur die Berufsausbildung von behinderten Menschen.

8 1 Ausbildungsber uf
Die Berufsaushildung zum Fachpraktiker im Gastgewerbe, zur Fachpraktiker/in im Gastgewerbe erfolgt nach dieser Ausbildungsregelung.
8§ 2 Personenkreis
Diese Aushildungsregelung regelt die Berufsausbildung gemal § 66 BBIG fur Personen im Sinne des § 2 SGB |1 X.
8§ 3 Dauer der Berufsaushildung
Die Aushildung dauert zwei Jahre.
§ 4 Ausbildungsstétten
Die Ausbildung findet in ausbildungsrechtlich anerkannten Ausbildungsbetrieben und Ausbildungseinrichtungen statt.
8§ 5 Eignung der Ausbildungsstétte
(1) Behinderte Menschen durfen nach dieser Ausbildungsregelung nur in daftir geeigneten anerkannten Betrieben und Ausbildungseinrichtungen ausgebildet werden.

(2) Nebendenin§27 BBiG festgelegten Anforderungen muss die Ausbildungsstétte hinsichtlich der R&ume, Ausstattung und Einrichtung den besonderen Erfordernissen der Ausbildung
von behinderten Menschen gerecht werden.

(3) Esmuss eine ausreichende Anzahl Ausbilderinnen/Ausbilder zur Verfligung stehen. Sie muss in einem angemessenen Verhdltnis zur Anzahl der Auszubildenden stehen. Dabel ist
ein Ausbilderschliissel von in der Regel hchstens eins zu acht anzuwenden.

8 6 Eignung der Aushilderinnen/Ausbilder
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(1) Ausbilderinnen/Ausbilder, die im Rahmen einer Ausbildung nach § 66 BBiG erstmals tétig werden, miissen neben der personlichen, berufsspezifischen fachlichen und berufs- und
arbeitspadagogi schen Eignung eine mehrjdhrige Erfahrung in der Ausbildung sowie zusétzliche behindertenspezifische Qualifikationen nachweisen.

(2) Anforderungsprofil

Aushilderinnen/Ausbilder missen eine rehabilitationspadagogi sche Zusatzqualifikation nachweisen und dabei folgende Kompetenzfel der abdecken:
—Reflexion der betrieblichen Ausbildungspraxis
—Psychologie
—Padagogik, Didaktik
—Rehabilitationskunde
—Interdisziplindre Projektarbeit
—Arbeitskunde/Arbeitspadagogik
—Recht
—Medizin

Um die besonderen Anforderungen des § 66 BBiG zu erfullen, soll ein Qualifizierungsumfang von 320 Stunden sichergestellt werden.

(3) Von dem Erfordernis des Nachweises einer rehabilitationspadagogischen Zusatzqualifikation soll bei Betrieben abgesehen werden, wenn die Qualitdt der Ausbildung auf andere
Weise sichergestellt ist. Die Qualitét ist in der Regel sichergestellt, wenn eine Unterstiitzung durch eine geeignete Ausbildungseinrichtung erfolgt.

(4) Ausbilderinnen/Ausbilder, dieim Rahmen einer Ausbildung nach § 66 BBiG bereitstétig sind, haben innerhalb eines Zeitraumes von hichstens finf Jahren die notwendigen Qualifi-
kationen geméal3 Absatz 2 nachzuweisen. Die Anforderungen an Ausbilderinnen/Ausbilder geméi3 Absatz 2 gelten als erfillt, wenn die behindertenspezifischen Zusatzqualifikationen
auf andere Weise glaubhaft gemacht werden kénnen.

§ 7 Struktur der Berufsausbildung

(1) Findet die Ausbildung in einer Einrichtung statt, sollen mindestens acht Wochen Praktikum auf3erhalb dieser Einrichtung in einem geeignetem Ausbildungsbetrieb/ mehreren geeig-
neten Ausbildungsbetrieben durchgefiihrt werden.

(2) Vonder Dauer der betrieblichen Ausbildung nach Absatz 1 kann nur in besonders begriindeten Einzelfallen abgewichen werden, wenn die jeweilige Behinderung oder betriebsprak-
tische Besonderheiten die Abweichung erfordern. Eine Verkiirzung der Dauer durch die Teilnahme an einer Uberbetrieblichen Aushildungsmalinahme erfolgt nicht.

§ 8 Ausbildungsrahmenplan, Ausbildungsber ufsbild
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(1) Gegenstand der Berufsaushildung sind mindestens die im Ausbildungsrahmenplan (Anlage) aufgefiihrten Fertigkeiten, Kenntnisse und Féhigkeiten (berufliche Handlungsfahigkeit).
Eine von dem Ausbildungsrahmenplan abweichende Organisation der Aushildung ist insbesondere zul&ssig, soweit die jeweilige Behinderung der Auszubildenden oder betriebs-
praktische Besonderheiten die Abweichung erfordern.

(2) Gegenstand der Berufsaushildung sind mindestens die folgenden Fahigkeiten, Fertigkeiten und Kenntnisse und die Weiterentwicklung der dazu notwendigen Sozial und Personal-
kompetenzen:

1. Arbeitsschutz und Unfallverhiitung

Umwel tbeeinflussung und Umweltschutz

Hygiene

Bedienen und Instandhalten der Arbeitsgerdte und Gebrauchsgegensténde
Gebrauchliche fremdsprachliche Fachausdriicke

K enntnisse des Ausbildungsbetriebes

Reinigen und Pflegen der Gast- und Wirtschaftsraume und ihrer Einrichtungen
Pflegen der Wasche

© © N o a &~ W DN

Lagern und Kontrollieren von Waren

=
©

Vor- und Zubereiten einfachster Speisen und Getranke

[N
=

Umgang mit Géasten, Beratung und V erkauf
Einfache Arbeiten am Biifett

e
w D

Servieren und Ausheben im Restaurant einschliefdlich Arbeitsvorbereitung
14. Anlassbezogenes Dekorieren von Raumen und Tafeln
§ 9 Zielsetzung und Dur chfiihrung der Berufsausbildung

(1) Diein dieser Aushildungsregelung genannten Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten (berufliche Handlungsfahigkeit) sollen so vermittelt werden, dass die Auszubildenden zur
Auslibung einer qualifizierten beruflichen Tatigkeit im Sinnevon § 1 Absatz 3 des Beruf sbildungsgesetzes befahi gt werden, die selbststandiges Planen, Durchf ihren und Kontrollieren
(berufliche Handlungskompetenz) einschlief}t. Diese Befahigung ist auch in den Prifungen nach den 88 10 und 11 nachzuweisen.

(2) Die Ausbildenden haben unter Zugrundelegung des Ausbildungsrahmen-planes fiir die Auszubildenden einen individuellen Aushildungsplan zu erstellen.
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(3) DieAuszubildenden haben einen schriftlichen Ausbildungsnachweis zu fihren. Ihnen ist Gelegenheit zu geben, den schriftlichen Ausbildungsnachweis wéhrend der Ausbildungszeit
zu fuhren. Die Ausbildenden haben den schriftlichen Ausbildungsnachweis regel méfiig durchzusehen und abzuzeichnen. Der Auszubildende/Die Auszubildende kann nach Mal3gabe
von Art und/oder Schwere seiner/ihrer Behinderung von der Pflicht zur Fihrung eines schriftlichen Ausbildungsnachwei ses entbunden werden.

§ 10 Zwischenpr tifung
(1) Zur Ermittlung des Ausbildungsstandesist eine Zwischenprifung durchzufihren. Sie soll nach dem ersten Ausbildungsjahr stattfinden.

(2) Die Zwischenprifung erstreckt sich auf die in der Anlage zu § 10 fir die im ersten Ausbildungsjahr aufgefuihrten Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten, sowie auf den im
Berufsschulunterricht entsprechend den Rahmenlehrplanen zu vermittelnden L ehrstoff, soweit er fir die Berufsaushildung wesentlich ist.

(3) Zum Nachweis der Fahigkeiten und Fertigkeiten soll der Priifling in insgesamt hochstens 180 Minuten 2 Arbeitsproben durchfiihren. Hierfiir kommen insbesondere in Betracht:
Servieren einfachster Gerichte

Zubereiten einfachster Gerichte der kalten Kiiche

Zubereiten einer einfachen Eierspeise

Herstellen von Aufgussgetrénken

Reinigungs- und Pflegemittel unter Anleitung auswahlen und verwenden

Warenerkennung und —verwendung

Meni und Getrénkekunde

N o g b~ 0w DN PE

§ 11 Abschlussprtifung

(1) Durch die Abschlussprifung ist festzustellen, ob der Priifling die berufliche Handlungsfahigkeit erworben hat. In der Abschlusspriifung soll der Prifling nachweisen, dass er die
dafuir erforderlichen beruflichen Fertigkeiten beherrscht, die notwendigen beruflichen Kenntnisse und Fahigkeiten besitzt und mit dem im Berufsschulunterricht zu vermittelnden,
fur die Berufsaushildung wesentlichen Lehrstoff vertraut ist. Die Ausbildungsregelung ist zugrunde zu legen.

(2) DiePrifungist praktisch und schriftlich durchzufihren.
(3) Inder praktischen Prifung soll der Priifling in insgesamt hochstens finf Stunden zwei Arbeitsproben durchfiihren. Hierflir kommen insbesondere in Betracht:
1. Anrichten kalter Platten nach fachlichen Regeln
2. Anlassbezogenes Dekorieren von Tafeln unter Verwendung von Blumen, Kerzen und Servietten
3. Servieren und Ausheben von Speisen unter Beachtung der Servierregeln
4

Ausschenken und Servieren von alkoholfreien Getranken, Bier oder Weinen unter Beachtung der entsprechenden Glaser und Ausschanktemperaturen
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Anlassbezogenes Dekorieren von Raumen
Zubereiten und Servieren einfachster Gerichte der warmen Kiiche
Erstellen einer Abrechnung

Waésche unter Anleitung pflegen und instand halten

© © N o O

Warenerkennung und —verwendung
10. Meni- und Getrénkekunde

(4) Zum Nachweis der Kenntnisse soll der Prifling in den Prifungsbereichen Gastorientierte Dienstleistung, Warenwirtschaft sowie Wirtschafts- und Sozialkunde schriftlich gepriift
werden. Die Aufgabenstellung in den ersten zwei genannten Bereichen soll aus den Anforderungen der Fertigkeitsprifung abgeleitet werden. Dieses gilt gleichermal3en fir die
Aufgabenstellung im Prifungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunde, die anschaulich und praxisbezogen formuliert werden soll. Es kommen Fragen und Aufgaben insbesondere
aus folgenden Gebieten in Betracht:

1. Gastorientierte Dienstleistungen
—Zubereitung und Préasentation von Lebensmitteln
—Arten und Herstellung von Getranken
—Servierarten und Bedienungssysteme
—Arbeitsschutz und Unfallverhitung, Hygiene
—Umweltbeeinflussung und Umweltschutz
—die als Mitarbeiter/in im Hotel- und Gaststéattengewerbe zu beachtenden wichtigsten gesetzlichen Vorschriften
2. Warenwirtschaft
—Grundsétze der Lagerhaltung
—Grundrechenarten
—Prozentrechnen
3. Wirtschafts- und Sozialkunde

—allgemeine wirtschaftliche und gesellschaftliche Zusammenhange der Berufs- und Arbeitswelt.
(Anschaulich am Ausbildungs- und Arbeitsverhéltnis orientiert, beispielsweise Steuern, Versicherungen, Beitrdge, Aushildungs- und Arbeitsvertrag, Kindigung, Ur-
laub, Krankheit, Betriebsrat, Jugendvertretung, Rechte und Pflichten im Betrieb)
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(5) Fur den schriftlichen Teil der Prifung ist von folgenden zeitlichen Richtwerten auszugehen:

- im Prifungsbereich Gastorientierte Dienstleistungen 60 Minuten

- im Prufungsbereich Warenwirtschaft 45 Minuten

- im Prufungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunde 30 Minuten
§ 12 Gewichtungsregelung
Innerhalb des schriftlichen Teils der Prifung haben die Priifungsberei che folgendes Gewicht:
- Prifungsberei ch Gastorientierte Dienstlei stungen mit 60v. H.
- Prifungsbereich Warenwirtschaft mit 30v. H.
- Prifungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunde mit 10v. H.
§ 13 Bestehensregelungen

(1) DiePrufung ist bestanden, wenn jeweils im praktischen und schriftlichen Teil der Prifung mindestens ausreichende Leistungen erbracht sind. Werden die Prifungsieistungen in
einem Prifungsbereich des schriftlichen Teils der Prifung mit ,,ungeniigend” bewertet, so ist die Priifung nicht bestanden.

(2) Auf Antrag desPriiflingsist die Priifung in einem der mit schlechter al's,, ausreichend” bewerteten Prifungsberei che durch eine miindliche Priifung von etwa 15 Minuten zu erganzen,
wenn dies fur das Bestehen der Prifung den Ausschlag geben kann. Bei der Ermittlung des Ergebnisses fir diesen Priifungsbereich sind das bisherige Ergebnis und das Ergebnis
der mindlichen Erganzungspriifung im Verhéltnis 2 : 1 zu gewichten.

§ 14 Ubergang

Ein Ubergang von einer Berufsausbildung nach dieser Ausbildungsregelung in eine entsprechende Ausbildung nach § 4 BBiG von der/dem Auszubildenden und der/dem Ausbildenden
kontinuierlich zu prifen.

§ 15 Bestehende Ber ufsausbildungsver héltnisse

Berufsaushildungsverhétnisse, die bei Inkrafttreten dieser Ausbildungsregelung bestehen, kdnnen unter Anrechnung der bisher zurtickgel egten Ausbildungszeit nach den Vorschriften dieser
Verordnung fortgesetzt werden, wenn die Vertragsparteien dies vereinbaren.

8§ 16 Prifungsverfahren

Fur die Zulassung zur Abschlusspriifung und das Prifungsverfahren gilt die Prifungsordnung fr die Durchfiihrung von Abschluss- und Umschulungspriifungen der Industrie- und Handels-
kammer L Uineburg-Wolfsburg entsprechend.

§ 17 Abkirzung und Verlangerung der Ausbildungszeit

Soweit die Dauer der Aushildung abweichend von dieser Ausbildungsregelung verkiirzt oder verlangert werden soll, ist 8 8 Abs. 1 und 2 BBiG entsprechend anzuwenden.
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8 18 Inkrafttreten

Diese Aushildungsregelung tritt am Tag nach Verdffentlichung im elektronischen Bundesanzeiger in Kraft und mit Ablauf des 30.09.2018 auf3er Kraft. Auf die éffentliche Bekanntmachung
im Internet wird in der Zeitschrift der Industrie- und Handel skammer L tineburg-Wolfsburg hingewiesen.

L Uneburg, den 21. August 2013

Industrie- und Handelskammer
L Giineburg-Wolfsburg
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Olaf Kahle Michael Zeinert
Président Hauptgeschéftsfihrer

Anlage zu § 10: Ausbhildungsrahmenplan fir die Berufsausbildung zum/zur Fachpraktiker/in im Gastgewer be
zu vermitteln im Ausbildungshalbjahr

Teil desAusbil-  zu vermittelnde Fahigkeiten, Fertig-
Lfd. Nr. dungsberufshildes keiten und Kenntnisse 1 2 3 4
1 Arbeitsschutzund @) einschlagige Ar- wahrend der gesamten Ausbildung zu vermitteln

Unfallverhitung (8 beitsschutzvor-

8Nr. 1) schriften in Geset-

zen und Verord-
nungen berticksich-
tigen

b) einschlégige Vor-
schriften der Tr&
ger der gesetzli-
chen Unfallverhi-
tung, insbesondere
Unfalverhitungs-
vorschriften, Richt-
linien und Merk-
blétter berticksich-
tigen

c) Unfallverursachen-
des menschliches
Fehlverhalten so-
wie berufstypische
Unfallquellen und -
situationen bertick-
sichtigen

d) Gefahren des elek-
trischen Stromes
berticksichtigen
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Teil desAushil-  zu vermittelnde Fahigkeiten, Fertig-
Lfd. Nr. dungsberufshildes keiten und Kenntnisse

e

f)
9)
2 Umweltbeeinflus- @)
sung und Umwelt-
schutz (8§ 8 Nr. 2)
b)

wesentliche Vor-
schriften Uber Feu-
erverhitung und
die Brandschutz-
einrichtung bertick-
sichtigen

Gefahren von Gif-
ten, Gasen und
leicht entziindbaren
Stoffen beriicksich-
tigen

bel Unfallen rich-
tig verhalten und
MalRnahmen zur
Ersten Hilfe einlei-
ten

zur Vermeidung
betriebsbedingter
Umweltbel astun-
gen beitragen und
Maoglichkeiten ih-
rer Einschrankun-
gen und Vermei-
dung beriicksichti-
gen

Desinfektions-

und Schédlingsbe-
ké&mpfungsmittel
unter Anleitung an-
wenden kénnen

zu vermitteln im Ausbildungshalbjahr

3

4
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Lfd. Nr.

Tell des Ausbil-
dungsberufsbildes

Hygiene (§ 8 Nr. 3)

Bedienen und In-
standhalten der Ar-
beitsgeréte und Ge-
brauchsgegenstéan-
de (88 Nr. 4)

Gebréuchliche
fremdsprachliche
Fachausdriicke (8 8
Nr. 5)

zu ver mittelnde Fahigkeiten, Fertig-
keiten und Kenntnisse

0)

b)

©)

MUll unter Berlick-
sichtigung der ge-

setzlichen Bestim-
mungen beseitigen

Vorschriften und
Grundsétze zur
Personal- und Be-
triebshygiene an-
wenden

Regeln der Ar-
beitshygiene be-
achten

Sauberkeit am Ar-
beitsplatz und ge-
eignete Arbeits-
kleidung beachten

Zusammensetzung
und Arbeitsweise
der Arbeitsgeréte
kennen

Arbeitsgeréte und
Gebrauchsgegen-
stdnde bedienen,
reinigen und pfle-
gen

einfache und ge-
bréuchliche fremd-
sprachliche Fach-
ausdriicke ausspre-
chen, verstehen

zu vermitteln im Ausbildungshalbjahr

3

4
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Lfd. Nr.

Teil desAushil-  zu vermittelnde Fahigkeiten, Fertig-
dungsberufshildes keiten und Kenntnisse

Kenntnisse des a)
Ausbildungsbetrie-
bes (§ 8 Nr. 6)
b)
©)

Reinigen und Pfle- @)
gen der Gast- und
Wirtschaftsrdume
und ihrer Einrich-
tungen (8 8 Nr. 7)

b)

©)

und richtig zuord-
nen

Aufgaben der ein-
zelnen Betriebstei-
le beschreiben

kooperatives Ver-
halten am Arbeits-
platz beachten

Rechte und Pflich-
ten des einzelnen
Arbeitnehmers,
insbesondere Re-
gelungen fur Ju-
gendarbeitsschutz,
Arbeitszeit, Lohn,
Urlaub, Krankheit
und Kindigung so-
wie Umfang der
sozialen Sicherung
kennen

Reinigungs- und
Pflegemittel unter
Anleitung auswah-
len und verwenden

Speziaradume reini-
gen und pflegen
Géstezimmer und

Géasteraume her-
richten

zu vermitteln im Ausbildungshalbjahr

3

4
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Lfd. Nr.

10

Tell des Ausbil-
dungsberufsbildes

Pflegen der W&
sche (88 Nr. 8)

Lagern und Kon-
trollieren von Wa-
ren (8§ 8Nr.9)

Vor- und Zuberei-
tung einfachster
Speisen und Ge-
trénke (8 8 Nr. 10)

zu ver mittelnde Fahigkeiten, Fertig-
keiten und Kenntnisse

a)

b)
c)

d)

b)

0)

Waésche unter An-
leitung pflegen und
instand halten

Waren unter An-
leitung annehmen
und auf Gewicht
und Menge priifen

Waren einlagern

L agerbesténde un-
ter Anleitung kon-
trollieren

gesetzliche Bestim-
mungen fur die La-
gerung der Wa:

ren kennen und be-
ricksichtigen

Gemiise, Salate
und Kartoffeln vor-
bereiten, insbeson-
dere reinigen, sch&
len, zerkleinern
und formen

Fleischarten und
ihre Verwendungs-
maoglichkeiten ken-
nen

einfachste Gerich-
te der kalten Kii-
che und der Frih-

zu vermitteln im Ausbildungshalbjahr

3
X

4
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Lfd. Nr.

11

Tell des Ausbil-
dungsberufsbildes

Umgang mit Gés-
ten, Beratung und
Verkauf (8 8 Nr.
11)

zu ver mittelnde Fahigkeiten, Fertig-
keiten und Kenntnisse

d)

f)

b)

d)

e

stiickskiiche vor-
und zubereiten

einfache Eierspei-
sen zubereiten

einfache Gerichte
der warmen Kiiche
vor-und zubereiten

Aufgussgetranke
zubereiten und ser-
vieren
Auswirkungen des
personlichen Er-
scheinungsbildes
und Verhalten auf
Géste darstellen
und begriinden

Gastgeberfunktion
wahrnehmen

Erwartungen von
Gasten hinsichtlich
Beratung. Betreu-
ung und Dienstleis-
tungen ermitteln

Géste empfangen
und betreuen

Gaste Uber das An-
gebot an Dienst-

leistungen und Pro-
dukten informieren

zu vermitteln im Ausbildungshalbjahr
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Lfd. Nr. dungsberufshildes keiten und Kenntnisse

f)

12 Arbeiten am Bifett a)
(88 Nr.12)

b)

©)

d)

€

f)

13 Servieren und Aus- @)
heben im Restau-
rant einschl. Ar-

Einfache Mitteilun-
gen und Auftrége
entgegennehmen
und weiterleiten

Schankanlage be-
dienen und pflegen
Uber Mal3einheit
Auskunft geben
Getranke ausge-
ben und unter Ver-
wendung der ent-

sprechenden Gléaser
ausschenken

akoholfreie Ge-
tranke herstellen
und ausschenken

Lager- und Aus-
schanktemperatu-
ren der verschiede-
nen Getranke be-
rucksichtigen

bei der Bifettkon-
trolle und Besti-
ckung des Biiffets
nach Anleitung
mitwirken

V orbereitungsar-
beiten fir das Ser-
vieren selbststan-
dig ausfiihren

zu vermitteln im Ausbildungshalbjahr
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Lfd. Nr.

14

15

Tell des Ausbil-
dungsberufsbildes

beitsvorbereitung(§
8 Nr. 13)

Anlassbezogenes
Dekorieren von
Raumen und Ta-
feln (8§ 8 Nr. 13)

Umgang mit Kas-
sen-systemen (8 8
Nr. 14)

zu ver mittelnde Fahigkeiten, Fertig-
keiten und Kenntnisse

b)

0)

b)

d)

b)

Servierregeln und
-arten kennen und
beschreiben

Speisen und Ge-
tranke unter Be-
rucksichtigung der
Servierregeln und
selbststéndig aus-
heben

Tafeln und Tafel-
formen stellen

Tafeln unter An-
|eitung anlassbezo-
gen eindecken und
mit Blumen, Ker-
zen und Servietten
dekorieren

Réaume dekorieren

Verschiedene Bo-
nierungsarten ken-
nen

Abrechnen unter
Anleitung

zu vermitteln im Ausbildungshalbjahr
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