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Feinbackerei Ruch
foodforecast

Ziele der Kl-Einfuhrung

— Retourenoptimierung (,,Food Waste“)
— Umsatzpotenzial

— Personalkosten

Fazit

Ubersicht

foodforecast



Feinbackerei Ruch GmbH

Gegrundet 1905

Familien-/inhabergefiihrt — aktuell in 4. und 5.
Generation

Anzahl Fachgeschafte: ca. 80
Mitarbeitende: ca. 700
Umsatz: ca. 35.000.000 € p.a.
Kundenanzahl: ca. 20.000 / Tag
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foodforecast

e Start-up aus Koln
e Erfolgreicher Teilnehmer bei , Die Hohle der Lowen”

® Die KI-Losung besitzt zwei Hauptfunktionen:

— Erstellung einer Prognose fur die Verkaufsmengen
— Automatisierung des Bestellprozesses

— In Planung: u.a. In-Store-Autopilot und KI-Chatbot
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foodforecast.com/unsere-ki/

Stand: 04/2023
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Retourenoptimierung
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Eine der groRten Herausforderungen in der Backereibranche o
Backereibranche ist der tagliche Bestellprozess: Weder soll ein I]]]
soll ein Fachgeschaft am friihen Abend vorzeitig ausverkauft
ausverkauft sein, noch sollen groRe Mengen aufwendig 65.000 €

aufwendig produzierter Backwaren in der Tonne landen. pro Jahr / Filiale — durch

Nahrungsmittelabfall
landen. -

Mit der Kl konnten wir die Retouren in unseren

Dieser Wert wird in deutschen Bdickereien im
Fachgeschaften um 10-15 % senken. Durchschnitt weggeworfen.
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Umsatzpotenzial

/1N

Um das optimale Umsatzpotenzial auszuschopfen, miissen die
richtigen Produkte bis zum spatmaoglichen Zeitpunkt im
Fachgeschaft verfugbar sein, ohne in die Retoure zu kommen.

Mit der KI konnten wir den Umsatz in unseren Fachgeschaften
um
1-2 % steigern.

21.000 €

pro Jahr / Filiale — ungenutztes
Umsatzpotenzial

Durch zu friihe Abverkdufe geht Umsatz verloren.
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Personalkosten
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Die tagliche Bestellung erfordert viel Erfahrung und Zeit
(ca. 10—15 Minuten), die dann nicht flir andere wichtige
Themen im Fachgeschaft zur Verfiigung steht.

Durch die KI-Prognose und den daraus resultierenden
Bestellvorschlag konnte der Zeitaufwand auf ca. 5 Minuten
reduziert werden.

=

8.500 €

pro Jahr / Filiale — Personalkosten fir die
fir die Bestellung

Bdickereien fehlen qualifizierte Mitarbeitende — ein
Engpass fiir Wachstum.




Fazit

Die Kl hat bei uns zu den gewunschten Effekten gefihrt —
weniger Retouren, mehr Umsatz, weniger Zeitaufwand.

Es gab und gibt Herausforderungen: Datenqualitat und der Faktor Mensch.

Die zuklinftigen Einsatzgebiete der KI mussen weiter identifiziert werden.

94.500 € Potenzial pro Fachgeschdft und Jahr —
der entscheidende Hebel ist die konsequente tdgliche Nutzunag.
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