IHK-Freizeitbarometer
Sachsen-Anhalt 2026

Bilanz des Jahres 2025 und Erwartungen an das Jahr 2026

Landesarbeitsgemeinschaft der
Industrie- und Handelskammern
in Sachsen-Anhalt




Hintergrund

Mit dem ,IHK-Freizeitbarometer Sachsen-Anhalt 2026“ nimmt die Landesarbeitsgemeinschaft der Industrie- und
Handelskammern in Sachsen-Anhalt die Freizeitunternehmen und tourismusrelevanten Einrichtungen in Sachsen-
Anhalt in den Blick und beleuchtet dabei deren Entwicklung und Resonanz bei den Besuchern im Jahr 2025 sowie
die Erwartungen fiir das Jahr 2026.

Grundlage der vorliegenden Untersuchung sind die Riickmeldungen von 231 Freizeitunternehmen und tourismusre-
levanten Einrichtungen in Sachsen-Anhalt (165 aus dem IHK-Bezirk Halle-Dessau und 66 aus dem IHK-Bezirk Mag-
deburg — nach Reiseregionen: Altmark 19, Anhalt-Dessau-Wittenberg 58, Halle, Saale-Unstrut 73, Harz 58, Magde-
burg, Elbe-Bérde-Heide 23 — eingeteilt in die Kategorien Burgen/Schlésser/Sakralbauten, Museen/Ausstellungen,
Freizeitattraktionen, Landschaftsattraktionen, Besucherfiihrungen, Biihnen/Theater, Zoologische Garten/Tierparks,
Touristische Verkehrstrager, Bader/Thermen sowie wassertouristische Anbieter.

Auf der Basis einer schriftlichen Befragung von Vertretern dieser Unternehmen bzw. Einrichtungen im Zeitraum
April bis Juni dieses Jahres wurden deren Aussagen zur Lage in 2025, zu den Erwartungen an das Jahr 2026 und
zu ausgewahlten aktuellen Branchenthemen zusammenfassend bewertet.

In der vorliegenden Auswertung nach Kategorien werden allgemeine Trends anhand der gemeldeten Daten wider-
gespiegelt.

Die Auswertung der Umfrage IHK-Freizeitbarometer fir Sachsen-Anhalt ist im Internet unter www.ihk.de/halle und
www.ihk.de/magdeburg oder Uber die Seiten des Tourismusnetzwerkes Sachsen-Anhalt Uber
www.tourismusnetzwerk-sachsen-anhalt.de abrufbar.
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BESUCHERZAHLEN

BESUCHER

besuchten die Freizeiteinrichtun-
gen der Befragten im Jahr 2025

um ein Prozent sind in 2025*
im Vergleich zum Jahr 2024
die Besucherzahlen in den be-
fragten Einrichtungen

IHK-FREIZEITBAROMETER Sachsen-Anhalt 2026




BESUCHERZAHLEN

Die Freizeitunternehmen bzw. -einrichtungen in Sachsen-Anhalt konnten im Jahr 2025 insgesamt 8,5 Mil-
lionen* Besucher begrufien. Gegenuber 2024 entspricht dies einem Verlust von ein Prozent. Mehr als
zwei Drittel der befragten Freizeiteinrichtungen waren ganzjahrig geoffnet, 29 Prozent der Einrichtungen
offnen saisonal (Uberwiegend von April bis Oktober). 35 Prozent der Befragten begriinden ihre gute Besu-
cherentwicklung im Jahr 2025 mit dem langen und warmen Sommer. Mehr als ein Viertel begriinden
schlechtere Ergebnisse mit verandertem Kundenverhalten und einer geringeren Kaufkraft.

REGIONALE VERTEILUNG DER BESUCHER

&

= Halle, Saale-Linstn

» Harz

« fnhatt-Dessau-Viittenberg

» Magdeburg, Elbe-Borde-
Heide

» Altrnak

BESUCHERENTWICKLUNG NACH REGIONEN

2.832.95?2_352_41 m 2024 m2025

4 2719184 2720709

1.932635 1 983 664

711694 750349

267.075 270.774

Halle, Saale-Unstrut Harz Anhalt-Dessau-  Magdeburg, Elbe- Altmark
Wittenberg Borde-Heide
Gegenuber
dem -1 0 -3 +5 +1
Vorjahr (%)

Tendenz
Vorjahr
*Zur Beachtung: Alle unter ,,2025” genannten Zahlen sind ausschlieRlich aus der aktuellen Erhebung resultierend und entsprechen

damit nicht denen im ,IHK-Freizeitbarometer 2025“ erhobenen.
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BESUCHERZAHLEN

BESUCHERENTWICKLUNG NACH KATEGORIEN

Im Jahr 2025 stellen sich die Besucherzahlen differenziert dar. Besucherzuwachse konnten Museen/
Ausstellungen, Freizeiteinrichtungen und Burgen/Schlésser/Sakralbauten verzeichnen. Rickgange mel-
deten Bader/Thermen, Zoologische Garten/Tierparks, Theater und Blhnen sowie wassertouristische Ver-
kehrstrager.

1.765.486
891.436

Museen/Ausstellungen

Verkehrstrager

1.032.419
1.084.895

989 639 m 2024 m2025

Freizeitattraktionen

BadenThermen 815 801

865973

Landschaftsatiraktionen 876.144

688 452

Theater/Bihnen 682 271
Burgen/Schlosser E'é;?f?}q
Zoo/Tierpark 'i*?{? 213 5%4

288 736

Besucherfuhrung 287 510
Wassertouristische 170510
Anbieter 151395

GRUNDE FUR DIE BESUCHERENTWICKLUNG

Als Grunde fur die Gastezuwachse wurden neue Produkte bzw. Attraktionen und veranderte Marketingak-
tivitaten benannt. Hauptgrinde fur Verluste sind hingegen das veranderte Ausgabe- und Reiseverhalten
der Besucher und die allgemein verschlechterte konjunkturelle Lage. Uber ein Drittel geben an, dass das
Wetter im Jahr 2025 verantwortlich fir die Jahresergebnisse ist; einerseits fuhrte es zu Verlusten, z. B.
bei Badern/Thermen, und im Umkehrschluss zu Zuwachsen bei Museen/Ausstellungen bzw. Freizeitein-
richtungen.

Wetter 35%
Verandertes Ausgabe-und Reiseverhalten
Neue Produkte/Attraktionen

Konjunktur

Sonstiges

Veranderte Marketingaktivitéten
Kooperationen

Veranderte Wetthewerbssituation

Renovierung/zeitweilige Schliefung
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ERGEBNISSE IM UBERBLICK

BESUCHERUMKREIS/AKTIONSRADIUS

Ein Drittel der Gaste, welche Freizeiteinrichtungen be-
suchten, kam aus einem Umkreis von bis zu 50 Kilo-
metern, 35 Prozent nahmen eine Anreise von 0 bis
100 Kilometer,15 Prozent 0 bis 300 und 17 Prozent
Uber 300 Kilometer auf sich. Nach Kategorien betrach-
tet, ziehen vor allem Burgen, Schlésser und Sakral-
bauten (27 Prozent) und Museen/Ausstellungen (21
Prozent) Gaste aus Entfernungen von Uber 300 Kilo-
metern an. Der auslandische Besucheranteil liegt bei

der Uberwiegenden Mehrheit der Befragten (79 Pro-
zent) zwischen einem und 20 Prozent. = (0-50 km = 0-100 km
= 0-300 km = 0 bis tber 300 km

ERREICHBARKEIT MIT OFFENTLICHEN VERKEHRSMITTELN

Linienbus 71%
Bahnanbindung (z. B. DB)
StraBenbahn/ Stadtbahn

Temporére Busanbindung (Einzelfahrten, Freizeitbus,...
Ausflugsbahn/ Privatbahn

Mit OPNV nicht erreichbar

Sonstige
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ERGEBNISSE IM UBERBLICK

INSTRUMENTE DER KUNDENGEWINNUNG UND KUNDENBINDUNG

Nahezu alle befragten Unternehmen und Einrichtungen verfiigen Uber eine eigene Homepage (93 Pro-
zent). Zusatzlich sehen knapp Dreiviertel der Befragten die Pressearbeit als gutes Marketinginstrument
(74 Prozent) an. 77 Prozent nutzen Social-Media-Kanale und uUber die Halfte veranstaltet Aktionstage
bzw. besondere Events. An regionalen Gaste-Karten-Systemen beteiligen sich 29 Prozent der Freizeitein-
richtungen, Messebesuche sind fir 26 Prozent der Befragten relevant.

Intemet/ Homepage 93%
Social Media

PR/ Pressearbeit

Aktionstage/ Events

Teilnahme an einer Gaste-Karte
Mailingaktionen

Messebesuch

Kundenzeitschrift

Sonstiges

ERWARTETE BESUCHERENTWICKLUNG IN 2026

Nach der erwarteten Besucherentwicklung fur das Jahr 2026 befragt, geht etwa knapp ein Drittel der be-
fragten Freizeiteinrichtungen von wachsenden Besucherzahlen aus. Der Saldo der Erwartungen liegt bei
plus 20 Punkten und sinkt damit gegeniber dem Vorjahr um neun Punkte. 58 Prozent gehen von gleich
bleibenden Besucherzahlen im Jahr 2026 aus. Eine schlechtere Entwicklung ihres Geschéaftsbetriebes
erwarten elf Prozent (Vorjahr: finf Prozent) der Befragten.

= gut = gleich bleibend = schlecht
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ERGEBNISSE IM UBERBLICK

EINTRITTSPREISE

59 Prozent der Freizeiteinrichtungen werden im Jahr
2026 die Eintrittspreise beibehalten. 21 Prozent der Be-
fragten geben Preiserhhungen an. Hohere Eintrittspreise
planen vorrangig die Buhnen und Theater (42 Prozent),
die touristischen Verkehrstrager (33 Prozent), die wasser-
touristischen Verkehrstrager (40 Prozent) sowie die Ther-
men und Bader (30 Prozent). Preissenkungen schlie3en
alle befragten Einrichtungen aus. Die Anzahl der Freizeit-
einrichtungen, die generell kostenfrei besucht werden
kénnen, liegt bei 20 Prozent.

INVESTITIONEN

Im Jahr 2026 investieren 27 Prozent der Befragten mehr
in ihre Einrichtungen. 41 Prozent planen gleich bleibende
Investitionsvorhaben. Knapp ein Viertel der Befragten
sieht keinen Spielraum flr Investitionen im laufenden Jahr
(Vorjahr: 29 Prozent). Eine hohe Investitionsbereitschaft
trotz angespannter Wirtschaftslage weisen Zoologische
Garten und Tierparks (83 Prozent), Buhnen und Theater
(42 Prozent) sowie Museen und Ausstellungen (25 Pro-
zent) auf. Hauptmotive fur Investitionen sind Modernisie-
rungen und Qualitatsverbesserungen, Ersatzbeschaffun-
gen sowie neue Attraktionen und der Ausbau bzw. die
Erhdhung der Barrierefreiheit.

Modemisierung/Qualitatsverbesserung
Ersatzbeschaffung

Neue Attraktionen/Erweiterungen
Sonstiges

Barrierefreiheit
Umweltschutz/Energieeffizienz

Innovationen

= steigen = gleich bleibend = fallen = freier Eintritt

= steigen = gleich bleibend = fallen = keine Investitionen

37%
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SONDERFRAGEN MASTERPLAN TOURISMUS
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SONDERFRAGEN MASTERPLAN TOURISMUS

Wi
O el
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SONDERFRAGEN MASTERPLAN TOURISMUS

WELCHE BEDEUTUNG HAT IHRER MEINUNG NACH DER TOURISMUS FUR DAS LAND SACHSEN-ANHALT?

hohe Bedeutung 69%

mittlere Bedeutung

geringe Bedeutung o Freizeitbranche

keine Bedeutung

kann ich nicht einschatzen 8%

WELCHE BEDEUTUNG HAT IHRER MEINUNG NACH DER TOURISMUS FUR IHRE REGION/DESTINATION?

hohe Bedeutung 68%
mittlere Bedeutung
geringe Bedeutung

keine Bedeutung
u Freizeitbranche

kann ich nicht einschéatzen 8%

INWIEFERN STIMMEN SIE DER FOLGENDEN AUSSAGE ZU: ,SACHSEN-ANHALT IST EIN MODERNES

KULTURREISELAND*“?

Stimme voll zu
Stimme zu 63%
Stimme weniger zu
Stimme dberhaupt nicht zu

m Frezeitbranche

kann ich nicht einschatzen 8%
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SONDERFRAGEN MASTERPLAN TOURISMUS

MIT WELCHEN NETZWERKPARTNERN IM TOURISMUS ARBEITEN SIE ZUSAMMEN?

Landestounsmusorganisafion (IMG)
Tauristischer Dachverband (LTV)
LandkreisWirtschaftsforderung
Branchenverbande
Regionalverbénde

Industrie- und Handelskammern

= Freizeitbranche

Touristinformationen
Andere

2%

WIE ZUFRIEDEN SIND SIE MIT DER ZUSAMMENARBEIT MIT DEN GENANNTEN TOURISMUSPARTNERN?

sehr zufrieden
2ufrieden

81%

unzufrieden

u Freizeitbranche

sehr unzufieden | 0%

GRUNDE, WARUM ,,UNZUFRIEDEN“ ANGEGEBEN WURDE:

Sparmaflnahmen &ffentlicher Haushalte

P Mu
ersOneI/e , Seéen werden nicht Mitgedacht

- Nd fingn..
\4 Nan
\{3& Verdrangungswettbewerb <lelle E”QPés Se
O t
%& Fehlendes Budge 2u vig Papierkram

Keine Unterstiitzung durch Stacdit
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AUSWERTUNG AUSGEWAHLTER KATEGORIEN

planen eine Erhohungd der

Eintrittspreiseé
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' N
BURGEN, SCHLOSSER UND SAKRALBAUTE

38 Prozent

der Besucher kommen aus
einem Umkreis von

bis zu 100 Kilometern

39 Prozent

beteiligen sich an einer
»~Gdste-Karte”

/79 Prozent

kbnnen Uber Linienbusver-
bindungen erreicht werden

- 026
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AUSWER
TUNG AUSGEWAHLTER KATEGORIEN

knapp

5> Millionen

ucher im Jahr 2025

Bes
B (+ 7 prozent g9y 2024)

n eine Erhohung der

plane
Eintrittspreise
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MUSEEN UND AUSSTELLUNGEN

o

L
N
Y

66 Prozent

planen in diesem Jahr

lnvestitionen

94 Prozent

verflgen (iber eine eigene

4
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AUSWERTUNG AUSGEWAHLTER KATEGORIEN
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FREIZEITATTRAKTIEN

7 AL RS
% 7, e '

60 Prozent

planen
lhvestitionen

LU |
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32 Prozent

investieren in

Ersatzbeschaﬁcunge,,, Flir

B 4 hutzen Social—Media—Kahdle
thre Einrichtungen e el

als Mar}eetihgmstrument h,
I | |

‘ —

- 026
IHK-FREIZEITBAROMETER Sachsen-Anhalt 2
19




AUSWERTUNG AUSGEWAHLTER KATEGORIEN

5 prozent

ger Besucher im Jahr ¢
2025

i 67 prozent

went

erwarten einé gleich

pleibende

Besucherentwic\alung

Das Gute
liegt Zoo nah.

Wir winschen thnen einen
eriebnisreichen Zoedesuch,

67 prozent

eine Erhohung der .

»
S sadlesparkasse

planen R ,
Eintrittspretse
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¥ S
ZOOLOGISCHE GARTEN UND TIERPARK

45 Prozent

der Besucher Rommen aus

einem Umkreis von

| bis zu 100 Kilometern
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S
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83 Prozent

planen in diesem Jahr

67 Prozent

investieren in Modernsije-
Fungen, 17 Prozent in die

Barrierefreiheit

Investitioneh

-L‘l 1)
|
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AUSWERTUNG AUSGEWAHLTER KATEGORIEN

v 7
g,

> 7N {

E> 4
682.271

4 Besucher in 2025

; P
N (minus 1 prozent g9y 2024)

g der

planen cine Erhohun
Emtrittspretse
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THEATER UND BUHNEN

'
¢ - /
-

N

S8 Prozent A%

der Besucher Rommen aus
eihem Umkrejs vohn

bis zu 100 Kilometern

67 Prozent

planen
mvestitionen

verfligen Uber eine eigene
Homepage

L
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AUSWERTUNG AUSGEWAHLTER KATEGORIEN

20 Prozent |

nde Preise

planen steige
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BADER UND THERMEN

65 Prozent

erwarten gleich

bleibende Besucherstréme
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iahs NN ©5 Prozent
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] - » B der Besucher kommen aus

dem direkten Umfeld
(bis 50 km)

/4 Prozent

planen in diesem Jahr

heue Ihvestitioneh
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AUSWER
TUNG AUSGEWAHLTER KATEGORIEN

2 Prozent

weniger Ggaste in 2025

erwarten eine gute Besu-

cherentwicklung

en eine Erhohung

der Preise

o e S
o
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BESUCHERFUHRUNGEN

28 Prozent

der Besucher kRommen aus

einem Umkrejs vohn

bis zu 300 Kilometern

36 Prozent

planen in diesem Jahr
keine neuen

lnvestitionen

beteiligen sich an einer
»Gdste-Karte

H
‘-

TR
il 1
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60 Prozent

13 Prozent

€rwarten eine dute
Besucherentwicklung
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Jahr lnvestitionen
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AUSWER
TUNG AUSGEWAHLTER KATEGORIEN

3 T

1.627.930

Besucher im Jahr 2025
(touristische und wasser-

rouristische

nt eine Erhohung de

Eintrittspreise
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TOURISTISCHE VERKEHRSTRAGER

83 Prozent

planen Investitionen

ih diesem Jahy

42 Prozent

kdmpfen mit Liquiditéts-
engpdssen
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ERGEBNISSE NACH REGIONEN

BESUCHERUMKREIS o | 5
AKTIONSRADIUS
Moo, Ebe St eve N s
(ANGABEN IN PROZENT)
R ———
v S » W
m0bisH0km ®mObis 100km =m0bis300km maber300 km
ANTEIL DER BESUCHER AUS
Altmark
DEM AUSLAND
(ANGABEN IN PROZENT) Magdeburg, Elbe-Borde-Heide
Anhalt-Dessau-Wittenberg

Halle, Saale-Unstrut

Harz

mibis20% w21bis40% wmmehrals40% mkeine
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ERGEBNISSE NACH REGIONEN

NN rtr‘

ﬂv qu”.w.. 4 “' ‘

ERWARTETE
BESUCHERENTWICKLUNG

st Ebe oo N 1N 2026
(ANGABEN IN PROZENT)
vt s ey | 5

mqut m gleich bleibend = schlecht

EINTRITTSPREISE IN 2026
(ANGABEN IN PROZENT)

.
oDty |

msteigen  mgleichblebend  mfallen  mkein Eintritt
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