
Akademie für Digital Business

Mehr Kunden durch KI
W illko m m en zu  einer kurzen Reise in  d ie Welt 

voller M ög lichkeiten m it k ünstlicher Intellig enz .



Bildquelle: Muck-Foto

Holger Rohde

Geschäftsführung (CFO)  

Social Media Manager 

Online Marketing Manager

Digital Experte

Vo rstellung  m einer Perso n



Bildquelle: eigenes Bildmaterial

Akademie für Digitalisierung / Partner der IHK
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Bildquelle: KI-Generiert / Bild generiert mit Midjourney

Die Zukunft künstlicher Intelligenz



Nicht alle KI-Systeme sind für Unternehmen unbedenklich



Bildquelle: KI-Generiert / Copyright der Logos beim jeweiligen Unternehmen

Immer neue KI Modelle entstehen
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Wie funktioniert die neue KI-Suche mit Google?

7https://google.com/

• Long-Tail Suchanfragen via Sprache nehmen zu

• Expertise für hochwertigen Content nutzen 

• FAQ-Seite im Kontext der Suche erstellen

• Aktuelle Inhalte mit KI prüfen + optimieren

• Natürliche, gesprächsähnliche Texte

Je nach 

Suchanfrage 

sollte hier  

ihre Firma 

stehen!



Live call? Gespräche notieren? Das kann die KI 

Bildquelle/Screenshots: https://www.sipgate.de/release-ai-2024 + https://www.fonio.ai/

https://www.sipgate.de/release-ai-2024
https://www.sipgate.de/release-ai-2024
https://www.sipgate.de/release-ai-2024
https://www.sipgate.de/release-ai-2024
https://www.sipgate.de/release-ai-2024


• Bildquelle:https://www.perplexity.ai/ + https://notebooklm.google.com/ 

Schneller Suchen und Wissen besser nutzen



KI im praktischem Alltag (Beispiele) 



Praktische KI-Tools im Alltag - Avatar

Einmalig einen persönlichen Avatar generieren und 

danach mit beliebigen Texten immer wieder neu 

verwenden. Erstaufwand ca. 15 Minuten

Heygen



• Bildquelle: https://www.servicenow.com/de/ + https://n8n.io/ + https://app.logicc.com/de

• Cloud-basierte Plattformen für Workflow +Automatisierung

• KI, Daten und Prozesse werden zu Assistenten verbunden

KI-Modelle im Unternehmen verknüpfen

https://www.servicenow.com/de/


KI - Agenten: Aufgaben schneller erledigen

Aufgabe: 

„Ich brauche Content für Social Media. Erstelle mir einen Post. 

Text + Bild. Versende es via Mail an die Plattform LinkedIn!“

Wir brauchen (Beispiele):

Beliebige KI Automation
Content Planung

und Kontrolle Sichtbarkeit



Business Academy Ruhr GmbH 

Fred-Ape-Weg 76

44263 Dortmund - Hörde am Phoenix-See  

Tel: 02 31 / 700 888 30

Mail: info@business-academy-ruhr.de 

Web: www.business-academy-ruhr.de 

Vielen Dank für die 
Aufmerksamkeit

Transparenzhinweis: Teile der Inhalte wurden mit KI generiert, wenn nicht anders angegeben.



Direkt vernetzen? Sehr gerne!

Bildquelle: eigenes Bildmaterial

https://www.linkedin.com/in/holroh/

https://www.linkedin.com/in/holroh/
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