Stand Januar 2026

Betrieblicher
Integrationslotse

Seminarreihe zur interkulturellen Kompetenz

Unternehmen mit Mitarbeitenden aus verschiedenen Kulturkreisen
stehen vor besonderen Herausforderungen. Unterschiede in
Sprache, Kommunikationsstilen und Arbeitsweisen kdnnen Miss-
verstandnisse verursachen und die Zusammenarbeit erschweren.

Wer kulturelle Normen versteht und kreative Losungsansdtze
gezielt einsetzt, kann wertvolle Personalressourcen erschlieBen,
die sonst ungenutzt geblieben wéaren. Dabei unterstitzt der
Betriebliche Integrationslotse mit praxisnahen Schwerpunkten:

e  Kulturelle Unterschiede verstehen

e  Konflikte und Missverstandnisse I6sen

® |Integration und Zusammenarbeit férdern

e  Fihrung und Management interkulturell gestalten

e Arbeitsmoral und Erwartungen harmonisieren

Im Rahmen der Seminarreihe haben Teilnehmende aus verschiede-
nen Branchen die Maglichkeit, ihre interkulturelle Kompetenz zu
starken und aktiv zu einem offenen, respektvollen Arbeitsumfeld
beizutragen.

Diana Michel
IHK Koblenz

@ 0261 106-280
& michel@koblenz.ihk.de

Koblenz

Starke Wirtschaft.
Starke Region.

Termine 2026

8. Oktober — 3. November 2026

Modul 1: 08.10.2026 (Kick-off in Prasenz): 09:00 - 12:15 Uhr
Modul 2: 15.10.2026 (Live-Online): 09:00 - 10:30 Uhr

Modul 3: 20.10.2026 (Live-Online): 09:00 - 10:30 Uhr

Modul 4: 22.10.2026 (Live-Online): 09:00 - 10:30 Uhr

Modul 5:27.10.206 (Live-Online): 09:00 - 10:30 Uhr

Modul 6: 03.11.2026 (Prasenz): 09:00 - 12:15 Uhr

Die Prasenztermine finden im Gastronomischen Bildungs-
zentrum, Hohenfelder StraBe 12, 56068 Koblenz statt.

Anmeldung

Melden Sie sich kostenfrei auf unserer Webseite unter dem Link
www.ihk.de/koblenz mit der Suchnummer 6117784 an oder
scannen Sie den QR-Code:




