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Hinweise zur Lesbarkeit 

Zur besseren Lesbarkeit wurden Installationsanweisungen bzw. Klickanweisungen durch die Verwendung einer 
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1 Grundvoraussetzungen 

1.1 Installation und Update der Betriebssysteme 

Es ist Microsoft® Windows Server 2008 R2 Enterprise Edition zu installieren. 

1.2 Installation von Backup Exec 2010 

Nach dem Einlegen der CD startet der Autostart. 
Anschließend ist der Menüpunkt Installation auszuwählen 
und die entsprechende zu installierende Software 
anzuklicken. Nach dem Backup Exec 2010 angeklickt wird 
öffnet sich ein weiteres Fenster und die 
Installationsrutine startet. Es kann zwischen einer 
Pushinstallation über das Netzwerk, einer lokalen 
Vollinstallation und einer lokalen Minimalinstallation 
ausgewählt werden. Danach müssen die Produktkeys 
(für Backup Exec 2010 sowie für die Agents) eingegeben 
werden. Nun sind die gewünschen Programmfunktionen 
auszuwählen (Abbildung 1) und der Installationspfad 
muss festgelegt werden. Nach einer kurzen 
Zusammenfassung der Installationsparameter wird das 
Programm installiert. 

 

Abbildung 1 – Installation Backup Exec  

2 Konfiguration von Backup Exec 2010 

2.1 Grundkonfiguration von Backup Exec 2010 

Zu Beginn der Konfiguration muss das während 
der Installation erstellte Login überprüft werden. 
Dazu ist auf Erstellen von Kunden-Login zuklicken. 
Danach muss die Option vorhandenes Login Konto 
bearbeiten ausgewählt werden. Nun sind die 
Benutzerdaten sowie Passwort und Zugriffsrechte 
zu überprüfen und zu bestätigen. 

Anschließend müssen die Sicherungsgeräte 
konfiguriert werden. Dazu ist auf Geräte 
konfigurieren zu klicken und Backup-to-Disk 
auszuwählen. Danach ist ein Name für den 
Backupordner und der Speicherpfad des Ordners 
festzulegen. Nun muss die maximale Dateigröße 
einer Sicherungsdatei (Standard ist 4 GB), die 
maximale Anzahl an gleichzeitig laufenden 
Sicherungen (Standard ist eine) sowie der, auf der 
Festplatte, freizuhaltende Speicher (keiner) 
eingerichtet werden. Zum Abschluss folgt eine 
Zusammenfassung. 

Abbildung 2 – Startmenü Backup Exec 

Danach müssen noch Mediensätze erstellt werden. Dazu muss auf Mediensätze einrichten geklickt werden und 
der Punkt neuer Mediensatz ist auszuwählen. Nun muss ein Name gewählt werden. Anschließend sind 
Backupparameter wie Überschreibschutz und Erweiterbarkeit des Backups einzurichten. 
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2.2 Backupkonfiguration von Backup Exec 2010 

2.2.1 Bearbeiten / Erstellen von Mediensätzen 

Zum Erstellen oder Bearbeiten von Mediensätzen muss auf Mediensatz erstellen geklickt werden. Nun ist 
auszuwählen, ob ein neuer Mediensatz erstellt oder ein bereits vorhandener Mediensatz bearbeitet werden soll. 
Die folgenden Schritte sind bei beiden Optionen identisch bis auf die Auswahl des zu ändernden 
Mediensatzes bei Mediensatz bearbeiten. Es muss bei beiden Optionen ein Name für den Mediensatz gewählt 
bzw. angepasst werden und der Überschreibschutz sowie der Anhängezeitraum sind einzustellen.  

2.2.2 Erstellen eines Backupauftrags 

Um einen Backupauftrag zu erstellen, muss zunächst auf 
benutzerdefinierten Backup-Auftrag erstellen geklickt werden. Nun sind 
die zu sichernden Computer und deren Daten, wie zum Beispiel 
Festplatten, auszuwählen. Im Anschluss daran müssen die 
Zurgriffsrechte überprüft werden. Nun ist die Reihenfolge festzulegen 
in welcher die einzelnen Daten gesichert werden und es muss ein 
Name zur Identifizierung des Backupauftrages vergeben werden. 
Danach muss das Sicherungsgerät1 Save-TIA, der Medienstatz2 sowie 
die Überschreibmethode3 ausgewählt werden. Zum Schluss sind noch 
die Sicherungsmethode4 (Abbildung 3) einzustellen. Zusätzlich ist der 
Harken bei Überprüfung der Sicherung zu setzen und der 
Ausführzeitpunkt muss festgelegt werden. 

Abbildung 3 – Sicherungsmethode 

2.2.3 Erstellen einer Backuprichtlinie 

Zum Erstellen einer Backuprichtlinie muss auf den Menüpunkt 
Wiederherstellungsrichtlinie erstellen geklickt werden. Anschließend 
ist die gewünschte Backupstrategie5, der Name der Richtlinie 
sowie das Startdatum festzulegen. Das Generationenprinzip6 
muss wie folgt eingerichtet werden. Zu Beginn ist ein Name für 
das monatliche Backup zu vergeben und Ausführungstag, Uhrzeit 
sind festzulegen. Nun muss noch das Sicherungsgerät und der 
gewünschte Mediensatz ausgewählt werden. Danach muss das 
wöchentliche Backup und zum Schluss das tägliche Backup 
eingerichtet werden. Dabei sind die Einstellungsschritte die 
gleichen wie beim monatlichen Backup und sind daher hier nicht 
näher aufgeführt. 

Abbildung 4 – Backuprichtlinie 

 

                                                                 
1 Datenspeichergerät auf dem die Daten gesichert werden. Z.B. NAS, Bandlaufwerk, Festplatte 
2 Festlegung der Sicherungsdauer und des Überschreibschutzes 
3 Legt fest ob vorhandene Backupdateien erweitert oder überschrieben werden 
4 Art des Backups (differenziell, Inkrementell, Vollbackup) 
5 Abstände in welchen das Backup erstellt wird z.B. Großvater, Vater, Sohn (monatlich, wöchentlich, täglich) 
6 Backupstrategie mit Großvater, Vater, Sohn (Vollbackup, Vollbackup, Inkrementell oder differenziell) 
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3 Installation der Backup Exec 2010 Agents 

Die Installation der Agents erfolgt per Puschinstallation vom Server aus. Dazu muss auf Remote Agents und 
Medienserver installieren geklickt werden. Nun muss auf Hinzufügen - Einzelserver geklickt und anschließend 
Remote Agent for Windows ausgewählt werden. 

Danach ist das Active Directory7 nach dem 
gewünschten Computer zu durchsuchen. 
Benutzername und Passwort eines 
Administratorbenutzerkontos sind einzugeben. 
Dies muss für jeden Client wiederholt werden 
(Abbildung 5). Wenn alle Clients in der Liste 
stehen und die Liste mit Weiter bestätigt wird 
folgt eine kurze Zusammenfassung der Clients. 
Anschließend wird die Remoteinstallation 
angestoßen. Es können nur so viele Agents auf 
den verschiedenen Computern installiert werden, 
wie mit dem Produktkey gekauft wurden. Bei 
Computern mit Microsoft® Windows XP ist ein 
manueller Neustart des Rechners notwendig. 
Ansonsten werden keinerlei Eingriffe des 
Administrators benötigt. 

 

 

 
Abbildung 5 – Backup Exec 2010 Agents 

4 Wiederherstellen von Dateien und Computern 

4.1 Einrichten eines Wiederherstellungsauftrages von einzelnen Daten 

Zum Erstellen des Wiederherstellungsauftrages muss auf 
Wiederherstellungsauftrag erstellen geklickt werden. Anschließend sind die 
wiederherzustellenden Daten auzuwählen (Abbildung 6). Es können 
verschiedene Daten von mehreren Computern gleichzeitig 
wiederhergestellt werden. Nun muss ein Name für den Backupauftrag 
vergeben werden und die Herkunft der Sicherungsdaten (Gerätepool) 
ist auszuwählen. Zum Schluss muss noch eingestellt werden ob 
vorhandene Daten überschrieben, übersprungen oder nur ältere Daten 
überschrieben werden sollen. 

Abbildung 6 – Wiederherstellung 

                                                                 
7 Verzeichnisdienst von Microsoft® Windows Server 
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4.2 Einrichten eines Wiederherstellungsauftrages (IDR8) von Computern 

Um ein IDR Image zu erstellen muss der entsprechende Menüpunkt ausgewählt werden. Nun wird gefragt, ob 
das Image bootbar sein soll oder nicht. 

 

Zur vereinfachten Wiederherstellung ist es sehr zu empfehlen 
ein bootbares Image zu erstellen, da dies den 
Wiederherstellungvorgang verkürzt. Nun müssen die von dem 
Image unterstützten Computer ausgewählt werden  
(Abbildung 7). Es können nur Computer mit dem selben 
Betriebssystem zusammengefasst werden. Anschließend ist der 
Pfad der Windows CD (I386 Ordner) auszuwählen. Dann erstellt 
der Assistent ein Image. 

Es ist leider nicht möglich direkt eine CD zu brennen. Das Image 
muss mittels eines weiteren Programmes auf CD gebrannt 
werden. 

Abbildung 7 – IDR 
 

4.3 Datenwiederherstellung 

Zu Beginn der Wiederherstellung ist die IDR CD mit dem gewünschten Image in das CD-Rom Laufwerk 
einzulegen. Nach dem POST9 erscheint ein Hinweistext zum Rettungsvorgang dieser muss mit Enter gestartet 
werden. Anschließend fährt Windows PE hoch und die Symantec Backup Exec IDR startet automatisch. Nun 
kann zwischen einer automatischen und einer manuellen Wiederherstellung ausgewählt werden. Es 
empfiehlt sich die automatische Wiederherstellung auszuwählen, da sonst die Adresse des Medienservers sowie 
die Formatierung der Festplatte selbst eingestellt werden müssen. Bei der automatischen Wiederherstellung 
such das Setup zunächst nach einem geeigneten Festplattentreiber, anschließend ist der 
Wiederherstellungssatz des gewünschten PCs auszuwählen. Die Festplatte wird komplett formatiert und die 
Partitionen werden entsprechend angelegt. Danach muss die Wiederherstellungsmethode ausgewählt 
werden. Es kann zwischen lokal am Gerät per zusätzlicher Daten CD, über das Netzwerk mit freigegebenem 
Datenordner oder über das Netzwerk per Medienserver gewählt werden. Es empfiehlt sich den Medienserver 
zu benutzen, da dort immer die aktuellsten Daten zur Verfügung stehen. Anschließend wird die 
Netzwerkverbindung eingerichtet. Danach müssen die Restorepakete10 ausgewählt werden. Sobald dies 
bestätigt wird beginnt der Medienserver damit die entsprechenden Pakete an den Client zu schicken und 
stellt ihn somit wieder her. Nach Beendigung des Rettungsvorgangens erscheint eine Zusammenfassung der 
wiederhergestellten Daten. Nun muss nur noch die IDR-CD aus dem CD-ROM Laufwerk entfernt und der PC 
neu gestartet werden. 

5 Wichtige Anmerkungen 

Es ist wichtig darauf zu achten, dass die Festplatte bei einer Wiederherstellung mindestens genauso groß sein 
muss wie die ursprüngliche Platte war. Sollte sie kleiner sein müssen die Partitionen manuell vom 
Administrator eingerichtet werden. Solange die gesicherten Daten nicht die Patitionsgröße überschreiten 
können die Daten auch auf einer kleineren Festplatte wiederhergestellt werden. 

Es muss dringend darauf geachtet werden, dass der Backupbenutzer Domänenadministrator sowie lokaler 
Administrator auf allen zu sichernden Clients sein muss. Ansonsten werden nicht alle Systemdaten gesichert. 

Zum Erstellen von Backups müssen alle im Backupauftrag definierten Computer laufen. Ansonsten treten 
Fehlermeldungen auf! 

                                                                 
8 Intelligent Disaster Recovery 
9 Power On Self Test 
10 Backupdateien des Clients auf dem Medienserver 




