Beschaffungsverfahren — Ausrichtung der IHK-Neujahrsempfange 2027 bis 2029

Los 1: Location und Catering

Hinweis: Es gelten ergianzend der Allgemeine Teil und die darin
enthaltenen Allgemeinen Vertragsbedingungen fiir alle Lose.

l. Zuschlagskriterien
Ubersicht Los 1
e Preis — 50 Punkte
e Location — 25 Punkte
o a) Lage & Erreichbarkeit — 15 Punkte
o b) Veranstaltungs- & Ablaufkonzept — 10 Punkte
o Catering — 25 Punkte
o ¢) Qualitat & Prasentation Speisen/Getranke — 15 Punkte
o d) Service & Logistik — 10 Punkte
Gesamt: 100 Punkte.

1) Preis
Die Bieter haben im Angebot insbesondere anzugeben:

e einen Pauschalpreis je Veranstaltung fur die Bereitstellung der Location einschlielich
der in der Leistungsbeschreibung beschriebenen Grundlogistik (Nutzung der Raume,
Grundreinigung, Hauspersonal im Ublichen Umfang),

e einen Pauschalpreis pro Person flr das im Leistungsverzeichnis beschriebene
Gesamtpaket aus Speisen, Getrdnkeangebot sowie dem hierfir erforderlichen
Standard-Service und der Logistik (Auf- und Abbau der Buffets, Servicepersonal,
Abraumservice) fur den Vorempfang und das Get-together.

Fir die Bewertung des Kriteriums ,Preis“ in Los 1 wird unabhangig von der spateren
tatsachlichen Teilnehmerzahl eine Bewertungsmenge von 400 Personen fur den Vorempfang
und 800 Personen fur das Get-together zugrunde gelegt.



Aus diesen Angaben wird ein fiktiver Gesamtpreis je Veranstaltung wie folgt berechnet:

Bewertungspreis Los 1 =

Pauschalpreis Location je Veranstaltung
+ (Pauschalpreis pro Person Vorempfang x 400 Personen).
+ (Pauschalpreis pro Person Catering x 800 Personen).

Der so ermittelte Bewertungspreis bildet die Grundlage fiir die Punktevergabe im Kriterium
.Preis“ nach der allgemeinen Preisformel (siehe Zuschlagskriterien Allgemeiner Teil). Die
Verwendung der Bewertungsmenge von 400 Personen flir den Vorempfang und 800 Personen
fur das Get-together dient ausschlieBlich der Angebotswertung und begrindet keine
Abnahmeverpflichtung in dieser Hohe. Die tatsachliche Abrechnung erfolgt gemal den
Regelungen in der Leistungsbeschreibung (Mengen- und Abrechnungsregelung Location &
Catering).

2) Location

a) Lage & Erreichbarkeit (15 Punkte)

Vom Bieter vorzulegende Unterlagen

Der Bieter hat die Lage des Veranstaltungsortes im Angebot wie folgt darzustellen:
e genaue Anschrift und Lagebeschreibung,

o Beschreibung der Erreichbarkeit mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln (Haltestellen, Linien,
Taktung, Fahrzeit vom/zum Dusseldorfer Hauptbahnhof),

e Beschreibung der Erreichbarkeit mit dem Auto (Anbindung an das Uberértliche
StraRennetz, Zufahrtsmaoglichkeiten),

o Darstellung der fulBlaufig erreichbaren Parkmoglichkeiten (z. B. eigene Parkplatze,
Parkhauser, 6ffentliche Stellplatze).

Bewertung — Unterkriterien und Gewichtung

aa) Erreichbarkeit mit offentlichen Verkehrsmitteln - max. 8 Punkte
Bewertet werden insbesondere:

e Anzahl und Qualitat der angebundenen OPNV-Linien (Bus, StraRen-/U-/S-Bahn),

e Taktung und Fahrzeiten im relevanten Zeitfenster (Anreise 16:00—18:30 Uhr, Abreise
ab ca. 20:30 Uhr),

o Entfernung der nachstgelegenen Haltestellen zum Veranstaltungsort (fulllaufige
Distanz).

bb) Erreichbarkeit mit dem Auto und Parkmoglichkeiten — max. 7 Punkte
Bewertet werden insbesondere:

e Anbindung an Hauptverkehrsachsen (z. B. Nahe zu
Autobahnanschlissen/Innenstadtring),



o Verkehrsflihrung fir An- und Abreise (Staugefahr, Zufahrtsmadglichkeiten),

e Umfang und Qualitat der in fulBlaufiger Entfernung vorhandenen Parkmdglichkeiten (z.
B. Anzahl von Stellplatzen/Parkhausern, vertraglich gesicherte Kontingente).

b) Veranstaltungs- & Ablaufkonzept (10 Punkte)
Vom Bieter vorzulegende Unterlagen

Der Bieter hat ein Veranstaltungs- & Ablaufkonzept (max. 5 Seiten) einzureichen. Dieses hat
insbesondere zu enthalten:

e Raum- und Flachenkonzept,

o Wegefuhrung der Gaste (Ankunft — Akkreditierung — Saal6ffnung — Wechsel zum Get-
together — Abreise),

o zeitlicher Ablauf,

e Malinahmen zur Entzerrung von Spitzenzeiten (z. B. Garderobe, Foyer, Zugang zum
Saal und zu den Buffets).

Bewertung — Unterkriterien und Gewichtung
aa) Raum- und Flachenkonzept — max. 4 Punkte

e Passgenauigkeit zu den Anforderungen (Mindestflachen, VIP-Tafeln, Kapazitat Get-
together),

e sinnvolle Zuordnung der Funktionen zu den Raumen (ll. Ziffer 2 c¢) aa)—ff)),
e Sicherstellung von Orientierung und Komfort fur bis zu 1.300 Gaste.
bb) Wegefiihrung & Besucherlenkung — max. 3 Punkte
e klare, nachvollziehbare Wegefuhrung von Ankunft bis Abreise,
e Vermeidung von Engpéassen (Eingang, Garderobe, Saalzugang, Buffets),
¢ Umgang mit zeitgleichen Proben im Hauptsaal.
cc) Zeit- und Ablaufplanung — max. 2 Punkte
o schlUssiger Ablaufplan (Zeitschiene, Pufferzeiten, Wechsel zwischen Programmteilen),
o plausibles Konzept flr Einlass/Saal6ffnung, Beginn/Ende Get-together.
dd) Visualisierung/Plane — max. 1 Punkt
e Qualitat und Verstandlichkeit der Grundrisse/Bestuhlungs- und Buffetplane,

e Kennzeichnung von Buhnen-, Buffet- und Fluchtwegen.

3) Catering
a) Qualitat & Prasentation Speisen/Getranke (15 Punkte)



Der Bieter hat ein Cateringkonzept inkl. Speise- und Getrankevorschlag vorzulegen mit:
o Beschreibung der Getranke und des Fingerfoods fir den Vorempfang.

o Beschreibung der 8 Vorspeisen, 7 Hauptgange, 4 Desserts inklusive Kennzeichnung
(vegetarisch/vegan/Fisch/Fleisch),

e Angaben zur Qualitat der Produkte (z. B. Frische, regionale Herkunft, hausgemachte
Komponenten),

o Beschreibung der Prasentation (Buffetaufbau, Dekoration, Beschilderung),

e Kennzeichnung von mindestens je einer regionalen Spezialitdt bei Vor- und
Hauptspeisen, sofern angeboten.

Bewertung — Unterkriterien und Gewichtung
aa) Menizuschnitt & Vielfalt — max. 6 Punkte
e angemessene Vielfalt und Ausgewogenheit (Fleisch/Fisch/vegetarisch),
o passender Charakter zum hochwertigen Neujahrsempfang.
bb) Qualitat & Wertigkeit — max. 5 Punkte
e nachvollziehbare Angaben zu Produktqualitat, Verarbeitung, Frische,
o kulinarisches Niveau (Komposition, Zubereitungsarten).
cc) Prasentation & Buffetgestaltung — max. 4 Punkte
e Uberzeugende Planung der Buffet-/Stationsgestaltung,

e ansprechende, hochwertige Prasentation (Anrichtung, Beschilderung,
Gasteorientierung).

Hinweis zur Bewertung und Flexibilitat

Die Bewertung in diesem Kriterium erfolgt auf Grundlage des im Angebot dargestellten
Mendvorschlags (Muster-Mend) fur Vorempfang und Get-together innerhalb der
vorgegebenen Systematik

Die Menuvorschlage dienen der Vergleichbarkeit der Angebote und der Beurteilung des
Qualitats- und Wertigkeitsniveaus.

Die spatere konkrete Zusammenstellung der Speisen flr die einzelnen Veranstaltungen kann
in Abstimmung mit der IHK nach Maligabe der Leistungsbeschreibung (Abschnitt
»verbindlichkeit und Anpassbarkeit des Speisen- und Getrankeangebots®) angepasst werden,
ohne dass dies die einmal getroffene Zuschlagsentscheidung berthrt, sofern das vereinbarte
Qualitats- und Wertigkeitsniveau gewahrt bleibt.

b) Service & Logistik (10 Punkte)
Vom Bieter vorzulegende Unterlagen

Der Bieter hat ein Service- und Logistikkonzept (max. 3 Seiten) vorzulegen, mit Angaben zu:



Servicequote (Verhéltnis Servicekrafte / Gaste) und Aufgabenverteilung
(Buffetbetreuung, Getrankeausgabe, = Abraumservice, Betreuung Kinder-
/Fahrerbereich),

Organisation des Getranke- und Buffetservice (Vorempfang, Get-together, Kinder-
[Fahrerraum),

Planung von Aufbau, Nachbuffetierung, Abrdum- und Rucklaufprozessen (Geschirr,
Glaser etc.),

Umgang mit Spitzenzeiten (z. B. Redenende/Beginn Get-together),

Vorgehen bei schwankenden Gastezahlen (Pufferproduktion, Nachproduktion,
Reservepersonal).

Bewertung — Unterkriterien und Gewichtung

aa) Serviceorganisation — max. 6 Punkte

plausible Servicequote und Aufgabenverteilung (z. B. Station, Runner, Ausschank),

verlassliche Betreuung der Buffets und Sonderbereiche (Kinder, Fahrer).

bb) Logistik & Ablaufe — max. 4 Punkte

schlussige Planung von Aufbau, Nachbuffetierung und Abraumlogistik,
Umgang mit Engpassen (z. B. Flaschenlogistik, Spllkapazitaten, Ricklauf),

nachvollziehbares Konzept zum Umgang mit schwankenden Gastezahlen.

ll. Leistungsbeschreibung Los 1

1) Location

Der IHK-Neujahrsempfang ist die groRte Wirtschaftsveranstaltung in Dusseldorf zum
Jahresbeginn mit prominenten Gastrednerinnen und Gastrednern und entsprechender
Offentlichkeit. Es werden regelmaRig etwa 2.500 bis 3.000 Personen eingeladen, von denen
erfahrungsgemaf ca. 1.000 bis 1.500 an der Veranstaltung teilnehmen. Die Veranstaltung ist
gegliedert in einen Vorempfang, den offiziellen Teil und ein abschlieRendes Get-together.

a) Mindestanforderungen an Standort und Erreichbarkeit

Vor diesem Hintergrund gelten folgende Mindestanforderungen an den Veranstaltungsort:

Der Veranstaltungsort muss im IHK-Bezirk Dusseldorf liegen.

Der Veranstaltungsort muss sowohl mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln als auch mit dem
Auto gut erreichbar sein (mindestens eine OPNV-Haltestelle in zumutbarer
Entfernung).

In fuBlaufiger Entfernung mussen ausreichend Parkmdglichkeiten fur die erwartete
Anzahl an Gasten zur \Verfigung stehen (eigene oder offentliche
Parkflachen/Parkhauser).



Angebote, die diese Mindestanforderungen nicht erfillen, werden vom weiteren Verfahren
ausgeschlossen und nicht gewertet.

b) Mit dem Angebot vorzulegende Konzepte

Der Bieter hat mit seinem Angebot die in den Zuschlagskriterien geforderten Unterlagen
einzureichen:

o Veranstaltungs- & Ablaufkonzept (max. 5 Seiten — Details in den Zuschlagskriterien),
o Darstellung der Lage des Veranstaltungsortes (Details siehe Zuschlagskriterien).

¢) Raumlichkeiten

Der Bieter stellt fur den Neujahrsempfang die folgenden Raumlichkeiten zur Verfugung:

aa) Gasteempfang und Akkreditierung (17:00 Uhr bis 18:30 Uhr)
Fir die BegrufRung und Akkreditierung der Gaste wird eine zentrale Anlaufstelle bendtigt. Die
Akkreditierung erfolgt durch Personal der IHK. Hier erhalten die Gaste ihr Namensschild und
werden von diesem Punkt aus Richtung Raum der Hauptveranstaltung weitergeleitet. Zudem
sollte an dieser Station der Aufbau einer Fotowand mdglich sein.

bb) Vorempfang (ab 17:00 Uhr)

Da im Saal der Hauptveranstaltung in der Regel die letzten Tonproben stattfinden, wahrend
die Gaste eintreffen, wird ein Foyer in angemessener GrolRe bendtigt. Fir den Vorempfang
ist erfahrungsgeman mit ca. 400 Gasten zu rechnen. Der Auftragnehmer muss in der Lage
sein, die Bewirtung in dieser Grofdenordnung sicherzustellen.

cc) Hauptveranstaltung (ab 18:30 Uhr)

Die Hauptveranstaltung bendétigt einen Raum in einer fur die Veranstaltung angemessenen
GroRe mit einer Buhne fur Rednerinnen und Redner sowie die Méglichkeit fur Audio- und
Videotechnik und fur die technische Unterstitzung von Live-Musik. Die Bestuhlung fur bis zu
1.300 Gaste ist in Stuhlreihen vorgesehen.

dd) Get-together (ab20:00Uhr)

Nach der Hauptveranstaltung beginnt der informelle Teil des Abends in separaten (maximal
drei) Raumen (ggf. inkl. des Foyer-Raumes), die mit Stehtischen ausgestattet sind. Ferner
sind zwei grof3e Tafeln (10 bis 12 Personen) fur VIPs vorzusehen. Wahrend des Get-
togethers spielt Live-Musik. Die Rdume missen fiir rund 60 Prozent der Gaste Platz bieten.
Dies entspricht erfahrungsgemafn der Anzahl der Personen, die sich fir die Teilnahme am
Get-together anmelden.

ee) Fahreraufenthalt (ab 17:30 Uhr)

Einige Gaste reisen mit Fahrer an, die wahrend der Veranstaltung in einem weiteren,
separaten Raum warten. Es erfolgt die Ausstattung des Raumes mit alkoholfreien
Getranken.

ff) Sicherheit

Der Bieter erstellt ein Raumungs- und Evakuierungskonzept mit Alarmierungswegen,
Aufgaben- und Vertretungsregeln (Rdumungsleitung, Evakuierungshelfer), Wegefihrung und
Sammelstellenplan, einschliellich barrierefreier RGumung und Besucherlenkung.



2) Catering

Der Cateringauftrag umfasst die Bewirtung der Gaste wahrend des Vorempfangs mit
Getranken und Fingerfood sowie die Bewirtung der Gaste wahrend des Get-togethers und in
den Bereichen Kinderbetreuung und Fahreraufenthalt.

a) Mengenansatz, Kapazitat und Referenzpersonenzahl

Fir den Vorempfang ist erfahrungsgemaf damit zu rechnen, dass ca. 300 - 400 Gaste daran
teilnehmen. Zur Uberbriickung der Wartezeit werden beim Vorempfang ausschlieBlich nicht-
alkoholische Getranke und Fingerfood gereicht.

Fir die Angebotswertung (Zuschlagskriterium ,Preis® in Los 1) wird eine
Referenzpersonenzahl von 400 Personen fur den Vorempfang zugrunde gelegt. Die IHK ist
nicht verpflichtet, diese Referenzpersonenzahl abzunehmen. Die Abrechnung erfolgt auf
Grundlage der tatsachlich in Anspruch genommenen Leistungen gemafl den nachfolgenden
Regelungen.

Fir das Get-together ist erfahrungsgemall damit zu rechnen, dass ein Teil der Gaste
(Schatzwert: ca. 700 bis 1.000 Personen) am Buffet- und Getrankeangebot teilnimmt. Der
Auftragnehmer muss in der Lage sein, das Catering fir diese GréRenordnung zu erbringen
und Gastezahlen bis zu 1.300 Personen zu bewaltigen.

Fir die Angebotswertung (Zuschlagskriterium ,Preis® in Los 1) wird eine
Referenzpersonenzahl von 800 Personen flr das Get-together zugrunde gelegt. Die IHK ist
nicht verpflichtet, diese Referenzpersonenzahl abzunehmen. Die Abrechnung erfolgt auf
Grundlage der tatsachlich in Anspruch genommenen Leistungen gemaf den nachfolgenden
Regelungen.

Der Bieter hat im Preisblatt insbesondere einen Pauschalpreis pro Person flir das im
Folgenden beschriebene Gesamtpaket aus Speisen, Getrankeangebot sowie dem hierfir
erforderlichen Standard-Service und der Logistik (Auf- und Abbau, Buffetbetreuung,
Getrankeausgabe, Abraumservice) fir den Vorempfang und das Get-together anzugeben.

Zusammen mit dem Pauschalpreis fur die Location je Veranstaltung wird hieraus der
Bewertungspreis fur das Los 1 gebildet.

b) Mit dem Angebot vorzulegende Konzepte

Der Bieter hat mit seinem Angebot die in den Zuschlagskriterien geforderten Unterlagen
einzureichen:

o ein Cateringkonzept inkl. Speise- und Getrankevorschlag (siehe Zuschlagskriterien),
e ein Service- und Logistikkonzept (max. 3 Seiten).
c) Getranke

Angeboten werden an nicht-alkoholischen Getranken mindestens Wasser (still und medium),
Softgetranke, Safte sowie Kaffee. An alkoholischen Getranken werden mindestens Bier (Alt
und Pils), Weillwein (z. B. Grauburgunder) und Rotwein (z. B. Primitivo) ausgeschenkt.

aa) Vorempfang
Beim Vorempfang werden ausschlieRlich nicht-alkoholische Getranke zur Uberbriickung
Wartezeit gereicht.



bb) Get-together

Beim anschlieRenden Get-together werden nicht-alkoholische und alkoholische Getranke
von Servicekraften des Bieters serviert. Das Getrankeangebot ist in ausreichender Menge
vorzuhalten und auf den erwarteten Gasteumfang abzustimmen. Getranke fir
Kinderbetreuung und Fahreraufenthalt (nicht-alkoholisch) sind mit abzudecken.

Details zur Ausgestaltung des Getrankeangebots (Darreichungsform, Glaser, Nachschub,
Reservebestande) sind im Cateringkonzept bzw. im Service- und Logistikkonzept zu
beschreiben.

d) Speisen

Fur den Vorempfang wird an Verpflegung ausschlieBlich Fingerfood serviert, das den
hochwertigen Charakter der Veranstaltung unterstreicht und den Wartezeit-Charakter des
Vorempfangs berlicksichtigt (leicht konsumierbar, stehend, ohne langen Buffetstau). Es sind
grundsatzlich anzubieten:

e 4 Fingerfoodteile pro Person,
o davon mindestens 1 vegetarisch/vegan und mindestens 1 warmes Teil,
o sowie 1 sules Teil.

Die Verpflegung fur das Get-together erfolgt Gber mehrere, in den Raumen verteilte Buffets
durch Selbstbedienung der Gaste. Das Essen soll den hochwertigen Charakter der
Veranstaltung in Qualitat und Prasentation unterstreichen. Winschenswert sind jeweils bei
Vor- und Hauptspeise mindestens eine regionale Spezialitat aus dem Kammerbezirk.

Es sind grundsatzlich anzubieten:

e 8 Vorspeisen, davon 2 Suppen, 2 vegetarische (auch Salat), 2 mit Fisch und 2 mit
Fleisch,

e 7 Hauptgange, davon 4 mit Fleisch, 2 vegetarische und 1 Gericht mit Fisch,
¢ 4 Desserts, davon mindestens 1 Dessert mit frischen Friichten.

Der Bieter legt hierzu einen detaillierten Speisevorschlag mit Beschreibung der einzelnen
Komponenten und Kennzeichnung der Allergene vor (vgl. Zuschlagskriterium ,Qualitat &
Prasentation Speisen/Getranke®).

e) Service und Logistik

Der Bieter stellt ausreichend qualifiziertes Servicepersonal, um das Getranke- und
Buffetangebot fir die erwartete Gastezahl sicherzustellen. Das Service- und Logistikkonzept
hat insbesondere zu beschreiben:

o die Servicequote (Verhaltnis Servicekrafte / Gaste) und die Aufgabenverteilung
(Buffetbetreuung, Getrankeausgabe, = Abraumservice, Betreuung Kinder-
/Fahrerbereich),

o das Konzept fur Aufbau, Nachbuffetierung, Abraum- und Rucklaufprozesse (Geschirr,
Glaser etc.),

e den Umgang mit typischen Spitzenzeiten (z. B. Redenende/Beginn Get-together),



e das Vorgehen bei schwankenden Gastezahlen (z. B. Pufferproduktion,
Nachproduktion, Reservepersonal),

o die Einbindung der Bereiche Kinderbetreuung und Fahreraufenthalt (Getranke und ggf.
kleine Snacks).

f) Mitteilung der Teilnehmerzahlen und Planungsfristen
Zur Sicherstellung der Planbarkeit vereinbaren die Parteien folgende Meldefristen:

e Die IHK teilt dem Auftragnehmer spatestens 14 Kalendertage vor dem
Veranstaltungstag eine vorlaufige Gesamteilnehmerzahl sowie eine vorlaufige
Teilnehmerzahl fir das Get-together mit.

e Spatestens 7 Kalendertage vor dem Veranstaltungstag teilt die IHK dem
Auftragnehmer die verbindliche Teilnehmerzahl fir das Catering mit. Diese Zahl dient
dem Auftragnehmer als Planungsgrundlage fir Einkauf, Produktion und
Personaleinsatz.

Abweichungen von der verbindlichen Teilnehmerzahl um bis zu 10 % nach oben oder unten
gelten als zulassig und werden auf Basis der vereinbarten Einheitspreise abgerechnet. Bei
dariber hinausgehenden Abweichungen stimmen die Parteien die weitere Vorgehensweise
(insbesondere im Hinblick auf Herstellungsmengen, Personaleinsatz und Vergitung)
einvernehmlich ab.

g) Abrechnung

Die Abrechnung erfolgt grundsatzlich auf Basis der tatsachlich erbrachten Leistungen,
insbesondere der tatsachlich bewirteten Personen, unter Zugrundelegung der vereinbarten
Preise pro Person fir das Gesamtpaket aus Speisen, Getrdnkeangebot und Standard-
Service/Logistik. Die Referenzpersonenzahl gemaf Abschnitt 11.2 a) dient ausschlielich als
Bewertungsgrundlage im Rahmen der Zuschlagskriterien und begrindet keine
Abnahmeverpflichtung.

3) Verbindlichkeit und Anpassbarkeit des Speisen- und Getrankeangebots

Die vorstehenden Vorgaben zu Speisen und Getranken sowie die vom Bieter im Angebot
dargestellten Menid- und Getrankevorschlage dienen in erster Linie der Vergleichbarkeit der
Angebote und der Bewertung im Rahmen der Zuschlagskriterien.

Die im Angebot genannten Pauschalpreise pro Person fir das beschriebene Gesamtpaket aus
Speisen, Getrankeangebot sowie Standard-Service und Logistik gelten als Festpreise fur die
vertragliche  Laufzeit fir ein Leistungsniveau, das den Vorgaben dieses
Leistungsverzeichnisses entspricht.

Die IHK behalt sich vor, fir die einzelnen Veranstaltungen im Einvernehmen mit dem
Auftragnehmer die konkrete Zusammenstellung der Speisen und Getranke zu andern und
anstelle der im Angebot urspriinglich vorgeschlagenen Komponenten andere, qualitativ und
preislich vergleichbare Speisen und Getranke zu wahlen.

Dabei gilt:

e Der Austausch einzelner Speisen oder Getranke durch gleichwertige oder
héherwertige Komponenten gleicher Kategorie (z. B. anderer Rotwein vergleichbarer
Preisklasse, anderes Fleischgericht dhnlicher Wertigkeit) erfolgt ohne Anderung des



vereinbarten Pauschalpreises, soweit das insgesamt vereinbarte Leistungs- und
Preisniveau gewahrt bleibt.

o Verlangt die IHK ausdriicklich deutlich héherwertige Komponenten oder zusatzliche
Leistungen (z. B. zusatzliche Gange, Premiumprodukte, Sonderstationen), so werden
diese nach den im Angebot angegebenen Einheitspreisen bzw. gesondert zu
vereinbarenden Preisen vergutet.

Die Parteien stimmen die endgultige Speisen- und Getrankeauswahl rechtzeitig vor der
jeweiligen Veranstaltung im Rahmen der abgestimmten Planungsfristen (vgl. Mengen- und
Teilnehmerregelung/Planungsfristen) ab.

4) Sonstige Ressourcen

Die sonstigen Ressourcen werden in Abhangigkeit vom Veranstaltungsformat gesondert
beauftragt. Sie sind nicht Bestandteil der Ausschreibung. Sie werden rechtzeitig vor der
Veranstaltung definiert und gesondert beauftragt.

a) Blumenschmuck

Die Raumlichkeiten nach Abschnitt Il Ziffer 1 ¢) mussen bei Bedarf mit Blumenschmuck
versehen werden dirfen. Das Buchen einer Dekoration muss indes Uber den Bieter
grundsatzlich moglich sein.

b) Kinderbetreuung

Fur die Dauer der Veranstaltung wird eine Kinderbetreuung in einem weiteren, separaten
Raum angeboten. Der Dienstleister fir die Betreuung wird von der IHK gebucht. Es erfolgt
die Ausstattung des Raumes mit alkoholfreien Getranken.

c) VIP-Parkmaglichkeiten
VIP-Parkmoglichkeiten vor Ort (mindestens 5 Parkplatze).

d) Sicherheitsdienst
Sicherheitsdienst in Abhangigkeit der Raumlichkeiten und den Erfahrungen des Bieters bei
vergleichbaren Veranstaltungen.



lll. Besondere Vertragsbedingungen Los 1 — Location und Catering
§ 1 Bereitstellung des Veranstaltungsortes

(1) Der Auftragnehmer stellt fir die jeweiligen Veranstaltungstermine die in der
Leistungsbeschreibung genannten Raume aa) bis ff) (Empfang, Vorempfang,
Hauptveranstaltung, Get-together, Fahreraufenthalt) in der beschriebenen Groéfe,
Ausstattung und Qualitat zur Verfugung.

(2) Der Veranstaltungsort liegt im IHK-Bezirk Dusseldorf und erfullt die in der
Leistungsbeschreibung definierten Mindestanforderungen an Lage, Erreichbarkeit und
Parkméglichkeiten. Anderungen, die diese Kriterien wesentlich verschlechtern (z. B.
Wegfall eines Parkhauses), sind der IHK unverzuglich mitzuteilen; der Auftragnehmer
hat geeignete Kompensationsmaflnahmen vorzuschlagen.

§ 2 Genehmigungen, Versammlungsstattenrecht und Sicherheit

(1) Der Auftragnehmer stellt sicher, dass alle fur die Durchfihrung der Veranstaltung
erforderlichen  behdrdlichen ~ Genehmigungen  vorliegen (z.  B.  nach
Versammlungsstattenverordnung).

(2) Der Auftragnehmer ist verantwortlich fur die Einhaltung der
Versammlungsstattenverordnung, der  Brandschutzordnung und  sonstiger
sicherheitsrelevanter Vorschriften am Veranstaltungsort.

(3) Der Auftragnehmer wirkt bei der Erstellung bzw. Fortschreibung des Rdumungs- und
Evakuierungskonzepts mit und stellt die daflr erforderlichen Unterlagen (Plane,
Fluchtwege, Lastenplane) zur Verfligung.

§ 3 Betrieb der Location, Hausrecht und Reinigung

(1) Der Auftragnehmer Ubt das Hausrecht aus, soweit nicht abweichend mit der IHK
geregelt, und sorgt fir eine geordnete Nutzung der Raumlichkeiten.

(2) Der Auftragnehmer sorgt fur eine angemessene Grundreinigung vor sowie die
Endreinigung nach der Veranstaltung. Abfallentsorgung erfolgt nach den geltenden
Vorschriften und dem Nachhaltigkeitskonzept.

(3) Toiletten- und Sanitaranlagen sind in ausreichender Anzahl und sauberem Zustand
bereitzustellen; wahrend der Veranstaltung ist ein angemessener Reinigungsdienst
vorzuhalten.

§ 4 Parken, Garderobe und Sicherheitsdienst

(1) Der Auftragnehmer stellt die vereinbarten VIP-Parkplatze sowie eine angemessene
Anzahl weiterer Parkmdglichkeiten zur Verfligung oder weist diese zu.

(2) Soweit Garderoben- und Sicherheitsdienste vom Auftragnehmer erbracht oder
vermittelt werden, gelten die jeweiligen Qualitdts- und Sicherheitsstandards der
Leistungsbeschreibung; der Auftragnehmer haftet fur die ordnungsgemaRe
Erbringung.

(3) Bei Nutzung von Subdienstleistern (Security, Garderobe) bleibt der Auftragnehmer voll
verantwortlich.



§ 5 Nutzungseinschrankungen, Larmschutz und Nachbarschaft

(1) Der Auftragnehmer weist die IHK auf etwaige Einschrankungen (z. B. Ruhezeiten,
Larmauflagen, Nachbarschaftsschutz) hin und sorgt fir deren Einhaltung.

(2) Soweit besondere Auflagen (z. B. Larmgrenzen, Ende des Get-togethers) gelten, sind
diese in das Ablaufkonzept aufzunehmen.

§ 6 Leistungsumfang und Kapazitit (Catering)

(1) Der Auftragnehmer erbringt die Cateringleistungen (Speisen, Getranke, Service und
Logistik) fur das Get-together des Neujahrsempfangs gemaf Leistungsbeschreibung.

(2) Der Auftragnehmer muss in der Lage sein, Gastezahlen im Band von 300 - 400
Teilnehmenden am Vorempfang und ca. 700 bis 1.000 Gasten beim Get-together zu
bewirten. Details zu Referenz- und Abrechnungsgrofien ergeben sich aus der
Leistungsbeschreibung.

§ 7 Mengen- und Teilnehmerregelung, Planungsfristen

(1) Die IHK teilt dem Auftragnehmer spatestens 14 Kalendertage vor dem jeweiligen
Veranstaltungstermin eine vorlaufige Teilnehmerzahl fiir das Get-together mit.

(2) Spatestens 7 Kalendertage vor dem Veranstaltungstermin teilt die IHK dem
Auftragnehmer die verbindliche Teilnehmerzahl fir das Catering mit. Diese Zahl dient
als Grundlage fir Einkauf, Produktion und Personaleinsatz.

(3) Abweichungen von der verbindlichen Teilnehmerzahl um bis zu 10 % nach oben oder
unten gelten als zulassig und werden nach den vereinbarten Einheitspreisen
abgerechnet. Fur darlber hinausgehende Abweichungen ist eine Abstimmung
zwischen den Parteien erforderlich.

§ 8 Preise und Abrechnung Catering

(1) Der Auftragnehmer kalkuliert einen Pauschalpreis pro Person fur das in der
Leistungsbeschreibung definierte Gesamtpaket aus Speisen, Getrankeangebot sowie
dem hierfur erforderlichen Standard-Service und der Logistik (Auf- und Abbau der
Buffets, Servicepersonal, Abraumservice). Die im Angebot dargestellten Speisen- und
Getrankevorschlage dienen in erster Linie der Vergleichbarkeit der Angebote und legen
das Qualitats- und Wertigkeitsniveau fest, fur das der Pauschalpreis pro Person als
Festpreis gilt. Die IHK ist berechtigt, im Einvernehmen mit dem Auftragnehmer die
konkrete Zusammenstellung der Speisen und Getranke zu andern und anstelle der
angebotenen Komponenten andere qualitativ und preislich vergleichbare Speisen und
Getranke zu wahlen, ohne dass sich der vereinbarte Pauschalpreis pro Person andert.

(2) Fur die Zuschlagswertung wird eine Bewertungsmenge (siehe allgemeine
Leistungsbeschreibung und Zuschlagskriterien) zugrunde gelegt; der Bewertungspreis
ergibt sich aus Pauschalpreis pro Person x Bewertungsmenge. Die Bewertungsmenge
dient ausschlieBlich der Angebotswertung und begriindet weder eine
Mindestabnahmemenge noch eine Abnahmeverpflichtung in dieser Héhe.

(3) Die tatsachliche Abrechnung erfolgt auf Grundlage der tatsachlich bewirteten Personen
(gdf. differenziert nach Speisen- und Getrankeanteil) und der verbindlich gemeldeten
Teilnehmerzahlen zuzuglich/abzlglich etwaiger vertraglich zuldssiger Abweichungen.



MaRgeblich sind die im Rahmen der vereinbarten Planungsfristen von der IHK
mitgeteilten Teilnehmerzahlen.

(4) Zusatzliche Leistungen (z. B. Mehrpersonal, verlangerte Servicezeiten, andere
Speisen, Sonderwiinsche) sowie von der IHK ausdrticklich verlangte, qualitativ deutlich
hoherwertige Speisen- und Getrankekomponenten, die Uber das vereinbarte
Leistungsniveau hinausgehen, werden nach den im Angebot angegebenen
Einheitspreisen bzw. gesondert zu vereinbarenden Preisen abgerechnet, soweit die
IHK diese Leistungen vorher freigegeben hat.

§ 9 Lebensmittelrecht, Hygiene und Allergene

(1) Der Auftragnehmer gewahrleistet die Einhaltung samtlicher lebensmittelrechtlicher
Vorschriften und sorgt flr eine einwandfreie Hygiene.

(2) Alle Speisen sind entsprechend den Vorgaben der
Lebensmittelinformationsverordnung zu kennzeichnen; insbesondere sind Allergene
und Zusatzstoffe klar auszuweisen.

(3) Das eingesetzte Personal ist entsprechend geschult; erforderliche Bescheinigungen (z.
B. Gesundheitszeugnisse) sind auf Verlangen vorzulegen.

§ 10 Alkoholische Getranke und Jugendschutz

(1) Der Auftragnehmer beachtet die Bestimmungen des Jugendschutzgesetzes bei der
Abgabe alkoholischer Getranke.

(2) Alkoholische Getranke werden nur an Personen ausgeschenkt, die nach den
gesetzlichen Bestimmungen dazu berechtigt sind; das Personal ist angewiesen, im
Zweifel vom Ausschank abzusehen.

IV. Anlagen
Anlage 1: Angebotsschreiben
Anlage 2: Eigenerklarung Zuverlassigkeit

Anlage 3: Eigenerklarung ,nahstehende Personen®



Anlage 1: Angebotsschreiben

per Mail an: patricia.worms@duesseldorf.ihk.de

Beschaffungsverfahren Ausrichtung der Neujahresempfange

Los 1 Location und Catering

1. Wir haben den Allgemeinen Teil und die Allgemeinen Vertragsbedingungen der
Ausschreibung zur Kenntnis genommen und akzeptieren diese.

2. Wir bieten die in diesem Los geforderte Leistung an und akzeptieren die besonderen
Vertragsbedingungen und die Preisbindung.

3. An unser Angebot halten wir uns bis zum Ablauf der o. a. Binde- und Zuschlagsfrist
gebunden.

4. Wir erklaren, dass wir unseren gesetzlichen Pflichten zur Zahlung von Steuern sowie
zur Zahlung der Beitrage zur Berufsgenossenschaft und Sozialversicherung (Kranken-
,Renten-, Unfall-, Pflege- und Arbeitslosenversicherung) nachgekommen sind. Auf
Anforderung werden wir unverztiglich entsprechende Bescheinigungen vorlegen.

5. Wir sind uns bewusst, dass eine wissentlich falsche Abgabe der vorstehenden
Erklarung den Ausschluss von dieser und weiteren Ausschreibungen zur Folge haben
kann.

Ort, Datum Firmenstempel, Unterschrift



Anlage 2: Eigenerklarung Zuverlassigkeit

per Mail an: patricia.worms@duesseldorf.ihk.de

Beschaffungsverfahren Ausrichtung der Neujahresempfange

Los 1 Location und Catering

Eigenerklarung

Wir erklaren, dass

e wir unseren gesetzlichen Pflichten zur Zahlung von Steuern sowie zur Zahlung der
Beitrage zur Berufsgenossenschaft und Sozialversicherung (Kranken-, Renten-,
Unfall-, Pflege- und Arbeitslosenversicherung) ordnungsgemafy nachkommen. Auf
Anforderung werden wir unverzuglich entsprechende Bescheinigungen vorlegen.

e sich das Unternehmen nicht in Insolvenz oder einem vergleichbaren gesetzlichen
Verfahren bzw. in Liquidation befindet.

e wir die arbeitsschutzrechtlichen Regelungen einhalten und unseren Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmern wenigstens diejenigen Mindestarbeitsbedingungen einschliellich
des Mindestentgelts gewahren, die nach dem Mindestlohngesetz, einem nach dem
Tarifvertragsgesetz mit den Wirkungen des Arbeitnehmer-Entsendegesetzes fur
allgemein verbindlich erklarten Tarifvertrag oder einer nach § 7, § 7a oder § 11 des
Arbeithehmer-Entsendegesetzes oder einer nach § 3a des
Arbeitnehmerlberlassungsgesetzes erlassenen Rechtsverordnung fur die betreffende
Leistung verbindlich vorgegeben werden.

Wir sind uns bewusst, dass eine wissentlich falsche Abgabe der vorstehenden Erklarung den
Ausschluss von diesem und weiteren Beschaffungsverfahren zur Folge haben kann.

(Ort, Datum und Unterschrift*)

* Eigenerkldarungen, die nicht unterschrieben sind, werden als nicht abgegeben
betrachte



Anlage 3: Eigenerklarung ,,nahestehende Personen*

per Mail an: patricia.worms@duesseldorf.ihk.de

Beschaffungsverfahren Ausrichtung der Neujahresempfange

Los 1 Location und Catering

Eigenerklarung

Rechtsgeschéfte, die die Industrie- und Handelskammer zu Disseldorf mit nahestehenden
Personen abwickelt, unterliegen gesonderten Regelungen. Hierzu gehort folgender
Personenkreis:

e Personen, die in der Industrie- und Handelskammer zu Diisseldorf Amter bekleiden.
Dazu gehodren der Prasident, die Ubrigen Mitglieder des Prasidiums, die Mitglieder des
Finanzausschusses, der Hauptgeschaftsfihrer und der Verwaltungsdirektor bzw.
Beauftragte fur die Wirtschaftsfuhrung.

¢ Unternehmen, mit denen im Geschaftsjahr ein Beteiligungsverhaltnis besteht.
o Diesen genannten Personen nahestehende Familienangehérige und Unternehmen.
(Bitte ankreuzen)

O Wir erklaren, dass wir keine nahestehende Person im oben genannten Sinne sind.

O Wir erklaren, dass wir eine nahestehende Person im oben genannten Sinne sind.

Wir sind uns bewusst, dass eine wissentlich falsche Abgabe der vorstehenden Erklarung den
Ausschluss von diesem und weiteren Beschaffungsverfahren zur Folge haben kann.

(Ort, Datum und Unterschrift*)

* Eigenerkldarungen, die nicht unterschrieben sind, werden als nicht abgegeben
betrachtet.



