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l. Kennzeichnungsvorgaben gemal} Art. 19 GPSR

ABSCHNIIT 2

Artikel 19

Pflichten der Wirtschaftsakteure im Hinblick auf den Fernabsatz

Stellt ein Wirtschaftsakteur Produkte online oder iiber eine andere Form
des Fernabsatzes auf dem Markt bereit, so muss das Angebot dieser
Produkte mindestens die folgenden eindeutigen und gut sichtbaren An-
gaben enthalten:

a) den Namen. den eingetragenen Handelsnamen oder die eingetragene
Handelsmarke des Herstellers sowie die Postanschrift und die
» C1 eclekronische Adresse <, unter denen er kontaktiert werden
kann.

b) falls der Hersteller nicht in der Union niedergelassen ist: den Namen,
die Postanschrift und die »C1 clekronische Adresse < der verant-
wortlichen Person im Sinne des Artikels 16 Absatz 1 dieser Ver-
ordnung  oder des Artikels 4 Absatz 1 der Verordnung
(EU) 2019/1020,

¢) Angaben. die die Identifizierung des Produkts ermdglichen. ein-
schlieBlich einer Abbildung des Produkts, seiner Art und sonstiger
Produktidentifikatoren, und

d) etwaige Warnhinweise oder Sicherheitsinformationen. die geméB die-
ser Verordnung oder den anwendbaren Harmonisierungsrechtsvor-
schriften der Union m emer Sprache. die fiir die Verbraucher leicht
verstdndlich ist und die der Mitgliedstaat festlegt, in dem das Pro-
dukt auf dem Markt bereitgestellt wird. auf dem Produkt oder auf der
WVerpackung anzubringen oder in einer Begleitunterlage beizufiigen
sind.
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l. Kennzeichnungsvorgaben gemal} Art. 19 GPSR

« Gilt fur Produkte

 ,Gegenstand, der fir sich allein oder in Verbindung mit anderen Gegenstdnden entgeltlich oder unentgeltlich —
auch im Rahmen der Erbringung einer Dienstleistung — geliefert oder bereitgestellt wird und fiir Verbraucher
bestimmt ist oder unter vernliinftigerweise vorhersehbaren Bedingungen wahrscheinlich von Verbrauchern
benutzt wird, selbst wenn er nicht ftir diese bestimmt ist" (Art. 3 Nr. 1 GPSR)

* An Verbraucher:innen gerichtetes Verkaufsangebot im Online-Handel (sowie bei anderen Fernabsatzformen) gilt
als Bereitstellung (Bereitstellungs- und Angebotsfiktion gemal Art. 4 GPSR)

+ Besondere Informationspflichten beim Online-Handel (sowie bei anderen Fernabsatzformen) gemal3 Art. 19 GPSR

 Adressaten der Pflichten gemal Art. 19 GPSR kénnen alle Wirtschaftsakteure sein, die Produkte Uber
Fernabsatz vertreiben

 Geltung auch im harmonisierten Bereich (z.B. Verordnung (EU) 2016/425)




l. Kennzeichnungsvorgaben gemal} Art. 19 GPSR

a)

b)

d)

Herstellerkennzeichnung: Name, eingetragener
Handelsname oder eingetragene Handelsmarke sowie
Postanschrift und elektronische Adresse des Herstellers
(entspricht weitgehend Art. 9 Abs. 6 GPSR)

EU-Wirtschaftsakteurskennzeichnung, falls der Hersteller
nicht in der Union ansassig ist: Name, Anschrift und
elektronische Adresse der verantwortlichen Person im
Sinne des Art. 16 Abs. T GPSR

|dentifikationskennzeichnung: Angaben, die die
|dentifizierung des Produkts ermdglichen (z.B. IAN),
einschlieBlich einer Abbildung des Produkts, seiner Art
und sonstiger Produktidentifikatoren (Typen-, Chargen-
oder Seriennummer oder ein anderes flr
Verbraucher:innen leicht erkennbares und lesbares
Element zu ihrer Identifizierung)

Warnhinweise oder Sicherheitsinformationen: sofern GPSR
(vgl. Art. 9 Abs. 7 GPSR) oder Harmonisierungsrechts-
vorschriften entsprechende Informationen erfordern

* Ort der Kennzeichnung
= prominente Platzierung an gut sichtbarer Stelle (z.B.
nahe Bestellbutton)
= Anzeige z.B. Gber ausklappbare Elemente auf der
Website
* Art und Weise der Kennzeichnung
= Das Angebot des Produkts muss die Angaben in
eindeutiger und gut sichtbarer Weise enthalten
= Die Informationen mussen bereits beim Angebot
(d.h. vor Vertragsschluss) enthalten und
verschriftlicht sein
= Die Warnhinweise oder Sicherheitsinformationen
mussen in verstandlicher Sprache verfasst sein.
= Es gibt keine produktsicherheitsrechtlichen
Anforderungen bezuglich Schriftart, -grée und -
farbe (hier ggf. am Okodesignrecht orientieren)

=» Die Wirtschaftsakteure haben hier einen gewissen

Gestaltungsspielraum.



l. Weitere Vorgaben im Uberblick

* Kennzeichnungsvorgaben gemal Art. 19 GPSR (insb. Herstellerkennzeichnung, Identifikationskennzeichnung und
Warnhinweise/Sicherheitsinformationen)

* Nennung der wesentlichen Merkmale der Produkte
* Bilder zeigen ausschlieBlich das, was auch tatsachlich verkauft wird

* Preisangaben in Ubereinstimmung mit der Preisangabenverordnung
o Gesamtpreis inkl. Umsatzsteuer und aller Preisbestandteile
o bei mengenbezogenen Produkten: zusatzlich Grundpreis (z. B. Preis pro Kilogramm)
o Gesamt- und Grundpreis sind auf einen Blick erkennbar
o Angabe, ob zusatzliche Versandkosten anfallen (,zzgl. Versandkosten”)
* Information Uber Zahlungsmethoden und mit welchen Gebuhren diese verbunden sind (bei Verkaufen an

Verbraucher:innen: Maglichkeit der gebihrenfreien Zahlung per SEPA-Uberweisung/-Lastschrift sowie per Debit- und
Kreditkarte)
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. ENTSORGUNG VON PRODUKTEN
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Il. Entsorgung von Produkten

« Beachtung von Registrierungs-, Kennzeichnungs- und Meldepflichten, besonders bei Verpackungen,

Elektroaltgeraten und Batterien (inkl. Versandkartons als Verkaufsverpackung)

* Link zur IHK-Webseite, Verpackungsgesetz — Bin ich betroffen?

e Link zu Verpackungsarten im Uberblick

» Informieren Sie sich Gber nationale und internationale Vorschriften, z. B. Recycling- und Riicknahmesysteme in

der EU oder Verpackungs- und Abfallsteuern
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https://www.ihk.de/berlin/nachhaltige-wirtschaft/nh-produkte-services3/verpackungsgesetz-muss-ich-handeln-6701850
https://www.ihk.de/berlin/nachhaltige-wirtschaft/nh-produkte-services3/verpackungsgesetz-muss-ich-handeln-6701850
https://www.ihk.de/berlin/nachhaltige-wirtschaft/nh-produkte-services3/verpackungsgesetz-muss-ich-handeln-6701850
https://www.ihk.de/berlin/nachhaltige-wirtschaft/nh-produkte-services3/verpackungsgesetz-muss-ich-handeln-6701850
https://www.ihk.de/berlin/nachhaltige-wirtschaft/nh-produkte-services3/verpackungsgesetz-muss-ich-handeln-6701850
https://www.ihk.de/berlin/nachhaltige-wirtschaft/nh-produkte-services3/verpackungsgesetz-muss-ich-handeln-6701850
https://www.verpackungsregister.org/themen/verpackungsarten
https://www.verpackungsregister.org/themen/verpackungsarten
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l1l. Exkurs: Textilkennzeichnung

* Beim Online-Verkauf von Textilprodukten gelten die Vorgaben der EU-Textilkennzeichnungsverordnung (Verordnung (EU)
Nr. 1007/2011)

« Pflichtangaben Uber Faserzusammensetzung:

* genaue Zusammensetzung aller im Produkt enthaltenen Textilfasern in absteigender Reihenfolge entsprechend ihres
Gewichtsanteils (Art. 5 Abs. 1, Anhang | Verordnung (EU) Nr. 1007/2011), z. B.

60% Baumwolle
30% Viskose
10% Elasthan
+ Besteht Textilfaser ausschlieBlich aus einer Faser, Zusatz ,100%", ,rein” oder ,ganz” (Art. 7 Abs. 1 Verordnung (EU) Nr.

1007/2011)

o Angaben in der Amtssprache des jeweiligen Landes, in dem das Produkt verkauft wird (Art. 16 Abs. 3 Verordnung (EU) Nr.
1007/2011)

20. November 2025

11



V. EXKURS: ENERGIEVERBRAUCHS-
KENNZEICHNUNG
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IV. Exkurs: Energieverbrauchskennzeichnung

« Rahmenverordnung (EU) 2017/1369 zur Energieverbrauchskennzeichnung

- Delegierte Rechtsakte regeln fir einzelne Produktgruppen die Details zu den Anforderungen an die
Energieverbrauchskennzeichnung, z.B. flr

o Fernsehgerate / Displays

o Klima- und Luftungstechnik im Haushalt
o Kuahl- und Tiefkiihlgerate im Haushalt

o Smartphones und Tablets

o ...

o Link zu Ubersicht Produktgruppen

* Enthalten ebenfalls Regelungen fur bereitzustellende Informationen im Fernabsatz (und somit auch fur den
Online-Handel).



https://eprel.ec.europa.eu/screen/home
https://eprel.ec.europa.eu/screen/home

IV. Energieverbrauchskennzeichnung am Beispiel Smartphones

Produktdatenblatt

i

+ Darstellung des Etiketts und Produktdatenblatts in der Nahe ﬂENEHG" ;%E'— °
des PrOdUktprelseS (4] i TRADEMARK MODELIDENTIFIER — | g
» Etikett: Grafische Kennzeichnung, die Verbraucher:innen - O Ly = °
zeigt, wie energieeffizient ein Produkt ist o= A
- Produktdatenblatt: Ein ibersichtliches Informationsblatt, =
das die wichtigsten technischen Daten eines Produkts 3 5 =1 @
—em I Xh Ymin |idng
zusammenfasst ‘= nY =
° B ¢ : n
* Gut leserliche und sichtbare Darstellung des Etiketts oder : gﬁ E”‘é})
Einbindung durch verschachtelte Anzeige des Pfeils o —+ (il 0
A XY00x IPXY g v
B = (1

« Madgliche Anzeige des Etiketts tUber eine geschachtelte
Anzeige mit Hilfe des Pfeils

A
N
B G

Quelle: Anhang Ill und V der Verordnung (EU) 2023/1669 iiber Energieverbrauchskennzeichnung
von Smartphones und Slate-Tablets
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