PRUFUNGSABLAUF

Ausbildungsberuf

Fachkraft fur
Gastronomie

Leitfaden fur Aushilder und
Pruflinge



Dieser Leitfaden soll den Ausbildungsbetrieben und dem Prifling bei der Vorbereitung und
Durchflihrung der Zwischenprifung und Abschlusspriafung hilfreiche Informationen geben. Es
werden grundsatzliche, immer wiederkehrende Fragen aufgegriffen.

Zwischenprufung

ALLGEMEINES zur Zwischenprufung:

= Die Zwischenprifung soll im dritten Ausbildungshalbjahr stattfinden

= Anmeldung erfolgt Uber den Ausbildungsbetrieb (Asta-Infocenter in Verbindung mit dem
Azubi-Infocenter)

= Die Prufungstage werden durch die IHK bekanntgegeben

= Schriftliche Einladung erfolgt ca. 4 Wochen vor dem Prifungstermin

= Esgilt die Prifungsordnung der Kammer in der jeweils glltigen Fassung

= Die Zwischenprufung wird durch die IHK organisiert und durchgefuhrt

= PrGfungssprache ist deutsch

INHALTE der Zwischenprufung:

Die Zwischenprifung findet in schriftlicher und praktischer Form statt und erstreckt sich auf:

Die im Ausbildungsrahmenplan fir die ersten zwolf Monate genannten Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fahigkeiten sowie den im Berufsschulunterricht zu vermittelndem Lehrstoff, soweit er den im
Ausbildungsrahmenplan genannten Fertigkeiten, Kenntnissen und Fahigkeiten entspricht.

Die Zwischenprifung findet im Prifungsbereich ,Wirtschaftsdienst” statt und dauert im schriftlichen
Prifungsteil 60 Minuten und im praktischen Teil 60 Minuten.



INHALTE DER ZWISCHENPRUFUNG:

Im Prifungsbereich ,Wirtschaftsdienst” besteht die Prifung aus zwei Teilen.

Im ersten Teil (schriftlich) hat der Prufling nachzuweisen, dass er in der Lage ist,

die Bedeutung der Pflege und Reinigung von Gastraumen sowie von betriebstypischen
Materialien fur das Gasterlebnis darzustellen,

Anforderungen an Reinigungs-, Desinfektions- und PflegemaBnahmen in Wirtschaftsraumen
auch unter Beachtung von Nachhaltigkeitsaspekten aufzuzeigen,

MaBnahmen zur Abfallvermeidung sowie Wiederverwertung oder Entsorgung zu benennen
und

Vorgaben der Arbeitssicherheit und des Gesundheitsschutzes in Kliche, Service, Lager und
Wirtschaftsdienst einzuhalten.

Im zweiten Teil (praktisch) hat der Prifling nachzuweisen, dass er in der Lage ist,

Waren zu erkennen und ihren Einsatzmoglichkeiten zuzuordnen,

einfache Gebrauchsgegenstande, insbesondere Geschirr, Besteck und Glaser, anlassbezogen
auszuwahlen sowie

Gastraume zu reinigen, zu kontrollieren und herzurichten.

RUCKTRITTSREGELUNGEN:

Der Prufling kann nach erfolgter Anmeldung vor Beginn der Prifung durch schriftliche Erklarung,
zurlcktreten. In diesem Fall gilt die Prifung als nicht abgelegt.

Versaumt der Prifling einen Prifungstermin, so werden bereits erbrachte selbststandige
Prifungsleistungen anerkannt, wenn ein wichtiger Grund fur die Nichtteilnahme vorliegt.
Selbststandige Prifungsleistungen sind solche, die thematisch klar abgrenzbar und nicht auf andere
Prifungsleistungen bezogen sind sowie eigenstéandig bewertet werden.

Erfolgt der Rucktritt nach Beginn der Prifung oder nimmt der Prifling an der Prifung nicht teil, ohne
dass ein wichtiger Grund vorliegt, so wird die Prifung mit O Punkten bewertet.

Der wichtige Grund ist unverziglich mitzuteilen und nachzuweisen. Im Krankheitsfall ist die Vorlage
eines arztlichen Attestes erforderlich.



ABSCHLUSSPRUFUNG

ALLGEMEINES ZUR ABSCHLUSSPRUFUNG:

Anmeldung erfolgt Gber den Ausbildungsbetrieb (Asta-Infocenter in Verbindung mit dem
Azubi-Infocenter)

Prifungstage werden durch die IHK bekanntgegeben

Schriftliche Einladung erfolgt ca. 4 Wochen vor den Prifungsterminen

Es gilt die Prifungsordnung der Kammer in der jeweils gUltigen Fassung

Die schriftlichen Abschlussprifungen werden durch die zustandige Berufsschule sowie durch
die IHK durchgeflhrt und organisiert

Prifungssprache ist deutsch

INHALTE DER ABSCHLUSSPRUFUNG:

Die Abschlussprifung wird in schriftlicher und praktischer Form (Arbeitsaufgabe) abgelegt.

Die Abschlussprifung erstreckt sich auf die im Ausbildungsrahmenplan genannten Fertigkeiten,
Kenntnisse und Fahigkeiten sowie den im Berufsschulunterricht zu vermittelndem Lehrstoff, soweit er
den im Ausbildungsrahmenplan genannten Fertigkeiten, Kenntnissen und Fahigkeiten entspricht.

Die Abschlussprtfung findet in den folgenden Prifungsbereichen statt:

Produktion und Service- schriftlich (60 Minuten)

Produktion und Service- Arbeitsaufgabe (20 Minuten)

Gasterlebnis, Verkaufsforderung und Warenlagerung- Arbeitsaufgabe (90 Minuten)
Wirtschafts- und Sozialkunde (60 Minuten)

Im Priafungsbereich ,Produktion und Service- Arbeitsaufgabe” hat der Prifling nachzuweisen, dass er
in der Lage ist,

Die Bestellung eines Gastes anzunehmen und den Gast zu einfachen Speisen oder einfachen
Gerichten sowie zu Getréanken zu beraten,

eine einfache Speise oder ein einfaches Gericht oder ein Getrank nach vorgegebener
Rezeptur und vorgegebenen Standards zuzubereiten und zu servieren oder zu prasentieren,
die Arbeitsschritte zu planen,

den Arbeitsplatz einzurichten,

Gastewlnsche und -bedurfnisse zu berlcksichtigen, verkaufsfordernd zu beraten,

dem Gast die Zutaten oder die Zubereitung zu erlautern,

die Qualitat der Lebensmittel oder die Verkaufsfahigkeit des zubereiteten Produktes zu
prufen und die Hygieneanforderungen zu beachten.



Wahrend der Durchfihrung wird mit ihm ein situatives Fachgesprach Uber die Arbeitsaufgabe
geflhrt.

Das situative Fachgesprach dauert hochstens 10 Minuten.

Nach der Durchflihrung der Arbeitsaufgabe wird mit dem Prifling ein auftragsbezogenes
Fachgesprach Uber die Arbeitsaufgabe gefuhrt.

Das auftragsbezogene Fachgesprach dauert héchstens 15 Minuten.

RUCKTRITTSREGELUNGEN:

Der Prufling kann nach erfolgter Anmeldung vor Beginn der Prifung durch schriftliche Erklarung,
zurlcktreten. In diesem Fall gilt die Prifung als nicht abgelegt.

Versaumt der Prifling einen Prifungstermin, so werden bereits erbrachte selbststandige
Prifungsleistungen anerkannt, wenn ein wichtiger Grund fur die Nichtteilnahme vorliegt.
Selbststandige Prifungsleistungen sind solche, die thematisch klar abgrenzbar und nicht auf andere
Prifungsleistungen bezogen sind sowie eigenstandig bewertet werden.

Erfolgt der Riicktritt nach Beginn der Prifung oder nimmt der Prifling an der Prifung nicht teil, ohne
dass ein wichtiger Grund vorliegt, so wird die Prifung mit O Punkten bewertet.

Der wichtige Grund ist unverziglich mitzuteilen und nachzuweisen. Im Krankheitsfall ist die Vorlage
eines arztlichen Attestes erforderlich.



ABLAUF AM PRUFUNGSTAG

Die Prifung wird im Beisein vom Prifungsausschuss der IHK abgelegt.

Identitdtsnachweis

Zum ldentitatsnachweis ist ein gultiger Lichtbildausweis bereitzuhalten.

Gesundheitsfrage:

Falls der Prafling aus gesundheitlichen Griinden nicht an der Prifung teilnehmen kann, wird ein
arztliches Attest bendtigt! Die Prifung gilt in diesem Fall als nicht abgelegt und wird nicht gewertet.

Hinweis auf Nichtoffentlichkeit:

Gerate, mit denen eine Aufzeichnung der Prifung erfolgen kdnnte (z. B. Mobiltelefone), missen
ausgeschaltet sein.

Tauschungshandlungen:

Tauschungen fihren direkt zum Ausschluss von der Prifung.

Der Prufungsteil gilt dann als nicht bestanden (O Punkte/ Note 6)

Beispiel Abschlussprufung Fachkraft Gastronomie - Restaurant

BegriBung und Belehrung 5 Minuten
Eindecken 30 Minuten
Annahme der Bestellung und 15 Minuten
Gastgesprach

Produktion und Service 35 Minuten
Fachgesprach 10 Minuten

Beispiel Abschlussprifung Fachkraft Gastronomie - Systemgastronomie

BegrifBung und Belehrung 5 Minuten

Verkaufsgesprach 15 Minuten
Einweisung Kiche 15 Minuten
Produktion der Speise 60 Minuten
Fachgesprach 10 Minuten

Beachten Sie, dass Anderungen im zeitlichen Ablauf dem Prifungsausschuss vorbehalten sind; das
Beispiel des Ablaufplans dient lediglich der zeitlichen Orientierung.



BESTEHENSREGULUNG

GEWICHTUNG DER PRUFUNGSBEREICHE

Produktion und Service 60%
Gasterlebnis, Verkaufsforderung und Warenlagerung 30%
Wirtschafts- und Sozialkunde 10%

Die Prifung ist bestanden, wenn die Prifungsleistungen wie folgt bewertet worden sind:

Die Abschlussprifung ist bestanden, wenn die Prifungsleistungen - auch unter Bertcksichtigung
einer mundlichen Erganzungsprifung nach § 17 - wie folgt bewertet worden sind:

im Gesamtergebnis mit mindestens ,ausreichend”,
.in mindestens zwei Prifungsbereichen mit mindestens ,ausreichend” und
in keinem Prufungsbereich mit ,ungenigend”.

MUNDLICHE ERGANZUNGSPRUFUNG

Der Prifling kann in einem Prifungsbereich fir die schriftlich zu bearbeitenden Aufgaben eine
mundliche Erganzungsprifung beantragen.

Dem Antrag ist stattzugeben, wenn er fur einen der folgenden Prifungsbereiche gestellt worden ist:
a) Produktion und Service
b) Gasterlebnis, Verkaufsforderung und Warenlagerung oder

c) Wirtschafts- und Sozialkunde

Wenn die schriftlich zu bearbeitenden Aufgaben des benannten Prifungsbereichs schlechter als mit
Lausreichend” bewertet worden sind und wenn die mindliche Erganzungsprifung fur das Bestehen
der Abschlussprifung den Ausschlag geben kann.

Die mUndliche Erganzungsprifung darf nur in einem einzigen Prifungsbereich durchgefihrt werden.

Die mundliche Ergénzungsprifung soll 15 Minuten dauern. Bei der Ermittlung des Ergebnisses fur den
Prifungsbereich sind das bisherige Ergebnis der schriftlich zu bearbeitenden Aufgaben und das
Ergebnis der mUndlichen Erganzungsprifung im Verhaltnis 2 : 1 zu gewichtet.



PRUFUNGSERGEBNISSE

Nach der Abschlussprifung erhalt der Prifling eine Prifungsbescheinigung, ob er die Prifung
bestanden hat oder nicht. Es erfolgt keine Bekanntgabe der Punkte bzw. Noten am Prifungstag.

Die IHK verschickt sowie die Ergebnisse vorliegen ein Prifungszeugnis an den Auszubildenden sowie
eine Ergebnismitteilung an den Ausbildungsbetrieb. Zusatzlich kdnnen die Ergebnisse der
Abschlussprifung im Azubi-Infocenter eingesehen werden.

WIEDERHOLUNGSMOGLICHKEITEN

Eine nichtbestandene Abschlussprifung kann zweimal wiederholt werden. Es gelten die in der
Wiederholungsprifung erzielten Ergebnisse.

Hat der Prifling bei nicht bestandener Prifung in einer selbststandigen Prifungsleistung mindestens
ausreichende Leistungen erbracht, so ist dieser auf Antrag nicht zu wiederholen, sofern der Prifling
sich innerhalb von zwei Jahren- gerechnet vom Tag der Feststellung des Ergebnisses der nicht
bestandenen Prifung an-zur Wiederholungsprifung anmeldet. Die Bewertung in einer
selbststandigen Prufungsleistung ist im Rahmen der Wiederholungsprifung zu Gbernehmen.

Die Prufung kann frihestens zum nachsten Prifungstermin wiederholt werden.



