. Industrie- und Handelskammer
\ Heilbronn-Franken
o

Die Priifungsbereiche Kaufmann/-frau fiir Versicherungen und Finanzanlagen im Uberblick

Priifungsbereich It. VO Dauer Prifungsinstrument/Hinweise Gewichtung
Teil 1 Schriftliche Priifung
der gestreckten .
.. Bedeutung der Vers.wirtschaft
e Rane Allgemeine Ganzheitl. Kundenberatung inkl.rechtlicher
im 4.Ausbildungshalbjahr = . 120 Min. A Sl s 20%
Versicherungswirtschaft Rahmenbedingungen der Kundenbedarfsfelder* 6/7/8
Inhalte + Stoff der ersten 15 . o .
Entwicklung indiv.Vers.l6sungen + Angebotserstellung +
Monate Abschluss + erganzender Service (im Bedarfsfeld 6)
Kundenbedarfsfelder* 6/7/8 g
Schriftliche Priifung
e Rl Versicherungsfallbearbeitung (in einem gewahlten
.. . . Kundenbedarfsfeld* aus 6-11)
Losungsentwicklung und 150 Min. . . . . 30 %
Versicherunesfallbearbeitun Entwicklung indiv.Vers.l6sungen /Finanzanlagen +
Teil 2 8 g Angebotserstellung + Abschluss + erganzender Service
der gestreckten Sperrfach ! (Kundenbedarfsfelder* 7-11)
Abschlusspriifung o .
am Ende der Ausbildung Schriftliche Priifung
Wirtschafts- und Sozialkunde 60 Min. allg. wirtschaftliche und soziale Zusammenhange der 10 %
wichtige Grundlage: Berufs- und Arbeitswelt
Wahlqualifikationen 15 Min.
+ S . . . Gesprachssimulation
et ciunciianceinl DRl W eitCEshiich 2 Fallbeispiele zur Wahl aus vorher gewahltem 20 %
* q < Falibeispiele
Kundenbedarfsfelder Kundenkontakt (vorher 15 Min. - : . °
. Kundenbedarfsfeld* 6-11 od. Absicherung Nicht-PrivatKD.
Vorbereitung)
Fallbezogenes Fachgesprach
20 Min. Basis: ei i
e e el 0 Min asis e|.ne komplexe b.e.rufs.typlsche Aufgabenstellung aus
Versicherunaswirtschaft (davon max. 5 vertraglicher Wahlqualifikation (1-5) 20 %
g Min Einleitung) | vorab Zusammenfassung + Info an PA durch Report
Einreichung Report durch Azubi, keine Bewertung Report
*Nummerierung der Kundenbedarfsfelder in Anlehnung an Berufsbildpositionen gem. §4(2)6-11 hi 03/2022




