b 4 Schleswig-Holstein
“ Flensburg-Kiel-Liibeck

Festlegung von Berufsbildpositionen, in denen die individuelle berufliche

Handlungsfahigkeit festgestelit werden soll

Name des Antragstellers/der Antragstellerin:

Referenzberuf: Sport- und Fitnesskaufmann/-frau’

Ich mdchte in den folgenden Berufsbildpositionen meine Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahig-
keiten feststellen lassen (bitte ankreuzen):

Bitte kreuzen Sie die Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten an, iiber die Sie verfii-
gen und die im Rahmen des Verfahrens festgestellt werden sollen.

1 BBP 1: Sport und Bewegung (§ 3 Abs. 2 Abschnitt A Nr. 1)

[0 a)individuelle Eingangschecks durchfiihren

[0 b)individuelle Trainingsplane erstellen und umsetzen

1 c)anatomische, physiologische und ernahrungsbezogene Aspekte berlicksichtigen

[J  d) Personen verschiedener Zielgruppen Uber sportliche MaRnahmen als Gesundheits-
vorsorge beraten

[l e) Trainingsmethoden und Bewegungstechniken anwenden

2 BBP 2: Geschifts- und Leistungsprozess (§ 3 Abs. 2 Abschnitt A Nr. 2)

BBP 2.1: Betriebliche Ablauforganisation, Qualitatssicherung (§ 3 Abs. 2 Abschnitt A

Nr. 2.1)

1 a) betriebliche Ablauforganisation und Geschéaftsprozesse erlautern, Informationsflisse,
Entscheidungswege und Schnittstellen beriicksichtigen

L1  b) qualitdtssichernde MalRlnahmen im eigenen Arbeitsbereich anwenden, dabei zur kon-
tinuierlichen Verbesserung von Arbeitsprozessen beitragen

LJ  c¢)den Zusammenhang zwischen Qualitat und Kundenzufriedenheit beschreiben und die
Auswirkungen auf das Betriebsergebnis darstellen

1 d) Nutzungs-, Belegungs- und Personaleinsatzplane erstellen

[l e) Prozess- und Erfolgskontrollen vornehmen und Korrekturmaf3nahmen ergreifen

BBP 2.2: Leistungsangebote (§ 3 Abs. 2 Abschnitt A Nr. 2.2)

[J  a) AuslUbungs- und Organisationsformen des Freizeit-, Breiten- und Leistungssports bei
der Umsetzung von Leistungsangeboten berticksichtigen

[J  b) Funktionen und Wirkungen von Leistungsangeboten im Sport- und Fitnessbereich
darstellen

" Verordnung Uber die Berufsausbildung zum Sport- und Fitnesskaufmann/zur Sport- und Fitnesskauffrau vom 4. Juli 2007
(BGBI. I S. 1252)
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c) zielgruppenorientierte Argumente fir die Teilnahme an sportlichen und aulRersportli-
chen Angeboten erarbeiten

d) Sport- und Fitnessangebote sowie erganzende Leistungen entwickeln und anbieten
e) Vorschlage fur die Ausgestaltung des Dienstleistungsangebots erarbeiten

f) Leistungsbereitstellung und Vertragserfillung Gberwachen, bei Abweichungen korri-
gierende Malinahmen einleiten

BBP 2.3: Beschaffung (§ 3 Abs. 2 Abschnitt A Nr. 2.3)

0
0

O

a) Bedarf an Produkten und Dienstleistungen Dritter ermitteln

b) Waren annehmen, kontrollieren und bei Beanstandungen Malinahmen einleiten; La-
gerung Uberwachen

c) Ausschreibungen vorbereiten, Angebote einholen; Informationen von Anbietern unter
wirtschaftlichen und fachlichen Gesichtspunkten auswerten

d) Bestellungen planen und durchflihren; Beschaffungsmadglichkeiten nutzen

e) erbrachte Dienstleistungen Dritter prifen und bei Beanstandung MalRnahmen einlei-
ten

3 BBP 3: Marketing (§ 3 Abs. 2 Abschnitt A Nr. 3)

BBP 3.1: Markte und Zielgruppen (§ 3 Abs. 2 Abschnitt A Nr. 3.1)

O

0
U

U
0

a) bei der Marktbeobachtung mitwirken, insbesondere Preise, Leistungen und Konditio-
nen von Wettbewerbern vergleichen

b) betriebsbezogenes Nachfragepotenzial fiir Dienstleistungen ermitteln

¢) Informationsquellen fir die ErschlieRung von Zielgruppen und Markten sowie fir die
Vermarktung der Dienstleistungen auswerten und nutzen

d) Mitgliederwerbungs- und Rickgewinnungsaktionen durchfiihren

e) bei der Entwicklung und Umsetzung von Marketingkonzepten mitwirken; Medien ein-
setzen

BBP 3.2: Verkauf (§ 3 Abs. 2 Abschnitt A Nr. 3.2)

O

OO0

a) Produkte und Dienstleistungen anbieten und verkaufen, rechtliche Regelungen be-
rucksichtigen

b) Verkaufsgesprache flihren und nachbereiten

c) Mitgliedsvertrage abschlie3en

d) Vertriebsformen und -wege nutzen

e) Wechselwirkungen zwischen Kundenerwartungen und betrieblichen Leistungen be-
achten

BBP 3.3: Werbung und Offentlichkeitsarbeit (§ 3 Abs. 2 Abschnitt A Nr. 3.3)

0

OO

a) an der Gestaltung von Werbebotschaften mitwirken
b) Werbekonzepte entwickeln
c) Werbemittel und -trager auswahlen und einsetzen
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1 d) Kosten flir Werbeaktionen kalkulieren
[ e)Interessen von Kooperationspartnern und Sponsoren bericksichtigen
LI f) mit Medienvertretern zusammenarbeiten und Medienanalysen durchfiihren

4 BBP 4: Planung und Organisation von Veranstaltungen (§ 3 Abs. 2 Ab-
schnitt A Nr. 4)

[l  a) Veranstaltungen konzipieren und organisieren

b) Planungshilfen erstellen und anwenden

c¢) organisatorische und technische Voraussetzungen flr Veranstaltungen prifen, recht-

liche Rahmenbedingungen beachten

1 d) Veranstaltungen koordinieren und Mitwirkende betreuen

[0 e) Veranstaltungen abrechnen und auswerten

5 BBP 5: Technischer Betriebsablauf, Betriebssicherheit (§ 3 Abs. 2 Ab-
schnitt A Nr. 5)

1 a)sportspezifische Rechts- und Verwaltungsvorschriften, Betriebs- und Dienstanweisun-
gen, Hygienevorschriften und allgemeine Sicherheitsbestimmungen anwenden

1 b) den laufenden Betrieb im Rahmen der Verkehrssicherungspflicht kontrollieren und
beaufsichtigen; bei Stérungen Malinahmen einleiten

1 c¢) MaRnahmen zur Einhaltung der Betriebssicherheit von Sporteinrichtungen, Anlagen
und Geraten planen, veranlassen und dokumentieren

1 d) Pflege und Instandhaltung von Sporteinrichtungen, Anlagen und Geraten veranlas-
sen

6 BBP 6: Kaufmannische Steuerung und Kontrolle (§ 3 Abs. 2 Abschnitt A Nr. 6)

BBP 6.1: Rechnungsvorgédnge und Kalkulation (§ 3 Abs. 2 Abschnitt A Nr. 6.1)

[0  a) Geschaftsvorgange fir das betriebliche Rechnungswesen bearbeiten

1 b) Beitrage einziehen

[0 c) Aufbau und Struktur der betrieblichen Kosten- und Leistungsrechnung erlautern
[0  d) Kosten ermitteln und erfassen, Ausgaben Uberwachen

1 e) Einzelmalinahmen kalkulieren

BBP 6.2: Betriebliches Rechnungswesen (§ 3 Abs. 2 Abschnitt A Nr. 6.2)

a) Rechnungswesen als Instrument kaufmannischer Steuerung und Kontrolle beschrei-
ben

b) den betrieblichen Kontenplan anwenden

c) Vorgange des Zahlungsverkehrs und des Mahnwesens bearbeiten

d) Berechnung von Steuern vorbereiten, Gebuhren und Beitrdge berechnen

e) vorbereitende Arbeiten fir den Jahresabschluss durchfiihren, Inventur durchflhren

([

OO0
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f) Leistungen bewerten und verrechnen
g) Finanzierungsarten und -formen unterscheiden, bewerten und nutzen; Finanzplane
erstellen

BBP 6.3: Controlling (§ 3 Abs. 2 Abschnitt A Nr. 6.3)

O

O

a) Ergebnisse des betrieblichen Rechnungswesens zum Zweck der Steuerung und Kon-
trolle anwenden, insbesondere betriebliche Kennzahlen auswerten
b) Statistiken erstellen, zur Vorbereitung von Entscheidungen bewerten und aufbereiten

7 BBP 7: Personalwirtschaft (§ 3 Abs. 2 Abschnitt A Nr. 7)

O

O

a) Vorgange in Verbindung mit Beginn und Beendigung von Arbeitsverhaltnissen bear-
beiten, insbesondere Arbeitsvertrage vorbereiten

b) Auswirkungen unterschiedlicher Vertragsformen flir Beschéftigungsverhaltnisse und
flexibler Arbeitszeiten auf die Planung des Personaleinsatzes sowie auf die Leistungs-
erstellung berticksichtigen

c¢) Positionen der Entgeltabrechnung erklaren

d) Einsatz von internen und externen Personaldienstleistungen planen

Im Rahmen der Feststellung der individuellen beruflichen Handlungsfahigkeit (Bewer-
tung) werden folgende integrative Berufsbildpositionen beriicksichtigt:

- Integrative BBP 1: Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit (§ 3 Abs. 2 Abschnitt B
Nr. 1.3)

- Integrative BBP 2: Umweltschutz (§ 3 Abs. 2 Abschnitt B Nr. 1.4)

- Integrative BBP 3: Informations- und Kommunikationssysteme (§ 3 Abs. 2 Abschnitt B
Nr. 2.1)

- Integrative BBP 4: Arbeitsorganisation (§ 3 Abs. 2 Abschnitt B Nr. 2.2)

- Integrative BBP 5: Teamarbeit und Kooperation (§ 3 Abs. 2 Abschnitt B Nr. 2.3)

- Integrative BBP 6: Kundenorientierte Kommunikation (§ 3 Abs. 2 Abschnitt B Nr. 2.4)

Ort, Datum Unterschrift Antragsteller/-in
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