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Einleitung

Offentliche Ausschreibungen unterwerfen Auftraggeber und Unternehmen den kom-
plexen Regeln des Vergaberechts. Oft genug kommt es nach der Angebotsabgabe zu
einer unangenehmen Uberraschung: Das Angebot wurde ausgeschlossen.
Warum? Entweder fehlten Unterschriften, dem Angebot waren Allgemeine Ge-
schéaftsbedingungen beigefligt oder es wurde unter einem Vorbehalt abgegeben. Ob
das Unternehmen im Vergleich zu den Wettbewerbern das wirtschaftlichste Angebot
abgegeben hat, spielt dann leider keine Rolle mehr. Bieter missen also sowohl auf
die wettbewerbsfahige Kalkulation ihrer Dienstleistungen und Produkte Wert legen als
auch formale Kriterien beachten. Dieses Handbuch soll Unternehmen die erfolgreiche
Beteiligung an Ausschreibungen erleichtern und dazu beitragen, das Risiko eines
Angebotsausschlusses zu verringern. Bewerber-Tipps aus der Praxis helfen beim Er-
arbeiten des Angebots.

In der Broschiire wird an einigen Stellen auf den Leitfaden der IHK Auftragsbera-
tungsstelle Baden-Wirttemberg Die Offentliche Hand als Kunde - Auftrage bei
Bund, La&ndern und Kommunen gewinnen hingewiesen. Darin werden die Verga-
bemodalitaten detailliert erlautert. Auf der Internetseite der IHK Region Stuttgart,
www.stuttgart.ihk.de, steht der Leitfaden nach Eingabe der Dokument-Nr. 97601

oder unter folgendem Link zur Verfluigung:
https://www.stuttgart.ihk24.de/blob/sihk24/Fuer-Unternehmen/oe-

ausschreibun-
gen/downloads/678628/23ff7537d4b513c72dcfd54a47edelf6/Handbuch Angebots

ABC-data.pdf



http://www.stuttgart.ihk.de/
https://www.stuttgart.ihk24.de/blob/sihk24/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/downloads/678628/23ff7537d4b513c72dcfd54a47ede1f6/Handbuch_Angebots_ABC-data.pdf
https://www.stuttgart.ihk24.de/blob/sihk24/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/downloads/678628/23ff7537d4b513c72dcfd54a47ede1f6/Handbuch_Angebots_ABC-data.pdf
https://www.stuttgart.ihk24.de/blob/sihk24/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/downloads/678628/23ff7537d4b513c72dcfd54a47ede1f6/Handbuch_Angebots_ABC-data.pdf
https://www.stuttgart.ihk24.de/blob/sihk24/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/downloads/678628/23ff7537d4b513c72dcfd54a47ede1f6/Handbuch_Angebots_ABC-data.pdf

Kurz und knapp: Der Einstieg in das Vergabeverfahren

Offentliche Auftraggeber vergeben - anders als Unternehmen in der Privatwirtschaft -
Auftrage nicht formlos. Dem schiebt das Vergaberecht einen Riegel vor, da zur

Finanzierung der offentlichen Ausgaben Steuern und Abgaben verwendet werden.

Sobald ein Auftraggeber einen Bedarf festgestellt hat und dessen Finanzierung gesi-
chert ist (Vergabereife), werden die Ausschreibungs- beziehungsweise Vergabeunter-
lagen erstellt. Im nachsten Schritt wird das Beschaffungsvorhaben veroffentlicht. Damit

beginnt das Ausschreibungsverfahren offiziell.
Ab hier steigen die Unternehmen in das Verfahren ein:

Abbildung 1: Der Weg bis zum Auftrag

5.
Auftrag

4. Das Angebot wird erstellt
und Ubermittelt.

Prifungsphase

3. Anhand der Vergabeunterlagen wird das
Angebot erstellt.

Angebotsphase

2. Falls ein Teilnahmewettbewerb durchgefihrt wird, muss das
Unternehmen zur Vorabprufung der Bietereignung einen
Teilnahmeantrag stellen.

Bewerbungs- bzw. Praqualifizierungsphase

1. Aus der Vielzahl an Vergabebekanntmachungen findet das Unternehmen eine
interessante Ausschreibung https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-
ausschreibungen/service-unternehmen/aussschreibungsdienst und fordert die Verga-
beunterlagen an.

DAarhAarchAanhaca



https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/service-unternehmen/aussschreibungsdienst
https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/service-unternehmen/aussschreibungsdienst
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Bewerber-Tipp 1: Vorausschauend aktiv werden

Behdrdenmarketing

Schon im Vorfeld einer Bewerbung um einen 6ffentlichen Auftrag lohnt es sich, aktiv
zu werden. In erster Linie ist dabei der Vertrieb gefragt. Das sogenannte Klinken-
putzen ist keinesfalls anrlichig, sondern hilft den 6ffentlichen Auftraggebern festzu-
stellen, was sich auf dem betreffenden Markt tut. Hier besteht flir Unternehmen die
Mdglichkeit, auf Teile der Ausschreibung Einfluss zu nehmen. Einerseits werden in
der Regel die den Vergabestellen bekannten Unternehmen bei einer bevorstehenden
Ausschreibung als kompetente Ansprechpartner mit ins Boot genommen. Anderer-
seits greifen die Vergabestellen auf diejenigen Unternehmen zuriick, die sie in Bieter-
listen - zum Beispiel bei groRen 6ffentlichen Auftraggebern wie der Deutschen Bahn
AG oder der Bundeswehr - registriert haben. Zudem besteht die Mdglichkeit, sich bei
der IHK Auftragsberatungsstelle  Baden-Wirttemberg  kostenlos in  die
Bieterdatenbank aufnehmen zu lassen: https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-

Unternehmen/oe-ausschreibungen/service-unternehmen/informationen-fuer-
unternehmen/678810

Geeignete Ausschreibungen finden — der kostenlose IHK-Ausschreibungsdienst

Auf der Suche nach offentlichen Ausschreibungen werden Sie schnell merken, dass
es sehr viele unterschiedliche Plattformen gibt, auf denen Sie flindig werden kénnen.
Wenn Sie allerdings nicht standig auf samtlichen einzelnen Plattformen unterwegs
sein mochten, bietet lhnen der IHK-Ausschreibungsdienst kostenlos einen aktuellen
Uberblick uber nationale, europaweite und internationale Ausschreibungen an. Hier
finden Sie mehr dazu:

https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/service-

unternehmen/aussschreibungsdienst

Mitarbeiter regelmafiig schulen

Im Unternehmen miissen keine Vergaberechtsexperten tatig sein, um sich erfolgreich
um einen offentlichen Auftrag zu bewerben. Jedoch handelt es sich bei diesem
Rechtsgebiet um eine komplexe Materie, die sich zudem laufend &ndert. Daher soll-
ten die mit der Angebotserstellung betrauten Mitarbeiter sowie der Vertrieb zumindest
mit den Grundlagen des Vergaberechts vertraut sein. Es empfiehlt sich generell, dass
sich Mitarbeiter, die mit diesem Themengebiet betraut sind, regelmafig weiterbilden

und gegenseitig austauschen.


https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/service-unternehmen/informationen-fuer-unternehmen/678810
https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/service-unternehmen/informationen-fuer-unternehmen/678810
https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/service-unternehmen/informationen-fuer-unternehmen/678810
https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/service-unternehmen/aussschreibungsdienst
https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/service-unternehmen/aussschreibungsdienst
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Tipp: Es gibt viele Weiterbildungsanbieter, die Seminare zum Vergaberecht an-
bieten; auch die Auftragsberatungsstellen zahlen dazu. Das aktuelle Veranstal-
tungsprogramm der IHK Auftragsberatungsstelle Baden-Wirttemberg finden
Sie hier:

https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/service-

unternehmen/veranstaltungsuebersicht-unternehmen/4278854

Eine weitere Moéglichkeit, nach spezifischen Angeboten anderer Anbieter zu su-

chen, stellt das Weiterbildungsverzeichnis https://wis.ihk.de/ dar.

Des Weiteren bietet die Auftragsberatungsstelle der IHK Region Stuttgart auch
einen kostenlosen Newsletter an. Hierin kénnen Unternehmen Ausschreibun-
gen finden, sich vergaberechtlich regelmalig weiterbilden, die neueste Recht-
sprechung finden und wichtige Anderungen nachlesen. Im Folgenden der Link
zu unserem Newsletter:

https://linx.odav.de/inxmaill0/anmeldung.jsp

Formalitaten auftragsunabhangig planen

Verschiedene Dokumente werden zum Nachweis der Fachkunde, der persodnlichen
Zuverlassigkeit und der finanziellen Leistungsféahigkeit standardisiert angefordert. Das
kann von der Bescheinigung in Steuersachen durch das Finanzamt, Uber die Unbe-
denklichkeitsbescheinigung der Berufsgenossenschaft, bis hin zu Angaben Uber die

Anzahl der Mitarbeiter reichen.

Anhand der Angebote prift der Auftraggeber, welche Unternehmen fiir die ausge-
schriebene Leistung geeignet sind und im Wettbewerb um das wirtschaftlichste An-
gebot verbleiben. Diese Vorgehensweise wiederholt sich von Ausschreibung zu Aus-

schreibung, so dass ein sorgfaltiges Nachweismanagement sinnvoll ist:

Die Mitarbeiter fiir diese Aufgabe missen vorab klar bestimmt werden. Im Falle von
Urlaub- oder Krankheit sollte es auch im Hinblick auf die eVergabe eine Vertretungs-

regelung oder ein allgemein zugéngliches Postfach oder dergleichen geben.

Die Eignungsnachweise sollten an zentraler Stelle zusammengestellt und laufend ak-
tualisiert werden. Alternativ. kann das Unternehmen sich praqualifizieren

https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/service-

unternehmen/pg-vol-verfahren-avpa/678374 lassen. Im Folgenden mehr dazu.



https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/service-unternehmen/veranstaltungsuebersicht-unternehmen/4278854
https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/service-unternehmen/veranstaltungsuebersicht-unternehmen/4278854
https://wis.ihk.de/
https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/service-unternehmen/pq-vol-verfahren-avpq/678374
https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/service-unternehmen/pq-vol-verfahren-avpq/678374
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Exkurs: Arbeit erleichtern - Praqualifizierung nutzen

Da der Aufwand fir das Zusammenstellen der Nachweise hoch ist, sollte bei regel-
mafigen Bewerbungen um offentliche Auftrédge die Eintragung in ein Praqualifizie-
rungsverzeichnis geprift werden. Entweder fir Ausschreibungen nach der UVgO in

www.amtliches-verzeichnis.ihk.de oder fir Bauunternehmen bei www.pg-verein.de.

Mit der Praqualifizierung nimmt der Aufwand ab, gleichzeitig erhéht sich die Chance
auf weniger Formfehler bei einer Ausschreibung. Die IHK Auftragsberatungsstelle
Baden-Wirttemberg ist AVPQ-Praqualifizierungsstelle fir baden-wirttembergische
Unternehmen. Wie die Eintragung in die bundesweite Datenbank AVPQ ablauft, ist im

Internet  abrufbar  unter: https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-

ausschreibungen/service-unternehmen/pg-vol-verfahren-avpg/678374

Bewerber-Tipp 2: Keine Angst vor der eVergabe

Unter der elektronischen Vergabe (eVergabe) wird die vollstandige Abwicklung von
Ausschreibungen dber das Internet verstanden. Nach der Verdffentlichung der
Vergabebekanntmachung werden die Vergabeunterlagen elektronisch zur Verfiigung
gestellt. Seit April 2016 ist das bei europaweiten Ausschreibungen verpflichtend. So
konnen Unternehmen friihzeitig entscheiden, ob sie sich beteiligen méchten oder
nicht. Im Gegenzug Utbermitteln die Bieter ihr Angebot ebenfalls elektronisch. Die Un-
ternehmen profitieren von der eVergabe, da sie mehr Zeit haben, um das Angebot zu
erstellen. Zudem miissen sie die Anlagen nicht ausdrucken und verschicken; das Ri-

siko eines Angebotsausschlusses aufgrund formaler Fehler reduziert sich.

Seit 18. Oktober 2018 ist die eVergabe im Oberschwellenbereich verpflichtend so-
wohl fir Bieter als auch fur offentliche Auftraggeber. Dieses Vorgehen dient als Vor-
bereitung fir die ab dem 01. Januar 2020 verpflichtend eingefiihrte E-Vergabe im Be-
reich der nationalen Vergabeverfahren, also unterhalb der genannten Schwellenwer-

te.

Der offentliche Auftraggeber hat fur jede seiner Ausschreibungen eine Abruf-Adresse
zu hinterlegen und alle fur das Vergabeverfahren relevanten Unterlagen, insbesonde-
re die Leistungsbeschreibung dem Bieter - allgemein verfiigbar, nichtdiskriminierend,
unentgeltlich, uneingeschrankt, vollstdndig und direkt -elektronisch zur Verfligung zu
stellen. Zudem missen die Vergabeunterlagen mit den allgemein verbreiteten Er-
zeugnissen der Informations- und Kommunikationstechnologie (IKT) kompatibel sein
(vgl. 8 11 Abs. 1 VgV).


http://www.amtliches-verzeichnis.ihk.de/
http://www.pq-verein.de/
https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/service-unternehmen/pq-vol-verfahren-avpq/678374
https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-ausschreibungen/service-unternehmen/pq-vol-verfahren-avpq/678374
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Ebenso sind auch die Bieter in einem solchen EU-Vergabeverfahren dazu verpflich-
tet, potentielle Fragen, fehlende Angaben und Nachweise zur Eignung oder Informa-
tionen die zur Aufklarung des abgegebenen Angebots beitragen, ausschliellich elekt-
ronisch einzureichen. Bieter, die ihr Angebot nicht elektronisch einreichen, werden

automatisch vom Vergabeverfahren ausgeschlossen

Der Einstieg in die eVergabe gelingt, wenn offentliche Auftraggeber zum Beispiel

Beschaffungsplattformen wie www.evergabe-online.de nutzen. Unternehmen kénnen

die Vergabeunterlagen dort nach kostenloser Registrierung bearbeiten und Angebote
elektronisch abgeben. In Baden-Wirttemberg kénnen sich Unternehmen an Verga-
ben einzelner Kommunen elektronisch beteiligen; zum Beispiel Uber die

Plattform der Landeshauptstadt Stuttgart www.vergabe.stuttgart.de. Voraussetzung:

Standard-Computer mit Internet-Anschluss und - je nach Anbieter - eine spezielle
Software sowie eine elektronische Signatur. Nahere Informationen zur elektronischen
Signatur finden Sie im Internet unter www.stuttgart.ink.de nach Eingabe der Doku-
ment-Nr.: 8186.

Bewerber-Tipp 3: Vergabeunterlagen auf Herz und Nieren prifen

Die Vergabeunterlagen beschreiben eine gewiinschte Leistung nach Art, Umfang und

Ausflhrungsfrist und beinhalten dariiber hinaus die Vertragsbedingungen.

Abbildung 2: Die Vergabeunterlagen


http://www.evergabe-online.de/
file:///C:/Temp/notesA86B5F/www.vergabe.stuttgart.de
http://www.stuttgart.ihk.de/
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Bestandteile der
Vergabeunterlagen

Leistungsbeschreibung
sowie
Vertragsbedingungen

Aufforderung zur Abgabe Bewerbungs-
eines Angebots bedingungen

Die Vergabeunterlagen enthalten die Entscheidungskriterien bzw. Zuschlagskriterien

des offentlichen Auftraggebers:

Einmal sind darin die Nachweise aufgefihrt, die zur Einschatzung der Eignung’

verlangt werden sowie

die Zuschlagskriterien™, anhand derer die Wirtschaftlichkeit der Angebote beurteilt

wird.

*)  Unter den Eignungskriterien werden Eigenerkldrungen und Bescheinigungen Dritter verstanden, mit Hilfe derer sich der
Auftraggeber ein Bild Uber die Fachkunde, Leistungsféahigkeit und Zuverléassigkeit eines Unternehmens verschaffen will.
Die Eignungsnachweise betreffen stets das Unternehmen.

**) Mit Hilfe der Bewertungs- oder Zuschlagskriterien wahlt der 6ffentliche Auftraggeber dasjenige Angebot aus, das fir ihn
die wirtschaftlichste Losung darstellt. Haufig geht es nur um den Preis. Bei komplexeren Ausschreibungen kénnen aber
auch qualitative Kriterien eine Rolle spielen, wie zum Beispiel die Bewertung eines Konzeptes zum Notfall- oder Kunden-
dienst.

11
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Nur wenn die Eignungskriterien vom Unternehmen erflillt werden lohnt es sich, ein
Angebot abzugeben. Deshalb missen die Unterlagen sorgfaltig gesichtet werden. Die
Bekanntmachung muss mit den Vergabeunterlagen verglichen werden. Bei Wider-
sprichen oder unklaren Formulierungen dirfen die Bewerber sog. ,Bieter-Fragen®
stellen. So zum Beispiel, wenn im Aufforderungsschreiben des Auftraggebers aufge-
fuhrte Anlagen fehlen. Dies muss unverziglich bei der Vergabestelle beanstandet
werden. Die Zuschlagskriterien sind bei der Angebotserstellung immer im Blick zu
behalten. Wir empfehlen Ihnen an dieser Stelle, dass Sie die Vergabeunterlagen

nach dem Vier-Augenprinzip prufen.

Unklarheiten beseitigen - Fragen stellen

Formulierungen in der Bekanntmachung und/oder den Vergabeunterlagen kdnnen
objektiv aufklarungsbedurftig sein. Aber auch subjektive Missverstandnisse oder
Fehleinschatzungen berechtigen zu Fragen. Es gilt der Grundsatz: es gibt keine

>,<dumme® Frage! Was muss aul3erdem beachtet werden?

Es gibt keine Formvorschriften fur Fragen. Vorgaben in den Vergabeunterlagen
mussen jedoch beachtet werden.

Bewerberfragen kdnnen nur innerhalb der Angebotsfrist gestellt werden. Auskiinfte
sollten rechtzeitig angefordert werden. Denn es gibt Mindestfristen. So mussen
offentliche Auftraggeber Auskiinfte im offenen Verfahren nur bis spatestens sechs
Tage, im nicht offenen und im Verhandlungsverfahren bis spétestens vier Tage vor

Ablauf der Angebotsfrist erteilen.

Fragen stellt man am besten schriftlich per E-Mail oder Telefax an die in den Verga-
beunterlagen genannte Kontaktanschrift, so dass die Antworten auch dokumentiert

werden kénnen.

Gibt es eine Online-Plattform fir die Antworten, sollte diese bis zum Ablauf der

Angebotsabgabefrist regelmaRig geprift werden.

Die Fragen sollten strategisch formuliert werden - eventuell kann eine Frage eine be-
stimmte Antwort auch hervorrufen. Da die Vergabestellen mit den Unternehmen zu-

sammen arbeiten mussen, kann die Beantwortung der Fragen erwartet werden.
Abhilfevorschlage kénnen unterbreitet werden.

Zu beachten ist, dass eine aufgrund Fragen gegebenenfalls notwendige Korrektur der
Ausschreibungsunterlagen allen Bewerbern (und damit auch den Wettbewerbern)
mitgeteilt wird. Daher sollten Sie als Mitarbeitet im Unternehmen dringend beachten,

dass Sie eine allgemeine E-Mail-Adresse als Kontaktadresse fir die eVergabe hinter-
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legen. So kénnen Ihre Kollegen auch auf Anderungen der Vergabeunterlagen oder

Bieterfragen reagieren, sollten Sie einmal krank sein oder sich im Urlaub befinden.

Bewerberfragen kdnnen  dazu genutzt werden, auf einen eventuellen Vergabe-
rechtsverstol3 hinzuweisen. Dafiir gibt es die Ruge. Der Bewerber sollte fragen, wie
die Vergabeunterlagen an einer bestimmten Stelle zu verstehen sind. Gehen Sie hier

immer strategisch vor.

Aufmerksamekeit lohnt sich - Vergabefehlern nachgehen

Bei Ausschreibungen oberhalb der EU-Schwellenwerte kdnnen Bewerber Vergabe-
rechtsverstf3e in der Bekanntmachung und/oder den Vergabeunterlagen spatestens
bis zum Ablauf der Angebotsfrist riigen. Hilft die Vergabestelle der Riige ab, geht das
Verfahren seinen gewohnten Gang. Falls nicht, kann der Bewerber ein kostenpflichti-
ges Nachprufungsverfahren anstrengen. Ubermittelt die Vergabekammer den Nach-
prufungsantrag an den o6ffentlichen Auftraggeber ist damit eine Aussetzungdes
Vergabeverfahrens bewirkt.
Weiterfihrende Hinweise kdnnen im Internet auf www.stuttgart.ihk.de, Dokument-Nr.:
19292 nachgelesen werden.

Bei nationalen Ausschreibungen konnen sich Unternehmen nur bei der Rechtsauf-
sichtsbehdrde beschweren. Ist eine Vergabeprifstelle eingerichtet, kann ein Bieter
auch diese anrufen, wenn er eine formlose, in der Regel kostenfreie Uberprifung
durch eine vorgesetzte Stelle anstrebt, ohne gleich formalen Rechtsschutz zu begeh-
ren. Aber. Weder die Beschwerde noch die Einschaltung der Vergabepriifstelle

hindert den Auftraggeber an der Auftragserteilung.

Bewerber-Tipp 4: Termine und Verfligbarkeiten planen

Schon in der Vergabebekanntmachung, dem eigentlichen Ausschreibungstext, sind
die vom offentlichen Auftraggeber festgelegten Fristen ablesbar, die fir den weiteren
Ablauf des Vergabeverfahrens zu beachten sind. Dabei gilt: Fristen sind nicht ver-

handelbar. Und: Aus Sicht der Unternehmen sind sie stets zu knapp.

13
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Abbildung 3: Wer legt die Fristen bei Ausschreibungen fest?

Nationale Ausschreibungen Europaweite Ausschreibungen

Vergabestelle legt Fristen fest. EU-Vergaberecht gibt Fristen vor.

An den einmal festgelegten Fristen kann der Auftraggeber in der Regel nicht ritteln.
Ausnahmen gibt es, falls zum Beispiel Bieterfragen nicht innerhalb der Angebotsfrist
beantwortet werden kdnnen oder die Vergabeunterlagen aufgrund von Hinweisen der
Bieter wahrend der Angebotsfrist zwingend geéndert werden muissen. Dann kann
diese durch den o6ffentlichen Auftraggeber verlangert werden. In dem Fall sind dar-

Uber alle Bieter rechtzeitig zu informieren.

Bevor das Angebot erstellt wird, muss geprift werden, ob die vorgegebenen Fristen
sowohl fur die Angebotserstellung als auch fur die vorgegebenen Liefer- und Ausfih-
rungsfristen mit der unternehmensinternen Zeit- und Kapazitatsplanung harmonieren.
Die fur das Projekt vorgesehenen Mitarbeiter missen informiert und Abwesenheits-
und Urlaubszeiten Dberlcksichtigt werden. Auch muss die Zeit fiur das
Zusammenstellen der Unterlagen beachtet werden. Daneben muissen die technische
Ausstattung und die Fertigungskapazitat geplant werden.

Empfehlenswert ist an dieser Stelle eine Checkliste mit den zeitkritischen
Faktoren einer Ausschreibung. Daflir bieten sich Plakat- oder Wandkalender an, auf

denen die Monate des Jahres Ubersichtlich mit allen Kalendertagen dargestellt sind.
[ACHTUNG: Verlinkung auf ABST-Veranstaltung 2020]

Abbildung 4: Muster flr einen Terminplan

[ Vergabeunterlagen kdnnen angefordert werden bis
O Teilnahmefrist endet am
O Bieterfragen kénnen gestellt werden bis
[ Angebotsfrist endet am
[ Angebotsabgabe/-versand an

(Ort) (Name)
[ Bei elektronischer Angebotsabgabe: Sind die bendtigte Software, Hardware und Signaturkarte vorhanden?
[ Zustellung Angebot durch

(Name) bis (Frist)
[ Personliche Zustellung durch

(Name) bis (Frist)
[ Material disponiert, Bestatigungen von Lieferanten liegen vor.
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[ Ende der Zuschlags- beziehungsweise Bindefrist

[ Gegebenenfalls Musterstellung am

[ Ausfiihrungsfrist / Ausfuihrungszeitraum

[ Aufgabenerledigung und Anlieferung an innerbetrieblichen Koordinator
(Name) bis (Frist)

[ Sofern Nachunternehmer eingesetzt werden soll: Nachunternehmererklarung

(Name) bis (Frist)

15
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Exkurs zur Angebotsfrist: Maf3geblich ist der Eingang des Angebots beim 6ffentlichen
Auftraggeber. Auch wenn der angegebene Tag im ersten Moment weit entfernt
scheinen mag, ist es ratsam, die Frist nicht aus dem Auge zu verlieren bzw. bis zum

endgultigen Einsendeschluss auszureizen. Warum?
Nur innerhalb der Angebotsfrist kbnnen Fragen gestellt werden.

Nur innerhalb der Angebotsfrist kann ein bereits abgegebenes Angebot zuriickge-

zogen, korrigiert und erneut abgegeben werden.

Nach Ablauf der Angebotsfrist ist der Bieter bis zum Ablauf der Zuschlags/Bindefrist an
sein Angebot verbindlich gebunden.

Nach Ablauf der Angebotsfrist verspatet abgegebene Angebote werden zwingend vom
Vergabeverfahren ausgeschlossen. Dies gilt im Ubrigen auch fiir verspétet eingereichte
Teilnahmeantrage.

Bewerber-Tipp 5: Projektpartner rechtzeitig einbinden

Fur manche Auftrage sind Partner notwendig. Sofern der Auftraggeber dies nicht aus-
geschlossen hat, kénnen sich Unternehmen zu einer gemeinschaftlichen Bewerbung
(Bietergemeinschaft) zusammenschliel3en. Wichtig zu wissen: Vorgaben in den Verga-
beunterlagen fur die Zusammensetzung oder Rechtsform einer Bietergemeinschaft

sind nicht erlaubt. Dabei ist Folgendes zu beachten:
In der Bietergemeinschaft haftet jeder einzelne Partner gesamtschuldnerisch.

Die Zusammensetzung einer Bietergemeinschaft darf im laufenden Vergabeverfahren

nicht verandert werden.

Sofern eine Bietergemeinschaft gebildet wird, muss der bevollmachtigte Vertreter be-

nannt werden.

Mit der Einschaltung von Nachunternehmern kann der Bieter zum Beispiel eigene

fehlende Kapazitaten ausgleichen. Dabei gelten folgende Regeln:

Der Hauptauftragnehmer haftet.

Die Zahl der Partner/Nachunternehmer ist nicht begrenzt.

Nachunternehmer sind zu benennen, wenn sie bei Angebotsabgabe schon feststehen.

In Ausnahmefallen dirfen sie allerdings auch spéater noch benannt werden.
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Nachunternehmer mussen in den Vergabeunterlagen vom o6ffentlichen Auftraggeber

zwingend zugelassen worden sein.

Bei Bietergemeinschaften oder dem Einsatz von Nachunternehmern gilt gleicher-
mafien, dass bei der Eignungsprifung die Fachkunde und Leistungsfahigkeit der
Unternehmen in Summe beurteilt werden. Die Zuverlassigkeit dagegen muss jedes
Mitglied einer Bietergemeinschaft und jeder Nachunternehmer nachweisen. Dabei hat
der Hauptauftragnehmer zu belegen, dass ihm die Mittel des Dritten zur Verfligung ste-

hen - zum Beispiel mit Hilfe einer Verpflichtungserklarung.

Auch Nachunternehmervertrage/Bietergemeinschaftsvertrage sollten laufend aktuali-

siert werden.

Hinweis: Im IHK-Leitfaden Die Offentliche Hand als Kunde - Auftrage bei Bund, Lan-
dern und Kommunen gewinnen ist ein Muster fur eine Erklarung zur Bildung
einer Bietergemeinschaft abgebildet. Eine Bietergemeinschaft kann fir Unternehmen
die neu am Markt sind oder Griinder eine Option sein, an 6ffentlichen Ausschreibun-

gen teilnehmen zu kdénnen. Siehe hierzu auch:

https://www.stuttgart.ihk24.de/blob/sihk24/presse/Publikationen/Starthilfe Unternehm

ensfoerde-
rung/669452/0be81cd4dde3388f437afedb87dc7112/Oeffentliche Hand als Kunde-

data.pdf
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Bewerber-Tipp 6: Auf den Inhalt und die Verpackung kommt es an

Um beurteilen zu kénnen, welche Rolle formale Erfordernisse bei Ausschreibungen

spielen, lohnt sich ein Blick auf den Ablauf der Angebotswertung.

Abbildung 5: Der Ablauf der Angebotswertung

Stufe 1

Formale Prifung von Angebotsunterlagen

! ]

Stufe 2

Prifung der Eignung

i
| )

i
N

Stufe

w

Preisprifung

&4

Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots

i

Am Ende dieses vierstufigen Prifungs- und Wertungsdurchlaufs steht die Zu-
schlagserteilung - das Ziel einer jeden Ausschreibungsteilnahme!

Leider scheitern viele Unternehmen mit ihrem Angebot bereits auf den formal ange-
legten Prufungsstufen 1 bis 3 (vergleiche Abbildung 5). Und dabei geht es noch nicht
einmal um den wirtschaftlichen Inhalt des Angebots. Damit Bewerbern dies nicht pas-
siert und so in der Wertungsstufe 4 noch mdglichst viele Angebote im Wettbewerb

stehen, stellt dieser Leitfaden auf den folgenden Seiten die wichtigsten Tipps vor.

*) In Ausnahmefallen kann ein Ausschreibungsverfahren auch aufgehoben werden. Dariiber sind alle Bieter zu in-
formieren. Sofern das weitere Vorgehen nicht bekannt ist, sollten Bieter nachfragen, welches Verfahren weiter
geplant ist und gegebenenfalls ihr Interesse an einer erneuten Beteiligung anmelden.
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2.6.1 Nicht unterschéatzen: Die formalen Anforderungen an Angebote

Den Vorgaben in den Vergabeunterlagen wird oft zu wenig Aufmerksamkeit ge-
schenkt. Das ist fatal, da ein Angebot, auch wenn es wirtschaftlich interessant ist,
wegen kleinster Fehler ausgeschlossen werden muss. Die wichtigste Faustregel lau-
tet daher: Angebote missen penibel erstellt und vor der finalen Abgabe nochmals
eingehend am besten unter Verwendung des Vier-Augen-Prinzips Uberprift werden.
Eine Reihe von Formalitaten ist zu beachten, damit ein Angebot gewertet werden

kann.

Die folgende Darstellung erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Vielmehr stellt sie
die wichtigsten formalen Gestaltungshinweise fir Angebote dar, die zwingend zu be-

achten sind!

Abbildung 6: Die wichtigsten formalen Regeln fur das Angebot

Angebot
fristgerecht

abgeben.

Wettbe-
werbswidrige
Abreden
unterlassen.

Keine
Zusatze oder
Streichungen
vornehmen.

Nachunter-
nehmen
angeben.

Stets
Originale der
Formblatter
verwenden.

Formale
Regeln

Formblatter, Keine

komplett Begleit-
zurtick- schreiben
schicken. mitschicken.

Versand-

bedingungen Unterlagen
penibel nie abandern
einhalten! und vollstén-

dig ausfullen.

Verbesserte
Fehler mit
Namens-

zeichen und

Datum

Unterschrift
mit Datum
und Stempel/
Elektronisch
signieren.

Im ers-

ten Schritt sollten die Originalvergabeunterlagen kopiert werden. In dieser Kopie kann - quasi
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zur Probe - das Angebot erstellt werden. Falls es nicht elektronisch abgegeben wird, sollten
die Unterlagen sortiert werden. Zum Teil geben die Vergabestellen daflr ein Inhaltsverzeich-

nis vor.

Tipp: Ein Angebot wird nicht bevorzugt, wenn es auf eine ausgefallene oder
aufwandige Art gestaltet wird. Die Vorgaben des Auftraggebers sind indes pe-

nibel zu beachten (keine Bindungen, keine Klarsichthtllen, keine AGB).

Abbildung 7: Beispiel fur unzulassige Anderung an der Leistungsbeschreibung

' u M&L\ﬂ

e G\M\l'mf Lu_{( e

iiud Ak LQUSCM_M(‘L_
et

glsichméige und schiele
emeicht wird, Die Kabel der Fe

pizstabe Keinesfalls diirfen Anderungen oder Erganzungen an den Ver-
t‘ tragsunterlagen vorgenommen werden.

Im Beispiel in Abbildung 7 wurde die Leistungsbeschreibung gedndert. Die Leistungs-
beschreibung ist elementarer Bestandteil der Vergabeunterlagen und konkretisiert den
Beschaffungsgegenstand. Fir die Bieter ist sie die Grundlage fur die Angebots-
kalkulation. Anderungen oder Streichungen sind daher unzuldssig. Die Leistungsbe-

schreibung qilt fur alle Bieter gleichermal3en.

2.6.2 Inhaltlich auf Nummer Sicher gehen

Die Leistungsbeschreibung ist die Basis des Angebotes. Die darin definierten Auf-
tragsmerkmale (Stiickzahl, Masse, Liefertermine, Beschaffenheit) sind strikt zu beach-

ten.
Im Hinblick auf die Angebotserstellung ist folgendes zwingend zu beachten:

1. In vielen Fallen muss das Angebot als ausgefillte Leistungsbeschreibung abgegeben
werden.

2. Das Angebot muss umfassend und abschliel3end erstellt werden, da bei formlichen
Verfahren Nachbesserungen oder Anderungen grundsatzlich unzulassig sind.
Die Angebotspreise miissen ausreichend kalkuliert sein.

Alle geforderten Preise missen in Euro-Betragen eingetragen werden.
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Abbildung 8: Beispiel fur einen fehlenden Einheits- und Gesamtpreis

1.2.80, Absturzsicherung, mitlaufend
Anschlageinrichtung: horizontale Sicherungsschiene,
entlang der gesamiten Schienenanlage an der Fahrschiene
befestigt, einschlieflich aller Bégen, Stolverbindungen und

Endsperren.

IMaterial: Edelstahl gebeizt, . . !
Hohlprofil 45 x 35 mm, Hler'fehl_t dle_Prelsan_ga-
Befestigungsabstand: max. 6000 mm, Ee.t‘e Einhett, ‘éer. E'_”'I

, ; icherheitsaeschirme. eitspreis (im Beispiel
incl. 2 geprifte Sicher g €/Meter).

Hersteller/Typ: SalMultiRail

oder gleichweri
9 g Hier fehlt die Angabe

angeb. Hersteller:'..... /%?WM ..................... ' des Gesamtpreises:

{(vom Bieter einzutragen) (160 m x Einheitspreis

= Gesamtpreis).
angeb. pra%féaWM@ [ﬁb}t F ":"4’ Shéfﬂ'

(vom Bieter einzutragen)

160,000 m ..l

Preisangaben sind wesentliche Bestandteile eines Angebots. Im Beispiel in Abbildung
8 hat der Bieter vergessen, den Einheitspreis (Preis je Mengeneinheit) sowie den
Gesamtpreis anzugeben.

Falls ausdricklich zugelassen, kdnnen Nebenangebote auf separater neutraler Un-
terlage und als solche gekennzeichnet abgegeben werden. Die geforderte Gleichwer-
tigkeit muss durch geeignete Nachweise zweifelsfrei belegt werden.

Mischkalkulationen, in Form einer Verlagerung von Preisanteilen bestimmter Teilleis-

tungen in andere Teilleistungen, sind unzulassig.

Abbildung 9: Beispiel fur eine mégliche Mischkalkulation

2.3.270. Lochblencle 3 fach Preis muss
Lochblende 3 fach ange%eben
fir oben genannten Bristungskanal Brustungskanal, werden.

feuerferzinkt DIN 17 162, Pulverbeschichtst in reinweaill (RAL
9010) suwie Slandardfarben v P
laut Lieferfirma Va4l }‘)E?.f c? 3 Z ‘5

fiir UP Einbaugeréte, z.B. Datendosan J

Tipp: Im Einzelfall kann es vorkommen, dass eine im Leistungsverzeichnis auf-
gefihrte Position - hier 2.3.270. - nicht als getrenntes Bauteil lieferbar, sondern
ein fester Bestandteil einer anderen Position im Leistungsverzeichnis ist. In

derartigen Fallen sollten Bieter die Position kalkulatorisch herausrechnen.
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2. Schritt fur Schritt Angebote erstellen
7. Das Angebot ist auf fachliche und rechnerische Richtigkeit hin zu prifen.
8. Ein Angebot unter Vorbehalt fihrt zum automatischen Ausschluss.
9. Anschreiben und sonstige Unterlagen (Geschéftspapier) dirfen keine eigenen

Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) oder andere eigene Bedingungen oder ex-

terne Links beinhalten.

Von der Ausschreibung abweichende Gewabhrleistungsbedingungenoder

Haftungsbeschrankungen dirfen nicht angegeben sein.

Alle Anlagen wie Nachweise oder Bescheinigungen miissen beigefligt werden. Achten
Sie darauf, dass die geforderten Nachweise in der Form und Reihenfolge eingereicht
werden, wie es der offentliche Auftraggeber wiinscht. Den Mitarbeiter in der Vergabe-

stelle wird es freuen, seine Arbeit wird dadurch erleichtert.

Tipp: Fur die eigenen Unterlagen sollte eine Kopie des kompletten Angebotes
angefertigt werden. Dies kann auch im Falle einer Riige bzw. einer Klage auf Scha-

densersatz entscheidend sein.



Das Angebot ist abgegeben - und nun?

3.1

3.2

Nach Prufung der Angebote beginnt die Wertungsphase. Sobald das wirtschaftlichste
Angebot ermittelt wurde, wird der Zuschlag - in der Regel schriftlich - erteilt. Damit
endet bei nationalen Ausschreibungen das Vergabeverfahren. Auf Antrag wird der Bie-
ter Uber die Ausschreibungsergebnisse informiert. Oberhalb der Schwellenwerte wer-
den die unterlegenen Bieter automatisch (8 134 GWB) in Textform informiert. Der Ver-
trag darf erst 15 (postalisch) bzw. bei einer elektronischen Vergabe frihestens 10 Ka-
lendertage nach Absendung der Information geschlossen werden (ausgenommen hier-

von ist die sog. Defakto-Vergabe).

Die Bieter haben dabei Anspruch auf folgende Informationen:

Name des Unternehmens, das den Auftrag erhalten soll.

Angabe der Grinde fiir die Nichtbericksichtigung des eigenen Angebots.
Fruhester Zeitpunkt, an dem der Auftrag erteilt wird.

Mit der Zuschlagserteilung, kommt der Vertrag zustande. Die Ausschreibung kann un-
ter Umsténden entsprechend eng auszulegender Aufhebungsgriinde aufgehoben wer-

den.

Submissionstermin

Bei nationalen Ausschreibungen auf der Grundlage der VOB/A — also unterhalb der
EU-Schwellenwerte - findet ein so genannter Submissionstermin statt. Dabei handelt es
sich um die Offnung der Angebote in Anwesenheit der Unternehmen, die ein Angebot
abgegeben haben. Sie erfahren bei diesem Termin, welche weiteren Unternehmen sich
an der Ausschreibung beteiligt haben und mit welchem Preis die Angebote abgegeben
wurden. Dartiber hinaus wird bekannt gegeben, ob, von wem, und in welcher Zahl Ne-

benangebote abgegeben wurden.

Bei Ausschreibungen von Liefer- oder Dienstleistungen sind Bieter bei der Angebots-

offnung generell nicht zugelassen.

Aufklarungsgesprache fuhren

Nach Offnung der Angebote und vor Erteilung des Auftrags konnen o6ffentliche Auf-
traggeber mit den Bietern sog. Aufklarungsgesprache fihren. Dabei darf es nur um
Fragen zur Eignung des Bieters und den Angebotsinhalt gehen. Einer Aufforderung

zum Aufklarungsgespréch sollten Unternehmen unbedingt nachkommen. Achten Sie
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3.3

3.4

3.5
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darauf, dass lhnen vorab die aufzuklarenden Punkte mitgeteilt werden, damit Sie sich
darauf vorbereiten kénnen. Uber das Ergebnis des Gespréchs ist ein Protokoll anzu-
fertigen, das auch Sie unterschreiben. Aufklarungsgespréache fuhrt die Vergabestelle

in der Regel nur mit denjenigen Bietern, die in ,Zuschlagsnahe“ sind.

Verhandlungen, etwa Uber den Preis, dirfen nur im Verhandlungsverfahren

beziehungsweise bei einer Verhandlungsvergabe gefiihrt werden.

Wachsam sein: Kurzfristige Nachforderungen sind méglich

Bis zum Ablauf einer bestimmten Nachfrist kénnen Nachweise und Erklarungen, die
auf Anforderung des Auftraggebers bis zum Ablauf der Angebotsfrist nicht vorgelegt
wurden, nachgefordert werden. Die Frist zur Nachreichung ist kurz; Sie haben in der
Regel lediglich sechs Tage Zeit. Nur bei einem Angebot, das augenscheinlich nicht
fir den Zuschlag in Frage kommt, muss nicht nachgefordert werden.

Bei fehlenden Preisen ist herauszufinden, ob es sich um unwesentliche Einzelpositio-
nen handelt. Falls die fehlenden Positionen den Gesamtpreis oder die Wertungs-

reihenfolge nicht verandern, kdnnen sie ebenfalls nachgefordert werden.

Preise im Griff: Auftraggeber kann Einsicht in Kalkulation verlangen - Unge-

wohnlich niedrige Angebote (Auskdmmlichkeits-Priifung)

Falls auffallige Differenzen zwischen Preis und Leistung festgestellt werden, muss
der Auftraggeber vom Bieter Aufklarung verlangen. Der Bieter tragt die Beweislast fir
die Angemessenheit der Angebotspreise, daher sollte er in Textform Stellung dazu
nehmen. Individuelle Kostenvorteile konnen niedrige Preise rechtfertigen, zum Bei-
spiel konnen Rabattmdglichkeiten bestehen. Dies ist dann dem Auftraggeber gegen-

uber zu belegen.

Ausschreibung gewonnen, Auftrag erhalten - jetzt wird es ernst

Sobald der Zuschlag erteilt wurde, beginnt der Vertrag zwischen der Vergabestelle

und dem Auftragnehmer. Das Unternehmen muss genau das liefern, was ausge-
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schrieben war. Und auch der offentliche Auftraggeber darf jetzt nichts anderes, gins-

tigeres oder mehr fordern. Im Nachhinein kénnen zudem kein hdherer Preis oder

andere Zahlungsmodalitaten verlangt werden. Daher sollte das Angebot von Anfang
an realistisch kalkuliert werden. Jetzt ist es aulRerdem an der Zeit, vorgesehene Pro-
jektpartner wie Nachunternehmer zu aktivieren. Auch auf den Liefertermin ist bei An-
gebotsabgabe ein Auge zu werfen, da dieser in der Regel fix ist und unter Umstanden
vom Auftraggeber auch eingeklagt werden kann, ahnlich verhélt es sich mit der Be-

schaffenheit der geforderten Leistung etc..
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Wie in Kapitel 2.1 beschrieben, kann eine Praqualifizierung die Nachweisfiihrung der
Eignung eines Unternehmens deutlich vereinfachen. In Frage kommt diese insbeson-

dere fur Unternehmen, die sich regelmaiig an Ausschreibungen beteiligen.

Nachfolgend ist ein Musterzertikat abgebildet, welches Unternehmen erhalten, die sich

in der

Praqualifizierungsdatenbank fur

registrieren lassen.

Abbildung 10: Muster eines PQ-Zertifikats

MUSTER-Formular

damm

Praqualifizierungsdatenbank PQ
fiir den Liefer- und Dienstleistungsbereich Vo L

Max Mustermann GmbH & Co. K&
Mustermannstrate 1
12345 Musterhausen

I
Jagersirate 30

70774 Statigart
povai@sturigarting ge
W St INK ge

Zertifikatsnummer 08 008 123 456 01.01.2011

Wirttemberg im  Aufrag der Incus; da A migern™/in  Baden-
Wirttemberg, dass das Untemehmen

en fur Gffentiche

teit und ist gulig bis zum
ghaus der PQ-Datenbank geldsch

daher, das Zerifikat und dis zugehdrige
piwusst an cligienigen herauszugsben, welche den

Zertifikat

CPV-Code

Anlage zur Bescheinigung Zertfisatsnummer 0 008 123 456
vom 01.012011  giltig bis 01.01.2012
ausgestelt fir

Max Wustermann GmbH & Co. KS
Mustermannstrafie 1

12345 Musterhausen

Das oben genannts Untemehmen ist fir die nachstehend aufgefiinrten Leistungsbersiche in

der Praqualifizienungsdatenbank FO-VOL eingetragen

Bezeichnung der Lestung

30000000
32100000
35110000
30112000
30112100
39113000
30112300
30121000
39121100
36121200

(Criginal)

Mabel (enschieRich Baremasel), Zusehor, Haushaisgadat
[

PHlichtdokumente
- Sigenerkisrung zur Insolgenz | Ljgu)

- Eigenerkirung ‘hersé&{lfz hiuhgen

- Bescheinigung in 3
- Gilige Bescheiffgungge! nk3gge. meisten Beschafigien wersichert sind

knommen Beleuchtung und

iihie sowie Zubehdrprodukte und —teile

merstihle
jecene Sitze und Stihle

ke
fische und Tische
fische

ue)

- X chaft (Kopie) sewie Erklaning dber
Zahlung \ \]
AS\ & Mg {Kopiz)
- Berufs- und s :‘% ung feinfache Kopie des aktuellen elekironischen
Auszugs)
- Sigenerkirung liber stz und zur Anzahl der Beschaftigten der letzten drei Janre

den Liefer- und Dienstleistungsbereich

bzw. —Zertifikat wird neu ausgestellt von ABST Pots-

- Referanziiste Uber Mipdéstens drei Einzelisistungen der letzten drei abgeschlossenen
Geschfisjahre

- Bescheinigung iber das Bestehen siner Beruis-/ Betriebzhafipfichiversicherung (Kopie)
sowie Erklarung Gber Zahiungen

- Bescheinigung iber die Zugehrigkeit zur IHK undioder HWK (Kopie}




Anhang

Informationen zu weiterflhrenden Aspekten der offentlichen Auftragsvergabe
finden Sie auf den Internetseiten der IHK Auftragsberatungsstelle Baden-

Wirttemberg unter https://www.stuttgart.ihk24.de/Fuer-Unternehmen/oe-

ausschreibungen/service-unternehmen/pg-vol-verfahren-avpq/678374
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Anschriften

Ansprechpartner fur das offentliche Auftragswesen bei den
Industrie- und Handelskammern in Baden-Wuirttemberg

IHK Auftragsberatungsstelle Baden-Wiurttemberg

c/o IHK Region Stuttgart

Jagerstraf3e 30, 70174 Stuttgart

Holger Triebsch, Telefon 0711 2005-1328, Telefax 0711 2005-601528
auftragsberatung@stuttgart.ink.de

IHK Sudlicher Oberrhein

Hauptgeschéaftsstelle Lahr

LotzbeckstraRe 31, 77933 Lahr

Stefanie Blum, Telefon 07821 2703-691, Telefax 07821 2703-4691
stefanie.blum@freiburg.ihk.de

IHK Ostwirttemberg

Ludwig-Erhard-StralRe 1, 89520 Heidenheim

Erhard Zwettler, Telefon 07321 324-127, Telefax 07321 324-169
zwettler@ostwuerttemberg.ihk.de

IHK Heilbronn-Franken

Ferdinand-Braun-Straf3e 20, 74074 Heilbronn

Stefan Widder, Telefon 07131 9677-443, Telefax 07131 9677-445
stefan.widder@heilbronn.ihk.de

IHK Karlsruhe

Lammestraf3e 13 - 17, 76133 Karlsruhe

Gabriela Blume, Telefon 0721 174-137, Telefax 0721 174-336
gabriela.blume@karlsruhe.ihk.de

IHK Hochrhein-Bodensee

Reichenaustralle 21, 78467 Konstanz

Bertram Paganini, Telefon 07531 2860-130, Telefax 07531 2860-41130
bertram.paganini@konstanz.ihk.de

IHK Rhein-Neckar

Standort Heidelberg

Hans-Bockler-Stral3e 4, 69115 Heidelberg

Alex Wolf, Telefon 06221 9017-640, Telefax 06221 9017-5640
alex.wolf@rhein-neckar.ihk24.de

IHK Nordschwarzwald

Dr.-Brandenburg-Straf3e 6, 75173 Pforzheim

Manfred Gaiser, Telefon 07231 201-159, Telefax 07231 201-41159
gaiser@pforzheim.ihk.de



Anschriften

IHK Reutlingen

HindenburgstralRe 54, 72762 Reutlingen

Ceren Aslaner, Telefon 07121 201-130, Telefax 07121 201-4130
aslaner@reutlingen.ihk.de

IHK Ulm

Olgastral3e 95 - 101, 89073 Ulm

Karl Schick, Telefon 0731 173-122, Telefax 0731 173-5122
schick@ulm.ihk.de

IHK Schwarzwald-Baar-Heuberg

Romausring 4, 78050 Villingen-Schwenningen

Robert Dorsel, Telefon 07721 922-139, Telefax 07721 922-9139
dorsel@vs.ihk.de

IHK Bodensee-Oberschwaben

LindenstralRe 2, 88250 Weingarten

Christina Palm, Telefon 0751 409-115, Telefax 0751 409-55115
palm@weingarten.ihk.de
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