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Liebe Leserin, lieber Leser,

die Unternehmen der Region blicken auf ein sehr schwieriges Jahr 2024 zuriick. Die
deutsche Wirtschaft steckt Mitte 2025 weiterhin in der langsten Stagnationsphase der
Nachkriegsgeschichte. Investitionen wurden und werden zuriickgefahren, Produktio-
nen ins Ausland verlagert oder eingestellt. Der lange erhoffte Stimmungsumschwung
ist ein zartes Pflanzchen, das erst noch gedeihen muss. In unserer Region hat uns eine
Entwicklung besondere Sorge bereitet: Die Industrieunternehmen haben hier 2024
einen Umsatzriickgang von fast 5 % verzeichnet. Dieses Minus fiel deutlich stirker aus
als im Landes- und Bundesdurchschnitt (-0,5 % bzw. -3,4 %). Anders als in fritheren
Jahren erkennen wir nun auch in unserer Region eine De-Industrialisierung.

2025 muss fiir die Wirtschaft deshalb zum Wendejahr werden. So wie zuletzt darf es
wirtschaftspolitisch nicht weitergehen. Denn: ,Ich kann so nicht arbeiten.” Mit diesem
Slogan haben wir unseren dringenden Wunsch nach Verdnderung bundesweit horbar
gemacht. Dazu haben wir die Kampagne #GemeinsamBesseresSchaffen im Vorfeld der
Bundestagswahl gestartet und bis heute fortgesetzt. Das Ziel: Die Politik muss die wirt-
schaftspolitischen Weichen jetzt richtig stellen - mit weniger Regulierung, mehr
Vertrauen in Unternehmen sowie einem Fokus auf Investitionen und Innovationen.

Trotz des globalen und bundespolitischen Gegenwinds konnte unsere Wirtschaftsre-
gion auch wichtige Erfolge verzeichnen. So sind wir, vor allem das Emsland, unbestrit-
ten eine Vorreiterregion bei der Energiewende. In und um Osnabriick hat sich die
Startup- und KI-Szene sichtbar weiterentwickelt. Und die Grafschaft Bentheim glanzt
mit neuen Angeboten in der Beruflichen Bildung oder beim 6ffentlichen Nahverkehr.
Im Ergebnis liegen wir in den regionalen Wirtschafts-Rankings immer wieder im Spit-
zenfeld. Um dies sichtbar zu machen, haben wir die Standortkampagne ,Klar! Machen!*
initiiert. Wir finden, jede und jeder soll wissen, dass wir ein Top-Standort sind zum
Leben und Arbeiten, zum Lernen und Griinden, zum Investieren und Forschen.

Unsere IHK mochte die Erfolgsgeschichte der Region weiter aktiv mitgestalten. Ein
Schliissel dazu ist die Fachkriftesicherung. Darum haben wir unsere Aktivititen im
Bereich der Berufsbildung deutlich verstérkt, insbesondere durch das Mitwirken an der
bundesweiten IHK-Ausbildungskampagne #KONNENLERNEN. Zudem haben wir neue
Beratungsangebote zur Fachkrifteeinwanderung geschaffen. Denn ohne qualifizierte
Zuwanderung werden wird den Wachstumspfad friitherer Jahre nicht halten.

Unser Jahresbericht 2024 gibt einen Uberblick, wie sich unsere IHK fiir gute wirtschaft-
liche Rahmenbedingungen engagiert hat und in Zukunft weiter engagieren wird.
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m Wir sind fir Sie da

.Klar! Machen!” begeistert flir die Region

Unsere Region bietet zahlreiche Standortvorteile. Doch diese sind Uberregional und international leider oftmals noch zu wenig
bekannt. Unsere IHK hat deshalb die Imagekampagne .Klar! Machen!” gestartet. Sie zielt darauf ab, potenzielle Investoren,
Unternehmen und auslandische Fachkrafte fir unsere Region zu begeistern.

Zahlreiche Rankings und Vergleiche zeigen, dass die Wirtschafts-
region Osnabriick-Emsland-Grafschaft Bentheim deutschland- und
niedersachsenweit gut, teilweise sogar im Spitzenfeld, platziert ist.
So ist unser IHK-Bezirk ein zentraler Akteur der Energiewende
Deutschlands. Mit einem massiven Ausbau erneuerbarer Energien
und innovativen Projekten im Bereich griiner Technologien positio-
niert sich die Region als Vorreiter fiir nachhaltige Energieversor-
gung und -produktion. Insbesondere das Emsland - und dort vor
allem der Standort Lingen - nehmen bundesweit Platz 1 in der
Onshore-Erzeugung Erneuerbarer Energien ein.

Aber auch die anderen Teil-Regionen haben viel zu bieten. So hat
sich Osnabriick als Startup-Hauptstadt in Niedersachsen etabliert
und belegt im bundesweiten Vergleich den 8. Platz. Zudem punktet
Osnabriick mit einer hohen Lebensqualitdt: Hier rangiert die Stadt
laut dem bundesweiten Ranking von Prognos und Handelsblatt auf
dem 1. Platz im Norden und auf dem 8. Platz bundesweit. Die Graf-
schaft Bentheim wiederum ist Benchmark fiir den Strukturwandel
und zeigt, wie erfolgreich regionale Transformationen gestaltet
werden kdnnen. Ebenso bemerkenswert ist die bestens vernetzte In-
frastruktur, die unsere Region international in das Dreieck Berlin,
London, Paris einbettet. Auf diese Standortvorteile weist die IHK-
Kampagne ,Klar! Machen!“ hin und mochte dadurch die regionale
Identitat stirken. Durch eine klare Kommunikation der Alleinstel-
lungsmerkmale wird gezeigt, warum diese Region ein attraktiver
Standort fiir Investitionen und Fachkrafte ist.

Nutzen Sie den .. Klar! Machen!"-Imagefilm
Kernbestandteil der ,Klar! Machen!“-Kampagne ist ein Imagefilm,

der beim IHK-Neujahrsempfang 2025 erstmals o6ffentlich gezeigt
wurde und seither kontinuierlich weiterentwickelt wird. Aktuell gibt

es eine deutsche und
englische Fassung so-
wie eine englische Ver-

KLAR!/
oy, MACHEN *
Untertiteln.

men und Kommunen sind eingeladen, den Film und weitere Marke-

Unterneh-

tinginstrumente wie Flyer und die Landingpage (www.klar-machen.
com), zu nutzen. Aktuell werden weitere Partner aus Wirtschaft,
Wissenschaft und Politik eingebunden, um die Kampagne gemein-
sam voranzutreiben und Synergien zu nutzen. Parallel dazu werden
die Marketinginstrumente bei internationalen Kontakten und Dele-

gationsreisen eingesetzt, um die Region zu promoten.
Einsatz auch auf Niedersachsen-Ebene

Standortmarketing ist aber nicht nur ein Thema fiir die Region, son-
dern auch fiir das Land Niedersachsen. Denn: Potenzielle Investoren
oder Geschiftspartner wenden sich meist an Investitionsagenturen
wie Germany Trade and Invest (GTAI) bzw. in Niedersachsen an die
Mittler von ,Invest in Niedersachsen“. Dennoch war Niedersachsen
zuletzt selten Ziel internationaler Investoren. Eine IHK-Analyse der
Marketingaktivititen und Internetauftritte verschiedener Bundes-
lander hat gezeigt, dass Niedersachsen im Vergleich zu anderen
Bundeslandern wie Baden-Wiirttemberg mit ihrer weltweit prasen-
ten Kampagne , The Liand“ oder auch Bayern und NRW in der Stand-
ortvermarktung hinterherhinkt. Auf diesen Hand-
lungsbedarf hat unsere IHK das Land Niedersachsen
immer wieder hingewiesen. Die Landesregierung
macht sich nun 2025 auf, eine neue Marketing-

kampagne zu entwickeln. Die niederséchsischen
IHKs begleiten diese Planungen. 71 Hier gehts

zum IHK-Film

Skyline der Region: Unsere grafische Darstellung zeigt markante Gebaude

aus Osnabrick, dem Emsland und der Grafschaft Bentheim.
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Mitgliedsunternehmen
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Ehrenamtliche in Ausschiissen
und Netzwerken 2024

4.668

Zahl der IHK-Netzwerke




Ausblick

IHK-Kampagnen sorgen fur Aufmerksamkeit

Eine der Kernaufgaben der IHKs ist die Interessenvertretung der regionalen Wirtschaft. Die Mitgliedsunternehmen profitieren am
meisten, wenn diese im politischen Raum wirksam sind. Um die Sichtbarkeit unserer IHK-Positionen zu erhohen, fihrt unsere
IHK im Jahr 2025 pro Quartal eine thematische Kampagne durch. Den Anfang machte die Kampagne zur Bundestagswahl.

Am 23. Februar 2025

Die regionale

SIRSChate fand die vorgezogene
R —— g+ T Wahl zum 21. Deut-
fiir eine immense Biirokratie und -

:::;tmehmensgefahrdende Kosten SChen Bundestag Statt_

Unsere IHK hat vorab
die wirtschaftspoliti-
schen Interessen der

regionalen Unterneh-
men in die Offentlich-
keit und an Abgeordnete vermittelt. Dafiir wurde im 1. Quartal ins-
besondere die bundesweite IHK-Kampagne #GemeinsamBesseres
Schaffen mit regionalen Testimonials (s. Fotos) auf Instagram und
LinkedIn mit knapp 20000 Impressionen bespielt. Hierbei haben
regionale Unternehmerinnen und Unternehmer unter dem Leitmo-
tiv ,Ich kann so nicht arbeiten“ Hindernisse und Lésungen thema-
tisiert. Auch wurden die Inhalte landesweit unter dem Titel ,,Vor-
_ fahrt fiir Wirtschaft®

4 Ich kann so

ausgespielt. Die Kam-
w::iei!::::beiten pagne wurde erginzt
1 f:ﬁﬁ?nﬁiZﬁ:ﬁfi?ﬁf.ii:l’f&:im durch  Plakate an
29 Standorten in der
Wirtschaftsregion.

Im 2. Quartal widmete
sich unsere IHK unter
dem Titel ,,#Zukunft-
Energie - Energie. Wandel. Chancen“ der Energiewende. Die EU

setzt immer stirker die politischen Rahmenbedingungen fiir die

IHK-Region: Vorreiterrolle bei der Energiewende
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Ich kann so
nicht arbeiten
. Weil Staus und

Baustellen Unternehmen und
Mitarbeitern Zeit, Nerven

und bares Geld kosten.

Unternehmerinnen und Unternehmer aus dem IHK-Ehrenamt
waren Testimonials der .Ich kann so nicht arbeiten”-Kampagne.

Industrie- und Energiepolitik. Das hat direkte Auswirkungen auf
Unternehmen in unserer Wirtschaftsregion. Daher reiste eine De-
legation des IHK-Ausschusses fiir Industrie, Energie und Umwelt
unter Vorsitz von Dietmar Hemsath, Geschéftsfithrer der Georgs-
marienhiitte GmbH, nach Briissel und fiihrte dort zehn Gesprache
mit hochrangigen Vertreterinnen und Vertretern aus Politik, Ver-
bénden und Wirtschaft. Passend zur Energiewende und den enor-
men Potenzialen im IHK-Bezirk wurden die energiewirtschaftli-
chen Leuchttiirme recherchiert, die unsere Region zum Vorreiter
der Energiewende machen (s. Grafik, unten).

Die Kampagnen fiir das 3. und das 4. Quartal 2025 umfassen den
Biirokratieabbau und die Gesundheitswirtschaft.

Deutschl der in Lingen

314 MW EIektronse bei RWE AG und 100 MW Elektrolyse bei BP Europa SE
Deutschland: Eine der ersten Neubauleitungen des Wasserstoffkernnetzes
122 km bis 2027 errichtet, Emsland plant 12 Anschliisse fir Verteilnetze
Deutschland: Erste betriebsbereite, umgeriistete Wasserstoffleitung

Mérz 2025: Betriebsbereitschaft fiir Wasserstoffleitung Lingen — Bad Bentheim
Niedersachsen: Nr. 1 beim Bestand Windkraftanlagen im Landkreis Emsland
Platz 1 in Nds.; Platz 5 in Deutschland

Deutschland: Drei der groBten Energiespeicher fiir erneuerbare Energien
300 — 1200 MWh Speicher in Meppen, Merzen und Neuenkirchen (ab 2028)

D hi Kaltstart eines Gaskraftwerks

Gaskraftwerk Emsland der RWE AG

Deutschland: Leist drkster Netzknoten mit Umspannanlage

Amprion GmbH: Umbau mit modernen Phasenschiebern

Europa: Modernste Stromkonverter
in Dorpen, Lingen und Bohmte der Amprion GmbH

Europa: Modernste Stahlerzeugung mit Elektrolichtbogendfen
bei Georgsmarienhiitte GmbH und Benteler Steel/Tube GmbH & Co. KG

Sloff~Jofof~Jolol-

) Europa: Eine der groften + modernsten Lithi B ie-Recycli | 1
Relion.Bat.Circular GmbH
it: Erste Produkti lage fiir eKerosin (Pilotanlage)

-
-

Solarbelt FalrFuel gGmbH; Weiterverarbeitung in der Raffinerie Heide GmbH
12 Deutschland: Herstellung von eCNG und Wasserstoff

Hy2Gen Atlantis GmbH: 6 MW Elektrolyse mit Wasserstoffverlademaéglichkeit
13 Deutschland: Erstes Strohheizkraftwerk und Holzkraftwerk

BEWK Bioenergiekraftwerk Emsland GmbH & Co. KG und
EBE Holzheizkraftwerk GmbH: Gemeinsame Nettonennleistung: 31,4 MW



m Unsere Erfolge

Bund

Sofortprogramm beschlossen

Bundestag und Bundesrat haben ein Gesetz
fir ein steuerliches Investitionssofort-
programm fiir den Wirtschaftsstandort
Deutschland auf den Weg gebracht. Be-
standteile des Gesetzes sind ein ,Inves-
titionsbooster* durch eine Ausweitung der
degressiven Abschreibungen in Hohe von
30%, die schrittweise Absenkung der Kor-
perschaftsteuer auf 10 % ab dem Jahr 2028
sowie weitere Investitionsbooster fiir
E-Mobilitdt und Forschung.

Einwanderung erleichtert

Mit dem Inkrafttreten zentraler Regelungen
des reformierten Fachkrifteeinwanderungs-
gesetzes im Jahr 2024 wurde ein wichtiger
Schritt zur Sicherung des Fachkriftebedarfs
eingeleitet. Die THK-Organisation begleitet
den Umsetzungsprozess aktiv. Zudem ver-
folgt die Bundesregierung mit dem ,Job-
Turbo* das Ziel, Gefliichtete schneller in Ar-
beit zu bringen.

Strompreise entlastet

Die Bundesregierung will international
wettbewerbsfidhige Strompreise schaffen.
Hierfiir soll unter anderem die Gasspeicher-
umlage abgeschafft und die Abscheidung
und Speicherung von Kohlendioxid (CCS)
ermoglicht werden. Die zunédchst fiir 2024
und 2025 befristete Senkung der Strom-
steuer fiir produzierende Unternehmen auf
das europdische MindestmaB wurde verlan-
gert. Dies ist ein richtiges Signal. Allerdings
hatte die Regierungskoalition eine breite
Strompreissenkung fiir alle versprochen. Die
[HK-Organisation wird sich fiir eine flachen-
deckende Stromsteuersenkung einsetzen.

Deutsche
Industric- und Handelskammes

Land

Bauen vereinfacht

Bauen in Niedersachsen wird einfacher,
schneller und giinstiger. Das Niedersichsi-
sche Wirtschaftsministerium hat dafiir die
Niedersichsische Bauordnung (NBauO) no-
velliert, die der Landtag am 18. Juni 2024
verabschiedet hatte. Mit der Novelle wird
eine Genehmigungsfiktion fiir Bauantriage
umgesetzt, eine Innovationsklausel fiir mo-
derne Bauprodukte eingefiihrt und der Um-
bau erleichtert. Fiir einen Biirokratieabbau,
u.a. im Baubereich, setzt sich die IHK Nie-
dersachsen (IHKN) regelmiBig ein.

Berufsorientierung gestarkt

Die Berufliche
sachsen wird friher, individualisierter und
praxisorientierter. Im Mai 2025 hat das Nie-
derséichsische Kultusministerium die Eck-

Orientierung in Nieder-

punkte des neuen sogenannten Erlasses fiir
die Berufliche Orientierung ,,BO*“ vorgestellt.
Die bereits bestehenden und bewihrten An-
gebote der Beruflichen Orientierung werden
deutlich weiterentwickelt, um die Schiiler
noch gezielter bei ihrer individuellen Beruf-
lichen Orientierung zu unterstiitzen.

Neue Zentralstelle

Das Land Niedersachsen hat zum 1. Juli
2025 eine Zentralstelle fiir Fachkréfte-
einwanderung eingerichtet. Sie biindelt am
Standort Osnabriick die Kompetenzen der
bislang 52 Ausldnderbehdrden und sorgt fiir
eine schnellere Abwicklung des beschleu-
nigten Fachkréfteverfahrens. Die IHKN
hatte mehrfach auf eine Zentralisierung die-
ser Aufgaben gedringt, um Integration zu
beschleunigen.

Niedersachsen

Landesarbeitsgemeinschaft

Region

Vorreiter bei Energiewende

Unsere Region ist Vorreiter der Energie-
wende. Insbesondere wird der Kraftwerks-
standort Lingen ,griin“: Projektiert sind
eine 14 MW-Wasserstoffproduktionsanlage
und weitere 300 MW durch die RWE AG so-
wie 100 MW von der BP Europa SE. In Lin-
gen und Bohmte sind zudem Konverterstati-
onen geplant. Unsere IHK macht diese und
weitere Leuchttiirme in einer Karte sichtbar
(siehe: ,JHK-Kampagnen®, Grafik, unten).

Azubi-Ticket auf dem Weg

Der Landkreis Grafschaft Bentheim hat die
befristete Einfiihrung eines Schiiler-Azubi-
Tickets fiir Bus und Schiene auf den Weg
gebracht. Damit die Ausbildung flachende-
ckend noch attraktiver wird, bleibt aber ein
landesweites Azubi-Ticket die 1a-Losung.

BBS: Baulich gestarkt

Unsere [HK-Umfrage unter den Azubis zur
baulichen Situation an ihren Berufsbilden-
den Schulen (BBS) zeigte einen hohen
Handlungsdruck vor allem in der Stadt Os-
nabriick auf. Die Presseberichterstattung
dartiiber stieB auf breites Echo. Erste Sanie-
rungsschritte an den BBS wurden inzwi-
schen eingeleitet.

Weichen fur ICE 3 gestellt

Ende 2025 16st der ICE 3neo auf der Verbin-
dung Amsterdam - Osnabriick - Hannover -
Berlin die jetzigen Intercity-Ziige ab. Ein
wichtiger Erfolg fiir unsere Region.

Industrie- und Handelskammer
Osnabriick - Emsland - Grafschaft Bentheim

71 Hier finden Sie eine
Ubersicht weiterer Erfolge
der IHK-Organisation




m Schlaglichter der IHK-Arbeit

#GemeinsamAuslandsmarkteErkunden - Delegationsreise nach
China und Sudkorea: China und Stdkorea waren im Jahr 2024
Ziele einer 35-kopfigen Delegation aus Wirtschaft, Wissenschaft
und Politik. Auf der von Stadt
Osnabriick und unserer IHK
initiierten Reise wurden be-
stehende Kontakte vertieft
und Marktperspektiven fiir die
regionale Wirtschaft erschlos-
sen. In China standen Statio-
nen in Shanghai und Hefei
auf dem Programm. Die Delegation besuchte zudem die Standorte
der Sievert SE in Wuhu (Foto) und der emco Group in Chuzhou. In
Stidkorea war neben Seoul die siidkoreanische Freundschaftsstadt
von Osnabriick - Gwangmyeong - das Reiseziel.

#GemeinsamEuropaGestalten - Europawahl 2024: Unsere THK
hat vor der Europawahl am 9. Juni 2024 den zur Wahl stehenden
Kandidaten die europapolitischen Posi-
tionen unserer IHK zukommen lassen.
Vorab hatten wir u.a. regionale Unter-
nehmen befragt, was sie nach der Wahl
von der EU erwarten. Mit dem neuen
Veranstaltungsformat ,Lunch-Talk ha-
ben wir digitale Diskussionen mit den re-
gionalen EU-Abgeordneten Jens Gieseke
(CDU) und Tiemo Wolken (SPD) ausge-
richtet. Uber die Sozialen Medien haben
wir mit einer Kampagne zur Wahl aufgerufen, deren Ergebnis auch
auf die Wirtschaftspolitik der Region ausstrahlt.

#GemeinsamNachhaltigMobil - Mobilitatskonzepte: Im Jahr 2024
hat unsere IHK dafiir gearbeitet, betriebliche Mobilitdtskonzepte zu
fordern und Mitgliedsunternehmen im Transformationsprozess hin
zu nachhaltiger Mobilitét zu stirken. Dazu wurden vier Info-Veran-
staltungen, etwa zum ,Giiter-
transport im kombinierten Ver-
kehr“ oder zum ,Betrieblichen
Mobilititsmanagement” (Foto:
Bentheimer Eisenbahn AG,
Nordhorn), durchgefiihrt. Zu-
dem hat unsere IHK das Modell-

B~ magaz!
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projekt ,Mobilitdt im Osnabriicker Land integriert und nachhaltig +
(kurz: MOIN+) begleitet. Auch die Weiterentwicklung der Verkehrs-
trager in unserer Wirtschaftsregion, etwa beim vierstreifigen Aus-
bau E 233 oder dem Liickenschluss A 33 Nord, waren Thema.

#GemeinsamEnergiekriseMeistern - Energiewende: Unsere IHK
hat 2024 drei Energie-Umfragen unter Mitgliedsunternehmen
durchgefiihrt, deren Ergeb-
nisse im Rahmen des Formats
»Energie-Espresso” vorgestellt
und diskutiert wurden. Ergéan-
zend gab es Expertengespri-
che mit Unternehmern, um
Best-Practices und politische

Forderungen zu ermitteln. In |
drei Webinaren wurden Energietechnologien vorgestellt, u.a.
gemeinsam mit der Hochschule Osnabriick. Unser Foto entstand bei
einer IHK-Gremiensitzung bei RWE in Lingen.

#GemeinsamBildungStarken - Berufsorientierung Unsere THK
hat 2024 dafiir gearbeitet, Schulabginger noch stérker als bisher als
Fachkrifte fiir regionale
Betriebe zu gewinnen. Dazu
wurden Auszubildende zu
, »Ausbildungsbotschaftern
(Foto) qualifiziert, die bei
Schulbesuchen, auf Azubi-
messen und in Videoclips
¥ auf Social Media-Kanilen
iiber ihre Ausbildungserfahrungen berichten. Die bundesweite IHK-
Ausbildungskampagne #KONNENLERNEN wurde fortgesetzt, u.a.
mit einer regionalen Plakataktion. Erstmals hat unsere IHK alle Aus-

zubildenden, die im August ihre Ausbildung begonnen haben, zur
»~Azubi-Party* in das Alando Palais Osnabriick eingeladen.

#GemeinsamQualitatPrifen
- Ehrenamt stdrken: Uber
2700 engagierte Priiferinnen
und Priifer aus dem Bezirk un-
serer IHK begleiten jedes Jahr
rund 7 400 Zwischen- und Ab-
schlusspriifungen in der beruf-

71 Die ihk-magazine
sind auch online
abrufbar




lichen Ausbildung und iiber 1500 Fortbildungspriifungen. Eines un-
serer wichtigsten Projekte im Jahr 2024 war die Neuberufung der
IHK-Priiferinnen und -Priifer fiir die Ausbildung. Insgesamt 2400
Priiferinnen und Priifer, 200 mehr als in der bisherigen Berufungs-
periode, konnten fiir das Ehrenamt gewonnen werden. Dieses her-
ausragende Engagement wurde in einer Ehrungsveranstaltung im
November in der EmslandArena in Lingen (Foto) gewiirdigt.

#GemeinsamRechtDigital - Praxiswissen 2024: Unsere THK hat
2024 acht Veranstaltungen mit digitalen Beziigen zu Rechtsthemen
erfolgreich durchge-
fiihrt - darunter drei
stark nachgefragte
Formate zur eRech-
nung mit insgesamt
iber 600 Teilneh-
mern (Foto: Termin im Osnabriicker Kreishaus). Weitere Themen

waren Arbeitsrecht, Datenschutz, Risikomanagement und Wett-
bewerbsrecht. Speziell zum Thema Arbeitsrecht wurden Beitrage auf
Social Media und auf unserer Website ver6ffentlicht.

#GemeinsamNachfolgeFordern - Unternehmensnachfolge 2024:
Unter dem Motto ,Unternehmensnachfolge: Damit es weitergeht!“
hat unsere IHK 2024 drei Info-Veranstaltungen, zwei Sprechtage
und einen Workshop angeboten, die stark nachgefragt und durch
vier Podcast-Folgen erginzt wurden. Zudem beteiligte sich unsere
IHK an einer DIHK-Umfrage zur Unternehmensnachfolge und wirkte
an der bundesweiten IHK-Aktion ,Fortsetzung folgt!“ mit.

#GemeinsamNachhaltigWirtschaften - Informationen teilen:
Die Bedeutung von nachhaltigem Wirtschaften und die Anforderun-
gen an einzelne Unternehmen wachsen stetig. Die [HK-Beraterin fiir
Nachhaltigkeit/CSR hat Betriebe zu Nachhaltigkeitsstrategien, Nach-
haltigkeitsberichts- oder Sorgfaltspflichten in internationalen Lie-
ferketten unterstiitzt. Zudem hat
unsere [HK ein freiwilliges Nach-
haltigkeitsreporting nach den
Kriterien des Deutschen Nach-
haltigkeitskodex (DNK) einge-
fiihrt und verdffentlicht. Unser
Foto entstand beim Nachhaltig-
keitsforum 2024.

Schlaglichter der IHK-Arbeit

#GemeinsamHeimatShoppen - Handel starken: In unserer Re-
gion beteiligten sich 2024 erneut rund 40 Kommunen, Geschéfts-
straBen und Vereine an der bun-
desweiten IHK-Aktion ,heimat

B
shoppen” (Foto: Bersenbriick). Die ¥

Aktion setzt ein Zeichen fiir die
lokale Wirtschaft, die durch ihre
unterschiedlichen Angebote in
Gastronomie, Einzelhandel und
Dienstleistungen die Lebensquali-
tat vor Ort préigt. Die Aktion wird
im September 2025 fortgesetzt.

#GemeinsamStrategischKommunizieren: Unsere IHK hat 2024
erste zentrale MaBnahmen aus dem im Vorjahr entwickelten Kom-
munikationskonzept in vier Kanilen umgesetzt. Wir haben Themen
crossmedial iiber ihk-magazin, IHK-Website, LinkedIn und Insta-
gram verbreitet, neue digitale Formate wie einen Corporate-Influen-
cing-Workshop realisiert und Ehrenamtliche einbezogen. Medien-
informationen wurden stirker kampagnenbasiert aufbereitet, etwa
zur Europawahl oder zur Priifergewinnung.

#GemeinsamDigitalisierungVoranbringen - Kiinstliche Intelli-
genz (K1) nutzen: Unsere THK hat 2024 mit einer Vielzahl von Ver-
anstaltungen tiber die Nutzung von KI informiert - u.a. in einer
Online-Reihe mit dem Projekt CITAH/dem
DFKI Osnabriick und mit einem Titelthema
im ihk-magazin im Juni 2024. Zudem war KI
ein Schwerpunkt der internen IHK-Arbeit.
Entwickelt wurde u.a. ChAlra, unsere neue
‘Mitarbeiterin’ in der Telefonzentrale. Das
KI-Telefonsystem (Foto: ChAlra-Avatar) kommt im IHK-Servicecen-
ter zum Einsatz. Zudem griindete sich die interne IHK-Fokusgruppe
»Generative KI*. Deren Mitglieder testen, wie generative KI beispiels-
weise bei Texten, Bildern und Videos Erleichterungen in den Ar-
beitsalltag bringen kann. Themen in der Fokusgruppe waren etwa
ChatGPT-Promptingtechniken sowie rechtliche Guidelines.

71 Hier geht es zur Ubersicht unserer IHK-
Aktivitaten in den einzelnen Geschaftsbereichen
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Die Fotos auf dem Cover zeigen (von oben links nach un-
ten rechts): Premiere der IHK-Azubi-Party im Alando Palais;
IHK-Prisident Uwe Goebel, Osnabriicks Oberbiirgermeisterin
Katharina Potter und Hefeis Biirgermeister Luo Yunfeng auf
der Delegationsreise nach China und Shangai; Minister-
président Stephan Weil beim IHK-Neujahrsempfang; Frauen
Business Tage in der IHK 2024; Auszubildender Jerome
Williams aus Liberia und Ausbildungsleiter Andreas Fischer,
Knoll GmbH €& Co. KG, Haren; Festveranstaltung fiir die
IHK-Priiferinnen und -Priifer in der Emsland Arena; Marke-
ting fiir die IHK-Aktion ,heimat shoppen“ in Nordhorn.




