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Wo geht Effizienz im Arbeitsalltag verloren?

Unsere Top 5

Repetitive manuelle Tätigkeiten1

Unklare Verantwortlichkeiten2

Unsicherheiten in der Tool-Anwendung3

Suchen und Finden von Informationen4

Formulierung und Dokumentation5



Auswirkungen ineffizienter Organisationen

Erhöhte Fehleranfälligkeit

Kundenzufriedenheit Betriebskosten

Produktivität

Qualität der Produkte leidet

Wissen geht verloren

Innovationsfähigkeit wird gehemmt 

Anpassungsfähigkeit wird beeinträchtigt

Sicherheitslücken entstehen

Geschwindigkeit geht verloren

Unzufriedenheit steigt

Wettbewerbsfähigkeit



Effiziente Geschäftsprozesse und interne 
Abläufe sind entscheidende Erfolgsfaktoren, 

um sich als Organisation zukünftig 
wettbewerbsfähig auszurichten.



Effizienzpotenziale in den 
Geschäftsprozessen und internen Abläufen

Effizienzsteigerung im 
Arbeitsalltag

Produktivitätssteigerung 
durch 

Prozessautomatisierung



Case Study



Ausgangssituation- Praxisbeispiel
• Kundenauftrag mit 13 Sicherheitswerkbänken

• Dauer: 8Std. zum Erstellen der Prüfprotokolle

• Hoher manueller Aufwand

• Viel Konzentration und Kopfwissen



Über 95% Zeitersparnis!



Effizienzpotenziale in den 
Geschäftsprozessen und internen Abläufen

Effizienzsteigerung im 
Arbeitsalltag

Produktivitätssteigerung 
durch 

Prozessautomatisierung



KÜNSTLICHE
INTELLIGENZ



KI IST OMNIPRÄSENT UND DAS THEMA DER ZUKUNFT

70 %62 %
der Mitarbeitenden in Deutschland sind 
bereit, Aufgaben an KI zu delegieren, um 

ihr Arbeitspensum zu verringern.

der Mitarbeitenden in Deutschland 
verbringen zu viel Zeit mit dem Suchen 

und Finden von Informationen.

Mitarbeitende nutzen KI-Tools eigenständig
Wildwuchs an eingesetzten Tools
Diverser Wissensstand in der Organisation



GENERATIVE KI



Microsoft Copilot



Dokumente 
zusammenfassen

Protokolle 
erstellen

E-Mails und soziale 
Inhalte entwerfen

Informationen 
suchen und finden

KI – MICROSOFT COPILOT
IM ARBEITSALLTAG

Copilot wandelt euch große PDFs 
im Web in einfache Stichpunkte um

Euer professioneller Autor 
auf Abruf, um E-Mails, 
Bildunterschriften und 

mehr zu verfassen

Teams Transkripte 
zusammenfassen, in 

Protokolle verwandeln und die 
wichtigsten ToDos filtern

Analysen und Antworten 
auf komplexe Fragen,  

Google 2.0



GEMEINSAM GESTALTEN WIR DIE ZUKUNFT - INNOVATIV, 
EFFIZIENT UND MENSCHLICH.

Till Schmitz
Portfoliomanager
tschmitz@dicide.de
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