
 
 

Abschlussprüfung Teil 1 – Herbst 2024 

KAUFMANN/-FRAU FÜR GROSS- UND 
AUSSENHANDELSMANAGEMENT 

– FACHRICHTUNG AUSSENHANDEL 
 
 

Prüfungsfach : Organisieren des Warensortiments und von Dienstleistungen 

 

Hilfsmittel : Netzunabhängiger, nicht programmierbarer Taschenrechner ohne   

 Kommunikationsmöglichkeit mit Dritten 

 

Zeitvorgabe : 90 Minuten 

Punktvorgabe : 100 Punkte 

 

Name des Prüflings :    

Vorname des Prüflings :  _______________________________________  

Berufsschule/Umschulungsträger :    

Klasse :   Fachlehrer/-in:   

Prüfungsausschuss (PA.PB) :   Prüflingsnummer: ________________________  

 
Wichtige Hinweise: 
Bitte prüfen Sie, ob Ihnen alle Aufgaben von Nr. 1 bis Nr. 13 tatsächlich vorliegen! 
Sollte der Aufgabensatz unvollständig sein, müssen Sie dieses dem/der Aufsichtsführenden 
sofort melden. 
   
Nicht vom Prüfling auszufüllen! 
 

 Aufgaben Soll-Punkte Ist-Punkte 

 I. : Korrespondenz Englisch 1  25  

 II. : Import und Importkalkulation 2 - 3  27  

III. : Innergemeinschaftliche Lieferung 4 - 7 16  

 IV. : Verkaufsverhandlungen 8 - 12  22  

              V.        : Fragen zum vorliegenden Geschäftsfalles 13 10  

Gesamtpunkte  100  

 
 
 

Die Aufgaben s ind urheberrechtl ich geschützt.  
Die Kammer hat nur das Recht ihrer Verwendung bei  Prüfungen erworben.  
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I. Korrespondenz English 

 

Dear Albert  

 

It has been so nice talking to you in Vienna on the European Food Fair 24. How unfortunate, 

that I had a heavy schedule that evening so that we weren’t able to continue our 

conversation over dinner. Nevertheless, I am still very curious about the new quality of pea 

protein that you import from Canada. Is it possible to supply us with a smaller consignment 

to try it in one production cycle? About 800 kg would be fine.  

 

Do send me an offer, please. I leave terms of delivery and payment up to you. I’d also like to 

know which conditions you’d offer if we ordered 20,000.00 kos per month on a regular basis.  

 

Thanks a lot in advance! 

 

Best 

Deborah 

 

Die obige E-Mail ist am 16.09.24 bei dem Hamburger Außenhandels-unternehmen Schmidt 

Im- und Export GmbH (USt-IdNr -DE589645728), bei dem Sie arbeiten, eingegangen. Ihr 

Abteilungsleiter Albert Stein kennt die Absenderin Deborah Nabi bereits mehrere Jahre, da 

sie für einen guten Kunden arbeitete. Seit einiger Zeit ist sie jedoch für das niederländische 

Unternehmen Nadeem Vegan B.V. (Ust-IdNr. NL861234919T0C) aktiv. Ein junges 

Unternehmen mit dem bislang keinerlei Geschäfte getätigt wurden. 

25 Punkte 

 

1. Schreiben Sie eine E-Mail als Antwort an Deborah Nabi (auf der nächsten Seite) unter 

Verwendung folgender Hinweise. Das Schreiben muss formal korrekt erfolgen: 

inklusive zusammenpassender salutation und complimentary close.    

 

- Bezug auf Anfrage und Grüße von Albert Stein 

- Angebot für einen Probeauftrag über 800 kg Erbsenprotein min. 80% Protein je kg 

o Verpackung: 4 Big Bags je 200 kg 

o Preis: 14,80€/kg, Preis enthält einen Rabatt von 5% - nur für diesen Auftrag 

gültig 

o Angebot gültig bis Ende September 2024 

o Lieferbedingung: DAP Käufers Lager in Amsterdam, gemäß INCOTERMS ® 

2020  

o Zahlungsbedingungen: Zahlung bei Rechnungserhalt 

- Für weitere Aufträge mit größeren Mengen möglich, den Preis ein wenig zu senken, 

Konditionen verhandelbar; Mindestbestellmengen: 1.000 kg 

- Freundlicher Schlusssatz  
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II. Import und Importkalkulation 

27 Punkte 

Die Schmidt Im- & Export GmbH bestellt zwei 20-Fuß Container Erbsenprotein auf Basis FOB 

Montréal, Canada gemäß INCOTERMS ® 2020 bei ihrem kanadischen Lieferanten Veggie Com 

Ltd. für ihr Harburger Lager.  

 

2. Nennen Sie, wer bei dem vorliegenden Geschäftsfall für die Aus- und 

Einfuhrfreimachung der Ware gemäß INCOTERMS ® 2020 zuständig ist.  

2 Punkte 

 

 

 

 

 

3. Kalkulieren Sie den Einstandspreis in Euro für den Import auf Basis FOB für die 

gesamten Sendung und pro kg. Gestalten Sie die einzelnen Schritte Ihrer Berechnung 

übersichtlich und nachvollziehbar, sonst erfolgt Punktabzug.   

25 Punkte 

Nutzen Sie nur die Kostenpositionen, die Sie entsprechend des Geschäftsfalles 

benötigen. Ein Auszug von EZT online ist als zusätzliche Information unterhalb der 

Kostenangaben auf der Folgeseite beigefügt.  

 

 

Produkt:    Pea Protein, min 80% 

Menge:    40.000 kg in zwei 20-Fuß Containern 

Listeneinkaufspreis pro kg:  14,45 CAD (kanadische Dollar) 

Mengenrabatt:  2% 

Überweisungsprovision: 1,5 Promille (min. 15 EUR) 

Fremdwährungscourtage: 0,5 Promille (min. 5 EUR) 

Beladen des Containers am Lager des Lieferanten: 240 CAD gesamt 

Vorlauf nach Montréal: 180,00 CAD/20-Fuß Container 

THC Montréal:  260,00 CAD / 20-Fuß Container 

Seefracht:   1.400,00 CAD / 20-Fuß Container 

Zoll:    bitte prüfen 

Zollabfertigung:  52,00 EUR 

THC Hamburg:  220,00 EUR 

 

 

Der Hausspediteur der Schmidt Im- und Export GmbH bietet die folgenden 

Nachlaufkonditionen an:    

Innerhalb des Hamburger Hafens 50,00 EUR 

Lager Harburg 70,00 EUR 

Lager nördlich der Elbe /Osten Hamburgs 90,00 EUR 

Lager außerhalb Hamburgs 120,00 EUR bis zu 50 km 
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Einlagerung:   69,00 EUR / 20-Fuß Container 

Transportversicherung  

vom Einstandspreis:  4,5 Promille 

 

Kurs:  1,47 CAD/EUR 
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III. Innergemeinschaftliche Lieferung 

16 Punkte 

Die Probesendung über 800 kg an den niederländischen Kunden wurde, wie im Angebot 

offeriert, vereinbart und soll nun abgewickelt werden.  

 

4. Es wurde erfolgreich geprüft, dass für die Probesendung an den niederländischen 

Kunden (siehe Aufgabe 1) die Voraussetzung einer umsatzsteuerbefreiten 

innergemeinschaftlichen Lieferung vorliegen. Die beigefügte Rechnung soll 

entsprechend erstellt worden sein.  

 

Prüfen Sie diese Rechnung, indem Sie die drei fehlenden Bestandteile für eine 

umsatzsteuerbefreite innergemeinschaftliche Lieferung ergänzen.  

6 Punkte 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. In der vorliegenden Rechnung fehlt noch die Zolltarifnummer. Ergänzen Sie die 

richtige Nummer.  

2 Punkte 
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6. Die beschriebene Ware wurde am 16.09. angefragt, am 18.09.2024 geht Ihr Angebot 

per Email an den Kunden. Die Ware wird noch am 18.09.2024 bestellt und am 

20.09.2024 im Harburger Lager abgeholt. Die Anlieferung beim Kunden wird am 

23.09.2024 erfolgen. Die Big Bags werden am 24.09. eingelagert.  

 

Prüfen Sie, ob in der vorliegenden Rechnung das richtige Rechnungsdatum, als 

Zeitpunkt der Erfüllung der Lieferverpflichtung, genutzt wurde. Korrigieren Sie das 

Datum, falls notwendig und erläutern Sie Ihre Entscheidung.  

4 Punkte 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. Für die umsatzsteuerbefreite Lieferung muss die Schmidt Im- und Export GmbH, 

nachdem der niederländische Kunde die Ware erhalten hat, weitere Nachweise bei 

deutschen Behörden vorlegen.  

 

Nennen Sie zwei dieser Nachweise und erläutern Sie einen davon.   

4 Punkte 
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IV. Verkaufsverhandlungen 

22 Punkte 

8. Nach erfolgreicher Probelieferung möchte der niederländische Kunde regelmäßig 

60.000 kg im Quartal (alle drei Monate) bestellen. Herr Stein fährt mit Ihnen nach 

Amsterdam, um den anstehenden Vertrag zu verhandeln. Auf der Fahrt erläutert er, 

dass in Gesprächen oft nicht nur das Gesagte, sondern auch andere, nicht geäußerte, 

Aspekte wichtig sind.  

 

Nennen Sie zwei verbale und zwei nonverbale Merkmale der Kommunikation.  

4 Punkte 

 

 

 

 

 

 

9. Die Geschäftsleitung hatte sich überlegt, dem Kunden für eine regelmäßige Abnahme 

in der Zahlungsbedingung 30 Tage netto Kasse nach Rechnungsdatum anzubieten.  

 

Vergleichen Sie die Zahlungsbedingung des Probeauftrages mit der hier 

vorgeschlagenen Zahlungsbedingung anhand der Kriterien Zahlungssicherheit und 

Zahlungszeitpunkt.   

6 Punkte 
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10. Zusätzlich möchte man der Nadeem Vegan B.V. die Lieferung auf Basis CFR 

Amsterdam gemäß INCOTERMS ® 2020 anbieten. Erläutern Sie, inwiefern sich diese 

Lieferbedingung von der Lieferbedingung im Probevertrag unterscheidet. Gehen Sie 

dabei ausschließlich auf Gefahren- und Kostenübergänge ein.  

6 Punkte 
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11. Herr Stein bereitet sich darauf vor, dass der Kunde gerne auch über den Preis 

sprechen möchte.  Nennen Sie zwei Möglichkeiten, einen Preis für den Kunden 

attraktiver zu gestalten.  

2 Punkte 

 

 

 

 

 

 

12. Begründen Sie anhand von zwei Aspekten, warum die Schmidt Im- und Export GmbH 

die Konditionen für den kommenden Vertrag wie oben dargestellt (30 Tage nach 

Rechnungsdatum, CFR Amsterdam gem. INCOTERMS ® 2020, ggf. attraktiverer 

Preis...) anpassen möchte. 

4 Punkte 
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V. Evaluation des vorliegenden Geschäftsfalls 

 

13. Kreuzen Sie an, ob die vorliegenden Aussagen als richtig oder falsch zu werten sind.  

10 Punkte 

 Richtig Falsch 

Das Erbsenprotein wird aus den USA importiert   

Die Zahlungsbedingung der Probelieferung ist für den 

niederländischen Kunden vorteilhafter als die neue 

Zahlungsbedingung. 

  

Die Niederlande gehören zur EU.   

Das Bestellverfahren für die regelmäßige Lieferung an den 

niederländischen Kunden ist ein Bestellpunktverfahren. 

  

Die Schmidt Im- und Export GmbH beliefert die 

Automobilbranche. 

  

Das niederländische Unternehmen ist Herrn Stein schon sehr 

lange bekannt.  

  

Eine Ausfuhrkontrolle für die Lieferung an die Nadeem Vegan 

B.V. ist nicht notwendig 

  

Bei CFR handelt es sich um eine Zweipunktklausel.    

Die Schmidt Im- und Export GmbH bekommt vom deutschen 

Zoll Einfuhrzölle berechnet.  

  

Der Sitz des Kunden in den Niederlanden hat Einfluss auf die 

Zolltarifnummer.  

  

  



 
 

Abschlussprüfung Teil 1 – Herbst 2024/25 

KAUFMANN/-FRAU FÜR GROSS- UND 
AUSSENHANDELSMANAGEMENT 

– FACHRICHTUNG AUSSENHANDEL 
 
 

Prüfungsfach : Organisieren des Warensortiments und von Dienstleistungen 

 

Hilfsmittel : Netzunabhängiger, nicht programmierbarer Taschenrechner ohne   

 Kommunikationsmöglichkeit mit Dritten 

 

Zeitvorgabe : 90 Minuten 

Punktvorgabe : 100 Punkte 

 

Name des Prüflings :    

Vorname des Prüflings :  _______________________________________  

Berufsschule/Umschulungsträger :    

Klasse :   Fachlehrer/-in:   

Prüfungsausschuss (PA.PB) :   Prüflingsnummer: ________________________  

 
Wichtige Hinweise: 
Bitte prüfen Sie, ob Ihnen alle Aufgaben von Nr. 1 bis Nr. 13 tatsächlich vorliegen! 
Sollte der Aufgabensatz unvollständig sein, müssen Sie dieses dem/der Aufsichtsführenden 
sofort melden. 
   
Nicht vom Prüfling auszufüllen! 
 

 Aufgaben Soll-Punkte Ist-Punkte 

 I. : Korrespondenz Englisch 1  25  

 II. : Import und Importkalkulation 2 - 3  27  

III. : Innergemeinschaftliche Lieferung 4 - 7 16  

 IV. : Verkaufsverhandlungen 8 - 12  22  

              V.        : Fragen zum vorliegenden Geschäftsfalles 13 10  

Gesamtpunkte  100  

 
 
 

Die Aufgaben s ind urheberrechtl ich geschützt.  
Die Kammer hat nur das Recht ihrer Verwendung bei  Prüfungen erworben.  

Lösungen 
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I. Korrespondenz English 

 

Dear Albert  

 

It has been so nice talking to you in Vienna on the European Food Fair 24. How unfortunate, 

that I had a heavy schedule that evening so that we weren’t able to continue our 

conversation over dinner. Nevertheless, I am still very curious about the new quality of pea 

protein that you import from Canada. Is it possible to supply us with a smaller consignment 

to try it in one production cycle? About 800 kg would be fine.  

 

Do send me an offer, please. I leave terms of delivery and payment up to you. I’d also like to 

know which conditions you’d offer if we ordered 20,000.00 kos per month on a regular basis.  

 

Thanks a lot in advance! 

 

Best 

Deborah 

 

Die obige E-Mail ist am 16.09.24 bei dem Hamburger Außenhandels-unternehmen Schmidt 

Im- und Export GmbH (USt-IdNr -DE589645728), bei dem Sie arbeiten, eingegangen. Ihr 

Abteilungsleiter Albert Stein kennt die Absenderin Deborah Nabi bereits mehrere Jahre, da 

sie für einen guten Kunden arbeitete. Seit einiger Zeit ist sie jedoch für das niederländische 

Unternehmen Nadeem Vegan B.V. (Ust-IdNr. NL861234919T0C) aktiv. Ein junges 

Unternehmen mit dem bislang keinerlei Geschäfte getätigt wurden. 

25 Punkte 

 

1. Schreiben Sie eine E-Mail als Antwort an Deborah Nabi unter Verwendung folgender 

Hinweise. Das Schreiben muss formal korrekt erfolgen: inklusive 

zusammenpassender salutation und complimentary close.    

 

- Bezug auf Anfrage und Grüße von Albert Stein 

- Angebot für einen Probeauftrag über 800 kg Erbsenprotein min. 80% Protein je kg 

o Verpackung: 4 Big Bags je 200 kg 

o Preis: 14,80€/kg, Preis enthält einen Rabatt von 5% - nur für diesen Auftrag 

gültig 

o Angebot gültig bis Ende September 2024 

o Lieferbedingung: DAP Käufers Lager in Amsterdam, gemäß INCOTERMS ® 

2020  

o Zahlungsbedingungen: Zahlung bei Rechnungserhalt 

- Für weitere Aufträge mit größeren Mengen möglich, den Preis ein wenig zu senken, 

Konditionen verhandelbar; Mindestbestellmengen: 1.000 kg 

- Freundlicher Schlusssatz  
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Dear Mrs Nabi 

 

Thank you very much for your email. Mr Stein enjoyed your meeting as well and asked 

me to send his regards.  

 

Referring to your enquiry we would like to offer as follows:  

 

Trial order for 800 kg pea protein min 80%.  

Packing:  4 big bags of 200 kg each 

Price:  14,80 €/kg 

Terms of delivery: DAP buyer’s warehouse Amsterdam acc. to INCOTERMS ® 2020 

Terms of payment: Payment on receipt of invoice   

The price includes a discount of 5% that is valid just for this order 

 

This offer is valid until the end of September 2024. 

 

For subsequent orders for more substantial quantities it would be possible to lower the 

price a bit. The applying conditions are negotiable. Minimum quantity: 1.000 kg. 

 

We hope this offer meets your expectations and look forward to your reply.  

 

Yours sincerely 

 

XYZ 

 

 

II. Import und Importkalkulation 

27 Punkte 

Die Schmidt Im- & Export GmbH bestellt zwei 20-Fuß Container Erbsenprotein auf Basis FOB 

Montréal, Canada gemäß INCOTERMS ® 2020 bei ihrem kanadischen Lieferanten Veggie Com 

Ltd. für ihr Harburger Lager.  

 

2. Nennen Sie, wer bei dem vorliegenden Geschäftsfall für die Aus- und 

Einfuhrfreimachung der Ware gemäß INCOTERMS ® 2020 zuständig ist.  

2 Punkte 

Bei der Lieferbedingung FOB ist der Verkäufer für die Ausfuhr zuständig (1 Punkt), der 

Importeur für die Einfuhr verantwortlich (1 Punkt).  

 

3. Kalkulieren Sie den Einstandspreis in Euro für den Import auf Basis FOB für die 

gesamten Sendung und pro kg. Gestalten Sie die einzelnen Schritte Ihrer Berechnung 

übersichtlich und nachvollziehbar, sonst erfolgt Punktabzug.   

25 Punkte 

Nutzen Sie nur die Kostenpositionen, die Sie entsprechend des Geschäftsfalles 

benötigen. Ein Auszug von EZT online ist als zusätzliche Information unterhalb der 

Kostenangaben auf der Folgeseite beigefügt.  
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Produkt:    Pea Protein, min 80% 

Menge:    40.000 kg in zwei 20-Fuß Containern 

Listeneinkaufspreis pro kg:  14,45 CAD (kanadische Dollar) 

Mengenrabatt:  2% 

Überweisungsprovision: 1,5 Promille (min. 15 EUR) 

Fremdwährungscourtage: 0,5 Promille (min. 5 EUR) 

Beladen des Containers am Lager des Lieferanten: 240 CAD gesamt 

Vorlauf nach Montréal: 180,00 CAD/20-Fuß Container 

THC Montréal:  260,00 CAD / 20-Fuß Container 

Seefracht:   1.400,00 CAD / 20-Fuß Container 

Zoll:    bitte prüfen 

Zollabfertigung:  52,00 EUR 

THC Hamburg:  220,00 EUR 

 

Der Hausspediteur der Schmidt Im- und Export GmbH bietet die folgenden 

Nachlaufkonditionen an:    

Innerhalb des Hamburger Hafens 50,00 EUR 

Lager Harburg 70,00 EUR 

Lager nördlich der Elbe /Osten Hamburgs 90,00 EUR 

Lager außerhalb Hamburgs 120,00 EUR bis zu 50 km 

  

Einlagerung:   69,00 EUR / 20-Fuß Container 

 

Transportversicherung  

vom Einstandspreis:  4,5 Promille 

 

Kurs:  1,47 CAD/EUR 
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LÖSUNG 

 
 

Wenn die Schüler die Prozentwerte auf 2 Nachkommastellen runden, kein Punktabzug. 

 

 

 

III. Innergemeinschaftliche Lieferung 

16 Punkte 

Die Probesendung über 800 kg an den niederländischen Kunden wurde, wie im Angebot 

offeriert, vereinbart und soll nun abgewickelt werden.  

 

4. Es wurde erfolgreich geprüft, dass für die Probesendung an den niederländischen 

Kunden (siehe Aufgabe 1) die Voraussetzung einer umsatzsteuerbefreiten 

innergemeinschaftlichen Lieferung vorliegen. Die beigefügte Rechnung soll 

entsprechend erstellt worden sein.  

 

Prüfen Sie diese Rechnung, indem Sie die drei fehlenden Bestandteile für eine 

umsatzsteuerbefreite innergemeinschaftliche Lieferung ergänzen.  
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6 Punkte 

 

 

 
 

Folgende Ergänzungen sind für eine gelingende umsatzsteuerbefreite 

innergemeinschaftliche Lieferung im vorliegenden Fall zu ergänzen: 

 

1. Umsatzsteuer-Identifikation-Nummer der Im- und Export GmbH (Verkäufer): 

     USt.Id Nr. DE589645728 (siehe Ausgangssituation) 

 

2. Umsatzsteuer-Identifikation-Nummer der Nadeem Vegan B.V (Käufer): 

     Ust.Id.No. NL861234919T0C (siehe Ausgangssituation)  

 

3. Vermerk: z. B.: ‚umsatzsteuerbefreite innergemeinschaftliche Lieferung‘. Der Vermerk 

kann auch auf Englisch (z. B. ‚tax-exempt intra-Community delivery‘) oder in der Landes-

sprache des Kunden sein. 

 

Die Eintragungen können auch direkt in der vorliegenden Rechnung vorgenommen 

werden und sind selbig zu bepunkten: 

 

Pro Ergänzung: 2 P / Keine fallbezogene Ergänzung: 1 P 
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5. In der vorliegenden Rechnung fehlt noch die Zolltarifnummer. Ergänzen Sie die 

richtige Nummer.  

2 Punkte 

 

Zolltarifnummer: 21069098690 

 

2 Punkte 

  



HANDELSKAMMER HAMBURG              Seite 

Abschlussprüfung Teil 1 – Herbst 2024/25       

Kaufmann/-frau für Groß- und Außenhandelsmanagement –Fachrichtung Außenhandel 

Prüfungsfach: Organisieren des Warensortiments und von Dienstleistungen 

 

8

 

 



HANDELSKAMMER HAMBURG              Seite 

Abschlussprüfung Teil 1 – Herbst 2024/25       

Kaufmann/-frau für Groß- und Außenhandelsmanagement –Fachrichtung Außenhandel 

Prüfungsfach: Organisieren des Warensortiments und von Dienstleistungen 

 

9

 

6. Die beschriebene Ware wurde am 16.09. angefragt, am 18.09.2024 geht Ihr Angebot 

per Email an den Kunden. Die Ware wird noch am 18.09.2024 bestellt und am 

20.09.2024 im Harburger Lager abgeholt. Die Anlieferung beim Kunden wird am 

23.09.2024 erfolgen. Die Big Bags werden am 24.09. eingelagert.  

 

Prüfen Sie, ob in der vorliegenden Rechnung das richtige Rechnungsdatum, als 

Zeitpunkt der Erfüllung der Lieferverpflichtung, genutzt wurde. Korrigieren Sie das 

Datum, falls notwendig und erläutern Sie Ihre Entscheidung.  

4 Punkte 

 

Das eingetragene Rechnungsdatum entspricht nicht dem Zeitpunkt der 

Lieferpflichterfüllung [1 Punkt], denn diese ist gemäß Lieferbedingung: DAP Lager in 

Amsterdam, INCOTERMS ® 2020 erreicht, sobald die Ware dem Kunden am benannten 

Bestimmungsort, Lager in Amsterdam, zur Verfügung gestellt wird. [2 Punkte] 

 

Das eingetragene Rechnungsdatum vom 20.09.2024 ist demnach falsch 

Rechnungsdatum: 23.09.2024 [1 Punkte] 

 

 

7. Für die umsatzsteuerbefreite Lieferung muss die Schmidt Im- und Export GmbH, 

nachdem der niederländische Kunde die Ware erhalten hat, weitere Nachweise bei 

deutschen Behörden vorlegen.  

 

Nennen Sie zwei dieser Nachweise und erläutern Sie einen davon.   

4 Punkte 

 

1. Gelangensbestätigung: 

Die Gelangensbestätigung dient dem Verkäufer dem Finanzamt gegenüber als Nachweis, 

dass die Ware in ein anderes EU-Land geliefert wurde und muss daher vom Verkäufer 

beim Finanzamt eingereicht werden. 

 

2. Zusammenfassende Meldung: 

Die Im- und Export GmbH muss seine innergemeinschaftlichen Lieferungen separat für 

jeden Kunden in einer elektronischen Zusammenfassenden Meldung (ZM) an das BZSt 

melden. Auch der Kunde muss seinen entsprechenden innergemeinschaftlichen Erwerb 

in seinem Land melden. Die Steuerbehörden der EU gleichen die Daten miteinander ab. 

 

3. lntrastatmeldung: 

Wenn die Im- und Export GmbH bei seinen innergemeinschaftlichen Lieferungen 

bestimmte Umsatzgrenzen erreicht ist diese Lieferung zusätzlich beim Statistischen 

Bundesamt (StBA) im Rahmen einer monatlichen elektronischen lntrastatmeldung 

angeben. Aus den lntrastatmeldungen erstellt das StBA die sogenannte lntrahan-

delsstatistik.  

 

Achtung die Notwendigkeit dieser Angabe (Intrastat) ist nicht abschließend feststellbar, 
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da hier nicht die benötigten Umsatzgrenzen aus dem Vorjahr der Im- und Export GmbH 

vorliegen. Daher ist generell der Nachweis Instrastatmeldung als korrekt zu werten. 

Pro Nennung: 1 P / für die Erläuterung: 2 P 

 

 

 

IV. Verkaufsverhandlungen 

22 Punkte 

8. Nach erfolgreicher Probelieferung möchte der niederländische Kunde regelmäßig 

60.000 kg im Quartal (alle drei Monate) bestellen. Herr Stein fährt mit Ihnen nach 

Amsterdam, um den anstehenden Vertrag zu verhandeln. Auf der Fahrt erläutert er, 

dass in Gesprächen oft nicht nur das Gesagte, sondern auch andere, nicht geäußerte, 

Aspekte wichtig sind.  

 

Nennen Sie zwei verbale und zwei nonverbale Merkmale der Kommunikation.  

4 Punkte 

 

Verbal: 

Satzbau, Wortwahl (...) 

  

nonverbal: 

Mimik, Gestik, Blickkontakt, Körperdistanz (...) 

 

Achtung: Paraverbale Merkmale wie z.B. Intonation oder Pausentechniken können als 

verbale Merkmale gewertet werden 

 

Pro Nennung: 1 P (2xverbal, 2xnonverbal) 

 

 

 

9. Die Geschäftsleitung hatte sich überlegt, dem Kunden für eine regelmäßige Abnahme 

in der Zahlungsbedingung 30 Tage netto Kasse nach Rechnungsdatum anzubieten.  

 

Vergleichen Sie die Zahlungsbedingung des Probeauftrages mit der hier 

vorgeschlagenen Zahlungsbedingung anhand der Kriterien Zahlungssicherheit und 

Zahlungszeitpunkt.   

6 Punkte 

 

Zahlungssicherheit: 

Bei der Zahlung der Probesendung, Zahlung bei Rechnungserhalt, muss der Kunde 

[Nadeem Vegan B.V.] direkt bei Rechnungserhalt zahlen.  [1 Punkt] Im Gegensatz dazu 

erfolgt bei den regelmäßigen Aufträgen die Zahlung 30 Tage nach 

Lieferung/Rechnungsdatum [1 Punkt].  

 

Demnach handelt es sich bei der Zahlung des Probeauftrags [Zahlung bei 

Rechnungserhalt] um eine sicherere Zahlungsbedingung. [1 Punkt]. Oder: Die 
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Zahlungsbedingungen sind gleich sicher, da die Ware nicht mehr zurückgehalten werden 

kann, um Zahlung zu erwirken. (1 Punkt) 

(...) 

Zahlungszeitpunkt 

Die Zahlung der Nadeem Vegan B.V [Kunde] geht einige Tage nach Rechnungserhalt. [1 

Punkt]. Bei einer vereinbarten Zahlungsbedingung 30 Tage netto Kasse geht die Zahlung 

erst spätestens 30 Tage nach Rechnungsdatum ein [1 Punkt]. Daher liegt bei dieser 

Zahlungsbedingung ein deutlich späterer Zahlungszeitpunkt vor [1 Punkt]. 

(...) 

Wichtig: Bei einer bloßen Erläuterung der jeweiligen Zahlungsbedingungen in Hinblick auf 

die o.g. Kriterien sind max. 4 Punkte erreichbar.  

(2/Beschreibung bzw. Erläuterung, 1/Vergleich pro Kriterium) 

 

 

 

10. Zusätzlich möchte man der Nadeem Vegan B.V. die Lieferung auf Basis CFR 

Amsterdam gemäß INCOTERMS ® 2020 anbieten. Erläutern Sie, inwiefern sich diese 

Lieferbedingung von der Lieferbedingung im Probevertrag unterscheidet. Gehen Sie 

dabei ausschließlich auf Gefahren- und Kostenübergänge ein.  

6 Punkte 

 

Kostenübergang: 

Entsprechend der Lieferungsbedingung des Probeauftrags, DAP Lager Amsterdam, 

INCOTERMS ® 2020, ist der Kostenübergang am Bestimmungsort, sobald die Ware der 

Nadeem Vegan B.V [Käufer] zur Verfügung gestellt wurde. [1 Punkt] Bei der 

regelmäßigen Lieferung soll CFR Amsterdam, INCOTERMS ® 2020 vereinbart werden – 

hier gehen die Kosten im Bestimmungshafen [Amsterdam] auf die Nadeem Vegan B.V 

über - die ersten Kosten, die der Käufer zu tragen hat, sind die Handlingskosten im 

Bestimmungshafen. [1 Punkt] Demnach findet der Kostenübergang bei der Probesendung 

zu einem späteren Zeitpunkt statt. [1 Punkt] 

 

Gefahrübergang: 

Entsprechend der Lieferungsbedingung des Probeauftrags, DAP Lager Amsterdam, 

INCOTERMS ® 2020, ist der Gefahrübergang am Bestimmungsort, sobald die Ware der 

Nadeem Vegan B.V [Käufer] zur Verfügung gestellt wurde -> Alternativ kann hier auch 

auf die Antwort des Kostenübergangs verwiesen werden, da es sich um eine 1-Punkt-

Klausel handelt.[1 Punkt]. Die Gefahr bei der regelmäßigen Sendung geht über, sobald 

die Ware sicher an Bord des Seeschiffes im Verschiffungshafen abgesetzt wurde. [1 

Punkt] Demnach findet der Gefahrenübergang zu einem späteren Zeitpunkt statt. [1 

Punkt] 

 

 

Wichtig: Wenn die Übergänge nur beschrieben werden, aber nicht der Unterschied 

erläutert sind max. 4 Punkte erreichbar.  
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11. Herr Stein bereitet sich darauf vor, dass der Kunde gerne auch über den Preis 

sprechen möchte.  Nennen Sie zwei Möglichkeiten, einen Preis für den Kunden 

attraktiver zu gestalten.  

2 Punkte 

 

Gewährung von Rabatt(en) wie z.B. Wiederverkäuferrabatt, Mengenrabatt – weitere 

bekannte Rabatte sind ebenfalls gültig 

Gewährung von Skonto 

  

Pro Nennung 1 Punkt 

12. Begründen Sie anhand von zwei Aspekten, warum die Schmidt Im- und Export GmbH 

die Konditionen für den kommenden Vertrag wie oben dargestellt (30 Tage nach 

Rechnungsdatum, CFR Amsterdam gem. INCOTERMS ® 2020, ggf. attraktiverer 

Preis...) anpassen möchte. 

4 Punkte 

 

Wahl des Transportmittels: Verschiffung der regelmäßigen Sendung i. H. v. einem 

20`Fußcontainer ist am sinnhaftesten per See, daher ist eine Seeklausel zu wählen [2 

Punkte] 

 

Bindung des Kunden durch Entgegenkommen der Zahlungsbedingung: Auf Grund des 

späteren Zahlungszeitpunkts (Gewährung eines Zahlungsziels) kommt die Im- und Export 

GmbH der Nadeem Vegan B.V. sehr entgegen, um sie auf Grund der großen 

regelmäßigen Abnahmen zu binden. [2 Punkte] 

(...) 

Weitere nachvollziehbare und schlüssige Argumente sind gleichrangig zu bepunkten.  

 

 

 

V. Evaluation des vorliegenden Geschäftsfalls 

 

13. Kreuzen Sie an, ob die vorliegenden Aussagen als richtig oder falsch zu werten sind.  

10 Punkte 

 Richtig Falsch 

Das Erbsenprotein wird aus den USA importiert  X 

Die Zahlungsbedingung der Probelieferung ist für den 

niederländischen Kunden vorteilhafter als die neue 

Zahlungsbedingung. 

 X 

Die Niederlande gehören zur EU. X  

Das Bestellverfahren für die regelmäßige Lieferung an den 

niederländischen Kunden ist ein Bestellpunktverfahren. 

 X 

Die Schmidt Im- und Export GmbH beliefert die 

Automobilbranche. 

 X 

Das niederländische Unternehmen ist Herrn Stein schon sehr 

lange bekannt.  

 X 
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Eine Ausfuhrkontrolle für die Lieferung an die Nadeem Vegan 

B.V. ist nicht notwendig 

X  

Bei CFR handelt es sich um eine Zweipunktklausel.  X  

Die Schmidt Im- und Export GmbH bekommt vom deutschen 

Zoll Einfuhrzölle berechnet.  

X  

Der Sitz des Kunden in den Niederlanden hat Einfluss auf die 

Zolltarifnummer.  

 X 

  


