Industrie- und Handelskammer
Lippe zu Detmold

Zum nachstmadglichen Zeitpunkt suchen wir eine/n

IT-Spezialist/in fiir Digitalisierung und Support (m/w/d)

Die Industrie- und Handelskammer Lippe zu Detmold ist der moderne und flexible
Dienstleister fur rund 23.000 Unternehmen aus Industrie, Handel und Dienstleistungen im
Kreis Lippe. Vom Kleingewerbetreibenden bis zum grofien Mittelstand vertritt die IHK als
kompetenter Partner das Gesamtinteresse der lippischen Wirtschaft und setzt starke
Impulse fur die wirtschaftliche Entwicklung in Lippe.

Wir suchen zum nachstmadglichen Zeitpunkt eine/n IT-Spezialist/in fiir Digitalisierung und
Support (m/w/d) in Vollzeit (40 Stunden) flr unseren Geschaftsbereich Recht und Zentrale
Dienste.

Deine Aufgaben — das erwartet Dich:

o Digitalisierung aktiv gestalten: Du Ubernimmst Verantwortung in IT- und
Digitalisierungsprojekten — von der Idee bis zur erfolgreichen Umsetzung.

« Ki-Integration vorantreiben: Du begeisterst die Beschaftigten der IHK fiir den
Einsatz von Kl-Anwendungen und forderst ihre Nutzung.

o IT-Support mit Leidenschaft: Als erste Anlaufstelle fir technische Fragen sorgst Du
dafur, dass unsere Mitarbeitenden effizient, sicher und reibungslos arbeiten konnen.

e Problemloéser/in sein: Du identifizierst und behebst Stérungen an Hard- und
Software — telefonisch, remote oder direkt vor Ort.

e Technische Infrastruktur verwalten: Du richtest neue Endgerate (Notebooks,
Smartphones, Tablets) ein und kiimmerst dich um die Technik in unseren Seminar-
und Veranstaltungsraumen.

o Daten intelligent nutzen: Du fuhrst gezielte Selektionen von Datensatzen in
unserem Stammdatensystem durch und unterstitzt datenbasierte Entscheidungen.

Dein Profil — das bringst Du mit:

o Eine abgeschlossene Ausbildung zum/zur Fachinformatiker/in oder eine
vergleichbare Qualifikation — idealerweise mit Weiterbildungen oder Praxiserfahrung.

e Sicherer Umgang mit Microsoft-Technologien wie Active Directory, Windows Server,
M365 und Entra ID sowie Erfahrung in der Verwaltung von Netzwerk-Infrastrukturen.

o Die Bereitschaft, sich in IHK-spezifische Software wie ERP-Systeme und DMS
einzuarbeiten.
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o Eine analytische und I6sungsorientierte Arbeitsweise — Du erkennst
Herausforderungen friihzeitig und gehst sie strukturiert an.

e Hands-on-Mentalitat: Du bringst Deine Ideen aktiv ein und kannst technische
Konzepte verstandlich flr fachfremde Personen erklaren.

e Ein verbindliches Auftreten, Kommunikationsstarke und Organisationsgeschick,
gepaart mit Flexibilitat in einem dynamischen Umfeld.

Das bieten wir Dir:

o Faire Vergutung & attraktive Zusatzleistungen: Betriebliche Altersvorsorge,
JobRad und vieles mehr.

o Gestaltungsspielraum & kurze Entscheidungswege: Deine |deen sind gefragt!
o Flexibilitat: Eine moderne Arbeitszeitregelung.

¢ Weiterentwicklung: Individuelle Fortbildungsangebote und eine grindliche
Einarbeitung.

o Teamspirit: Ein wertschatzendes Umfeld mit kollegialem Zusammenhalt.

Die Bestimmungen des Schwerbehinderten- und Gleichstellungsrechts werden beachtet.

Jetzt bewerben!

Haben wir Dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Deine aussagekraftige
Bewerbung bis zum 05. August 2025 unter Angabe deiner Gehaltsvorstellung und des
frGhestmdglichen Eintrittstermins. Sende Deine Unterlagen bitte an
bewerbung@detmold.ihk.de.



