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Liebe Priifende,

heute erhalten Sie die sechste Auflage unseres Seminarprogramms fur Prufende
in der Aus- und Weiterbildung der IHK Braunschweig. Als Prifende tragen Sie
groRe Verantwortung, denn Sie bescheinigen den Prufungsteilnehmenden, ob
und wie sie die berufliche Qualifikation erreicht haben. Fur Inr Engagement und
Ihren Einsatz danken wir Ihnen sehr und mit unserem Angebot unterstutzen wir
Sie, Ihre Aufgabe als Prufende bestmoglich wahrzunehmen. Mit der Teilnahme an
den Seminaren mochten wir Ihnen Ihre verantwortungsvolle Aufgabe erleichtern
und wunschen lhnen viel Erfolg und Freude in Ihrem Ehrenamt.

Wie gewohnt finden Sie im Seminarprogramm fur 2025 wieder unsere bewahr-
ten ,Klassiker”, die Basisseminare zu den Grundlagen des Prufungsrechts und

den grundlegenden Anforderungen an Prufende. Im Bereich der Aufbauseminare
bieten wir Ihnen einen Mix aus Seminaren zu Social Skills und prufungsrelevanten
Themen an. Neu im Programm ist ein Webinar zur rechtssicheren Dokumentation
sowie die Angebote zu neu geordneten Berufen.

Die Abteilung Beruf und Bildung hat sich neu aufgestellt und ihnre Kompeten-
zen gebundelt. Bei Fragen rund um die Prtfungen wenden Sie sich gerne an die
Kollegen und Kolleginnen der Prufungsorganisation. Zur Anmeldung und Durch-
fuhrung der Seminare stehen Ihnen die Kolleginnen des Seminarmanagements
gerne zur Verfugung. Unterstutzung zu allen Fragen rund um die Ausbildung
finden Sie jederzeit bei unseren Ausbildungsberaterinnen.

Dr. Kirsten Anna van Elten
Abteilungsleiterin Beruf & Bildung
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Unser Seminarprogramm fiir Sie

Unser Seminarprogramm ist modular aufgebaut und setzt sich aus mehreren
Bausteinen zusammen:

e wir haben zwei Basismodule, an denen jeder Prufende einmal
teilgenommen haben sollte

e zusatzlich gibt es mehrere Aufbaumodule fur unterschiedliche Zielgruppen

Wir empfehlen Innen, mit dem Besuch der Basismodule zu starten, um im
Nachgang die Aufbaumodule zu besuchen. Sollte dies aus terminlichen Griinden
nicht moglich sein, sprechen Sie uns gerne an.

Nach dem Besuch beider Basismodule sowie von mindestens zwei Aufbaumodulen
verleihen wir Ihnen das Zertifikat IHK-Prufungsexperte.

Selbstverstandlich steht Innen als IHK-Prufungsexperte der Besuch aller Seminare
weiterhin offen. Ebenso haben Sie die Mdglichkeit, bereits absolvierte Seminare zu
wiederholen und Ihr Wissen aufzufrischen.
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IHK-Prifungsexperte’

Korrektur schriftlicher,
ungebundener Prifungen

Aufbaumodul

IHK-Pruferwissen per App
Aufbaumodul

Mundliche Ergédnzungspruifung —
Webinar

Aufbaumodul

Interkulturelle Kommunikation

Aufbaumodul

Professionell prufen

Basismodul

Dokumentation als Schlussel rechts-
sicherer Prifungen — Kompaktwebinar

Aufbaumodul

Aufgabenerstellung nach der
Neuordnung — Hotellerie und Restaurant

Aufbaumodul

Aufgabenerstellung nach der
Neuordnung — Systemgastronomie

Aufbaumodul

Neuordnung — Industriekaufleute

Aufbaumodul

Rechtssicher prufen

Basismodul

*Dafur erforderlich: beide Basisseminare und zwei Aufbauseminare nach Wahl.
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Professionell priifen Basismodul

Im Basisseminar setzen Sie sich mit den grundlegenden Anforderungen an
Prifende auseinander. Was sind die grundlegenden Prinzipien und welches
Verhalten wird von Ihnen in Prufungssituationen erwartet? Die Themen sind:

¢ Die IHK-Qualitatsstandards

¢ Wo liegen die Risiken, die Standards zu gefahrden?

+ Wie verhalte ich mich?
Die Durchfuhrung und Abnahme von IHK-Prufungen unterliegen hohen Anforde-
rungen. Als Prifende haben Sie dabei immer die IHK-Qualitatsstandards im Blick,

um Prufungen stabil und vor allem rechtssicher durchzuflUhren. Die weiteren
Themen:

¢ Besonderheiten bei schriftlichen, mundlichen und praktischen Prufungen
¢ Unterschiedliche Methoden und Instrumente

¢ Besonderheiten verschiedener Prufungsverfahren

+ Den Prufungsteilnehmenden gute Rahmenbedingungen geben

¢ Prufungsangst schwachen und abbauen
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Am Ende jeder Prufung steht die Bewertung durch Sie als Prufende. Im Seminar
bereiten Sie die Abnahme einer mundlichen Prufung vor. Sie legen Kriterien fest,
anhand derer eine faire sowie nachvollziehbare Bewertung stattfinden kann.

Sie dokumentieren Ihre Bewertung und kommen in ,lhrem Prufungsausschuss”
gemeinsam zu einer Endnote. Neue und wenig erfahrene Prufende sollten das

Seminar als Vorbereitung auf die Prifungstatigkeit in jedem Fall besuchen. Aber
auch erfahrene und versierte Prufende erhalten wertvolle Ansté3e und kénnen

eigenes Wissen und Erfahrungen weitergeben.

Zielgruppe: alle Prufenden der Aus- und Weiterbildung
Dozent: Ulf Handelsmann, hdm Strategie

Dauer: eintagig von 09:00-17:00 Uhr

Termine: kaufméannisch Priifende

26. Februar oder 13. November 2025

gewerblich-technisch Priifende
27. Februar oder 12. November 2025
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Rechtssicher priifen — Webinar Basismodul

Die Anforderungen an Prufende zur DurchfUhrung rechtssicherer Prafungen
sind hoch. Prifungen mussen immer sowohl den formalen als auch
inhaltlichen Anforderungen entsprechen. Doch was gilt? Berufsbildungsgesetz,
Prafungsordnung oder interne Richtlinien der IHK? Im Seminar werden die
Grundlagen des Prufungsrechts anhand von Beispielen aus der Praxis vermittelt.

Die wesentlichen Inhalte sind:
1. Das Berufsbildungsgesetz, Anderungen und aktuelle Rechtsprechung
2. Richtige Besetzung und Beschlussfahigkeit des Prufungsausschusses
3. Typische Verfahrensfehler bei der Prufungsdurchfuhrung
4. Dokumentation
5. Widerspruch
Neue und wenig erfahrene Prifende sollten das Seminar als Vorbereitung
auf die Prufungstatigkeit in jedem Fall besuchen. Aber auch erfahrene und

versierte PrUfende erhalten wertvolle AnstéfRe und kdnnen eigenes Wissen und
Erfahrungen weitergeben.

WICHTIG: Bitte planen Sie ein, dass das Webinar je nach eingebrachten Fragen
der Teilnehmenden den vorgesehenen Zeitrahmen uberschreiten kann.

Zielgruppe: alle Prufenden der Aus- und Weiterbildung
Dozentin: Nadja Carolin Herber, Rechtsanwaltin
Dauer: Webinar vormittags von 09:00-11:00 Uhr
Termine: 10. Februar oder 20. Oktober 2025
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Korrektur schriftlicher,
ungebundener Priifungen Aufbaumodul

Prufungsaufgaben beinhalten so gut wie immer auch einen Anteil Fragen,

die vom Prufling mit freiem Text zu bearbeiten sind. Fur die Korrektur

der sogenannten ,ungebundenen Aufgaben” sind alle Mitglieder des
Prufungsausschusses gefragt. Doch wer genau korrigiert die Aufgaben und vor
allem: Wie geht das?

Im ersten Teil des Seminars beschaftigen Sie sich mit den rechtlichen und
formalen Aspekten der Korrektur:

e Organisation der Korrektur
¢ Anforderungen an die Korrektur
« Umgang mit Losungshinweisen
* Formale Aspekte:
e Korrekturzeichen, Kommentare und Nachvollziehbarkeit
¢ Punktevergabe
¢ Wiederholungs- und Folgefehler
e Unterschiedliche Aufgabenformate
e Operatoren

Im zweiten Teil Uben Sie intensiv in kleinen Gruppen mit originalen
Prafungsaufgaben aus unterschiedlichen Prufungen. Sie wenden das Gelernte
an und finden gemeinsam zu Gesamtbewertungen. Besonders wertvoll ist der
Austausch mit anderen Prufenden aus verschiedenen Bereichen.

Zielgruppe: alle Prufenden der Aus- und Weiterbildung
Dozentin: Sigrid Bernardi, bbt

Dauer: eintagig von 09:00-17:00 Uhr

Termine: 28. Januar und 22. Oktober 2025
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IHK-Priiferwissen per App Aufbaumodul

IHK-Prufende zeichnen sich durch grofRe Fach- und Sozialkompetenz aus. Sie
bendtigen ebenso ein profundes Wissen Uber die Grundlagen des 6ffentlich-

rechtlichen Prufungswesens. Genau das bringt ,IHK-Pruferwissen” als digitale
Lernplattform auf den Punkt.

Was bietet das neue Onlinetraining?

e 17 Lerneinheiten mit einer durchschnittlichen Bearbeitungsdauer
von 5-10 Minuten

* Eine praxisnahe Behandlung der rechtlichen, padagogischen sowie
psychologischen Anforderungen an Prufende

* Infos von Verhaltens- und Kommunikationsregeln bis zur Bewertung der
verschiedenen Prufungsteile

¢ Verstandlich und medial ansprechend aufbereitet anhand konkreter Beispiele
aus der Praxis

* Die Module bilden chronologisch die Vorbereitung, DurchfUhrung und den
Abschluss von Prufungsverfahren ab
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Die Anwendung eignet sich fur Prufende, die dieses Ehrenamt neu Ubernehmen,
genauso wie fur langjahrig Prufende, die ihr Wissen auffrischen und neue Impulse
erhalten wollen.

Nach Download und Registrierung der kostenlosen App ,IHK-Lernen mobil”
aktivieren Sie den von uns erhaltenen Zugangscode und haben den vollen Zugriff
auf alle Inhalte der App. Diese stehen Ihnen online und offline zur Verfugung.
Neben dem eigenstandigen und selbstbestimmten Lernen ohne Zeit- und
Ortsbeschrankung erhalten Sie auch ein Tutorial in den Prufungen.

Zielgruppe: alle Prufenden der Aus- und Weiterbildung
App: JHK-Lernen mobil”
Zeit & Ort: jederzeit und Uberall
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Miindliche
Erganzungspriufung — Webinar Aufbaumodul

Als ,spontane” Prufung ist die mundliche Erganzungsprufung eine
Herausforderung fur Prufungsteilnehmende und Prufende.

Neben rechtlichen Aspekten wie:

«  Wann wird eine mundliche Erganzungsprufung durchgefuhrt?

e Wo finde ich die rechtlichen Grundlagen?

* Wie lange dauert sie und welche Voraussetzungen gibt es?

¢ Welche Gesprachsform ist die richtige?

kommen auch Themen zur Gesprachsflhrung zur Sprache. Eine gute
Vorbereitung auf Prufungsgesprache ist wichtig! Worauf ist bei der mundlichen

Erganzungsprifung zu achten? Welche Fallstricke gibt es und wie unterstitzen
wir die zu Prufenden in dieser besonderen Situation?

Zielgruppe: erfahrene Prufende der Aus- und Weiterbildung
Dozentin: Sigrid Bernardi, bbt
Dauer: halbtéagiges Webinar
Termine: 20. Februar 2025 von 14:00-16:30 Uhr
oder

28. Oktober 2025 von 09:00-11:30 Uhr
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Interkulturelle Kommunikation Aufbaumodul

Unsere Gesellschaft wird bunter — auch in IHK-Prufungen stehen
Prufungsteilnehmende mit den verschiedensten kulturellen Hintergrinden.
Interkulturelle Begegnungen haben immer ein hohes Stresspotenzial und stellen
ganz besonders Prufende vor grofie Herausforderungen.

Im Seminar mdchten wir fur kulturelle Unterschiede sensibilisieren und Ihnen
Vorschlage machen, wie Sie im Prufungsgesprach damit umgehen kénnen.

Thematisiert werden:

Kulturelle Selbstwahrnehmung — was macht uns ,deutsch”?
Was unterscheidet uns von anderen Kulturen?

Wie gehen Kulturen mit Hierarchien um und was bedeutet das im Hinblick auf
Autoritatspersonen und die Prufungssituation?

Wie werden Sie als Prufende wahrgenommen?

Wie erkennen Sie, ob sich Prifungsteilnehmende in einem kulturellen oder
personlichen Konflikt befinden?

Zielgruppe: alle Prufenden der Aus- und Weiterbildung
Dozentin: Verena Kienzle, Mind the gap

Dauer: ganztagig von 09:00-17:00 Uhr

Termine: 4. Marz oder 2. Dezember 2025
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Dokumentation als Schliissel
rechtssicherer Prifungen —
Kompaktwebinar Aufbaumodul

Die Dokumentation von Prufungen ist zum einen Protokoll der Prifung und zum
anderen Grundlage der Bewertung von Prufungsleistungen. Bei Widerspruchs-
und Uberdenkungsverfahren bilden sie die Basis, um die Bewertung von
Prufungsleistungen nachzuvollziehen. Insofern hat die Dokumentation im Rahmen
der rechtssicheren Prufungen eine besonders hohe Bedeutung und muss immer
sowohl den formalen als auch den inhaltlichen Anforderungen entsprechen.

Im Webinar erfahren Sie, welche Rolle Sie als Prufende im Widerspruchs- bzw.
Uberdenkungsverfahren haben und was eine rechtssichere Dokumentation der
Prafungen ausmacht.

Die wesentlichen Inhalte sind:

1. Input: das Berufsbildungsgesetz, Besetzung und Berufung von
Prafungsausschussen

2. Bedeutung der Dokumentation fur das Widerspruchs-/
Uberdenkungsverfahren

3. Rolle der Priifenden im Uberdenkungsverfahren

Das Seminar richtet sich vor allem an erfahrene Prifende, die mit den
Grundlagen rechtssicheren Prufens bereits vertraut sind. Insbesondere
Prufungsausschussvorsitzende erhalten wichtige Impulse fur den
ordnungsgemafen Vorsitz in ihren Prifungsausschussen.

WICHTIG: Bitte planen Sie ein, dass das Webinar je nach eingebrachten Fragen
der Teilnehmenden den vorgesehenen Zeitrahmen uberschreiten kann.

Zielgruppe: alle PrUfenden der Aus- und Weiterbildung
Dozentin: Nadja Carolin Herber, Rechtsanwaltin
Dauer: Webinar einstindig
Termine: 21. Marz 2025 von 15:00-16:00 Uhr

oder

17. November 2025 von 09:00-10:00 Uhr
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Aufgabenerstellung
nach der Neuordnung —
Hotellerie und Restaurant Aufbaumodul

Im Seminar vertiefen Sie die bereits erlernten Inhalte. Der Fokus liegt jedoch auf
der Aufgabenerstellung fur die Abschlussprufungen Teil 2.

Die Inhalte:
1. Wiederholung der wichtigsten Vorgaben der Verordnungen
2. Klarung, was handlungsorientiertes Prufen bedeutet

3. Struktur und Vorgaben zum Inhalt der Prifungsaufgaben
a. Unterschied von Fachgesprachen und Gesprachssimulationen
b. Erlduterung an Beispielen zu beiden Gesprachsarten

4. Bewertung von Fachgesprach bzw. Gesprachssimulation
5. Erstellen von Aufgaben in Kleingruppen

6. Bei Bedarf klaren von Fragen zur Organisation der Abschlussprufung Teil 2
und/oder zur Bestehensregel

Zielgruppe: alle Prufenden Hotelfachleute, Kaufleute fiir Hotel-
management sowie Fachmann/-frau fiur Restaurants und
Veranstaltungsgastronomie

Dozentin: Sigrid Bernardi, bbt
Dauer: halbtagiges Seminar
Termin: 29. Januar 2025 von 09:00-13:00 Uhr
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Aufgabenerstellung
nach der Neuordnung —
Hotellerie und Restaurant Aufbaumodul
Prifungsstruktur Hotelfachmann/-frau
Aufgaben am Empfang Abschlusspriifung
und gastronomische 1
Angebote 4. Ausbildungshalbjahr
Schriftlicher Teil 2 Arbeitsaufgaben
(60 n)
Veranstaltungen und
Food-and-Beverage-Management &34
schriftlich (90 Minuten)
Revenue-Management
Marketing und Verkauf 25% T
schriftlich (120 Minuten) Zusatzqualfikation
2 Arbeitsproben o
10% (60 Minuten) H
s
25% i
B
]
¢]
Prifungsstruktur Kaufmann/
Hotelmanagement
Aufgaben am Empfang Abschlusspriifung
und gastronomische Tei
Angebote 4. Ausbildungshalbjahr
Abschlusspriifung Teil 2
schriftlich (90 Minuten)
Revenue-Management,
Marketing und kaufméannische
Steuerung
schriftlich (120 Minuten) g
-
10% §
@
I
25% ;)
g
€]
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Produktion und Service 259
— Schwerpunkt Restaurantservice °

Schriftlicher Teil Arbeitsaufgabe
(60 Minuten) (90 Minuten)
30 % 70 %

Gasterlebnis, Verkaufsférderung,
Produktkompetenz und Warenlagerung
schriftlich (90 Minuten)

Wirtschafts- und Sozialkunde 10%
schriftlich (60 Minuten) °

Teamkommunikation und
Gespréachsfihrung 10 %
(20 Min. + Vorbereitung)

Veranstaltungsplanung, Restaurant- 35%
und Bankettservice °

20 %

(240 Minuten)
70 %

Priufungsstruktur Fachmann/-frau fiir
Restaurants und Veranstaltungsgastronomie

Abschlusspriifung
Teil 1

4. Ausbildungs-
halbjahr

Abschlusspriifung
Teil 2

Y Fiir den Fall der
Ruickfalloption:
mind. ausreichend

Zusatzqualifikation

2 Arbeitsproben
(60 Minuten)

Quelle: IHK Braunschweig
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Aufgabenerstellung
nach der Neuordnung —
Systemgastronomie Aufbaumodul

Im Seminar vertiefen Sie die bereits erlernten Inhalte. Der Fokus liegt jedoch auf
der Aufgabenerstellung fur die Abschlussprufungen Teil 2.
Die Inhalte:

1. Wiederholung der wichtigsten Vorgaben der Verordnung

2. Klérung, was handlungsorientiertes Prifen bedeutet

3. Struktur und Vorgaben zur Arbeitsaufgabe
a. Bestandteile der Arbeitsaufgabe
b. Erlduterung des auftragsbezogenen Fachgespraches

4. Bewertung von Arbeitsaufgabe und Fachgesprach
5. Erstellen von Aufgaben in Kleingruppen

6. Bei Bedarf klaren von Fragen zur Organisation der Abschlussprufung Teil 2
und/oder zur Bestehensregel

Zielgruppe: alle Prufenden der ,Fachmann/-frau fiur Systemgastronomie”
Dozentin: Sigrid Bernardi, bbt

Dauer: halbtagiges Seminar

Termin: 29. Januar 2025 von 13:30-17:00 Uhr
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Priufungsstruktur Fachmann/-frau

fiir Systemgastronomie

Produktion und Service 25 % Abschlusspriifung
Schwerpunkt Systemgastronom ° Teil 1
Schriftlicher Teil Arbeitsaufgabe & A::f’;}:;*r"gs’
(60 Minuten) (90 Minuten)

30 % 70 %

Gasterlebnis, Verkaufsforderung,
Marketing und Warenlagerung
schriftlich (90 Minuten)

Personal- und Warenwirtschaft * Fir den Fall der
sowie Steuerung und Kontrolle in der 20% Riickfalloption:
Systemgastronomie ° mind. ausreichend
schriftlich (120 Minuten)

Wirtschafts- und Sozialkunde 10%

schriftlich (60 Minuten)

Betriebliche Ablaufe in der
Systemgastronomie 25%
Arbeitsaufgabe (90 Minuten)

Quelle: IHK Braunschweig

19



Seminarprogramm 2025

Neuordnung - Industriekaufleute Aufbaumodul

Mit Start in das Ausbildungsjahr 2024 ist die Neuordnung im Berufsbild
JIndustriekaufmann/Industriekauffrau” in Kraft getreten. Ziel der Neuordnung war:

¢ Die Inhalte der Berufsbildpositionen zu straffen und den tatsachlichen
Marktbedingungen anzupassen

* Durch mehr Offenheit die Attraktivitat fUr unterschiedliche Branchen und
Ausbildungsrealitaten zu steigern

e Innovation und Digitalisierung von Geschaftsprozessen mehr
Gestaltungsspielraum zu geben

e Projektorientierte Arbeitsweisen zu verankern
¢ Auswahl der Einsatzgebiete zu verdichten

+ Einfuhrung der gestreckten Abschlussprufung

Die Prufungsstruktur wurde grundlegend Uberarbeitet und die gestreckte
Abschlussprufung mit zwei zeitlich auseinanderfallenden Teilen eingefuhrt.
Anstelle der bisherigen Zwischenprufung legen die Pruflinge zukunftig zum
gleichen Zeitpunkt den ersten Teil der Abschlussprifung ab.

Die Anforderungen an die ,Fachaufgabe im Einsatzgebiet” wurden neu definiert
und mit der Festlegung von Zeiten fur die Erstellung und Dokumentation
vereinheitlicht. Ebenso wurden mit der Vorgabe zur Ermittlung des Ergebnisses
fur alle Pruflinge einheitliche BewertungsmaRstabe vorgegeben.
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Dozentin:

Sigrid Bernardi, bbt

Fir alle Priifenden im Berufsbild bieten wir zwei aufeinander aufbauende

Seminare an:
Teil 1:
Dauer:

Termine:

Teil 2:

27. Februar 2025

eintagig von 09:00-17:00 Uhr

Vorstellung der Anderungen, neue Priifungsstruktur

Fachaufgabe im Einsatzgebiet, Anforderungen und

Genehmigungsverfahren der Fachaufgabe sowie
Durchfilihrung des fallbezogenen Fachgesprachs

Dauer:

Termin:

23. Oktober 2025

eintagig von 09:00-17:00 Uhr

Teil 1
der gestreckten
Abschlusspriifung

Teil 2
der gestreckten
Abschlusspriifung

Leistungserstellung,
Logistik, Beschaffung
und Buchhaltung
(90 Minuten)

Marketing, Vertrieb,
Personalwesen und
kaufménnische
Steuerung und Kontrolle
(150 Minuten)

Wirtschafts- und
Sozialkunde
(60 Minuten)

haufgabe im
Einsatzgebiet
(30 Minuten)

Schriftliche Prii

Schriftliche Prii
10%

Fallbezogenes
Fachgesprach
30%

Quelle: IHK Braunschweig
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Organisatorisches

Anmeldung
Die Anmeldung erfolgt nur noch Uber die Homepage der IHK Braunschweig
unter: www.ihk.de/braunschweig > Seminare & Lehrgange.

Ort

Aufgrund der Umbaumalinahmen finden derzeit alle Prasenzseminare auf3erhalb
der IHK statt:

Health Campus, Berliner StraBe 52e, 38104 Braunschweig

Erstattung

Die Teilnahme an unseren Workshops ist fur Sie kostenfrei. Eine
Entschadigung lhres Zeitaufwandes laut ,Entschadigungsregelung fur die
Tatigkeit in Prafungsausschussen der IHK Braunschweig” ist nicht moglich.
Fahrt- und Parkhauskosten werden jedoch gegen Quittung erstattet.

Verpflegung
Sie werden je nach zeitlichem Umfang mit kalten und warmen Getranken und
eventuell einem Mittagsimbiss verpflegt.

Fragen an
seminare@braunschweig.ihk.de
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Anfahrt

(2 Health Campus, Berliner StralRe 52e, 38104 Braunschweig

Park and Ride-Parkplatz kostenlos

Bus-/Tramhaltestelle: PetzvalstralRe oder Moorhuttenweg
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