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Nachhaltige Entwicklung und Transformation — Zentrale Thesen

+* Nachhaltigkeit ist nicht als Einstellung sondern als Haltung zu verankern.

+* Nachhaltige Entwicklung ist Gemeinschaftsaufgabe.

+* Nachhaltigkeitstransformation als iibergeordnetes Ziel dieser Gemeinschaftsaufgabe.

+» Gesellschaft / Individuum ist elementar in dieser Nachhaltigkeitstransformation.

* Nachhaltigkeitstransformation hat kein Wissens- sondern Handlungsproblem.

+* Nachhaltigkeitstransformation ist kein Sprint sondern ein Prozess.

* Nachhaltigkeitstransformation bedeutete auch Verhiltnisse neu zu denken.

...the transformation of our societies will be the litmus test for sustainable development...”

(Higham & Miller, 2018, S. 1)
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Transformation

...ein viel genutzter Begriff aber was bedeutet das eigentlich?
...und uber wen sprechen wir hier uberhaupt?
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Was bedeutet eigentlich Transformation?

** Geht Gber Veranderung und Transition hinaus und bedeutet einen
umfassenden, gesellschaftlichen, gewollten Wandel & eine Abkehr von

gegenwartigen Praktiken

+* Fundamental
s Systemisch

** Nicht-linear

+» Bedarf Einsicht, Umsicht und Voraussicht!

© FH Westkiiste (erstellt mit Adobe Firefly)

“...a growth-enhancing, irreversible change that is a fundamental break with

the past or current practices that requires new knowledge for successful
implementation.” (kirillova et al,, 2017, 5. 4)

Quellen: Luks (2019); Kirillova et al. (2017)
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System

Eigene Darstellung auf Basis von Kanning (2022)
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Notwendigkeit der (Nachhaltigkeits-) Transformationen im Tourismus
Warum mussen wir uns mit dem Thema beschaftigen?
(...und zwar nicht nur im Tourismus...)
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Notwendigkeit von (Nachhaltigkeits-) Transformationen (im Tourismus)

¢ Anthropozentrisches Zeitalter & multiple / planetare Krisen mit irreversiblen Einwirkungen

auf alle drei Nachhaltigkeitsdimensionen, darunter bspw.

J/

% Uberschreitung der planetaren Grenzen = Ressourcenverbrauch tbersteigt

Verflugbarkeit = Erduberlastungstag riickt immer ndher (Dt. 02.05.24 / Welt 01.08.24)

s Spirbarkeit des Klimawandel durch Zunahme von Extremen (z.B. Hitzewellen vs.

Starkregen, Flutkatastrophen vs. Diirren, etc.)

+» Steigende soziale Ungleichheit & wahrnehmbare Unzufriedenheit (z.B. Wahlverhalten,

Protestverhalten mit Auswirkungen auf Verhdltnisse verschiedener Akteursgruppen)

Drangende Frage:

Wie kénnen die Agenda 2030 und die die 17 Nachhaltigkeitsziele (SDGs) der Vereinten
Nationen (noch) erreicht werden? Welche Rolle spielt hier der Tourismus?

Quellen: Die Bundesregierung (2020); Global Footprint Network (2024); Groh-Samberg & Kleinert (2023); Holzbaur (2020); Kanning (2022)
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Notwendigkeit von (Nachhaltigkeits-) Transformationen (im Tourismus)

¢ Anthropozentrisches Zeitalter & multiple / planetare Krisen mit irreversiblen Einwirkungen

auf alle drei Nachhaltigkeitsdimensionen, darunter bspw.

J/

% Uberschreitung der planetaren Grenzen = Ressourcenverbrauch tbersteigt

Verflugbarkeit = Erduberlastungstag riickt immer ndher (Dt. 02.05.24 / Welt 01.08.24)

s Spirbarkeit des Klimawandel durch Zunahme von Extremen (z.B. Hitzewellen vs.

Starkregen, Flutkatastrophen vs. Diirren, etc.)

+» Steigende soziale Ungleichheit & wahrnehmbare Unzufriedenheit (z.B. Wahlverhalten,

Protestverhalten mit Auswirkungen auf Verhdltnisse verschiedener Akteursgruppen)

All dies auch im Tourismus (in Schleswig-Holstein) spiirbar!

Fir alle Akteursgruppen relevant
(Gdiste — Einheimische — Leistungstrédger*innen — Planer*innen — Naturschutz etc...)

Quellen: Die Bundesregierung (2020); Global Footprint Network (2024); Groh-Samberg & Kleinert (2023); Holzbaur (2020); Kanning (2022)
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Notwendigkeit von (Nachhaltigkeits-) Transformationen (im Tourismus)

Neues Narrativim Tourismus?

Transformation des Tourismus — wenn nicht jetzt, wann

dann?

s Transformation des Tourismus unausweichlich fur die Erreichung der
Nachhaltigkeitsziele (SDGs) der Vereinten Nationen = Tourismus als
Schliisselindustrie insb. SDG 8 (Menschenwiirdige Arbeit & Wirtschaftswachstum) &
SDG 12 (Nachhaltige Produktion & Konsum)

+* Covid-19 als ,watershed moment"“ (Wendepunkt) und ,,einmalige Chance”, die
Transformation des Tourismus voranzutreiben:

© www.istock.de (Stock-Fotografi :

(1) Uberdenken der (neoliberalen) Wachstumsstrategien

(2) (erhoffte) Wahrnehmungsverdanderung bei Konsumierenden / Gasten
- auch im Sinne der 6kologischen und sozialen Balance in Urlaubsorten

Quellen: Galvani et al. (2020); Seeler, Zacher et al. (2021) (3) Neues Narrativ im Tourismus
UN (2015); UNWTO (2024)
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Notwendigkeit der (Nachhaltigkeits-) Transformationen im Tourismus
Welche Rolle spielt das Thema im Schleswig-Holstein Tourismus und in der
Tourismusstrategie 2030?
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Notwendigkeit von (Nachhaltigkeits-) Transformationen (im Tourismus)

Tourismusstrategie 2030 — Vision

Tourismusstrategie »Schleswig-Holstein ist Vorreiter und Vorbild fur

nachhaltigen, verantwortungsbewussten
Qualitatstourismus.”

¢ Nachhaltigkeit im Mittelpunkt der Tourismusentwicklung in Schleswig-Holstein
- drei Séulen (Okologie, Okonomie, Soziales) der Nachhaltigkeit sind gleichbedeutend

** Nachhaltigkeit bedeutet hier auch ein fest verankertes Tourismusbewusstsein und eine
resiliente Tourismuswirtschaft = der echte Norden als Vorbild fiir nachhaltiges Reisen

+» Authentizitdt, Identitdt und Mentalitat der Menschen vor Ort (in den unterschiedlichen
Funktionen) elementar fiir den Destinationserfolg

SH =& ¥

Schleswig-Holstein
Ministerium fir Wirtschaft

Schleswig-Holstein. Der echte Norden. ¢ Handlungsfelder mit konkreter Nachhaltigkeitsausrichtung unter Bericksichtigung der
unterschiedlichen Nachhaltigkeitsdimensionen (z.B. HF5, HF9)

Quellen: Ministerium flir Wirtschaft, Arbeit, Verkehr, Technologie und Tourismus Schleswig-Holstein (2020)
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Notwendigkeit von (Nachhaltigkeits-) Transformationen (im Tourismus)

Handlungsfeld 9

Tourismusstrategie Tourismusbewusstsein und —akzeptanz

+* Grundlage fiir eine von allen Anspruchsgruppen getragene Tourismusentwicklung in
Schleswig-Holstein = Sicherstellung der Tourismusentwicklung im Einklang mit den
Einheimischen

¢ Tourismuskonzepte durch Lebensraumkonzepte erganzt - damit nicht singulare
Betrachtung der Gaste und der Destination als Besuchsraum, sondern auch als
Lebensraum der Einheimischen

+* Tourismusakzeptanzsaldo als alternative KenngroRe zur Messung des
Destinationserfolges & Monitoring der sozialen Nachhaltigkeit im Tourismus fest
verankert (nicht nur auf Bundeslandebene sondern auch in den Regionen & Kommunen)

Schleswig-Holstein. Der echte Norden.

Dies bedeutet auch:

Transformation des Tourismusverstandnisses & Verhaltnisse neu denken!

Quellen: Ministerium flir Wirtschaft, Arbeit, Verkehr, Technologie und Tourismus Schleswig-Holstein (2020)
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Notwendigkeit von (Nachhaltigkeits-) Transformationen (im Tourismus)

SH #& ¥ Umsetzung von MalBnahmen

Schleswig-Holstein
Der echte Norden

Destinationen machen sich auf den Weg!

Leitfaden Akzeptanz

Akzeptanzcluster der einheimischen Bevélkerung Schleswig-Holstein

% Verkehrskonzepte

I
Wf’ {\'&i i 4 +* Wohnraumkonzepte / Ferienwohnungsthematik
,g T W ¢ Sensibilisierungs- und Aufklarungskampagnen

» Biirgerbeteiligung & Partizipationsformate

¢ Exklusive Angebote / Erlebnisse fiir Einheimische

Quellen: Ministerium flir Wirtschaft, Arbeit, Verkehr, Technologie und Tourismus Schleswig-Holstein & DI Tourismusforschung (FH Westkiiste) (2024).
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(Nachhaltigkeits-) Transformationen im Tourismus
Wurde bzw. wird die ,einmalige” Chance ergriffen?
Welche Herausforderungen sind damit verbunden?
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(Nachhaltigkeits-) Transformationen im Tourismus
(1) Uberdenken der (neo-)liberalen Wachstumsstrategien

SH-TOURISMUS KNACKT 38-
MILLIONEN-MARKE BEI DEN Findet die Transformation hier wirklich statt?

UBERNACHTUNGEN Tourismus im kontinuierlichen Aufschwung!

(® 28.FEBRUAR2024 & WIMISH @8 EIN KOMMENTAR

% Rekordjahr folgt auf Rekordjahr (Ankiinfte & Ubernachtungszahlen)

Auch wenn es ein Jo-Jo-Sommer war: Schleswig-Holsteins Kiisten,
Seen und Stadte waren auch 2023 wieder Tourismusmagnete und
bescherten der Branche ein weiteres Rekordjahr. Aber es gibt auch

R S ———— % Resilienz der Tourismusbranche auch in Pandemiezeiten

+* Reiselust (der Deutschen) unverandert (sehr) hoch (trotz Flugscham & steigendem
Nachhaltigkeitsbewusstsein

% Okonomische Effekte werden realisiert (Riickkehr zu bekannten Narrativen &
Wachstumsmodellen (?) =2 Tourismus ist und bleibt wichtiger Wirtschaftsfaktor (!))

- Destinationserfolg maRgeblich gemessen an Ubernachtungszahlen & ékonomischen
Kennzahlen

Nach wie vor Spitzenreiter: Ostsee- und Nordseekiiste (hier Syit) zogen 2023 85 Prozent aller
Gdste in den echten Norden

Quellen: Wirtschaftsministerium SH (28.02.2024)
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(Nachhaltigkeits-) Transformationen im Tourismus
(1) Uberdenken der (neo-)liberalen Wachstumsstrategien

Zu voll, zu laut, zu teuer

Einwohner klagen iiber Touristen-Ansturm Zentrale Fragestellung bleibt:

an der Ostsee - was helfen soll

O ()

Destinationen als Opfer des eigenen Erfolges?

+» Starke Fokussierung auf Gaste und Gestaltung der Destination als Besuchs- und

Erlebnisraum weniger als Lebensraum flr Einwohner*innen (ausbleibender Narrativ-
Wechsel?) bleibt.

'
*,
» »
2 m -}
Wohnenan der Nora:

isee

Illegale Ferienwohnungen an der

'{*\\"4 ot % Grenzen des Wachstums / soziale Tragfihigkeit weiterhin hinterfragt = Steigende

November2024,730Unr | Lesezert:2Min

Tourismusintensitat in hochfrequentierten Orten und sinkende Tourismusakzeptanz
Ferien -

Wohnungen % Wahrgenommene Nutzungskonflikte (insbesondere bezogen auf Wohnraum aber
auch Verkehr), Identitatsverlust & Unzufriedenheit der Einwohner*innen, Miidigkeit
& Gefiihl der Machtlosigkeit bis hin zur Resignation nehmen weiter zu

Quellen: Focus (30.05.2023); Seeler & Eisenstein (2024); Stiddeutsche Zeitung (12.11.2024)
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(Nachhaltigkeits-) Transformationen im Tourismus
(2) (erhoffte) Wahrnehmungsveréinderung bei Konsumierenden

Was kann der Tourismus beim Individuum leisten

JJJ

Tourismus als Transformationskatalysator

%+ Urlaubsreisen wird eine zentrale Rolle in der Personlichkeitstransformation
zugesprochen = sowohl bewusst als auch unterbewusste Transformation

% Urlaubsreisen als Bildungsauftrag = Erlebtes & Gelerntes kann aus dem Urlaubsort
nach Hause genommen werden

© Eigene Aufnahme Laos (2014) — Persénlicher
Transformationsmoment

% Erhohtes Bewusstsein fir den sozialen und 6kologischen FuBabdruck =
Hoffnungsbranche Tourismus?

“...there is no other single activity that so thoroughly

expands consciousness to become transformed anew...”
(Reisinger, 2015, S. 10).

Quellen: Pung et al. (2021); Sheldon (2021)
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(Nachhaltigkeits-) Transformationen im Tourismus
(2) (erhoffte) Wahrnehmungsveréinderung bei Konsumierenden

Was ist ,,nachhaltiger”? Sind Wahrnehmungsveranderungen spiirbar?
Aus Spanien oder

Deutschland (im Winter)? Spannungsfelder und Paradoxien in der Gesellschaft

Mit oder ohne Verpackung?

% Unreflektiertes Nachhaltigkeits-Narrativ 2 aufgebaute Mythen & Normalitats-
Narrativ (auch auRRerhalb des Tourismus)

** Trotz Wahrnehmungsveranderung & Wertewandel bleibt Einstellungs-Verhaltens-
Liicke, passives Nachhaltigkeitsengagement, moralische Selbstlegitimierung,
(egoistisches) Anspruchsdenken

** Herausforderung der Differenzierung zwischen Erfahrbarem und Kognition sowie
mangelnde Reflektion des eigenen Handelns (dies gilt fur Gaste wie auch fir
Einheimische...)

% Nachhaltigkeit & Respekt als Verpflichtung und Zwang, nicht aus Uberzeugung

Quellen: FUR (2023); Seeler, Kochling et al. (2021); Seeler, Zacher et al. (2021)
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(Nachhaltigkeits-) Transformationen im Tourismus
Was kommt bei Einheimischen davon an? (Auszug Fokusgruppen St. Peter-Ording 2024...)

Wachstumsgedanken

Ortsentwicklung vs. Unreflektierte
dominieren Tourismusentwicklung Anspruchshaltung
»Alle sind immer noch an der »ES gibt ja diesen Spruch, fiir die Touris ,Wenn die Gaste hier ankommen, dann hat
Gewinnmaximierung interessiert. [...] Geld seid ihr fix, flir die Einheimischen macht ihr

man schon mal das Gefiihl, die haben lhren

Kopf zu Hause gelassen.”
(Auszug Fokusgruppeninterviews St. Peter-Ording, Mai 2024)

Miidigkeit Mangelnde Reflektion

ist nicht immer gesund.”
(Auszug Fokusgruppeninterviews St. Peter-Ording, Mai 2024)

{4

nix.
(Auszug Fokusgruppeninterviews St. Peter-Ording, Mai 2024)

»Es ist einfach so anstrengend, so viele » [...] Ich liebe den Ort — auch als » [...] Was mir so auffdllt bei Einheimischen

fremde Leute im Ort zu haben — und das Touristenort. Aber wir kdnnen es so nicht [...] diese Mentalitat, wasch mich, aber
jeden Tag“ weitermachen. [...]“ mach mich nicht nass . [...]“

(Auszug Fokusgruppeninterviews St. Peter-Ording, Mai 2024) (Auszug Fokusgruppeninterviews St. Peter-Ording, Mai 2024)

(Auszug Fokusgruppeninterviews St. Peter-Ording, Mai 2024)

Quellen: DI Tourismusforschung (2024)
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Verhaltnis Gaste und Einheimische neu denken
Was bedeutet das nun fiir die touristischen Akteur*innen des Landes?
Geht es ,,nur”“ um das quantitative Verhdltnis oder auch um weitere Faktoren
(u.a. Qualitit des Austauschs (soziale Nachhaltigkeit)?
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(Nachhaltigkeits-) Transformationen im Tourismus
(3) Neues Narrativim Tourismus

Transformation mitgestalten

Paradigmenwechsel & Umdenken

)
(Gegenwidrtig) dominantes Narrativ: Erfordertes Umdenken:
Was konnen die Einheimischen fiir Was kann der Tourismus fiir die
den Tourismus tun? Einheimischen tun?

© wwwi.istock.de (Stock-Fotografi

Dies bedeutet auch...
¢ Neues Destinationsverstandnis hin zum ,,Destination Management 4.0

¢ Mutig sein das Verhaltnis zwischen Gasten & Einheimischen neu zu denken

Quellen: Seeler & Eisenstein (2024)
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(Nachhaltigkeits-) Transformationen im Tourismus
(3) Neues Narrativim Tourismus

Transformation mitgestalten

Paradigmenwechsel & Umdenken

)
(Gegenwidirtig) dominantes Narrativ: Erfordertes Umdenken:
Wie kdonnen wir Gasten (und Wie kénnen wir Gasten und
Einheimischen) ein unvergessliches Einheimischen ein unvergessliches
Erlebnis vor Ort liefern? und verbindendes Erlebnis vor Ort

© wwwi.istock.de (Stock-Fotografi

liefern von dem alle profitieren?

Dies bedeutet auch...
¢ Urlaubs- und Alltagserlebnisse & -verhalten verbinden

*»» Gesellschaftliche (und politische) Verantwortung iibernehmen

Quellen: Seeler & Eisenstein (2024)
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(Nachhaltigkeits-) Transformationen im Tourismus
(3) Neues Narrativim Tourismus

Transformation mitgestalten

Paradigmenwechsel & Umdenken

)
(Gegenwidirtig) dominantes Narrativ: Erfordertes Umdenken:
Wie kénnen wir Gasten (und Wie kénnen wir Gisten (und
Einheimischen) ein unvergessliches Einheimischen) ein unvergessliches
Erlebnis vor Ort liefern? Erlebnis liefern, das sie nachhaltig

© wwwi.istock.de (Stock-Fotograffi ,

positiv verandert?

Dies bedeutet auch...
+» Anreize zur Reflektion und Transformation bewusst zu schaffen

+* Transformatives Potential des Tourismus erkennen, kommunizieren und

aktiv nutzen, um die notwendigen Nachhaltigkeitstransformation
Quellen: Seeler & Eisenstein (2024) (insbesondere im Sinne von SDG12) mitzugestalten!
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