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Zwischen Künstlicher 
Intelligenz und Metaverse 

wie wild werden die 20er im digital 
vernetzen Zeitalter?



2023

Und was macht 
ihr so mit KI?



Technologien verändern sich 
schnell….

Menschen nicht!





„Menschlich“
?



Wird es bleiben?



Gibt es andere Entwicklungen 
bei denen es nur eine Frage 
der Zeit ist…bzw. bis genug 
Menschen dies „fühlen“ und 

die Widerstände fallen?



Künstliche 
Intelligenz

?



»Künstliche Intelligenz ist die 
„Fähigkeit einer Maschine, 

menschliche Fähigkeiten wie 
logisches Denken, Lernen, Planen 

oder Kreativität zu imitieren«

EU Ki-Act, 2024



Menschliche 
Intelligenz

?
z.B.

„Logisches Denken, 
Lernen, Planen“



BISHER:

Wann schlägt die 
KI den Menschen 

bei ganz 
konkreten und 
abgegrenzten 

Aufgaben?

Schach

1997 

Go

2016



Sich Dinge ausdenken und erstellen, 

die es nicht gibt !



REVOLUTION
?



Analytische KI
- Effzienter klare 

Aufgaben lösen
- Muster erkennen

- von Experten erstellt
- - 

GENERATIVE KI
- Zu Neuem 
Kombinieren

- Jedermann kann es 





Was wird sich 
in den 

nächsten 10 
Jahren

NICHT
verändern?



MENSCHEN …
sind der wichtigste Faktor



MENSCHEN machen nur 
das, was sie immer 

schon gemacht hätten!
1. wenn es früher schon möglich gewesen wäre 

2. Wenn sie nichts anderes gelernt haben oder dies 
vergessen konnten



die ERWARTUNG wird von denen geprägt, die etwas am 
einfachsten, schnellsten, individualisiertesten ERLEBEN 

lassen können….immer, überall auf meinem Smartphone…
es gibt nur noch EINE vernetze Welt!

ERLEBNIS ERWARTUNG=



Bitte keine Werbung!

(Außer Bier ist im 
Angebot!)



digital vernetzte Business Prozesse
(Internet der Dinge, eBusiness, Industrie 4.0, Künstliche 
Intelligenz, etc.)

Mobile Web
(Glasfaser und 5G)

digital vernetzte Menschen
(Soziale Netzwerke, Home Office 
Influencer, Recruiting, Bewertungsplattformen, 
etc.)



DATEN _ _ _ _ _ _



DATEN SCHATZ



Was die 

Menschen 

wollten

Unsere

Idee



DJ-PRINZIP des Managements 
= Daten + künstliche Intelligenz + menschlich-
emotionale Intelligenz + Empathie + Intuition

(Digital insb. Social Daten = Tanzfläche)



„DJ-PRINZIP“ 
menschlich-emotionale Intelligenz + Empathie + Intuition 



ERARBEITET Euch die Beziehung zu 

MIR, eurem (auch potenziellen) 

Kunden/Mitarbeiter/Partner

auch in digitaler Kombination !!!





»Nur was ich 
annehme, kann 
ich verändern«

Car l  Gustav  J ung
(1875  - 1961)



Schock
Auslachen 

Widerstand 
Trauer

….

….
Kreation 

Befähigung



Zielgruppen, Segmentkriterien, 
Reichweite, Streuverluste, 

Awareness…

Digitalstrategie
Online-Marketing

E-Commerce



Ja, ABER…
Kein Geld, 
keine Zeit,

Keine Ahnung,
keine Fachkräfte

….



KI-gestützte
Stellungnahme



KI-gestützte 
Individualisierung

KI-Gestützte Buchung
Hotelzimmer

ERLAUBNIS bei Anmeldung: 
KI „zieht“ Daten und bereitet auf

Flieger verspätet, kleiner Sitz, am 
Wochenende beim 1. FC Köln gewesen….

>>> 

Wertschätzung

Besser erstmal NUR bei Extrovertierten 
oder Stammkunden ☺



Ja, ABER…
keine Fachkräfte

….



Aufteilung aller Tätigkeiten in Minischritte, 
mit denen jeder klarkommt

+
KI basiertes vernetztes individualisiertes 

Automatisierungssystem

+
Menschliches Feelgood-Management, da wo 

es auch monetär gewertschätzt wird



Aber sehen Sie das 
nicht alles zu 

positiv?…
Es ist doch auch so, dass…kann doch nicht sein, dass…



Und wenn DU das 
XY findest…

Glaubst DU, das 
geht deswegen 

wieder weg?



Respekt! 



Respekt! 



Die Eroberung des Neulandes
….MA CHEN A ND ERE….

2018



Und wie geht es weiter 
mit KI

?



EINFACH, SCHNELL, INDIVIDUALISIERT, 
IMMER, ÜBERALL, BEZAHLBAR…

…
 INTERAKTIV, “MENSCHLICH”, Video, Bild, 

Ton, Text….HYPERINDIVIDUALISIERT 



Metaverse

Generative Künstliche Intelligenz

SOCIAL MEDIA





»Ich freue mich, wenn es 
regnet…denn wenn ich 

mich nicht freue, regnet es 
auch!«

Kar l  Va lent in
(1882  - 1948)



KONTAKT

▪ LINKEDIN: de.linkedin.com/in/skibicki
▪ FACEBOOK: facebook.com/profski.klemens
▪ TWITTER: twitter.com/KlemensSkibicki
▪ INSTAGRAM: instagram.com/klemensskibicki
▪ XING: http://xing.com/profile/Klemens_Skibicki

Anfragen für:
▪ Keynotes
▪ Workshops
▪ Change Projekte
▪ Führungskräfteentwicklung
an: info@profski.com

Lassen Sie 
uns 

vernetzen!

Wenn Sie eine Version dieser Präsentation haben wollen, 
schicken Sie eine Email mit dem Betreff 
Büsum, 18.11.2024“ an: info@profski.com
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