
Mit dem neuen KI-basierten Bot der IHK schnell und bequem  
zum passenden Weiterbildungsangebot navigieren.

Hallo ISA!

Hallo, was kann ich  für dich tun?

ihk-kompetenz.plus

09:00

Zu einem Date mit ISA: IHK-Kompetenz.Plus



ISA öffnet sich im Browser  
über die Webadresse:
IHK-Kompetenz.Plus 
oder direkt per QR-Code.

ISA – die KI-basierte IHK-
Weiterbildungs-Suchassisent:in – 
steht auf allen digitalen Endgeräten 
zur Verfügung. Als Web-App ist 
sie dynamisch und agil entwickelt. 
Die Nutzung erfolgt in der Regel 
auf den Endgeräten Notebook/PC 
und Tablet/Smartphone.

Kurzanleitung zur Anzeige  
des ISA-Icons auf dem Home- 
Bildschirm des iPhones*:

Zugang & Nutzung
GemeinsamDigitalWeiterbilden

Eine Innovation von: Powered by

DIHK-Gesellschaft für berufliche Bildung –
Organisation zur Förderung der IHK-Weiterbildung gGmbH

	 Kamera-App öffnen und QR-Code scannen.

	 ISAs Webadresse wird automatisch erkannt 	
	 und fragt, ob IHK-Kompetenz.Plus im 
	 Browser geöffnet werden soll, was durch  
	 einen „Klick“ bestätigt wird.

	 Bei Erstnutzung öffnet sich im Browser der  
	 Datenschutzhinweis zu Google Analytics  
	 und Hotjar, welcher zu bestätigen ist.

	 ISA ist nun aktiv und ist ab jetzt bereit  
	 zum Chatten. Durch scrollen des Inhaltes 
	 nach oben können Angebote direkt  
	 angewählt werden.

	 ISA zur ständigen Begleiterin machen:  
	 Teilen-Button aktivieren und dann weiter 	
	 unten „Zum Home-Bildschirm “  
	 auswählen (ggf. nach unten scrollen).

* 	alle Angaben beziehen sich beispielhaft auf die Nutzung  
	 eines iPhones bzw. Safari-Browsers und können 
	 daher bei anderen Geräten/Browsern abweichen

ihk-kompetenz.plus


