Gemeinwonl neu

Ein Ansatz flr die nachhaltige
Destinationsentwicklung

#gemeinwohl #zukunft #lebensrau m
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.. Realizing Progress

Der Raum fUr unser
Handeln wird immer
kleiner!

Klimawandel

Donut-Modell der
Nachhaltigkeit zeigt, dass
Tourismus — egal ob _
nachhaltig oder nicht — nur . W,
dann funkgtionieren kann, wenn : "o verreLeN®
die Rahmenbedingungen
passen...
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Der durch planetare Ober- und soziale
Untergrenzen definierte Donut nach Kate Raworth
- CC-BY-SA 4.0, Wano2011
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Ja, dafur gibt es einen
Lésungsansatz...
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WIRTSCHAFT
NEU DENKEN

ethische Wirtschaft ist moglich



.. Realizing Progress

Fokus Fokus Fokus
Fokus Tourismus- Tourismus- Destinations-
Gasteinformation marketing management verantwortung

>
Zelt @
Quelle: dwif 2023, in Anlehnung an Bieger & Klumbies 2022 dw,f

WEGWEISEND IM TOURISMUS
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Wenn wir die Verantwortung fur unsere
" Regionen annehmen wollen...
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Realizing Progress

Die Matrix
fur nachhaltige
Destinations-

entwicklung
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Es war einmal die Corona-Pandemie...
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.. Realizing Progress

Das Verstandnis des
nachhaltigen Wegs fir
Bayern

Nachhaltigkeit als Chance zu begreifen.

Soziales und Okonomisches betonen
Unsere lebenswerte Heimat bewahren

Im Schulterschluss mit der lokalen Politik

Gaste und Einheimische gleichermal3en in
den Blick nehmen



.. Realizing Progress

Gemeinwohl-
Orientierung als
zentraler Gedanke.

Gemeinwohl steht in der
bayrischen Verfassung.

ar Hauptteil Wirtschaft und Arbeit

ISC

191

hnitt Die Wirtschaftsordnung

(1) Die gesamte wirtschaftliche Tatigkeit dient dem Gemeinwohl,
insbesonders der Gewahrleistung eines menschenwurdigen Dasein:
alle und der allmahlichen Erhohung der Lebenshaltung aller
Volksschichten.

(2) 'Innerhalb dieser Zwecke gilt Vertragsfreiheit nach Maldgabe der
Gesetze. 2Die Freiheit der Entwicklung personlicher EntschluBkraft ¢
die Freiheit der selbstandigen Betatigung des einzelnen in der Wirts
wird grundsatzlich anerkannt. 3Die wirtschaftliche Freiheit des einzel
findet ihre Grenze in der Rucksicht auf den Nachsten und auf die



Bayern

Vision flir nachhaltige -
Destinationsentwicklung

Wir sind glaubwiirdige Zukunfts-
und Lebensraumgestalter*innen.

Wir ibernehmen Verantwortung fiir das
Allgemeinwohl in unserer lebenswerten Heimat.
Damit bewahren wir auch in Zukunft das
bayerische Lebensgefiihl und eine
hohe Lebensqualitat flir Einheimische und Gaste.
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Realizing Progress

Visionen brauchen
Praxisbezug:
Erarbeitung der Matrix
gemeinsam mit 40
Touristikern aus
Bayern.

D‘Bayern

T

Menschenwurde

Solidaritat und
Gerechtigkeit

Bsp; Hotels, Bergbahnen
Backertinnen, Schreinereien

Finanzpartner*innen
(KommunaljPalitik,
Fardergebertinnen, weitere
Geldgebartinnen
Ministerien

| Mitarbeiter*innen
[Angestelite und Ehrenamtliche

ppen und Bevdlkerung

Gaste und Einheimische

Gesellschaftliches Umfeld
Staat. Gesellschaft,
Wettbewerb und Natur
Bap: Menschheit,
kunftige Generationen,
hbardestinationen, alle anderen

Gruppen

Realizing Progress p‘

gelagerte, Selbstandige Retriebe,
wrant *innen, Dienstieister*innen

-

Erstellt von Realizing Progress
Basis: Gemelnwohimatrix und Gemeinwohimatrix

£he Pamanlndan

Okologische Transparenz u
Nachhaltigkeit

Mitentscheldur
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ReaIiZing Progress ~Q~ Solidaritiat und Okologische [~] Trans d
. W parenz un
/@\ Menschenwiirde “I¥  Gerechtigkeit @ Nachhaltigkeit —= Mitentscheidung

Zentrale
Werte.



Realizing Progress

Die
Berthrungs
gruppen

~O .~ .
Q Menschenwiirde
~ U

Touristische
Leistungstrager*innen
und regionale Wirtschaft

Ausgelagerte, selbststandige Betricbe,
Lieferant*innen, Dienstleistertinnen wia Hotals,
Bergbahnen, Backertinnen, Schreinersien

Eigentimer*innen,
Entscheidergremien
und Finanzpartnercinnen

{Kommunal-)Politik, Fordermittelgebartinnan,
weiters Geldgeber*innen, Ministerien

Mitarbeiter*innen

Angestellte und Ehrenamtliche

Zielgruppen
und Bevolkerung

Gaste und Einheimische

Enkel und Nachbarn

Machbardestinationen, kinftige
Generationen und Natur

=

=

Solidaritat und
Gerechtigkeit

P

Okologische
Nachhaltigkeit

[| Transparenz und
—= Mitentscheidung



Realizing Progress

Fokus nicht
nur auf ein
Unter-
nehmen

Touristische
Leistungstrager*innen
und regionale Wirtschaft

Ausgelzgerte, selbststandige Betrisbe,
Lieferant*innzn, Dienstleisterinnen wie Hotals,
Bergbahnen, Backer®innen, Schreinercien

Eigentimer*innen,
Entscheidergremien
und Finanzpartner*innen

{Kommunal-)Paolitik, Fordermittalgeber*innan,
waiters Geldgeber*innen, Ministerien

Mitarbeiter*innen

Angestellte und Ehrenamtliche

Zielgruppen
und Bevolkerung

Gaste und Einheimische

Enkel und Nachbarn

Machbardestinationen, kinftige
Generationan und Natur

~

Q- ..
PN Menschenwiirde

Al

Forderung von Grundrechten
und Menschenwurde bei touristi-
schen Leistungstrager*innen

und regionaler Wirtschaft

Bl

Ethisches Finanzverhalten — Geld
als Mittel, nicht als Ziel

Cc1

Ethisches Verhalten
gegenuber Mitarbeitenden
und menschenwurdige
Unternehmenskultur

D1

Ethisches Verhalten gegenuber
Gasten und Einheimischen

El

Forderung der Menschenwurde
uber die Grenzen des
Lebensraums und der direkten
Stakeholder hinaus

Solidaritat und

“1¥  Gerechtigkeit

A2

Solidaritat mit allen Akteur*innen,
die Vision und Werte teilen.
Fairness in den Geschaftsbezie-
hungen mit Leistungstrager*innen
und regionaler Wirtschaft

B2

Gemeinnutz, Solidaritat und
Gerechtigkeit im Finanzgebaren.
Wertschatzung far Tourismus
als Wirtschaftsfaktor

cz2

Individualitat, Flexibilitat und
Gerechtigkeit in der Ausgestaltung
von Verdienst, Arbeitszeit und
Work-Life-Balance

D2

Offentlicher Raum als
gemeinsamer Lebensraum fur
Gaste und Einheimische

E2

Solidaritat mit Menschen und
Nachbarregionen, Generationen-
gerechtigkeit und Handeln, ohne
zukunftige Generationen in ihren
Maoglichkeiten zu beschranken

@ Okologische
Nachhaltigkeit

A3

Forderung von dkologischem
Verhalten und Verantwortung bei
touristischen Leistungstrager*in-
nen und regionaler Wirtschaft

B3

Okologisches Bewusstsein
und Verantwortung in
Entscheidungsgremien und
im Finanzverhalten

Cc3

Ermd&glichung und Forderung des
okologischen Verhaltens von
Mitarbeitenden

D3

Okologische Gestaltung des
touristischen Lebensraums

E3

Okologisches Bewusstsein

und Handlungen zur Sicherung
des Lebensraums zukunftiger
Generationen

~| Transparenz und
—=1 Mitentscheidung

A4

Transparenz und aktive
Zusammenarbeit mit touristischen
Leistungstrager*innen und
regionaler Wirtschaft, Vernetzung
der Akteur*innen untereinander

B4

Aktive und strategische
Zusammenarbeit mit
Entscheidungsgremien und
Finanzstrukturen

C4

Transparenz und Mitbestimmung
als integraler Bestandteil der
Unternehmenskultur

D4

Integration von Gasten und
Bevolkerung in die Gestaltung
des Lebensraums

E4

Transparenz und Mitbestimmung
zwischen der DMO und dem
gesellschaftlichen Umfeld - auch
im Sinne zukunftiger Generationen



GEMEI NWOHLT/\
OKONOMIE & Wirschaftsmodel

mit Zukunft

Realizing Progress
.. GEMEINWOHL-MATRIX 5.0

WERT

OKOLOGISCHE
NACHHALTIGKEIT

TRANSPARENZ UND
MITENTSCHEIDUNG

SOLIDARITAT UND

s LS S GERECHTIGKEIT

BERUHRUNGSGRUPPE

A:
LIEFERANT*INNEN

B:
EIGENTUMER*INNEN
& FINANZ-
PARTNER*INNEN

C:
MITARBEITENDE

D:
KUND*INNEN &
MITUNTERNEHMEN

E:
GESELLSCHAFT-
LICHES UMFELD

A1 Menschenwurde
in der Zulieferkette

B1 Ethische Haltung
im Umgang mit Geld-
mitteln

C1 Menschenwirde
am Arbeitsplatz

D1 Ethische
Kund*innen-
beziehungen

E1 Sinn und
gesellschaftliche
Wirkung der Produkte
und Dienstleistungen

Gemeinwohl-Okonomie: www.ecogood.org

A2 Solidaritat und
Gerechtigkeit in der
Zulieferkette

B2 Soziale Haltung
im Umgang mit
Geldmitteln

C2 Ausgestaltung
der Arbeitsvertrége

D2 Kooperation
und Solidaritat mit
Mitunternehmen

E2 Beitrag zum
Gemeinwesen

A3 Okologische
Nachhaltigkeit in
der Zulieferkette

B3 Sozial-6kologische
Investitionen und
Mittelverwendung

C3 Férderung
des dkologischen
Verhaltens der
Mitarbeitenden

D3 Okologische Aus-
wirkung durch Nutzung
und Entsorgung von
Produkten und Dienst-
leistungen

E3 Reduktion
okologischer
Auswirkungen

A4 Transparenz und
Mitentscheidung in
der Zulieferkette

B4 Eigentum und
Mitentscheidung

C4 Innerbetriebliche
Mitentscheidung und
Transparenz

D4 Kund*innen-
Mitwirkung und
Produkttransparenz

E4 Transparenz
und gesellschaftliche
Mitentscheidung




Realizing Progress

Sondern

Regionen /

DMOs

Touristische
Leistungstrager*innen
und regionale Wirtschaft

Ausgelzgerte, selbststandige Betrisbe,
Lieferant*innzn, Dienstleisterinnen wie Hotals,
Bergbahnen, Backer®innen, Schreinercien

Eigentimer*innen,
Entscheidergremien
und Finanzpartner*innen

{Kommunal-)Paolitik, Fordermittalgeber*innan,
waiters Geldgeber*innen, Ministerien

Mitarbeiter*innen

Angestellte und Ehrenamtliche

Zielgruppen
und Bevolkerung

Gaste und Einheimische

Enkel und Nachbarn

Machbardestinationen, kinftige
Generationan und Natur

~

Q- ..
PN Menschenwiirde

Al

Forderung von Grundrechten
und Menschenwurde bei touristi-
schen Leistungstrager*innen

und regionaler Wirtschaft

Bl

Ethisches Finanzverhalten — Geld
als Mittel, nicht als Ziel

Cc1

Ethisches Verhalten
gegenuber Mitarbeitenden
und menschenwurdige
Unternehmenskultur

D1

Ethisches Verhalten gegenuber
Gasten und Einheimischen

El

Forderung der Menschenwurde
uber die Grenzen des
Lebensraums und der direkten
Stakeholder hinaus

Solidaritat und

“1¥  Gerechtigkeit

A2

Solidaritat mit allen Akteur*innen,
die Vision und Werte teilen.
Fairness in den Geschaftsbezie-
hungen mit Leistungstrager*innen
und regionaler Wirtschaft

B2

Gemeinnutz, Solidaritat und
Gerechtigkeit im Finanzgebaren.
Wertschatzung far Tourismus
als Wirtschaftsfaktor

cz2

Individualitat, Flexibilitat und
Gerechtigkeit in der Ausgestaltung
von Verdienst, Arbeitszeit und
Work-Life-Balance

D2

Offentlicher Raum als
gemeinsamer Lebensraum fur
Gaste und Einheimische

E2

Solidaritat mit Menschen und
Nachbarregionen, Generationen-
gerechtigkeit und Handeln, ohne
zukunftige Generationen in ihren
Maoglichkeiten zu beschranken

@ Okologische
Nachhaltigkeit

A3

Forderung von dkologischem
Verhalten und Verantwortung bei
touristischen Leistungstrager*in-
nen und regionaler Wirtschaft

B3

Okologisches Bewusstsein
und Verantwortung in
Entscheidungsgremien und
im Finanzverhalten

Cc3

Ermd&glichung und Forderung des
okologischen Verhaltens von
Mitarbeitenden

D3

Okologische Gestaltung des
touristischen Lebensraums

E3

Okologisches Bewusstsein

und Handlungen zur Sicherung
des Lebensraums zukunftiger
Generationen

~| Transparenz und
—=1 Mitentscheidung

A4

Transparenz und aktive
Zusammenarbeit mit touristischen
Leistungstrager*innen und
regionaler Wirtschaft, Vernetzung
der Akteur*innen untereinander

B4

Aktive und strategische
Zusammenarbeit mit
Entscheidungsgremien und
Finanzstrukturen

C4

Transparenz und Mitbestimmung
als integraler Bestandteil der
Unternehmenskultur

D4

Integration von Gasten und
Bevolkerung in die Gestaltung
des Lebensraums

E4

Transparenz und Mitbestimmung
zwischen der DMO und dem
gesellschaftlichen Umfeld - auch
im Sinne zukunftiger Generationen
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Sondern

Regionen /

DMOs

Touristische
Leistungstrager*innen
und regionale Wirtschaft

Ausgelzgerte, selbststandige Betrisbe,
Lieferant*innzn, Dienstleisterinnen wie Hotals,
Bergbahnen, Backer®innen, Schreinercien

Eigentimer*innen,
Entscheidergremien
und Finanzpartner*innen

{Kommunal-)Paolitik, Fordermittalgeber*innan,
waiters Geldgeber*innen, Ministerien

Mitarbeiter*innen
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Gaste und Einheimische

Enkel und Nachbarn
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Generationan und Natur
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als Mittel, nicht als Ziel

Cc1

Ethisches Verhalten
gegenuber Mitarbeitenden
und menschenwurdige
Unternehmenskultur

D1

Ethisches Verhalten gegenuber
Gasten und Einheimischen

El

Forderung der Menschenwurde
uber die Grenzen des
Lebensraums und der direkten
Stakeholder hinaus

Solidaritat und

“1¥  Gerechtigkeit

A2

Solidaritat mit allen Akteur*innen,
die Vision und Werte teilen.
Fairness in den Geschaftsbezie-
hungen mit Leistungstrager*innen
und regionaler Wirtschaft

B2

Gemeinnutz, Solidaritat und
Gerechtigkeit im Finanzgebaren.
Wertschatzung far Tourismus
als Wirtschaftsfaktor

cz2

Individualitat, Flexibilitat und
Gerechtigkeit in der Ausgestaltung
von Verdienst, Arbeitszeit und
Work-Life-Balance

D2

Offentlicher Raum als
gemeinsamer Lebensraum fur
Gaste und Einheimische

E2

Solidaritat mit Menschen und
Nachbarregionen, Generationen-
gerechtigkeit und Handeln, ohne
zukunftige Generationen in ihren
Maoglichkeiten zu beschranken

@ Okologische
Nachhaltigkeit

A3

Forderung von dkologischem
Verhalten und Verantwortung bei
touristischen Leistungstrager*in-
nen und regionaler Wirtschaft

B3

Okologisches Bewusstsein
und Verantwortung in
Entscheidungsgremien und
im Finanzverhalten

Cc3

Ermd&glichung und Forderung des
okologischen Verhaltens von
Mitarbeitenden

D3

Okologische Gestaltung des
touristischen Lebensraums

E3

Okologisches Bewusstsein

und Handlungen zur Sicherung
des Lebensraums zukunftiger
Generationen

~| Transparenz und
—=1 Mitentscheidung

A4

Transparenz und aktive
Zusammenarbeit mit touristischen
Leistungstrager*innen und
regionaler Wirtschaft, Vernetzung
der Akteur*innen untereinander

B4

Aktive und strategische
Zusammenarbeit mit
Entscheidungsgremien und
Finanzstrukturen

C4

Transparenz und Mitbestimmung
als integraler Bestandteil der
Unternehmenskultur

D4

Integration von Gasten und
Bevolkerung in die Gestaltung
des Lebensraums

E4

Transparenz und Mitbestimmung
zwischen der DMO und dem
gesellschaftlichen Umfeld - auch
im Sinne zukunftiger Generationen
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Realizing Progress traditionell anders Bayern
— L~

Alles ist offen, frei nutzbar &

im Sinne des Gemeinwohls fiir gact*?hatﬁge —_—
estinationsentwickKuwung

alle gemacht. in Bayern

Creative Commons-Lizenz: CC-BY-SA Handbuch

,Diese Werke sind unter einer Creative-Commons-Lizenz
vom Typ Namensnennung — Weitergabe unter gleichen
Bedingungen 4.0 international zuganglich.
www.creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
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.. Realizing Progress

Menschen in Betrieben im
Vordergrund

Bei touristischen Leistungstrager*innen und regionaler
Wirtschaft & auch in der DMO selbst.

« Transparenz Uber die
Wertschoépfungskette gewinnen
Maldnahmen zur Menschenwdurde férdern,
z. B. faire Gehalter, faire Preise in der

Wertschopfungskette, Vertrauensvolle
Zusammenarbeit

Kommunikation gegenuber Reisenden
verbessern — damit Wert wirklich
geschatzt werden kann
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Transparenz und aktive
Zusammenarbeit

N\

. J -
e F
5] i
it e ¢
N e .
L ¢ R |
S =
7

A

»

Mit touristischen Leistungstrager*innen und regionaler
Wirtschaft

= Aktives Stakeholder-Management

" Feste Kriterien zur Zusammenarbeit

=  Foérderung von Leistungstrager*innen im Sinne der DMO

» Starke Ildentitat, Marke und Vision

= Netzwerke bilden

= RegelmalRige Befragungen

=  Transparente Zielgréf3en fur DMO-Entwicklung



.. Realizing Progress

Verdienst, Arbeitszeit &
Gesundheit

Ganzheitlich gestaltetes Umfeld fur Mitarbeitende in
touristischen Organisationen

Verdienst neu gestalten, z.B. transparente
Budgets / L6hne, gemeinsam mit
Mitarbeitenden Konditionen bestimmen

Arbeitszeit sinnhaft und gerecht gestalten

Handeln im Sinne der Vision ermdglichen

Gesundheit als Faktor fur gute Arbeit




. Realizing Progress

Okologisches Bewusstsein

& Verantwortung %
v A
~iE T
In Entscheidungsgremien und im Finanzverhalten S - }‘ %
v 1%
,» ., L.
L4 oAb =~ 7
= Versténdnis fur 6kologische Themen e

schaffen

= Neue Kriterien & 6kologische Kennziffern

= Entscheidungsgrundlagen dndern und
Handeln erméglichen




. Realizing Progress

Offentlicher Raum =

gemeinsamer Raum

FUr Gaste und Einheimische

» |nteressen Uber den 6ffentlichen Raum
verstehen

= Welches gefuhlte Vorrecht gibt es?

= Welche Konfliktsituationen missen moderiert
werden?

=  Kommunikation an beide Seiten

= (digitale) Losungen fur
Besuchsmanagement



. Realizing Progress

Okologisches Verhalten

férdern

Bei Leistungstrager*innen und regionaler Wirtschaft

= Gebaude und Energie

= Wareneinsatz und Mull , , i ’ ’ ‘ II U \ I U \ !

= Produktgestaltung -
_--_-l

(s

----ﬂ
| |

| W

» Gaste fur 6kologisches Handeln
sensibilisieren




. Realizing Progress

Okologische Gestaltung

touristischer Erlebnisse

FUr ein unbeschwertes und faires Reiseerlebnis

Angebote 6kologisch machen anstatt
Gésten Entscheidung zu Uberlassen

= Mobilitat, z.B. Anreise mit OPNV,
Géastekarten mit integriertem OPNV

= Umweltbildung als Erlebnis

= Besucher*innenlenkung
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Al Férderung von Grundrechten und
Menschenwurde bei touristischen
Leistungstrager*innen und regionaler Wirtschaft

Hier geht es um die Wertschatzung der Arbeit aller relevanten Akteur*innen, um

einen respektvollen Umgang miteinander im beruflichen und persénlichen Kontext,

aber auch um das Bewusstsein fur faire Preise und Gehalter.

« Wie sind die Arbeitsbedingungen bei den Leistungstrager*innen und regionalen
Unternehmen?

* Ist die Wertschoépfungskette Uber mehrere Ebenen transparent? Wie sind die
Arbeitsbedingungen bei den einzelnen Zulieferern?

« Werden Mitarbeitende in Unternehmen fair bezahlt?

« Sind die Preise so gestaltet, dass menschenwurdiges Arbeiten und faire
Bezahlung méglich sind?

*  Wird der Wert der Arbeit gegenuber Kund*innen ausreichend kommuniziert?

+ Wiegt das Wohlergehen der Mitarbeitenden héher oder gilt ,der Kunde ist
Koénig“?

3 GESUNDHEIT UND
WOHLERGEHEN

4 HUGHWERTIGE 5 Elg{“iliﬂc‘[m 6 SMBEI WASSEI!

Mi| &

MENSCHENWORDIGE WENIGER
8 10

ARBETTUND uaLEcHHETEn [l
WIRTSCHAFTS P
WACHSTUM -

//" 4=

(17 v




.. Realizing Progress

E2: Berlcksichtigen der Auswirkungen unseres
Handelns auf Nachbarn und zukUnftige
Generationen

Die Attraktivitdt des Standorts erhalten. Kerngedanke der nachhaltigen
Destinationsentwicklung ist es, auch in entfernterer Zukunft ein attraktives
touristisches Produkt bieten zu kénnen. Daher sollten Konzepte stets die negativen
Auswirkungen fur nachfolgende Generationen, aber auch fur das aktuelle Umfeld
minimieren.

« Berucksichtigen wir die Folgen unseres Handelns fur andere Menschen und fur
die Zukunft?

* Achten wir auf unsere Liefer- und Wertschépfungsketten?

* Sprechen wir mit unseren Partner*innen Uber die Auswirkungen unseres
gemeinsamen Handelns?

« Kennen wir die Auswirkungen unseres Handelns auf andere? Machen wir sie
transparent?

* Gibt es Klimaanpassungsstrategien in der Destination?

« Gibt es Projekte, die einen positiven Beitrag zum Umweltschutz leisten?

MENSCHENWORDIGE
ARBEITUND
WIRTSCHAFTS-
WACHSTUM

o

1 6 FRIEDEN,
GERECHTIGKEIT
UND STARKE
INSTITUTIONEN

Yy,

10 Uaizcieres

PN
(=)

v
17 Gy

ZURERREICHUNG
DERZIELE

&




’. Realizing Progress

D3: Okologische Gestaltung des
touristischen Lebensraums

Der Erhalt der Natur geht alle an, die sich in ihr aufhalten wollen. Entsprechend ist es
Aufgabe all derer, die die Natur in ihrer Freizeit nutzen, fir deren Erhalt zu sorgen.
Die Aufgaben der DMO kénnen in diesem Aspekt vielfaltig sein — von der Trd Il
Besucher*innenlenkung Uber die Erstellung von Mobilitatskonzepten bis hin zur

Sensibilisierung fur naturvertrégliches Freizeitverhalten.

« Wird der touristische Raum so gestaltet, dass 6kologische Aspekte
bericksichtigt werden? (z. B. Naturschutz)

 Werden Anreize fur Gaste und Bevdlkerung geschaffen, sich ékologisch zu
verhalten?

- Gibt es Angebote, die 6kologisches Verhalten erleichtern (z. B. integrierter OPNV
in der Gastekarte)?

« Werden Produkte mit kurzen Lieferwegen in das Angebot einbezogen?

« Ist Naturschutz sichtbar und erlebbar (mit Einheimischen, Naturpark-
Ranger*innen, etc.)?
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Die Matrix

: Erstellt im Auftrag der
Bayern Tourismus Marketing GmbH
von Realizing Progress. Basis

-

hl-Matrix 5.0 fiar Unternehmen

ohl-Matrix 2.0 fir Gemein-
r Gemeinwohl-Okonomie-

Werk ist unter

Lizenz

ym Typ Namensne
Weitergabe unter gleichen Bedingungen

4.0 Intern
Kopie dieser Lizenz einzusehen

ational zuganglich. Um eine

konsultieren Sie htty

sich brieflich an Creative Commons
Postfach 1866, Mountain View,

Touristische
Leistungstrager*innen
und regionale Wirtschaft

Ausgelzgerte, selbststandige Betrisbe,
Lieferant*innzn, Dienstleisterinnen wie Hotals,
Bergbahnen, Backer®innen, Schreinercien

Eigentimer*innen,
Entscheidergremien
und Finanzpartner*innen

{Kommunal-)Politik, Fardermittelgebar*innen,
waiters Geldgeber*innen, Ministerien

Mitarbeiter*innen

Angestellte und Ehrenamtliche

Zielgruppen
und Bevolkerung

Gaste und Einheimische

Enkel und Nachbarn

Machbardestinationen, kinftige
Generationan und Natur

~Q~ ..
Q Menschenwiirde
P F

Al

Forderung von Grundrechten
und Menschenwurde bei touristi-
schen Leistungstrager*innen

und regionaler Wirtschaft

Bl

Ethisches Finanzverhalten — Geld
als Mittel, nicht als Ziel

Cc1

Ethisches Verhalten
gegenuber Mitarbeitenden
und menschenwurdige
Unternehmenskultur

D1

Ethisches Verhalten gegenuber
Gasten und Einheimischen

El

Forderung der Menschenwurde
uber die Grenzen des
Lebensraums und der direkten
Stakeholder hinaus

Solidaritat und

“1¥  Gerechtigkeit

A2

Solidaritat mit allen Akteur*innen,
die Vision und Werte teilen.
Fairness in den Geschaftsbezie-
hungen mit Leistungstrager*innen
und regionaler Wirtschaft

B2

Gemeinnutz, Solidaritat und
Gerechtigkeit im Finanzgebaren.
Wertschatzung far Tourismus
als Wirtschaftsfaktor

cz2

Individualitat, Flexibilitat und
Gerechtigkeit in der Ausgestaltung
von Verdienst, Arbeitszeit und
Work-Life-Balance

D2

Offentlicher Raum als
gemeinsamer Lebensraum fur
Gaste und Einheimische

E2

Solidaritat mit Menschen und
Nachbarregionen, Generationen-
gerechtigkeit und Handeln, ohne
zukunftige Generationen in ihren
Maoglichkeiten zu beschranken

@ Okologische
Nachhaltigkeit

A3

Forderung von dkologischem
Verhalten und Verantwortung bei
touristischen Leistungstrager*in-
nen und regionaler Wirtschaft

B3

Okologisches Bewusstsein
und Verantwortung in
Entscheidungsgremien und
im Finanzverhalten

Cc3

Ermd&glichung und Forderung des
okologischen Verhaltens von
Mitarbeitenden

D3

Okologische Gestaltung des
touristischen Lebensraums

E3

Okologisches Bewusstsein

und Handlungen zur Sicherung
des Lebensraums zukunftiger
Generationen

V] Transparenz und
—=1 Mitentscheidung

A4

Transparenz und aktive
Zusammenarbeit mit touristischen
Leistungstrager*innen und
regionaler Wirtschaft, Vernetzung
der Akteur*innen untereinander

B4

Aktive und strategische
Zusammenarbeit mit
Entscheidungsgremien und
Finanzstrukturen

C4

Transparenz und Mitbestimmung
als integraler Bestandteil der
Unternehmenskultur

D4

Integration von Gasten und
Bevolkerung in die Gestaltung
des Lebensraums

E4

Transparenz und Mitbestimmung
zwischen der DMO und dem
gesellschaftlichen Umfeld - auch
im Sinne zukunftiger Generationen
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Zentrale Erkenntnisse aus dem bisherigen Prozess

* Methodik funktioniert grundséatzlich, um zu sensibilisieren und blinde Flecken in der
nachhaltigen Destinationsentwicklung zu identifizieren!

« Aber: die Umsetzung der nachsten Schritte ist sehr stark abhangig von unterschiedlichen

Rahmenbedingungen
 Strukturellen Voraussetzung der Organisation (GroRe, Budget, Mitarbeiter)

o Persdnlichen Kommittment der Geschaftsfuhrer*innen
» Sozialer und 6kologischer ,Druck” auf die jeweilige Region

Am Ende ist es eine Frage des Konnens und Wollens!
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Herzlichen Dank sagt
Florian Bauhuber
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