Industrie- und Handelskammer
zu Dortmund

IHK-Leitfaden fir Priferinnen und Prifer
der Aus- und Fortbildungsprifungen der IHK zu Dortmund

Um unsere Prifungsausschussmitglieder hinsichtlich der Bedeutung ihrer ehrenamtlichen Tétigkeit
zu sensibilisieren, schafft die IHK zu Dortmund in Abstimmung mit ihren Priferinnen und Prifern
mit diesem Leitfaden einen wichtigen und einheitlichen Qualitéatsstandard.

IHK-Abschliisse stehen fiir Qualitat - Dank lhnen!

Leitbild unserer Prifer/-innen

e Wir prifen praxisbezogen und handlungsorientiert.

o Wir prifen fair, neutral und objektiv.

¢ Wir sind mit den Prufungsanforderungen und
-ablaufen vertraut

e Wir Ubernehmen Verantwortung und reprasentieren
die IHK.

e Wir arbeiten rechtlich korrekt und sind verschwie-
gen.

e Wir sind zuverlassig, termintreu und punktlich.

e Wir gehen offen, aufmerksam und respektvoll mit-
einander und mit den Priflingen um.

e Wir schenken dem Prifling die Aufmerksamkeit,
nicht unserem Smartphone (bitte laut-
los/Flugmodus/ausgeschaltet)

¢ Wir nehmen den Grundsatz der Gleichbehandlung
ernst und sind den Pruflingen gegenlber stets un-
voreingenommen.

e Wir bringen Einfihlungsvermdgen und Verstandnis
fur die Situation der Priflinge mit.

o Wir verfigen Uber das aktuelle praxisbezogene
Fachwissen.

e Wir bereiten uns eigenverantwortlich auf die Pru-
fungseinsatze vor.

e Wir kleiden uns dem Anlass entsprechend.

e Wir versuchen Stérungen des Prifungsablaufes
nach Mdglichkeit zu verhindern oder zu beheben

Als Prifer/-in der IHK zu Dortmund

¢ identifizieren Sie sich mit der Prufertatigkeit und ver-

halten sich der IHK gegenuber loyal.

klaren Sie Verfahrensfragen mit den IHK-Mitarbeiter-
innen/-Mitarbeitern.

besuchen Sie die von der IHK angebotenen Prifer-
seminare.

beachten Sie die Geheimhaltungsrichtlinien der IHK
zu Dortmund.

protokollieren Sie korrekt, sachlich und eindeutig, um
zu einem nachvollziehbaren Prifungsergebnis zu ge-
langen und um Widerspriche gegen die Priifung zu
vermeiden.

halten Sie sich an Prifungsinhalte,
-verfahren.

informieren Sie die IHK frihzeitig, wenn Sie einen
Termin nicht wahrnehmen kénnen.

-zeiten und

teilen Sie der IHK Anderungen lhrer personlichen
Daten zeitnah mit.

lhr Nutzen

Als Priifer/-in der IHK zu Dortmund

Wir freuen uns auf eine gute Zusammenarbeit mit lhnen

Ihr Prafungsteam der
Industrie- und Handelskammer
zu Dortmund

Industrie- und Handelskammer zu Dortmund
Postanschrift: 44127 Dortmund | Hausanschrift: Mérkische Str. 120, 44141 Dortmund

erhalten Sie kostenfreie Seminare zu priufungsrele-
vanten Themen.

informieren wir Sie umfassend (iber Anderungen im
Prafungsverfahren.

haben Sie die Mdglichkeit zum Erfahrungsaustausch
mit allen an der Prifung beteiligten Partnern.

tragen Sie zum Abbau des Fachkraftemangels in der
Region bei

gestalten Sie das Prufungsgeschehen aktiv mit.

und danken fur lhr ehrenamtliches Engagement.
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