g W Nord Westfalen

NUTZUNGSBEDINGUNGEN DIGITALES IHK-POSTFACH

|. Nutzerkreis

1. Das digitale Postfach ist ausschlieRlich fir Mitgliedsunternehmen der IHK Nord Westfalen
bestimmt, die im Bezirk der IHK Nord Westfalen tatig sind.

2. Nutzer ist jeder, der einen Zugang fur das digitale Postfach beantragt und erhalten hat. Ein
Nutzer definiert sich durch eine eindeutige E-Mail, auf deren Basis ein Nutzerkonto fir das
digitale Postfach erstellt wird.

3. Die Nutzung des Postfachs ist ausschlielRlich dem Nutzer selbst und den von ihm hierzu
berechtigten Personen vorbehalten.

. Leistungsangebot und -umfang

1. Im digitalen Postfach werden dem Nutzer Mitteilungen der IHK Nord Westfalen (z. B.
Beitragsbescheide) in elektronischer Form eingestellt.

2. Der Nutzer kann sich die Mitteilungen der IHK Nord Westfalen dauerhaft online ansehen oder
diese herunterladen.

3. Bei dem Eingang von Mitteilungen der IHK Nord Westfalen wird der Nutzer mindestens einmal
taglich hiertber tGber die von ihm mitgeteilte E-Mail-Adresse benachrichtigt.

4. Das digitale Postfach wird dem Nutzer kostenfrei zur Verfiigung gestellt.

5. Der Zugang zum Postfach ist grundséatzlich zu jeder Zeit méglich. Aufgrund einer Uberlastung
der Zugangsknoten zu Stof3zeiten oder aufgrund erforderlicher Wartungsarbeiten bei
Systemstérungen kann es jedoch zu kurzfristigen Ausfallen des Postfachs, einzelner Dienste
oder der Zugangsknoten kommen. Daraus resultieren keine Schadensersatzanspriiche des
Nutzers gegen die IHK Nord Westfalen.

6. Der Nutzer bendtigt fir die Nutzung des digitalen Postfachs spezifische Endgerate oder
Systeme, wie z.B. Browser, internetfahige Gerate, gegebenenfalls Router und weitere. Die
IHK Nord Westfalen stellt diese Gerate und Systeme nicht zur Verfigung und gewahrleistet
nicht deren Verflgbarkeit, Leistungsfahigkeit oder Eignung zur Nutzung des digitalen
Postfachs.

7. Wahrend der Nutzung des digitalen Postfachs kénnen weitere, individuelle Zusatzkosten, z.B.
fur mobile Datendienste, Strom, etc., entstehen. Fir diese Kosten ist die IHK Nord Westfalen
nicht verantwortlich.

lll. Registrierung

1. Voraussetzung fur die Registrierung und Aufrechterhaltung des Nutzungsverhaltnisses tUber
die IHK Nord Westfalen ist eine bestehende IHK-Mitgliedschaft.

2. Erforderlich ist weiterhin eine glltige E-Mail-Adresse des Nutzers. Es sind zudem korrekte
Angaben zu machen. Bei Anderungen von Daten ist die IHK zu informieren.

3. Im Zuge der Registrierung ist seitens des Nutzers ein Passwort zu vergeben. Der Nutzer ist
verpflichtet, fur die Geheimhaltung des Passwortes Sorge zu tragen und auch innerhalb seiner
Institution/seines Unternehmens keinem unberechtigten Dritten den Zugang zu gewahren. Der
Verlust oder die Offenlegung der Zugangsdaten sind unverziiglich mitzuteilen.

4. Ein Anspruch auf Freischaltung und Nutzung des Portals besteht nicht. Der IHK Nord
Westfalen steht es insbesondere frei, ohne Angabe von Griinden eine Registrierung
zurlckzuweisen oder zu léschen.



5. Durch Bestatigung des Nutzerkontos durch die IHK Nord Westfalen im Rahmen der

Registrierung kommt der Nutzungsvertrag zustande.

Mit Vertragsschluss erhalt der Nutzer ein raumlich und zeitlich unbegrenztes, widerrufbares,
nicht ausschlieliches, nicht Gbertragbares Nutzungsrecht am digitalen Postfach. Die IHK
Nord Westfalen ist jederzeit berechtigt, Art und Umfang der Nutzungserbringung zu andern.

Mit der Registrierung erkennt der Nutzer an, die Nutzungsbedingungen gelesen, verstanden
und akzeptiert zu haben und bestatigt dies durch das Setzen eines gesonderten Hakchens.
Ohne die Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen kommt eine Registrierung nicht
zustande.

Jeder Nutzer ist seinerseits berechtigt, jederzeit seine Registrierung mit Wirkung fr die
Zukunft zurickzunehmen.

IV. Einstellung von Mitteilungen

1.

Die IHK Nord Westfalen kommt ihrer Verpflichtung zur Ubermittiung, Unterrichtung und/oder
Zurverfligungstellung von Mitteilungen auf einem dauerhaften Datentrager durch deren
Einstellung in das Postfach nach.

Mit der Einrichtung des Postfachs ist der Nutzer nach Mafigabe dieser Bedingungen
ausdricklich damit einverstanden, dass kein postalischer Versand der in das Postfach
einzustellenden Mitteilungen der IHK Nord Westfalen stattfindet. Hiervon umfasst sind alle
Mitteilungen der IHK Nord Westfalen, insbesondere auch diejenigen, die der Textform
unterliegen.

Die Mitteilungen gehen dem Nutzer spatestens einen Tag nach dem Zeitpunkt zu, in dem die
IHK Nord Westfalen die Mitteilungen in das Postfach eingestellt hat und den Nutzer Giber den
Eingang fir ihn wichtiger Mitteilungen per E-Mail informiert hat.

Kann die E-Mail-Benachrichtigung nicht zugestellt werden (z. B. E-Mail-Adresse nicht mehr
gultig), wird die IHK Nord Westfalen den Nutzer kontaktieren. Die Mitteilungen kénnen in
Papierform zur Verfligung gestellt werden.

V. Speicherung der Mitteilungen

1.

Die von IHK Nord Westfalen eingestellten Mitteilungen bleiben bis zur L6schung des
Postfaches flir den Nutzer gespeichert.

2. Die IHK Nord Westfalen stellt die Unveranderbarkeit der in das Postfach eingestellten und dort
gespeicherten Mitteilungen sicher.

3. Die IHK Nord Westfalen ist innerhalb der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen jederzeit in der
Lage, dem Nutzer auf dessen Anforderung eine papierhafte Ausfertigung einer Mitteilung zur
Verfligung zu stellen.

VI. Kiindigung

1. Sowohl der Nutzer als auch die IHK Nord Westfalen sind jederzeit berechtigt, das
Nutzungsverhaltnis mit einer Frist von zwei Wochen ordentlich zu kiindigen.

2. Die IHK Nord Westfalen ist ferner berechtigt, das Nutzungsverhaltnis mit sofortiger Wirkung zu
kindigen, wenn der Nutzer mehrfach gegen die Nutzungsbedingungen verstdRt, den Versto3
auch trotz Mahnung mit Fristsetzung nicht beseitigt oder den Verstol3 wiederholt.

3. Die IHK Nord Westfalen wird dem Nutzer die fur das Postfach vorgesehenen Mitteilungen
nach Bestatigung der Kiindigung auf postalischem Weg zukommen lassen.

4. Die bis zu diesem Zeitpunkt in das Postfach eingestellten Mitteilungen bleiben fiir den Nutzer

120 Tage nach Kiindigung abrufbar. Nach Ablauf dieser Frist wird das Postfach geldscht. Der
Nutzer selbst bleibt weiterhin im IHK Ubergreifenden Berechtigungssystem registriert. Die
Léschung aus dem Berechtigungssystem muss gesondert beantragt werden.



VII. Folgen des Wegfalls der Voraussetzung fiir die Aufrechterhaltung des digitalen Postfachs

1. Bei Wegfall der Voraussetzung gemaf Punkt 111.1. dieser Nutzungsbedingungen wird das
Postfach fir weitere 3 Jahre zur Verfiigung gestellt. Nach Ablauf dieser Frist erfolgt die
Kindigung seitens der IHK Nord Westfalen. Ab diesem Zeitpunkt bleiben die eingestellten
Mitteilungen flr den Nutzer noch 120 Tage abrufbar. Nach Ablauf dieser Frist wird das
Postfach geldscht. Der Nutzer selbst bleibt weiterhin im IHK Ubergreifenden
Berechtigungssystem registriert. Die Léschung aus dem Berechtigungssystem muss
gesondert beantragt werden.

VIII. Haftung der IHK Nord Westfalen
1. Die IHK Nord Westfalen haftet fiir vorsatzliches und grob fahrldssiges Verhalten.

2. Fur einfache Fahrlassigkeit haftet die IHK Nord Westfalen nur, sofern wesentliche
Vertragspflichten verletzt werden. Unter wesentlichen Vertragspflichten sind solche Pflichten
zu verstehen, die der Vertrag nach seinem Sinn und Zweck dem Nutzer tGberhaupt erst
ermdglicht und auf deren Einhaltung der Nutzer regelmaRig vertrauen darf.

3. Die Haftung der IHK Nord Westfalen beschrankt sich im Falle leichter Fahrlassigkeit auf den
vertragstypischen und vorhersehbaren Schaden. Eine Haftung fiir mittelbare Schaden sowie
entgangenen Gewinn ist im Falle leichter Fahrlassigkeit — aul3er bei Vorliegen unbeschrankter
Haftungsvoraussetzungen — ausgeschlossen.

4. Die Haftungsbeschrankungen bzw. -ausschlisse nach den vorstehenden Ziffern gelten nicht
fur eine gesetzlich vorgeschriebene verschuldensunabhangige Haftung der IHK Nord
Westfalen oder die Haftung aus einer vertraglich itbernommenen verschuldensunabhangigen
Garantie sowie bei der Verletzung von Leib, Leben oder Gesundheit.

5. Soweit die Haftung der IHK Nord Westfalen ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies
auch fur die personliche Haftung ihrer gesetzlichen Vertreter und Erflllungsgehilfen. Die
Haftungsbeschrankungen gelten ferner fiir alle Anspruchsarten, auch solche aus Deliktsrecht.

IX. Anderungsvorbehalt

1. Die IHK Nord Westfalen ist berechtigt, die Nutzungsbedingungen zu &ndern beziehungsweise
zu erganzen, wenn veranderte gesetzliche, behdrdliche oder technische Rahmenbedingungen
zu einer mehr als nur unbedeutenden Stérung des Verhaltnisses zwischen Leistung und
Gegenleistung oder zu einer Vertragsliicke gefiihrt haben oder wenn eine Erganzung wegen
der Einflihrung neuer Funktionen erforderlich ist und die Anderung unter Beriicksichtigung der
Interessen der Nutzer zumutbar ist.

2. Die IHK Nord Westfalen wird Anderungen der Nutzungsbedingungen spéatestens drei Wochen
vor dem geplanten Inkrafttreten unter Mitteilung des Inhalts der jeweils gednderten
Regelungen per E-Mail an die vom Nutzer hinterlegte E-Mail-Adresse ankindigen. Die
Zustimmung zu der angekiindigten Anderung gilt als erteilt, wenn nicht binnen drei Wochen
nach Zugang der Anderungsmitteilung der Anderung in Textform widersprochen wird. Hierauf
wird die IHK Nord Westfalen in der Anderungsmitteilung auch hinweisen. Wird der Anderung
der Nutzungsbedingungen form- und fristgerecht widersprochen, wird das Vertragsverhaltnis
unter den bisher vereinbarten Bedingungen fortgesetzt. Die IHK Nord Westfalen behalt sich
fur diesen Fall eine Kiindigung des Vertragsverhaltnisses zum nachstmoglichen Zeitpunkt vor.

3. Anderungen/Ergénzungen werden auch dann Vertragsbestandteil, wenn das digitale Postfach
nach Ankiindigung und Inkrafttreten der Anderung weiter genutzt wird.

X. Textform

1. Erklarungen gegenuber der IHK Nord Westfalen bedirfen einer E-Mail oder einer schriftlichen
Erklarung. Mundliche Willenserklarungen sind unwirksam.



XI. Schlussbestimmungen

1.

Diese Nutzungsbedingungen sind die allgemeinen Nutzungsbedingungen fiir das digitale
Postfach der IHK Nord Westfalen. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Wenn
sich der Sitz Ihres Unternehmens in Bottrop, Gelsenkirchen oder im Kreis Recklinghausen
befindet, ist das Verwaltungsgericht Gelsenkirchen zustandig, in allen anderen Fallen das
Verwaltungsgericht Minster.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam
sein oder werden und/oder den gesetzlichen Regelungen widersprechen, berthrt dies die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht.

Andere, insbesondere Nutzungs- und Datenschutzbestimmungen, soweit im
Registrierungsvorgang auf selbige hingewiesen wurde, bleiben unbertihrt.

Status- und Funktionsbezeichnungen in diesen Nutzungsbedingungen gelten jeweils fiir alle
Geschlechter.

Stand: 29.09.2023



