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Editorial <

Titelfoto: Den Auftakt fiir die Aktionstage ,,Heimat shoppen®

in Aurich bildete das Erntefest.

Foto: IHK fiir Ostfriesland und Papenburg

Das Herz der Innenstadt

Eine lebendige Innenstadt ist das
schlagende Herz einer jeden
Kommune. Sie zu erhalten und be-
standig weiterzuentwickeln darf
nicht nur die Kiir, es muss die Pflicht
von Stadtentwicklern sein. Denn:
Wer sich entscheidet, hier in der Re-
gion zu leben, schaut zuallererst, was
die Stadt in seiner Nihe bietet: Schu-
len, Freizeit- und Kulturangebot —
und eben auch eine lebendige In-
nenstadt.

Noch vor einigen Jahren war das
ganz einfach: Eine attraktive Innen-
stadt brauchte vor allem ein mog-
lichst umfassendes Warenangebot:
Das Schuhgeschift, der gut sortierte
Buchladen, Spielwarenldden, Apo-
theken, Drogerien und natiirlich

Bekleidungsgeschifte waren die Fre-

quenzbringer, die Kunden und Gis- Johann Doden, Hauptgeschiftsfiihrer
Einzelhandelsverband.

te in die Innenstadt lockten. Das Foto: THK fiur Ostfiiesland und Papenburg

Angebot war durch die vielen inha-

bergefithrten Geschifte umfassend

und individuell.

Ganz so leicht ist es heute nicht mehr. Eine attraktive In-
nenstadt muss mehr bieten als einen gut sortierten Einzel-
handel. Der Besucher wiinscht sich heute nicht nur ein
umfassendes Warenangebot, sondern auch eine gute und
sichere Aufenthaltsqualitit. Eine moderne Innenstadt muss
darum eine gesunde Mischung aus Events, Gastronomie
und natiirlich einem breit aufgestellten Handel bieten.
Voraussetzung fiir diesen guten Mix ist, dass alle an einem
Strang zichen: Politik, Verwaltung, Unternchmer, Immo-
bilienbesitzer aber auch Gewerkschaften.

Die IHK und der Einzelhandelsverband Ostfriesland helfen
mit ithrer Aktion ,,Heimat shoppen®, die Bedeutung der
Innenstadthéindler, vor allem aber auch die Bedeutung der
Innenstadte, sichtbarer zu machen. Das ist gut, richtig und
wichtig. Es liegt nun an den beteiligten Akteuren, diese Ak-
tion mit Leben zu fiillen.

Wie gesagt, gerade in Zeiten des steigenden Fachkriftebe-
darfs benotigen wir Menschen, die in unserer Region ar-
beiten wollen. Und diese Menschen miissen zuallererst in
unserer schonen Region leben wollen. Eine attraktive und
lebendige Innenstadt spiclt dabei eine zentrale Rolle. <

Wirtschaft Ostfriesland & Papenburg | 10/2023 3



» Inhalt

Wirtschatt

Ostfriesland & Papenburg

» Editorial

03 Das Herz der Innenstadt
Johann Doden

» Positionen

06 Lokaler Handel
Innenstadte zum Blithen bringen

» Titelthema

08 Heimat shoppen
Lebendige Innenstiadte durch lokalen Einkauf Heimat shoppen

Lebendige Innenstiadte durch

» van Buten un Binnen lokalen Einkauf
12 Jubilare Die Aktionstage ,,Heimat shoppen® machen auf die
Firmen und Personen Bedeutung des Einkaufens vor Ort aufmerksam. Sie

fanden bereits zum fiinften Mal in Ostfriesland statt.
12 Zahlenspiegel
Zahlen und Daten aus der Region

15 Maritime Wirtschaft
Emder Hafenwirtschaft bei Nationaler Maritimer Konferenz

17 Meldungen
Namen und Nachrichten

20 Austausch
Keine Gewerbesteuererhohung in Norden geplant

0
=4
H

2
El
g
ok
<

=

=
E}
El

o
E}

=

£

g

o
i

=

%)

=]
g

B

&

22 Azubi-Recruiting
Erschliefen Sie neue Zielgruppen!

24 Vollversammlung Austausch
Wirtschaft kritisiert Umsetzungsdefizit der Ampelregierung
Keine Gewerbesteuererh6hung
26 Hafenwirtschaft in Norden geplant
Sanierung der Groflen Seeschleuse steht bevor
Unter dem Motto ,, Wirtschaft trifft Politik* haben sich Norder
27 Weiterbildungskalender Mitglieder aus der IHK-Vollversammlung und der IHK-Fachaus-
Kursangebot der ITHK schiisse mit Politik und Verwaltung der Stadt Norden getroffen.

4 Wirtschaft Ostfriesland & Papenburg | 10/2023



0
ER
e
)
)
=
&
<
g
g
E
£
E
o
z
=
I
g
B
5
=

Wirtschaft
Ostfriesland &
Papenburg
gibt es auch als
Onlineversjon im Internet,

www.ihk-

emden.de

Vollversammlung

Wirtschaft kritisiert Umsetzungs-
defizit der Ampelregierung

In der jiingsten Sitzung der IHK-Vollversammlung
standen unter anderem die Themen Energie und

Ausbildung im Fokus.

Foto: IHK fiir Ostfriesland und Papemnurg
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Innenstadte
zum Bliithen
bringen

Bereits zum fiinften Mal haben die
bundesweiten Aktionstage ,,Heimat
shoppen® auch in Ostfriesland

stattgefunden. Durch die Kampagne
soll die Bedeutung des stationaren
Handels hervorgehoben werden.

uch ,,post Corona“ reilen die Herausforderungen fuir

die lokalen Einzelhandelsunternehmen nicht ab. Der
stationidre Handel wird zunehmend mit der wachsenden
Bedeutung des Onlinechandels, mit dem Personalmangel
und den steigenden Energiekosten konfrontiert. Unterneh-
mer fragen sich, ob sich der Aufwand noch lohnt. Das kénnte
Folgen fiir die gesamte Region haben.
Dabei ist klar: der Onlinehandel wird den lokalen Einkauf
in den Innenstiadten nicht ersetzen kénnen. Die persénliche
Beratung vor Ort und das Gefiihl von Heimat erreicht man
am chesten in der nahegelegenen Innenstadt. Und der An-
zichungspunkt einer jeden Innenstadt ist der Handel. Des-
halb gilt es, diesen zu unterstiitzen. Wir alle kénnen die
regionalen Innenstidte mitgestalten, indem wir vor Ort
einkaufen. Damit unterstiitzen wir nicht nur den lokalen
Einzelhandler, sondern auch seine Funktion als Arbeitgeber
und Ausbilder. So wird die wirtschaftliche Entwicklung der
Region gestirkt.
Um fiir die Bedeutung des Einzelhandels vor Ort zu sensi-
bilisieren, fanden auch in diesem Jahr wieder die bundes-
weiten Aktionstage ,,Heimat shoppen® statt. Initiiert von
der IHK fiir Ostfriesland und Papenburg und dem Einzel-
handelsverband Ostfriesland e.V. haben sich in der Region
bereits zum funften Mal Stadte und Gemeinden an der
gemeinsamen Aktion beteiligt. Neben Esens und Norden
waren — zum ersten Mal —Ihrhove und Aurich als Teilneh-
mer dabei.
,»,Heimat shoppen‘ wurde 2014 von der IHK Mittlerer Nie-
derrhein ins Leben gerufen. Im nachsten Jahr feiern die
Aktionstage also zehnjahriges Jubilium. Auch dann wird
sich die IHK wieder fiir einen attraktiven Finzelhandel ein-
setzen. Wir alle sind gefragt, die lokalen Handler zu unter-
stiitzen. Denn davon profitiert am Ende nicht nur der Kun-
de oder der Unternehmer, sondern die gesamte Region. <

Mehr zu diesemm Thema
> Dok-Nr. 4272492
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Das Erntefest — Auftakt fiir die diesjahrigen ,,Heimat shoppen®“-Aktionstage

in Aurich. Foto: IHK fiir Ostfriesland und Papenburg

Lebendige Innenstadte

durch lokalen Einkauf

Die Aktionstage ,,Heimat shoppen® machen jihrlich im September bundesweit auf

die Bedeutung des Einkaufens vor Ort aufmerksam. In Ostfriesland wurde die Aktion

bereits zum fiinften Mal von der Industrie- und Handelskammer fiir Ostfriesland und
Papenburg (IHK) und dem Einzelhandelsverband Ostfriesland e. V. initiiert.

VON WIEBKE EILTS

Die niedersichsischen Innenstidte und
die hier ansassigen Einzelhandelsunter-
nehmen unterliegen auch ,,post Corona“
einer tiefgreifenden Umwilzung, Zu den
bekannten Herausforderungen — wie der
immer noch steigenden Bedeutung des
E-Commerce, der wachsenden Unifor-
mitat der FuBgangerzonen, den vielerorts
mangelnden Investitionen in den 6ffent-

Wirtschaft Ostfriesland & Papenburg | 10/2023

lichen Raum sowie der sich verschar-
fenden Nachfolge-Problematik bei inha-
bergefiihrten Geschiften — kamen in den
letzten Jahren weitere hinzu. Der rus-
sische Angriff auf die Ukraine und die
dadurch ausgelosten geopolitischen Un-
sicherheiten fithrten zu verstarkten Lie-
ferkettenproblemen, einer Verteuerung
von Rohstoffen und Konsumgtitern und
zu einer durch die Inflation bedingten
sinkenden Kundenfrequenz. Diese He-
rausforderungen halten immer noch an.

Die Insolvenzen und (drohenden) Schlie-
Bungen von groferen ,,Ankern“ und
Frequenzbringern, wie zuletzt mehreren
Filialisten aus dem Modebereich oder
Galeria Karstadt Kaufhof, stellen die
Zentren vor zusitzliche Probleme.

Was den Innenstadten hilft

Auch wenn die Einkaufsméglichkeiten
essenziell fiir eine Innenstadt sind, sind
attraktive Innenstiadte heute nicht mehr
nur durch den Handel geprigt. Zukiinf-




Holger Schiitte und Ursula Schréder (v.l.) vom HGV-Thrhove e.V.

Foto: THK fiir Ostfriesland und Papenburg

tig werden verstarkt weitere Angebote
und Faktoren auf die Attraktivitit einer
Innenstadt einzahlen. Es gilt daher, Vo-
raussetzungen und Rahmenbedin-
gungen zu schaffen, damit Menschen
gerne in die Zentren kommen und dort
verweilen.

Im vor kurzem veroffentlichten Fokus
Niedersachsen ,,Zukunft Innenstadt I1¢
haben die niedersiachsischen IHKs kon-

krete Empfehlungen dafiir gegeben:

Giinter Schneider, Ilka Lohr und Jan-Gerrit ten Doornkaat (v.1.) vom

Wirtschaftsforum Norden €. V. Foto: THK fiir Ostfriesland und Papenburg

empfohlen wird, eine ,,neuen Multifunk-
tionalitat” zu schaffen. Das gelingt zum
Beispiel durch Erarbeiten von Zentren-
Entwicklungskonzepten, durch eine fle-
xiblere Handhabung von Planungs- und
Baurecht, durch kreative Interimsnut-
zungen und im Zweifel auch durch ,,Mut
zur Schrumpfung®. Zudem sollten zum
Beispiel Events und verkaufsoffene
Sonntage in Innenstadten stattfinden.
Aber auch simple Maflnahmen wie Sa-

nitireinrichtungen, Sitzbinke, freies W-
LAN werden empfohlen, um mehr Auf-
enthalts- und Erlebnisqualitit zu errei-
chen. Auch die attraktive Erreichbarkeit
der Innenstidte sollte sichergestellt
werden, ohne einseitigen Ausschluss
einzelner Mobilititsformen. Um einer
Innenstadt mehr Attraktivitit zu verlei-
hen, gilt es auch, die Digitalisierung als
Standortfaktor zu verstehen und zu nut-
zen, zum Beispiel durch Smart City-

>>

Wir sind die Banken mit der genossenschaftlichen Idee.

Als Wertegemeinschaft handeln wir partnerschaftlich,

transparent und verantwortungsvoll. Bei uns kann man nicht

nur Firmenkundin und -kunde, sondern auch Mitglied sein.
Und den Unternehmenszielen unserer Mitglieder sind wir

besonders verpflichtet. Wie, erfahren Sie hier: vr.de/weser-ems

Volksbanken

- vr.de/we‘sfr-em 44

17

Raiffeisenbanken == '==

Wir machen den Weg frei. Gemeinsam mit den Spezialisten der Genossenschaftlichen FinanzGruppe Volksbanken Raiffeisenbanken: Bausparkasse Schwabisch Hall, Union
Investment, R+V Versicherung, easyCredit, DZ BANK, DZ PRIVATBANK, VR Smart Finanz, DZ HYP, MiinchenerHyp.
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Ansitze und mehr digitale Sichtbarkeit
der Unternehmen und ganzer Stand-
orte. Griinflachenkonzepte, Brachfla-
chengestaltung, Mikro- und Pocket-
Parks sowie Wasser- und Griinareale
kénnen ebenfalls dafiir sorgen, dass
Menschen gerne in die Innenstidte
kommen. Nachhaltigkeit, Klimaneutra-
litat und Stadtentwicklung miissen zu-
sammen gedacht werden. AuBerdem
sollten Forderkulissen in Anspruch ge-
nommen und optimiert werden, zum
Beispiel durch eine Fortfithrung und
Neugestaltung von ,,Perspektive Innen-
stadt”, aber auch von Programmen fiir
die Unternehmen, wie ehemals ,,Digital
aufgeLaden®. Zudem wire ein eigen-
standiges Férderprogramm fiir Stand-
ortgemeinschaften zu wiinschen. Am
wichtigsten ist es, sich Zeit fiir die Kom-
munikation zu nehmen und alle Akteure

mit einzubeziehen.

,,Heimat shoppen‘‘ — fiir starke
Innenstadte und Ortskerne
Welche Bedeutung das Einkaufen vor
Ort fiir lebendige Innenstadte hat, zeigen
jedes Jahr im September die Aktionstage
,,Heimat shoppen®. Die Idee zur Aktion
entwickelte die IHK Mittlerer Nieder-
rhein im Jahr 2014. Mittlerweile hat sich
,Heimat shoppen® zur grofiten Image-
Kampagne fiir den Einzelhandel in
Deutschland entwickelt und findet bun-
desweit statt. Gemeinsam mit den Hiand-
lern organisieren die Handels- und Ge-
werbevereine Veranstaltungen und Ak-
tionen und machen damit auf die Be-
deutung des Einkaufens vor Ort auf-
merksam.

Denn Griinde fiir den lokalen Finkauf
gibt es viele. So sichert er hiesige Arbeits-
und Ausbildungsplitze. Durch kurze
Wege werden Umwelt und Geldbeutel
geschont. Die Gewerbesteuer stiarkt die
Wirtschaft des Ortes und auch heimische
Vereine oder Einrichtungen profitieren
von Spenden oder Sponsoring der loka-
len Unternehmen. Die personliche Be-
ratung im Geschift und das Wissen um
die Vorlieben der Kunden zzhlen sicher-
lich zu den besonderen Vorteilen der
lokalen Geschiftstreibenden. Nicht zu-
letzt tragt das Einkaufen vor Ort dazu
bei, lebendige, lebens- und liebenswerte
Innenstidte zu erhalten.

Stadtmanager Kolja Green, Alfred Iken, Marion Freudenberg und Helmut Janssen (v. .) in Esens.

,»Heimat shoppen® in Ostfriesland
Bereits zum fiinften Mal fanden die von
der THK und dem Einzelhandelsverband
Ostfriesland initiierten Aktionstage in
Ostiriesland statt. In diesem Jahr betei-
ligten sich vier Handels- und Gewerbe-
vereine am ,,Heimat shoppen® und tru-
gen mit Veranstaltungen, verkaufsof-
fenen Sonntagen und Gewinnspielen
dazu bei, das Bewusstsein fiir die Bedeu-
tung des ortlichen Handels zu scharfen.
Den Startschuss gab die Stadt Norden
am 08. und 09. September. Das Wirt-
schaftsforum Norden und seine Mitglie-
der hielten an diesen Tagen ein Gewinn-
spiel fiir thre Kundinnen und Kunden
bereit. Wer in drei verschiedenen Norder
Geschiften und Gastronomien einkauf-
te, konnte Stempel sammeln und an ei-
ner Verlosung teilnehmen. Mit dem
Aulftritt verschiedener Musikgruppen
sowie Hupfburgen fiir die Kinder bot die

Fokus Niedersachsen

Der Fokus Niedersachsen ,,Zukunft

Innenstadt I - Chancen und Herausfor-
derungen fiir Niedersachsens Innenstidte*
steht unter www.fokus-niedersachsen.de

als kostenloser Download bereit.
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Innenstadt an diesen Tagen ein Pro-
gramm fiir alle Altersgruppen. Am 10.
September folgten die Aktionstage in
Thrhove und Esens. Der HGV-Ihrhove
e.V. lud bei strahlendem Sonnenschein
zu einem Straffenflohmarkt und einem
verkaufsoffenen Sonntag ein. Die Akti-
onsgemeinschaft Esens und Umgebung
AEU e.V. und die Stadt Esens veran-
stalteten den Plattdiititsk Dag mit einem
verkaufsoffenen Sonntag. Neben regio-
nal-saisonalen Produkten aus Landwirt-
schaft und Garten gab es verschiedene
Angebote in plattdeutscher Sprache,
Einblicke in altes Handwerk und typisch
ostfriesische Gerichte. Vom 21. bis zum
23. September rief der Kaufminnische
Verein Handel, Handwerk und Gewer-
be e. V. gemeinsam mit der Stadt erst-
mals die Aktionstage in Aurich aus. Den
Auftakt bildete das Erntefest am 21.
September, auf dem die Landfrauen
und die Landwirte aus der Umgebung
Produkte aus heimischer Produktion
sowie ostfriesische Spezialititen anbo-
ten. Ein musikalisches Programm sowie
Infostinde tiber Landwirtschaft und
gesunde Ernahrung rundeten das Pro-
gramm ab. <

Mehr zu diesem Thema
>, Dok-Nr. 4272492

Foto: THK fiir Ost

nd und Papenburg
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Firmen & Personen

Geschiftsjubilaen

75 Jahre

Veentjer Gehsundfitzentrum GmbH, Leer
(1. Oktober)

50 Jahre

Musikhaus Ahrends, Inh. Hans-Gert Ahrends
e. K., GroBefehn (18. Oktober)

25 Jahre
Johann Hagedorn, Firrel (1. Oktober)
Horst Gerjets, Friedeburg (1. Oktober)

Linda Goosmann, Wiesmoor (7. Oktober)

Arbeitsjubilaen

50 Jahre

Hannelore Cornelis, beschiftigt bei der Firma Tex-
til Wagner GmbH & Co. KG, Emden (1. Oktober)

45 Jahre

Abram Tammen, beschaftigt bei der Firma KS
Gleitlager GmbH, Papenburg (2. Oktober)

Gerd Stiirmann, beschiftigt bei der Firma KS
Gleitlager GmbH, Papenburg (2. Oktober)

Gerhard Thos, beschiftigt bei der Firma KS
Gleitlager GmbH, Papenburg (10. Oktober)

40 Jahre

Stefan JanBen, beschaftigt bei der Firma REHAU
Industries SE & Co. KG, Wittmund (1. Oktober)

35 Jahre

Alf Schaa, beschiftigt bei der Firma Déling Fittings
GmbH & Co. KG, Moormerland/Neermoor
(1. September)

Maik Eertmoed, beschiftigt bei der Firma Ostfrie-
sische Presse Druck GmbH, Emden (1. Oktober)

Werner Leffers, beschiftigt bei der Firma KS
Gleitlager GmbH, Papenburg (24. Oktober)

25 Jahre

Michael de Buhr, beschiftigt bei der Firma
Doepke Schaltgerite GmbH, Norden
(1. Oktober)

Silke Weets, beschiftigt bei der Firma Spedition
Weets, Emden (1. Oktober)

Bernd Eilers, beschiftigt bei der Firma ELAG
Emder Lagerhaus und Automotive GmbH,
Emden (1. Oktober)

Hans-Dieter Dreyer, beschiftigt bei der Firma
Egbert Wilts GmbH & Co. KG, Leer (1. Oktober)

Stefan Bower, beschiftigt bei der Firma Meyer
Werft GmbH & Co. KG, Papenburg (1. Oktober)

Werner Heyen, beschiftigt bei der Firma Meyer
Werft GmbH & Co. KG, Papenburg (1. Oktober)

Bernhard KlaBen, beschiftigt bei der Firma
Meyer Werft GmbH & Co. KG, Papenburg
(1. Oktober)

Stephan Krisp, beschiftigt bei der Firma Meyer
Werft GmbH & Co. KG, Papenburg (1. Oktober)

Torsten Plate, beschiftigt bei der Firma Meyer
Werft GmbH & Co. KG, Papenburg (1. Oktober)

Ralf Schiiler, beschiftigt bei der Firma Doepke
Schaltgerate GmbH, Norden (5. Oktober)

Heinz Brauer, beschiftigt bei der Firma Meyer
Werft GmbH & Co. KG, Papenburg (12. Oktober)

Johannes Fennen, beschiftigt bei der Firma Meyer
Werft GmbH & Co. KG, Papenburg (12. Oktober)

Alexander Briick, beschiftigt bei der Firma
M. Neemann OHG, Leer (12. Oktober)

Gunda Weets, beschiftigt bei der Firma Erden-
und Kompostwerk Heinrich Strenge GmbH &
Co. KG, Ostrhauderfehn (13. Oktober)

Ralf Gosselink, beschaftigt bei der Firma REHAU
Industries SE & Co. KG, Wittmund (17. Oktober)

Ingo Grife, beschiftigt bei der Firma SEE Inge-
nieure GmbH & Co. KG, Emden (19. Oktober)

Thorsten Siemers, beschiftigt bei der Firma
Meyer Werft GmbH & Co. KG, Papenburg
(19. Oktober)

Ingo Heuermann, beschaftigt bei der Firma
Heinrich Dépke GmbH, Norden (26. Oktober)

K ahlenspiegel
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2 : 25.000
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Veranderungen gegeniiber dem Vorjahreszeitraum Jan Feb Mrz Apr Mai
! Jahresdurchschnitt 90922 B 2023

Industrie-Beschiftigte im IHK-Bezirk

stik Niedersachsen (LSN)

land und Papenburg

Jun Nov Dez

Jul  Aug Sep Okt

=
<
=
=

]

g
S

<
]
e
!

Wirtschaft Ostfriesland & Papenburg | 10/2023




Anzeige

Wein Wolff

A
............................................. *SE\T *1800* [ A PP AP
A

Wunderbare

Prasente
nach lhrer Wahl

o e seren
ordern Sie gerne un |
ausfFUhr\ichen prasentkatalog an:

(@) 0491/925230 - www.wein-wolff.de

Wein Wolff - Weinhandler des Jahres 2003, 2008 & 2014
lhre hochwertige Weinhandlung mit tber

1000 verschiedenen Weinen,echten Ostfriesischen
Spezialitaten, kompetenter personlicher Beratung ““GREEN

und perfekter Versandabwicklung.  cerrrrzen parmner

Sie finden Wein Wolff im , Museum Haus Samson” in Leer, im famila Brake, im famila Bramsche,
im famila Bremervorde, im multi Emden, im famila Friesoythe, im famila Gaderkesee, im famila Jever,
im Multi Nord Leer, im Multi Ostfrieslandcenter Leer, im famila Oldenburg, im famila XXL Oldenburg,

im famila Quakenbriick, im famila Syke, im famila Varel im famila Vechta und im famila Wildeshausen.
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3 DasTelefonbuch

Alles in einem

Jeden Tag nutzlich:
Von Tischreservierung
bis Lieferservice.

es[=  Finden Sie alles in Ihrer Umgebung —

A schnell und mobil,
&%= Mehr unter dastelefonbuch.de

3l DasTelefonbuch @

Alles in einem

Wo / PLZ

©\ Finden

schlutersche

Ein Service Ihrer Verlage Das Telefonbuch



van Buten un Binnen | Maritime Wirtschaft <

Emder Hafenwirtschait be1 Nationaler
Martimer Konferenz in Bremen

Vertreter der IHK und der EHFG haben an der Maritimen Konferenz in Bremen
tellgenommen. Vor Ort betonten sie die Relevanz des Seehafens Emden.

Standort stérken. Klima schiitzen. Zukunft gestalten.

VON REINHARD HEGEWALD

ie Emder Hafenwirtschaft setzt ihre

Lobbyarbeit fur den Seehafen Em-
den fort. In Bremen nahm im September
eine breit aufgestellte Delegation mit Ver-
tretern der IHK fiir Ostfriesland und
Papenburg sowie der Emder Hafenforde-
rungsgesellschaft e. V. (EHFG) an der
zweitdgigen Nationalen Maritimen Kon-
ferenz teil. Bei einem Gespriach mit Nie-
dersachsens Hafenminister Olaf Lies und
Dieter Janecek als dem Maritimen Koor-

Iy :

V.1 n. r.: Marcel Diekmann (EHFG), Dr. Bernhard Brons (IHK), Frank Wessels, (EHFG),
Olaf Lies, Manfred de Vries (EHFG), Dieter Janecek, Max-Martin Deinhard (IHK), Reinhard
Hegewald (EHFG) und Aiko Hollander (EHFG). roto: Privat

dinator der Bundesregierung unterstri-
chen die Emder erneut die Bedeutung
des Seehafens Emden als zentralen Um-
schlagsplatz im Nordwesten Deutschlands
fiir Im- und Exportgiiter. Sie wiesen da-
rauf hin, dass auch der Emder Hafen
eine nationale Bedeutung habe. ,,Der
Emder Hafen hat eine nicht zu unter-
schiatzende Bedeutung fiir die Umsetzung
der Energiewende®, so EHFG-Vorstand
Reinhard Hegewald. Denn von ihm aus

wiirden schon heute in erheblichem Um-
fang Servicearbeiten fiir die Offshore-
Anlagen in der Nordsee ausgehen. Er-
niichtert zeigten sich die Emder Hafen-
vertreter von den Reden von Bundeskanz-
ler Olaf Scholz und Wirtschaftsminister
Dr. Robert Habeck. Anders als allgemein
erwartet, hatten beide keinerlei Zusagen
fiir eine starkere finanzielle Beteiligung
des Bundes bei Investitionen in die Infra-
struktur der Hafen gegeben. <

Automatisierungstechnik.

Energietechnik, Automatisierungstechnik

e erfolgreiche mittelstandische Unternehmensgruppe der Elektroindustrie.
Name Janssen steht fiir Losungen in der gesamten Energie-, Prozessleit- und

Unser Betatigungsfeld ist die Schiffs-, Kraftwerks- und Industrietechnik.

Janssen
Elektromaschinen GmbH
Leerer LandstraRe 35 - 42 - 26603 Aurich

Tel. 04941/174257 - Fax 174260
www.info@janssen-ema.de

Janssen
Elektromaschinen GmbH
Nesserlander Str. 72 - 26723 Emden

Tel. 04921/9397-0 - Fax 33631
www.info@janssen-ema.de

Rolf Janssen
Elektrotechnische Werke
EmsstraRe 4/B 72 - D-26603 Aurich

Tel. 04941/174-0 - Fax 174-205
www.rolf-janssen.de
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FEINROT

KREATIVGESELLSCHAFT

Sie sind
Marketingprofi
und leiden an
Herbstschmerz?

Herbstschmerz ist der im Herbst einsetzende
Herzschmerz, wenn IThnen klar wird, dass die
gesteckten Ziele fiir das Jahr wohl nicht mehr
erreicht werden kénnen. Beugen Sie jetzt schon
dem Herbstschmerz 2024 vor - mit einer neuen
Agentur, die IThr Herz hoherschlagen lasst:




van Buten un Binnen | Meldungen ¢

NBank-Beratungssprechtag am 14. November in Emden

-

-

ie Industrie- und Handelskammer fiir
y Ostiriesland und Papenburg (IHK)
ladt am 14. November 2023 gemeinsam
mit der NBank und der Handwerkskam-
mer fiir Ostfriesland (HWK) zu einem
Beratungssprechtag in Emden ein. Ziel-

gruppe sind Existenzgriinder, Jungunter-
nehmer und Betriebe mit Investitionsvor-
haben.

Fordermittelberater der NBank sowie Be-
rater der IHK und der HWK stehen als
Ansprechpartner zur Verfiigung, In vertrau-
lichen Einzelgesprichen werden nach einer
Finanzierungsberatung iiber 6ffentliche
Fordermittel mogliche Finanzierungsplane
erarbeitet, aber auch Griindungs- und In-
vestitionskonzepte gepriift. Beratungsge-
spriache konnen fur die Zeit zwischen 09:30

IHK, HWK und NBank beraten zu

Finanzierung und Fordermatteln

und 15:30 Uhr vereinbart werden.
Anmeldungen nimmt Karoline Aden,

Tel.: 04921 8901-186, E-Mail:

Karoline. Aden(@emden.ihk.de, entgegen.
Anmeldeschluss ist der 15. November 2025. <

Mehr zu diesem Thema
v Dok-Nr.1011

Patent- und Erfindersprechtag am 29. November in Aurich

IHK und HWK laden zur Beratung em

ie Industrie- und Handelskammer fiir

Ostfriesland und Papenburg (IHK)
bietet in Kooperation mit der Handwerks-
kammer fiir Ostfriesland (HWK) am 29.
November 2023 eine kostenlose Patentbe-
ratung an. Die Veranstaltung findet online
und in Priasenz in der Handwerkskammer

fiir Ostfriesland in Aurich statt. Im Rah-
men dieses Sprechtages konnen die Teil-
nehmer in vertraulichen Einzelgesprichen
kostenfrei ihre eigene Entwicklung oder
Erfindung vorstellen und dabei klaren,
welches Schutzrecht fiir sie in Frage kommt
und wie dieses beantragt werden kann. Die

halbstiindigen Einzelgesprache kénnen fur
die Zeit zwischen 09:00 und 17:00 Uhr
vereinbart werden. <

Mehr zu diesem Thema
v Dok-Nr.7307

JANNEC

Stahlhallen & Stahlbau
" D ——

GTS. 49479 Ibbenbiiren

A

e i i

WIR SPIELEN FUR SIEEIN

TRAGENDE ROLLE
BISINS DETAIL.
www.stahlhallen-janneck.de

Zum Gewerbegebiet 23 49696 Molbergen T: 04475 92930-0

Beilagen-
hinweis

Diese Ausgabe der
Wirtschaft Ostfries-
land & Papenburg
enthalt folgende
Beilagen:

- WORTMANN AG,
Bredenhop 20,
32609 Hiillhorst

Wir bitten um
freundliche
Beachtung.
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» van Buten un Binnen | Meldungen

Infoveranstaltung am 28. November
in Emden

Kreative Ideen
richtig schiitzen

Die Industrie und Handelskammer fiir Ostfriesland
und Papenburg (IHK) ladt am 28. November um 16
Uhr zu einer Informationsveranstaltung zum Thema
,Deutsche Marken, Unionsmarken und internatio-
nale Registrierungen® ein. In Zusammenarbeit mit
der Oldenburger Patentanwaltskanzlei Jabbusch Siek-
mann & Wasiljeff' informiert die IHK unter anderem
iiber die Vorteile des Markenschutzes. Die Teilnehmer
erfahren, wie kreative Ideen geschiitzt werden kénnen
und wie angemessen auf Rechtsverletzungen reagiert
werden sollte. Eine Anmeldung ist erforderlich. <

Mehr zu diesem Thema
v Dok-Nr.5898718

OFF-GRID Expo+Conference am
07. und 08. Dezember in Augsburg

Konferenz ladt zum
Austausch ein

Im Dezember begriifit die OFF-GRID Expo+Conference im Messezen-
trum in Augsburg wieder Giste aus aller Welt. Die Konferenz mit Mes-
se und interaktivem Rahmenprogramm widmet sich allen Themen rund
um netzferne Solar-, Wind- und Wasserkraftsysteme sowie autarke Strom-
versorgung. Als Keynote-Speaker tritt am ersten Tag Prof. Dr. Stefan
Liebing (CEO Conjuncta GmbH) auf] der als langjahriger, chemaliger
Vorstand des Afrika-Vereins der deutschen Wirtschaft e.V. ausgewiesene
Expertise besitzt. Tickets konnen nur online gebucht werden.
Mitglieder der THK fiir Ostfriesland und Papenburg erhalten

ber Anmeldung 20 Prozent Rabatt auf den Messepreis

(Gutscheincode: OEC23_20_IHROstfriesland). <

Mehr zu diesem Thema
-~ www.off-grid-expo.com

GESUNDX

X =extra
lohnend

Eine betriebliche Krankenversicherung (bKV)
der Allianz fur Ihr Unternehmen: der Benefit,
der flr Mitarbeitende sofort wirkt — und sich
fr Sie sofort auszahlt.

Mehr erfahren auf allianz.de/die-bkv



Deutscher Fachkriftepreis Job- und Ausbildungsborse am 26. und

27. April 2024 in Aurich
BMAS ehrt Aus-

. : Jobmesse bringt
bildungsprojekte Bewerber und

Das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales B » b
(BMAS) wird am 26. Februar 2024 in Berlin etrle e Zusammen

zum ersten Mal den Deutschen Fachkriftepreis

vergeben. Mit der Auszeichnung werden inno- Am 26. und 27. April 2024 findet in der Sparkassen-Arena Aurich
vative und beispielhafte Ansatze aus der Praxis erstmals eine Job- und Ausbildungsborse in Ostfriesland tiber den
geehrt, die Fachkrifte gewinnen und nachhaltig Zeitraum von zwel Tagen statt. Dabeti soll sowohl den Ausstellern
sichern. als auch den Besuchern die Moglichkeit gegeben werden, sich um-
Bewerben koénnen sich Unternehmen, Netz- fassend iiber aktuelle Ausbildungs- und Jobangebote zu informie-
werke und Institutionen, die solche Mafinahmen ren. Schiilerinnen und Schiiler, Auszubildende und Jobsuchende
erfolgreich umgesetzt haben. Die Bewerbungs- kénnen Kontakt zu potenziellen Arbeitgebern kntipfen und Aus-
frist lauft bis zum 31. Oktober 2023. < steller konnen wiederum potenzielle Bewerber kennenlernen. Zu-

dem erwarten die Besucher verschiedene Vortrage, die wertvolle
Mehr zu diesem Thema Einblicke in die Berufswelt und die Anforderungen der Branchen

v www.deutscher-fachkraftepreis.de vermitteln. Hier kénnen sich die jungen Menschen mit Experten

austauschen. <

~ VON WEGEN
|1 AUSGEDIENT!

Wind ist unser Element! Die
Windmeister GmbH gibt aus-
geforderten Windenergieanlagen
— wie auch dieser 24 Jahre alten

Kompetenz in s

die Rotorblatter.

Druck und Verlag | A MISSION WEITER-

Ob Flyer, Zeitschrift, Imagebroschiire BETRIEB 20+
oder ihr Magazin, Geschaftsbericht, ‘ Von der Erstellung eines Weiter-

Brlt.efpap'ler oder Bellag.?' . betriebsgutachtens bis zum Ab-
Wir brmgen Thre Wiinsche aufs Papzer! schluss eines rentierlichen Strom-

Adiy

LLLE L fl,“ o

Von der Idee zum fertigen Buch, wir / liefervertrags. Wir haben ein Herz
begleiten Sie als Buchverlag auf lhrem Weg. i

far Alt- und Bestands-Windkraft-

anlagen und kimmern uns zusam-
men mit [hnen um einen
wirtschaftlichen Weiterbetrieb.

e Betriebsfiihrung (techn. & kaufm.)
e Wartungs- & Instandhaltungs-

konzepte
e Ferntberwachung &
Printprodukte qualitativ hochwertig, schnell und flexibel. Ihr Weiterbetriebsspezialist 24/7 Leitwarte
Planung, Durchfiihrung, Produktion und Auslieferung fur Windenergieanlagen: e Inspektion & Optimierung
kundenspezifischer Druckauftrage — alles aus einer Hand. Eike Sanders e Standsicherheit & Weiterbetrieb

Windmeister GmbH o Stromliefervertrage & Green PPA

SKN Medien Hopelser Weg 12, 26639 Wiesmoor e Ubernahme samtlicher Melde-
Gruppe Tel. 04944 9205551 pflichten

Mobil 0172 6340299

Ostfriesische Presse Druck GmbH SKN Druck und Verlag GmbH & Co. KG eike.sanders@der-windmeister.de Profitieren auch Sie von
Dithmarscher StraBe 6, 26723 Emden  StellmacherstraBe 14, 26506 Norden e R unserem Knowhow!
Telefon 04921 / 936-200 Telefon 04931 / 925-0
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» van Buten un Binnen | Austausch

b

Keine Gewerbesteuererhohung
in Norden geplant

Unter dem Motto ,,Wirtschaft trifft Politik® haben sich im September Norder
Mitglieder der IHK-Vollversammlung und der IHK-Fachausschiisse mit Politik
und Verwaltung der Stadt Norden getroffen. Im Fokus standen die aktuellen

Chancen und Herausforderungen fiir die Wirtschaft in der Stadkt.

SPD, CDU, FDP, Biindnis 90/Die Grii-

rungen und Neuansiedlungen von Un-

VON REINHARD HEGEWALD nen sowie der ZoB teil. Breiten Raum  ternehmen.
nahm bei dem Treffen die infrastruktu-
ie Stadt Norden wird ihre Gewer- relle Anbindung des Norder Raumes Fachkriftesicherung

besteuerhebesitze fiir 2024 von
sich aus nicht anheben.* Dies sagte Biir-
germeister Florian Eiben beim Ge-
sprachsformat ,,Norder Wirtschaft trifft
Norder Politik*“ der IHK fiir Ostfriesland
und Papenburg. Die IHK reagierte da-
rauf mit Genugtuung, wie Anja Claa-
shen-Schneider als Norder Vizeprisi-
dentin der THK bemerkte. ,,Norden
sticht damit positiv heraus. Denn wir
mussten leider feststellen, dass allein fiir
dieses Jahr 25 Kommunen von 64 in
Ostfriesland und Papenburg ihre Hebe-
satze angezogen haben.” Eiben hofft,
dass die Kommunalaufsicht die Stadt
nicht zu einer Erh6hung zwingen wird.
Aber danach sehe es derzeit nicht aus.
An dem Gesprich im Norder Teemuse-
um zwischen den Norder Mitgliedern
der IHK-Vollversammlung und der
IHK-Fachausschiisse sowie der Kam-
mergeschiftsfiihrung nahmen neben
Eiben und Vertreterinnen der Stadtver-
waltung auch Fraktionsmitglieder von

ein. IHK und Stadt werben fiir einen
ziigigen Beginn des dritten Bauab-
schnitts der B 210n von Ihlow nach
Stidbrookmerland. ,,Die Landesregie-
rung muss hierzu ihrer Landesbehorde
fiir Straenbau und Verkehr endlich
einen Planungsauftrag erteilen®, sagte
Claashen-Schneider.

Mit diesem Abschnitt wiirde die Erreich-
barkeit des gesamten Norder Raum
deutlich verbessert werden.

Gewerbeflachen

Neben der besseren Anbindung an die
Stadt Norden diskutierten die Spitzen
aus Wirtschaft und Politik auch die Si-
tuation von Gewerbeflichen in Norden.
Im Norder Leegemoor kénnten nach
Angaben von Eiben bereits 2025 rund
117.000 zusitzliche Quadratmeter fiir
die Weiterentwicklung des Gewerbege-
bietes bereitstehen. Mit diesem Entwick-
lungspotenzial ist die Stadt nach Auffas-
sung der IHK gut gertistet fur Erweite-

Als groBle Herausforderung nannten
sowohl Politik als auch Wirtschaft die
Sicherung von Fachkriften in der Regi-
on. Vor allem im personalintensiven
Hotel- und Gaststiattengewerbe wiirden
diese an allen Ecken und Enden fehlen.
Zahlreiche Restaurants miissten mittler-
weile auch in der Saison Ruhetage ein-
richten, weil es an Fachkraften mangelt.
Nur noch jeder vierte Betrieb im IHK-
Bezirk kann alle seine Ausbildungsplat-
ze besetzen. Mit ihrer Bundeskampagne
»~Ausbildung macht mehr aus uns — Jetzt
#konnenlernen® méchte die THK-Or-
ganisation das Image der dualen Aus-
bildung verbessern. Gleichzeitig leistet
sie mit der Organisation von Ausbil-
dungsmessen und Speed-Datings einen
unmittelbaren Beitrag, um junge Men-
schen und Betriebe zusammenzubrin-
gen. Das allein reicht aber nicht aus.
Claashen-Schneider und Eiben wissen:
,»INur durch gezielte Investitionen in Aus-
und Weiterbildung und attraktive Stand-

Cybersecurity-Experten gesucht? Managed Services sind die Losung!

ANZEIGE

Cyberattacken treffen Unternehmen in allen Branchen — die Frage ist nur wann. Einen effizienten Schutz gegen
raffinierte Angriffe kénnen traditionelle technische Security-Lésungen allein nicht mehr ausreichend garantieren.
In einer aktuellen bitkom-Umfrage bestatigen 57 Prozent, dass sie Schwierigkeiten bei der Cyberabwehr haben.
Die Kombination aus Security-Technologie, Kiinstlicher Intelligenz und menschlicher Expertise bietet den
bestmoglichen Schutz, ist jedoch fiir viele Unternehmen aufgrund von Kosten und dem Mangel an Security-
Experten nicht abbildbar. Abhilfe fiir jedes Unternehmen in jeder Branche und in jeder GroRe sind Cybersecurity-
Services. Ausgewiesene Sicherheits-Experten erginzen das technische Security-Okosystem. Die Vorteile: Die
Security ist in der Lage, Angriffe friihzeitig zu erkennen und abzuwehren, die Kosten sind deutlich niedriger als bei
einer internen Organisation und die Security kann unkompliziert an Veranderungen sowie individuelle

Anforderungen im Unternehmen angepasst werden.
SOPHOS

www.sophos.de/mdr
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ortbedingungen konnen wir unseren Fach-
kriftebedarf langfristig sichern.*

Sanierung des Doornkaat-Geldndes
GroBes Potenzial sahen die Akteure in der
geplanten Sanierung und Umwidmung des
Doornkaat-Geldandes mitten in der Norder
Innenstadt. Die Stadt mochte grof3e Teile
des Gelandes durch Konzeptvergaben im
Rahmen eines Kompetenzwettbewerbs in

ERT AT bt

AR il LS

Entscheider aus Norder Politik, Verwaltung und Wirtschaft haben sich im Norder Tee-

museum iiber die dringenden Themen der Stadt ausgetauscht.

eine neue Nutzung bringen, die die Innen-
stadt beleben und stirken soll. Eiben: ,,Das
Nutzungskonzept ist vorhanden. Nun geht
es darum, die Auftriage zu vergeben.®

IHK-Hauptgeschiftsfithrer Max-Martin
Deinhard lobte den konstruktiven Dialog
zwischen Politik und Wirtschaft in Norden.
s 1st nicht nur wichtig, die grofen He-
rausforderungen unserer Region zu erken-
nen. Wir miissen auch dartiber reden und

Foto: THK fiir Ostfriesland und Papenburg

wir miissen vom Reden ins Handeln kom-
men. Heute haben wir einen wichtigen
Schritt getan, um die Themen in Norden
anzugehen, die angegangen werden miis-
sen.” Vor diesem Hintergrund warb er fiir
eine regelmiaBige Fortsetzung des Gedan-
kenaustauschs zwischen Politik und Wirt-
schaft auf kommunaler Ebene: ,,Lassen Sie
uns konstruktiv in eine gemeinsame Rich-
tung denken und handeln.* <

GOLDBECK Geschaftsstelle Oldenburg
Wilhelmshavener HeerstraRe 260, 26125 Oldenburg
Tel. +49 441 984845-0, oldenburg@goldbeck.de

Nordwes*"

MEDIENGRUP?

building excellence
goldbeck.de




» van Buten un Binnen | Azubi-Recruiting

ErschlieBen Sie neue Zielgruppen!

Auslandsaufenthalte, Firmen-Fitness-Center, Aktien-Programme — Wo die Konkurrenz
beim Azubi-Recruiting mit attraktiven Angeboten lockt, haben vor allem kleine Betriebe
mitunter das Nachsehen. Was zunachst nach einem gewaltigen Nachteil klingt, ero6ffnet

den betroffenen Unternehmen aber auch eine neue Chance: Namlich die, jemandem

eine zweite Chance zu geben.

VON MICHELLE WEILBEER

elcher Personaler wiinscht ihn sich
Wni(:ht: Den Jackpot unter den Bewer-
bungen. Den einen Kandidaten, bei dem
absolut alles stimmt — und natiirlich: der das
Angebot fiir die Ausbildung letztlich auch
annimmt. Eine schéne Vorstellung, die in
Zeiten des Fachkriaftemangels jedoch hiaufig
fernab der Realitit ist.
Dennoch wissen vielleicht auch Sie aus Er-
fahrung: Sich von der Idee des Wunschbe-
werbers — zumindest ein Stiick weit — zu

verabschieden, ist mitunter gar nicht so ein-
fach. Moglicherweise haben Sie sogar schon
mit dem Gedanken gespielt, die ausgeschrie-
bene Ausbildungsstelle lieber unbesetzt zu
lassen, als einen vermeintlich ungeeigneten
Bewerber einzustellen. Allerdings kann es sich
speziell in Zeiten des Fachkraftemangels
durchaus lohnen, beim Azubi-Recruiting den
Blick tiber den Tellerrand zu wagen und neue
Zielgruppen zu erschlieBen.

Vom Horsaal an die Werkbank
Ein Beispiel: Laut einer Studie des Deutschen
Zentrums fiir Hochschul- und Wissenschafts-

forschung (DZHW) haben im Absolventen-
jahrgang 2020 fast 30 Prozent der Bachelor-
Studierenden der Anfangsjahrgidnge 2016 und
2017 ihr Studium abgebrochen. Der Studien-
abbruch macht diese jungen Menschen kei-
neswegs zu Versagern mit unzureichenden
Fahigkeiten, sondern vielmehr zu einer inte-
ressanten Zielgruppe fiir Ausbildungsbetriebe.
Tatsachlich verfiigen ehemalige Studierende
iiber eine Reihe von Eigenschaften und Kom-
petenzen, die sie zu wertvollen Mitarbeitern
fiir Thr Unternehmen machen kénnen. Zum
einen sind sie in der Regel bereits etwas alter
und konnten an der Hochschule oder der

Mund auf
gegen Blutkrebs.

& Wir besiegen Blutkrebs.

Stdbchen rein, Spender-sein.

Viele Blutkrebspatienten finden immer
noch keinen passenden Spender. Vielleicht
konnen Sie schon bald einem Patienten
das Leben retten.

DKMS Deutsche Knochenmarkspenderdatei
gemeinniitzige Gesellschaft mbH

www.documentus.de

www.dkms.de

Rundum sicher.
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Wie andere mit lhren
Daten umgehen.

Ihr Partner fur die Archivierung, Vernichtung
und Digitalisierung lhrer Daten.

»» P Aktenvernichtung / Datentragervernichtung
www.mammut-aktenvernichtung.de

> ) R —

documentus’

/

7
_ documentys'

Wie wir mit Ihren
Daten umgehen.

documentus GmbH Bremen
Tel.: 0421 69655-5
info@documentus-bremen.de

PREISWERT. EINFACH. SICHER.

/ Festplattenvernichtung




Universitit Lebenserfahrung sammeln und an
Reife gewinnen. Zum anderen haben sie with-
rend des Studiums womaoglich Wissen erwor-

Studienabbrecher als Auszubil-
dende gewinnen

* Machen Sie im Rahmen Ihres Ausbil-
dungsmarketings deutlich, dass auch
Studienabbrecher in Threm Betrieb will-
kommen sind!

* Achten Sie auf eine zielgruppenorien-
tierte Berufs- und Betriebsbeschreibung
in Stellenanzeigen!

* Zeigen Sie auf, welche Karriereméglich-
keiten und Qualifikationen dem Bewer-
ber abseits des Studiums offenstehen.

* Seien Sie flexibel und erméglichen Sie ei-
nen zeitnahen Ausbildungsbeginn —auch
abseits des offiziellen Ausbildungsstarts
am 1. August bzw. September.

Foto: WavebreakmediaMicro/ stock.adobe.com

Unter den Studienabbrechern kénnen sich zukiinftige Azubis fiir Ihren Betrieb befinden.

ben, das sich im Rahmen der Ausbildung aus-
zahlen kann —seien es fachspezifische Kennt-
nisse oder aber Kompetenzen wie Selbst-
organisation oder Zeitmanagement.

Ein weiterer Vorteil: Abhingig von den bereits
erworbenen Fihigkeiten kann die Dauer der
dualen Ausbildung unter Umstédnden verkiirzt
werden. Auf diese Weise steht der Azubi Ih-
rem Betrieb beziehungsweise dem Arbeits-
markt friher als vollwertige Fachkraft zur
Verfiigung.

Probieren geht iiber Studieren
Ist die frithere Physik-Studentin wirklich die

geeignete Kandidatin fiir die Ausbildung zur
Biithnenmalerin? Hat der ehemalige Kunst-
Student tatsachlich das Zeug zum Zweirad-
mechatroniker? Ganz klar: Nicht jeder Be-
werber wird zu der von Thnen ausgeschrie-
benen Ausbildungsstelle oder IThrem Betrieb
passen — aber das gilt fiir Studienabbrecher
genauso wie fur alle tibrigen Interessenten.
Letztendlich gilt: Probieren geht —im wahrs-
ten Sinne des Wortes — iiber Studieren. <

Mehr zu diesem Thema
~v Dok-Nr.5831230

Nehisen

saubere Leistung

WIR HOLEN’S AB

MaRgeschneiderte Entsorgungs- und

Recyclinglésungen fiir die Region.

Nehisen

Wir sind fiir Sie da.

Nehlsen Ostfriesland GmbH & Co. KG
Landkreis Aurich & Stadt Emden
Tel.: 04942 9197-0

Landkreis Leer & Landkreis Emsland
Tel.: 04955 9290-10

vertrieb.ostfriesland@nehlsen.com

www.nehlsen.com

Netwseq

Nehisen

Niedersachsen
\/ Ports

Unsere Hafen.
Ihre Zukunft.

www.nports.de
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» van Buten un Binnen | Vollversammlung

Foto: IHK fiir Ostfriesland und Papenburg

THK-Prisident Dr. Bernhard Brons fordert eine Zeit des Wandels,
um Wachstum und Wertschépfung in Deutschland zu schaffen.

Die IHK-Vollversammlung hat sich bei ihrer jiingsten Sitzung unter
anderem iiber die Themen , Energie” und ,,Ausbildung® ausgetauscht.
Foto: THK fiir Ostfriesland und Papenburg

Wirtschaft kritisiert Umsetzungsdefizit
der Ampelregierung

Im September hat die jingste Sitzung der IHK-Vollversammlung im Maritimen

Kompetenzzentrum in Leer stattgefunden. Dabei herrschte Unzufriedenheit tiber die

aktuelle Regierungsarbeit.

VON STEFAN CLAUS

Die Vollversammlung der Industrie
und Handelskammer fiir Ostfries-
land und Papenburg (IHK) ist mit der
Regierungsarbeit der Ampelkoalition
unzufrieden. ,,Deutschland ist das
Schlusslicht unter den G 20 Staaten und
in der EU auf dem vorletzten Platz. Da-
bei braucht es jetzt eine mutige Zeit des
Wandels, um Wachstum und Wertschop-
fung zu schaffen. Nur so konnen wir den
Herausforderungen der Transformation
zur Klimaneutralitit sowie den vielfal-
tigen sozialen und bildungspolitischen
Zielsetzungen nachkommen®, sagte
IHK-Prisident Dr. Bernhard Brons bei
der IHK-Vollversammlung im Maritimen
Kompetenzzentrum in Leer.

Energie

Besondere Sorge bereitete Brons die Ent-
wicklung der Energiepolitik: ,,Die nieder-
sachsische Wirtschaft ist stark verunsi-
chert. Dringend notwendige Investiti-
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onen werden zuriickgestellt oder ins
Ausland verlegt, zitierte er das kiirzlich
verdffentlichte Energiewendebarometer
der niedersichsischen Landesarbeitsge-
meinschaft der Industrie- und Handels-
kammern (IHKN). Die Zuriickstellung
der Investitionen in Kernprozesse liege
mittlerweile bei 40 Prozent. Die Riick-
stellung in KlimaschutzmalBnahmen bet
23 Prozent. ,,Diese Entwicklung ist ge-
fahrlich und kann einen Domino-Effekt
auslosen®, so Brons. Durch die Abwan-
derung geht Wertschépfung verloren, die
dringend gebraucht wird, um die Ener-
giewende zu bezahlen.

Ausbildung

Nicht nur die anhaltende Energickrise
belaste die Wirtschaft, auch der Fachkraf-
temangel gehort noch immer zu den be-
herrschenden Herausforderungen. Zum
Stichtag 31. August hat die IHK in threm
Bezirk 1607 Ausbildungsverhiltnisse neu
eingetragen. Besonders erfreulich sei es,
dass im Bereich Hotel- und Gaststétten-
gewerbe 54 Vertrige mehr als im Vorjahr

gezahlt werden konnten. Der Handel
konnte mit 20 Vertragen auch etwas zu-
legen. Im Bereich der gewerblich-tech-
nischen Berufe konnten insgesamt 83
Vertrage mehr als im Vorjahreszeitraum
geschlossen werden. Riicklaufig seien die
Bauberufe und der Bereich Papier/Druck
mit insgesamt 17 Vertragen weniger als
im Vorjahr.

Das leichte Plus diirfe jedoch nicht tiber
die nach wie vor angespannte Lage auf
dem Ausbildungsmarkt hinwegtauschen.
Laut einer IHK-Umfrage konnten im
Mai 2023 37 Prozent der befragten Un-
ternehmen in der Region nicht alle Aus-
bildungsplitze besetzen. ,,Ursache waren
hierbei neben den fehlenden Bewer-
bungen vor allem die passenden Bewer-
ber®, sagt IHK-Hauptgeschiftsfithrer
Max-Martin Deinhard. Die IHK méch-
te in diesem Zusammenhang mit einer
neuen Initiative gegensteuern: ,,Mit dem
Projekt ,Passgenaue Besetzung® unterstiit-
zen wir Betriebe und Ausbildungsinteres-
sierte dabet, den fur sich passenden Aus-



=

bildungsbetrieb bezichungsweise Bewer-
ber zu finden.*

Tourismus

In der Tourismusbranche war die Auslas-
tung geringer als in den Rekordsommern
der vergangenen zwei Jahre. ,,Zum einen
reisen viele nach Ende aller Corona-Ein-
schriankungen wieder vermehrt ins Aus-
land. AuBerdem lief3 das Wetter in diesem
Jahr zu Wiinschen tibrig.“ Grundsitzlich
blickt Brons positiv in die Zukunft der
Branche. ,,Langfristig stehen wir als at-
traktive Reiseregion da.* Kritisch bemerk-
te er das zuriickhaltende Konsumverhal-
ten der Touristen: ,,Wir stellen fest, dass
die Gaste vor Ort weniger Geld ausge-
ben®, sagte Brons in seinem Bericht. Ne-
ben gestiegenen Energie-, Rohstoff- und
Personalkosten bereitet den Unternehmen
in Gastronomie und Hotellerie die Riick-
kehr zu 19 Prozent Mehrwertsteuer auf
Speisen Sorgen. ,,Um Angebote fiir das
nichste Jahr verlasslich zu kalkulieren, ist
eine rasche Entscheidung vonseiten der
Politik notwendig®, so Brons. Momentan
erhalten Giste fur Reservierungen im
nichsten Jahr zwei Angebote: Eins mit 19
Prozent Mehrwertsteuer und eins mit sie-
ben Prozent Mehrwertsteuer.

Verkehr

Im Bereich der Verkehrsinfrastruktur
hatte die IHK den niedersachsischen
Verkehrsminister Olaf Lies im Juli zu

. .
S / k
IHK-Prisident Dr. Bernhard Brons (links) und IHK-Hauptgeschiftsfithrer Max-Martin Deinhard (rechts)
itberreichen der CDU Bundestagsabgeordneten Gitta Connemann die neu erschienene Wirtschaftsmonografie
,,Ostiriesland und Papenburg®. Foto: IHK fiir Ostfriesland und Papenburg

einem Ortstermin nach Leer eingeladen
und mit thm den Planungsstand an der
Ledabriicke diskutiert. Der IHK-Prisi-
dent lobte in diesem Zusammenhang das
Engagement des Verkehrsministers: ,,Es
ist erfreulich, dass der Minister bei dem
Termin seine ganz klare Erwartungshal-
tung formuliert hat, dass im Jahr 2024
mit dem Bau der neuen Briicke begon-
nen wird.*

Mit Blick auf den Emder Hafen berich-
tete er von dem Besuch des niedersiach-
sischen Umweltministers Christian
Meyer. Das Landeskabinett hatte 70
Millionen Euro fiir den Bau des soge-
nannten ,,GroBschiffsliegeplatzes® im
Emder AuBlenhafen beschlossen. Mit den
Bauarbeiten soll 2025 begonnen werden.
Brons: ,,Aus dem Umstand, dass die Mit-
tel aus dem Umweltministerium kom-
men und nicht aus dem Wirtschaftsmi-
nisterium wird klar, dass die Landesre-
gierung die BaumalBnahme als Teil des
Masterplans-Ems ansicht, mit dem der
Fluss ein Stiick weit renaturiert werden
soll.*

Gastrednerin Gitta Connemann

Als Gastrednerin begruflte die IHK-
Vollversammlung die CDU-Bundes-
tagsabgeordnete und Vorsitzende der
Mittelstandsunion Gitta Connemann. In
einem offenen Gedankenaustausch ga-
ben die Unternehmer der Vollversamm-

lung Connemann ihre Eindriicke von
den Folgen der aktuellen Wirtschaftspo-
litik der Ampelkoalition wieder. Danach
gab es eine intensive Diskussion, bei der
die Vollversammlungsmitglieder von den
fiir sie ungelosten Herausforderungen
berichteten. Dabei standen vor allem die
Themen Fachkriftesicherung und Zu-
wanderung, sichere und bezahlbare En-
ergieversorgung, steigende Steuern und
Abgaben sowie Abbau unnétiger biiro-
kratischer Hiirden fiir die Wirtschaft im
Mittelpunkt.

Vor allem die unsicheren Rahmenbedin-
gungen, die die Bundesregierung vorgibt,
bleiben ein Hemmschuh, sagte Brons in
seinem Fazit. Er befiirchtet, dass die
deutsche Wirtschaft bei dem derzeitigen
Kurs der Bundesregierung seine Wett-
bewerbsfihigkeit weiter einbiit. Brons:
,»Wir haben nicht nur ein konjunktu-
relles, sondern auch ein strukturelles
Problem: Wir erleben aktuell eine schein-
bar bewusst vorangetriebene Deindus-
trialisierung. Hinzu kommt der Fachkrif-
temangel und eine kiinstliche Verteue-
rung unserer Produktionsabliufe. Das
scheint alles unauffillig zu sein, aber in
Wirklichkeit haben wir bereits deutliche
Wertschépfungsverluste. Dabei briauch-
ten wir eine héhere Dynamik und eine
hohere Wertschopfung, um die grolen
Herausforderungen unserer Zeit zu meis-
tern. <
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» van Buten un Binnen | Hafenwirtschaft

Emden: Sanierung der Grol3en
Seeschleuse steht bevor

Politiker der CDU haben sich tiber die Planungen in Emden informiert.

VON REINHARD HEGEWALD

er Arbeitskreis ,,Hzifen und Schifffahrt®

der CDU-Landtagsfraktion hat unter
der Leitung von Hartmut Moorkamp auf
Einladung der Emder Hafenf6érderungsge-
sellschaft e.V. den Emder Hafen besucht.
Dabei stieBen die Planungen zur Moderni-
sierung der GroB3en Seeschleuse auf beson-
deres Interesse. Niederlassungsleiter Aiko
Hollander und Maschinenbauingenieur
Wilfried Schleusener von NPorts verdeutli-
chen den Gisten aus Hannover die Bedeu-
tung des Bauwerks fir den Emder Hafen.
So erfolgten im vergangenen Jahr rund 3.000
Schleusungen mit mehr als 5.000 Schiffen.
Im Binnenhafen wurde mehr als die Hilfte
des gesamten Emder Hafenumschlags ab-
gewickelt. Alleine diese Zahlen zeigten die

Vertreter der Emder Hafenwirtschaft und der CDU-Landtagsfraktion zeigten sich bei der Schleusung eines Auto-

transporters iiberzeugt von der Bedeutung der Grofien Seeschleuse fiir den Emder Hafen. Foto: Privac

Notwendigkeit einer stets einwandfrei funk-
tionierenden Schleuse auf. NPorts hat in
diesem Jahr bereits mit den vorbereitenden
Leistungen begonnen. Auf Grund der Kom-

Niedersichsische Seehaten:
Finanzplanung des Landes unzureichend

Der politische Interessenverband ,,Arbeitsgemeinschaft Niedersiachsische Seehéfen
kritisiert die Kiirzung der Mittel fur NPorts ab 2025.

VON DER AG NIEDERSACHSISCHE
SEEHAFEN

m Rahmen der aktuellen Haushaltsbera-

tungen in Hannover sieht der politische
Interessenverband Arbeitsgemeinschaft Nie-
dersichsische Seehafen (AG Seehifen) die
Finanzplanung des Landes Niedersachsen mit
groBer Sorge und als ein schlechtes Signal
nach Berlin. ,,Fiir das Jahr 2024 strebt das
Land zwar eine Verstetigung der Mittel fiir
die landeseigene Hafeninfrastrukturgesell-
schaft NPorts in Hohe von 40 Millionen Eu-
ro an. Ab 2025 und fiir die Folgejahre soll der
Betrag um 10 Millionen Euro gekiirzt werden®,
sagt Michael de Reese, Sprecher der AG See-
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hifen. ,,Dabei hat Niedersachsen gemeinsam
mit den norddeutschen Kiistenlindern bei
der Nationalen Maritimen Konferenz in Bre-
men gerade erst zurecht sehr deutlich beim
Bund eingefordert, dass dieser erheblich mehr
Mittel als bisher fiir Hafeninfrastruktur be-
reitstellt. Denn klar ist, dass auch Niedersachsen
diese Investitionen fiir eine nationale Heraus-
forderung nicht alleine stemmen kann®. Es
sei aber gleichzeitig ein denkbar schlechtes
Signal Richtung Berlin, in der eigenen Fi-
nanzplanung die Investitionsmittel um ein
Viertel zusammenzustreichen, so de Reese
weiter. Damit werde der Substanzerhalt der
bestehenden Infrastruktur und die Arbeitsfi-
higkeit von NPorts gefihrdet. Gar nicht ein-
gepreist seien die Investitionen in zusitzliche

plexitit der geplanten Modernisierung der
Schleuse, die unter laufendem Betrieb erfol-
gen muss, werden die Arbeiten das Emder
Hafenbild die nichsten Jahre begleiten. <

Hafeninfrastruktur, die die Seehifen schnellst
moglich benétigen, um ihrer Rolle als bedeu-
tende Import- und Exporthéfen gerecht zu
werden und um ihren Beitrag zum Gelingen
der Energiewende zu leisten. ,,Die niedersich-
sischen Seehifen sind internationale Logistik-
Drehscheiben. Ohne sie sind auch die Aus-
bauziele fiir On- und Offshore-Wind bis 2030
und die benétigten Importmengen griiner
Energietrager nicht zu meistern®, sagt de
Reese. <
Die Arbeitsgemeinschafl Nedersiichsische Seehdfen st
der Zusammenschluss von neun niedersiichsischen See-

héfen in Brake, Cuxhaven, Emden, Leer; Nordenham,
Oldenburg, Papenburg, Stade und Wilkelmshaven. Sie
vertritt die politischen Interessen der niederscichsischen

Sechafenwoirtschafl gegeniiber Land, Bund und EU.



Weiterbildungsangebote

Termine

Angebote

Eine I"Jber-
sicht aller
gebote ist unter
WWW..ihk-emden.de/
welterbildungs_

angebote
abrufbar,

Ansprechpartner

Lehrgiange

30.10.2023 - 18.12.2023

Online-Zertifikatslehrgang ,, Fachkraft Buchfithrung IHK*

Anna Neubert, Tel.: 04921 8901-187

03.11.2023-17.11.2023

ITHK-Online-Sprint ,,EU-Taxonomie*

Andrea Schumacher, Tel.: 04921 8901-17

06.11.2023 -23.11.2023

Energicbeauftragte/r IHK

Anna Neubert, Tel.: 04921 8901-187

06.11.2023 - 29.11.2023

Online-Zertifikatslehrgang ,,Social Media Manager IHK*

Anna Neubert, Tel.: 04921 8901-187

07.11.2023 - 04.01.2024

Online-Zertifikatslehrgang ,,Fachkraft Buchfithrung IHK*

Anna Neubert, Tel.: 04921 8901-187

08.11.2023 - 15.12.2023

Online-Zertifikatslehrgang ,,Cyber Security Advisor IHK*

Andrea Schumacher, Tel.: 04921 8901-17

10.11.2023-01.12.2023

Lohnbuchhaltung fiir Fortgeschrittene IHK

Anna Neubert, Tel.: 04921 8901-187

21.11.2023-01.02.2024

Online-Zertifikatslehrgang ,,Betrieblicher Klimamanager IHK*

Andrea Schumacher, Tel.: 04921 8901-17

Seminare

01.11.2023 Gehaltvolle Ausbildung Anna Neubert, Tel.: 04921 8901-187
08.11.2023 82?5{:;‘222{&“ammucr Basiswissen und Neuerungen 2024 - Andrea Schumacher, Tel.: 04921 8901-17
16.11.2023 Online-Seminar: Arbeitszeugnisse im Fokus Andrea Schumacher, Tel.: 04921 8901-17
20.11.2023 Online-Seminar: Social Recruting - Personalgewinnung mit Social Media Andrea Schumacher, Tel.: 04921 8901-17

27.+28.11.2023

Vom Mitarbeiter zur Fithrungskraft

Andrea Schumacher, Tel.:

04921 8901-17

28.11.2023 Online-Seminar: Arbeitsvertrige Spezial - Befristung, Homeoffice, Teilzeit Andrea Schumacher, Tel.: 04921 8901-17
30.11.2023 Aktuelles zum Jahreswechsel Andrea Schumacher, Tel.: 04921 8901-17
05.12.2023 Online-Seminar: Neue Impulse fiir Arbeitgeberattraktivitit Andrea Schumacher, Tel.: 04921 8901-17
Fur Auszubildende

02.11.2023 Umgangsformen und Kommunikation fiir Azubis Anna Neubert, Tel.: 04921 8901-187

02.11.2023 - 10.11.2023

Fit fiir die Abschlusspriifung - Kaufleute fiir Biiromanagement Teil 2

Anna Neubert, Tel.: 04921 8901-187

06.11.2023 - 13.11.2023

Fit fiir die Abschlusspriifung - Industriekaufleute

Anna Neubert, Tel.: 04921 8901-187

15.11.2023

Schreibwerkstatt fiir Azubis und Nachwuchskrifte (online)

Anna Neubert, Tel.: 04921 8901-187

05.12.2023

Konfliktmanagement fiir Azubis

Anna Neubert, Tel.: 04921 8901-187

Schulungen nach dem Niedersiachsischen Spielhallengesetz

16.11.2023

Personalschulung gemal §8 NSpielhG in Aurich

Anna-Lena Miiller, Tel.: 04921 8901-49

04.12.2023

Personalschulung gemif §8 NSpielhG in Leer

Anna-Lena Miiller, Tel.: 04921 8901-49

Weiterbildung Immobilienmakler / Wohnimmobilienverwalter

02.11.2023 Seminar: ,,Grundlagen des Maklerberufs I Anne Brau, Tel.: 04921-8901-151
03.11.2023 Seminar: ,,Grundlagen des Maklerberufs I1* Anne Brau, Tel.: 04921-8901-151
13.11.2023 Seminar: ,,Aufbauwissen fiir Wohnimmobilienverwalter* Anne Brau, Tel.: 04921-8901-151
17.11.2023 Vortrag: ,,Gebéaudeschiden — Ursachen und Zusammenhénge* Anne Brau, Tel.: 04921-8901-151
01.12.2023 Seminar: ,, Kundenbetreuung fiir Wohnimmobilienverwalter* Anne Brau, Tel.: 04921-8901-151
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» IHK-Ratgeber | Recht kompakt

Modernisierung der Gesellschaft
biirgerlichen Rechts

Durch das Gesetz zur Modernisierung des Personengesellschaftsrechts

werden neue Regeln fur die GbR eingefiihrt. Recht kompakt klart,

welche Auswirkungen dies fiir bestehende Gesellschaften hat.

VON SOPHIE ROTHER

Zum Jahresbeginn 2024 treten neue
gesetzliche Regelungen fiir die Ge-
sellschaft biirgerlichen Rechts (GbR) in
Kraft. Die rechtlichen Anderungen gelten
ohne Ubergangsregelung, betreffen also
auch bestehende GbR. Durch das Gesetz
zur Modernisierung des Personengesell-
schaftsrechts werden einerseits neue Re-
geln fuir die GbR eingefiihrt. Andererseits
wird geltendes Recht, das durch die
Rechtsprechung entstanden ist, gesetzlich
normiert.

Gesellschaftsregister

Neu eingefiihrt wird das sogenannte Ge-
sellschaftsregister fur die GbR. Dieses
wird von den Amtsgerichten gefiihrt und
ist kostenlos einsechbar. Zwar steht die
GbR weiterhin als formlos zu griindende
Gesellschaftsform zur Verfiigung. In be-
stimmten Fallen wird jedoch die Eintra-
gung in das Gesellschaftsregister zu einem
faktischen Zwang, um die Handlungsfa-
higkeit der GbR zu behalten. Eine allge-
meine Eintragungspflicht fiir die GbR
besteht jedoch nicht.

Wichtige Informationen

* Neue gesetzliche Regelungen fiir die
Gesellschaft biirgerlichen Rechts ab
2024

* Einfithrung eines Gesellschaftsregis-
ters mit faktischer Eintragungs-
pflicht fiir Rechte, die eine Eintra-
gung in ein 6ffentliches Register
voraussetzen

* Anpassungsbedarf fiir bestehende
GbR-Vertrige sollte vor Jahresende
gepriift werden

Faktische Eintragungspflicht

Wenn die GbR tiber Rechte verfiigen will,
fiir die eine Eintragungspflicht in ein 6f-
fentliches Register besteht, wird kiinftig
die Eintragung im Gesellschaftsregister
zwingend vorausgesetzt. Ab dem 01. Ja-
nuar 2024 hangt damit die Wirksamkeit
bestimmter rechtlicher Handlungen von
der Registrierung der GbR im Gesell-
schaftsregister ab. Dies bedeutet zum
Beispiel, dass ohne Eintragung im Ge-
sellschaftsregister der Eigentumserwerb
an einem Grundstiick fiir eine GbR nicht
mehr moglich ist. Ebenso gilt dies fur die
Eintragung der Gesellschafterstellung
einer GbR bei einer anderen Gesellschaft
im Handelsregister. Fur eine GbR, die
bereits in den jeweiligen 6ffentlichen Re-
gistern eingetragen ist, besteht keine un-
mittelbare Handlungspflicht. Die fak-
tische Eintragungspflicht sollte allerdings
fiir den Erhalt der kiinftigen Handlungs-
fahigkeit berticksichtigt werden.

Eintragung

Die Eintragung in das Gesellschaftsregi-
ster setzt eine notariell beglaubigte An-
meldung durch samtliche Gesellschafter
voraus. Nicht erforderlich — aber emp-
fehlenswert — ist ein schriftlicher Gesell-
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Fur die Gesellschaft biirgerlichen Rechts
gibt es neue Regeln zu beachten. Auch fiir
bestehende Gesellschaften ist das relevant.

schaftsvertrag. Mit der Eintragung im
Gesellschaftsregister entstehen Notar-
und Registergebiihren in Hohe von ca.
300 Euro. Mit ihrer Eintragung im Ge-
sellschaftsregister ist die GbR verpflichtet,
den Namenszusatz ,,eingetragene Gesell-
schaft buirgerlichen Rechts® oder ,,e GbR*
zu fuhren.

Anpassungsbedarf priifen

Neben der Einfithrung des Gesellschafts-
registers wurden weitere Anderungen der
geltenden Rechtslage festgelegt. Dies be-
trifft zum Beispiel die Griinde zur Auflo-
sung einer GbR. Die Neuregelung erfasst
auch alte GbR-Gesellschaftsvertragen.
Gesellschafter einer bestehenden GbR
sollten aus diesem Grund vor Eintritt der
Neuregelung priifen, ob ihr aktueller Ge-
sellschaftsvertrag hinsichtlich der kom-
menden Anderungen noch den jeweiligen
Bedurfnissen entspricht und gegebenen-
falls Anderungen vornehmen. <

Mehr zu diesem Thema
>, Dok-Nr.5926342
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Anzeige

Mitarbeiterrecruiting und -bindung
—neue Talente gewinnen und begeistern

In vielen Unternehmen und Kanzleien ist die Mitarbeiterbindung wert-
voller Fachkrafte sowie das Recruiting neuer Talente zu einer grofien
Herausforderung geworden. Um als Unternehmen langfristig erfolg-
reich zu sein, sind heute nicht mehr nur die neuesten Innovationen,
Produkte oder Dienstleistungen relevant, sondern stattdessen erlangen
das eigene Team einen immer hoheren Stellenwert beim Erreichen der
Unternehmensziele. Neben dem Uberzeugen potentieller neuer Kandi-
daten ist es dabei genauso wichtig, die bestehenden Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen zu begeistern und langfristig an das Unternehmen
zu binden. Der Arbeitgeber hat die Moglichkeit, durch das Angebot
unterschiedlichster Manahmen den Grundstein fir eine erfolgrei-
che Zusammenarbeit zu legen. Die Ublichen Benefits reichen hier von
flexiblen Arbeitszeitmodellen wie z.B. die Vier-Tage-Woche, mobiles
Arbeiten, der Einrichtung von firmeneigenen Gesundheitssystemen,
regelmaligen Teamevents hin zu erfolgs- und leitungsabhangigen Ver-
gltungsmodellen. Es ware jedoch ein Fehler, sich allein hierauf zu ver-
lassen. Denn diese Benefits machen den Job fir die Mitarbeiter zwar
angenehmer, sind jedoch héaufig nicht der ausschlaggebende Grund
daflr, warum sich jemand fiir einen Arbeitgeber entscheidet und auch
langfristig bei diesem bleibt. Viel wichtiger ist es, dass das Team Freu-

Dipl.-Kffr. (FH) Ute Specht
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Geschaftsflhrerin Poppinga, Stomberg & Kollegen
Steuerberatungsgesellschaft mbH

de daran hat, in dem Unternehmen oder der Kanzlei zu arbeiten, sich
einbringen und entwickeln zu kdnnen und Wertschatzung zu erfahren.
Daher ist es von zentraler Bedeutung, das gelebte Miteinander vor Ort
durch eine gute Unternehmenskommunikation und —kultur erfolgreich
in die hybride Arbeitswelt zu transferieren. Denn Mitarbeiterbindung
und —gewinnung ist ein agiler Prozess, bei dem sich die Unternehmen
immer wieder den aktuellen Erfordernissen des Arbeitsmarktes und der
Teammitglieder anpassen mussen.
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Anzeige

Vorsteuerabzug bei Betriebsveranstaltungen

Das Jahresende 2023 riickt mit groBen Schritten naher und damit
die Zeit der Weihnachtsfeiern. Im Hinblick auf den Vorsteuerabzug
fiir die hierbei entstehenden Aufwendungen besteht — verscharft
durch die Preisentwicklung der jiingeren Vergangenheit — die Not-
wendigkeit, die Freigrenze von 110 € je Arbeitnehmer zu beachten.

Das Recht auf Vorsteuerabzug besteht fir den Unternehmer, soweit er
beabsichtigt, umsatzsteuerpflichtige Leistungen fir sein Unternehmen
und damit fir seine wirtschaftlichen Tatigkeiten zu erbringen. Fir den
Vorsteuerabzug aus Betriebsveranstaltungen wie Weihnachtsfeiern
ist zu prifen, ob und gegebenenfalls in welchem Umfang die hierflr
bezogenen Leistungen ausschliellich dem privaten Bedarf der Be-
triebsangehorigen dienen oder durch besondere Umstande der wirt-
schaftlichen Tatigkeit des Unternehmens bedingt sind.

Von einer Uberwiegend durch das unternehmerische Interesse des
Arbeitgebers veranlassten, ublichen Zuwendung ist umsatzsteuer-
rechtlich im Regelfall auszugehen, wenn der Betrag je Arbeitnehmer
und Betriebsveranstaltung 110 € einschlieBlich Umsatzsteuer nicht
Uberschreitet. Bei der Berechnung kommt es auf die Anwesenden an,
nicht auf die eingeladenen Géste. Ubersteigt der Betrag, der auf den
einzelnen Arbeitnehmer entfallt, pro Veranstaltung die Grenze von
110 € einschlielich Umsatzsteuer, ist von einer Uberwiegend durch
den privaten Bedarf des Arbeitnehmers veranlassten unentgeltlichen
Zuwendung auszugehen.

Jorg Jahnel

Dipl.-Kfm. (FH)
Wirtschaftspriifer, Steuerberater
joerg.jahnel@bdo-dpiag.de

Tel. 049197880373

Betragen nun die Kosten je Arbeitnehmer weniger als bzw. maximal
110 €, stellen diese Zuwendungen des Arbeitgebers ,im tGblichen Rah-
men" dar. Dies gilt im Ubrigen fiir maximal zwei Betriebsveranstal-
tungen im Jahr. Die Zuwendungen des Arbeitgebers konnen keinem
konkreten Ausgangsumsatz zugeordnet werden, sodass fir den Vor-
steuerabzug die Gesamttatigkeit des Unternehmens mafRgeblich ist.
Erzielt das Unternehmen beispielsweise zu 50 % steuerpflichtige und
damit den Vorsteuerabzug gewadhrende Ausgangsumsatze, erfolgt
auch im Hinblick auf die bezogenen Leistungen fiir die Betriebsveran-
staltung ein Vorsteuerabzug in Hohe von 50 %.
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Transparenz schaffen und nachhaltiges Handeln einschéatzen

Viele Unternehmen mussen dartiber berichten, wie nachhaltig sie arbeiten.
Verschiedene Informationen aus den Bereichen Umwelt, Soziales und der
Unternehmensfiihrung (ESG) flieBen in die Bewertung ein.

Sie méchten lhre eigenen Nachhaltigkeitspraktiken verbessern, eine
aussagekraftige ESG-Bewertung nachweisen oder die ESG-Risiken Ihrer
Geschdftspartner beurteilen? Creditreform unterstiitzt Sie mit passgenauen
Nachhaltigkeitsservices - fur nachhaltige und verantwortungsvolle Geschdéfte.

Creditreform

Mehr unter
www.creditreform.de/leer/esg
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Bei Kosten je Arbeitnehmer von mehr als 110 € besteht hingegen kein
Anspruch auf Vorsteuerabzug. Die Finanzverwaltung geht davon aus,
dass die Betriebsveranstaltung fir den privaten Bedarf des Personals
ausgeflhrt wird, wenn die Grenze von 110 € Uberschritten wird. Daher
wird der Vorsteuerabzug insgesamt versagt. Der nur mittelbar verfolgte
Zweck, das Betriebsklima zu fordern, andert hieran nichts.

Auch eine Aufspaltung in mehrere Veranstaltungsbestandteile mit dem
Ziel, dass fur einen Teil der Veranstaltung der Betrag von 110 € je Arbeit-
nehmer unterschritten wird, ist nicht moglich. Zuwendungen im Rah-
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men von Betriebsveranstaltungen sind entweder insgesamt unterneh-
merisch oder insgesamt nicht unternehmerisch veranlasst. Es handelt
sich jeweils um einheitliche Leistungen (BFH, 10. Mai 2023, V R 16/21).
Abschliellend sei noch einmal klargestellt, dass es sich hinsichtlich
der 110 € um eine Freigrenze und nicht um einen Freibetrag handelt.
Dies bedeutet, dass bei Uberschreiten der Grenze, nicht nur der die
Grenze Ubersteigende, sondern der gesamte Betrag steuerpflichtig
wird. In diesem Punkt unterscheidet sich das Umsatzsteuerrecht von
dem Ertragssteuerrecht und stellt eine hdufige Fehlerquelle dar.

BDO DPIAG

Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Vertrauen Sie der Expertise:
Steuerberatung und Wirtschaftsprifung

auf hochstem Niveau

- Steuerberatung
- Wirtschaftsprifung
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Bei uns finden Sie die fachlich
passenden Ansprechpersonen
fir Ihre Angelegenheiten.

www.bdo-dpiag.de | vorstand@bdo-dpiag.de
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» Amtliche Bekanntmachung

Ausbildungsregelung tiber die Berufsausbildung
zur Fachpraktikerin fiir Biromanagement
zum Fachpraktiker fiir Buiromanagement

Die Industrie- und Handelskammer fiir Ostfriesland und Papenburg erlisst aufgrund des
Beschlusses des Berufsbildungsausschusses vom 05. September 2023 als zustindige Stelle
nach § 9 Berufsbildungsgesetz (BBiG) sowie nach § 66 Absatz 1 BBiG in Verbindung mit §
79 Absatz 4 BBiG in der Fassung der Bekanntmachung vom 4. Mai 2020 (BGBL. IS. 920),
das zuletzt durch Artikel 2 des Gesetzes vom 20. Juli 2022 (BGBL IS. 1174) geandert wor-

den ist, folgende Ausbildungsregelung fiir die Ausbildung von behinderten Menschen.

Praambel

Jede Berufsausbildung hat die fiir die Ausiibung einer qualifizierten beruflichen Titigkeit
in einer sich wandelnden Arbeitswelt notwendigen beruflichen Fertigkeiten, Kenntnisse
und Fihigkeiten (berufliche Handlungsfihigkeit) in einem geordneten Ausbildungsgang
zuvermitteln (siche auch § 1 Absatz 3 BBiG). Sie hatferner den Erwerb der erforderlichen
Berufserfahrungen zu erméglichen. Grundsitzlich ist auch fiir behinderte Menschen
nach § 64 BBiG/§ 42p HwO in Verbindung mit § 4 BBiG/§ 25 HwO eine Ausbildung,
im Bedarfsfall unter Zuhilfenahme des § 65 BBiG/§ 42q HwO (Nachteilsausgleich),
anzustreben. Nur in begriindeten Ausnahmefillen, in denen Art und Schwere/Art oder
Schwere der Behinderung, dies nicht erlauben, ist eine Ausbildung nach § 66 BBiG/§42r
HwO durchzufiihren. Fir solche Ausnahmefille wird diese Ausbildungsregelung erlas-
sen. Ein Ubergang von einer bestehenden Ausbildung nach dieser Ausbildungsregelung
in eine Ausbildung in einem nach § 64 BBiG/§ 42p HwO in Verbindung mit § 4 BBiG/§
25 HwO anerkannten Ausbildungsberuf ist kontinuierlich zu priifen. Die Feststellung,
dass Art und Schwere/Art oder Schwere der Behinderung eine Ausbildung nach einer
Ausbildungsregelung fiir behinderte Menschen erfordert, soll auf der Grundlage einer
differenzierten Eignungsuntersuchung erfolgen. Sie wird derzeit durch die Bundesa-
gentur fiir Arbeit — unter Berticksichtigung der Gutachten ihrer Fachdienste und von
Stellungnahmen der abgebenden Schule, gegebenenfalls unter Beteiligung von dafiir ge-
eigneten Fachleuten (u. a. Arzte/ Arztinnen, Psychologen/Psychologinnen, Pidagogen/
Piadagoginnen, Behindertenberater/Behindertenberaterinnen) aus der Rehabilitation
bzw. unter Vorschaltung einer MaBlnahme der Berufsfindung und Arbeitserprobung
durchgefiihrt. Die Ausbildenden sollen einen personenbezogenen Forderplan, der die
spezifische Behinderung berticksichtigt, erstellen und diesen kontinuierlich fortschrei-
ben. Der personenbezogene Forderplan dient der Entwicklung der/des Betroffenen.
Die zustindige Stelle tragt Ausbildungsvertrige fiir behinderte Menschen gemif3 § 66
Absatz 2 in Verbindung mit § 65 Absatz 2 Satz 1 BBiG bzw. § 42r Absatz 2 in Verbindung
mit § 42q Ab-satz 2 Satz 1 HwO in das Verzeichnis der Berufsausbildungsverhiltnisse
bzw. die Lehrlingsrolle ein, wenn festgestellt worden ist, dass die Ausbildung in einem
solchen Ausbildungsgang nach Art und Schwere/Art oder Schwere der Behinderung
erforderlich und eine auf die besonderen Verhiltnisse der Menschen mit Behinderung
abgestimmte Ausbildung sichergestelltist. Im Rahmen der dualen Berufsausbildung auf
der Grundlage dieser Ausbildungsregelung ist die Berufsschule Partner und mitverant-
wortlich fiir eine qualifizierte und qualifizierende Berufsausbildung.

§1
Ausbildungsberuf
Die Berufsausbildung zur Fachpraktikerin fiir Biiromanagement/ zum Fach-
praktiker fiir Biiromanagement erfolgt nach dieser Ausbildungsregelung,

§2
Personenkreis
Diese Ausbildungsregelung regelt die Berufsausbildung gemif § 66 BBiG fiir Personen
im Sinne des § 2 SGB IX.

§3
Dauer der Berufsausbildung
Die Ausbildung dauert drei Jahre.

§4
Ausbildungsstitten
Die Ausbildung findet in ausbildungsrechtlich anerkannten Ausbildungsbetrieben und
Ausbildungseinrichtungen statt.

§5

Eignung der Ausbildungsstitte
(1) Behinderte Menschen diirfen nach dieser Ausbildungsregelung nur in dafiir geeig-
neten anerkannten Betrieben und Ausbildungseinrichtungen ausgebildet werden.
(2) Neben den in § 27 BBiG festgelegten Anforderungen muss die Ausbildungsstitte
hinsichtlich der Raume, Ausstattung und Einrichtung den besonderen Erfordernissen
der Ausbildung von behinderten Menschen gerecht werden.
(3) Es miissen ausreichend Ausbilderinnen/Ausbilder zur Verfiigung stehen. Die Anzahl
der Ausbilderinnen/Ausbilder muss in einem angemessenen Verhéltnis zur Anzahl der
Auszubildenden stehen. Dabei ist ein Ausbilderschliissel von in der Regel héchstens eins
zu acht anzuwenden.

§6
Eignung der Ausbilder/Ausbilderinnen
(1) Ausbilderinnen/Ausbilder die im Rahmen einer Ausbildung nach § 66 BBiG erstmals
titig werden, miissen neben der personlichen, berufsspezifisch fachlichen und berufspi-
dagogischen Eignung (AEVO u. a.) eine mehrjihrige Erfahrung in der Ausbildung sowie
zusitzliche behindertenspezifische Qualifikationen nachweisen.
(2) Anforderungsprofil
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Ausbilderinnen/Ausbilder miissen eine rehabilitationspiadagogische Zusatzqualifikati-
on nachweisen und dabei folgende Kompetenzfelder abdecken:
Reflexion der betrieblichen Ausbildungspraxis

— Psychologie

— Padagogik, Didaktik

— Rehabilitationskunde

— Interdisziplinare Projektarbeit

— Arbeitskunde/Arbeitspadagogik

—Recht

Medizin

Um die besonderen Anforderungen des § 66 BBiG zu erfiillen, soll ein Qualifizierungs-
umfang von 320 Stunden sichergestellt werden.
(3) Von dem Erfordernis des Nachweises einer rehabilitationspiadagogischen Zusatz-
qualifikation soll bei Betriecben abgesehen werden, wenn die Qualitit der Ausbildung
auf andere Weise sichergestellt ist. Die Qualitit ist in der Regel sichergestellt, wenn eine
Unterstiitzung durch eine geeignete Ausbildungseinrichtung erfolgt.
(4) Ausbilderinnen/Ausbilder die im Rahmen einer Ausbildung nach § 66 BBiG bereits
tatig sind, haben innerhalb eines Zeitraumes von héchstens fiinf Jahren die notwendigen
Qualifikationen gemif3 Absatz 2 nachzuweisen.
Die Anforderungen an Ausbilderinnen/Ausbilder gemial3 Absatz 2 gelten als erfiillt,
wenn die behindertenspezifischen Zusatzqualifikationen auf andere Weise glaubhaft
gemacht werden kénnen.

§7
Struktur der Berufsausbildung

(1) Findet die Ausbildung in einer Einrichtung statt, sollen mindestens zwolf Wochen
auBlerhalb dieser Einrichtung in einem anerkannten Ausbildungsbetrieb/mehreren an-
erkannten Ausbildungsbetrieben durchgefiihrt werden.
(2) Inhalte der Ausbildung nach § 66 BBiG, die in der entsprechenden Ausbildung nach
§ 4 BBiG in Form iiberbetrieblicher Ausbildung vermittelt werden, sind auch bei einer
Ausbildung nach § 66 BBiG tiberbetrieblich zu vermitteln.
(3) Eine Abweichung der Dauer der Erfiillung der betrieblichen Ausbildung ist nicht
durch die Teilnahme an tiberbetrieblichen Ausbildungsmafnahmen zu ersetzen und
nur in besonderen Einzelfiallen zulissig, wenn die jeweilige Behinderung oder betrieb-
spraktische Besonderheiten die Abweichung erfordern.
(4) Die Berufsausbildung gliedert sich in

1. Pflichtqualifikationseinheiten gemiB § 8 Absatz 2 Abschnitt A,

2. Zwei im Ausbildungsvertrag festzulegende Wahlqualifikationseinheiten,

3. Wahlqualifikationseinheiten der Auswahlliste gemif3 § 8 Absatz 2 Abschnitt B.

§8

Ausbildungsrahmenplan, Ausbildungsberufsbild
(1) Gegenstand der Berufsausbildung sind mindestens die im Ausbildungsrahmenplan
(Anlage) aufgefiihrten Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten (berufliche Handlungs-
fahigkeit).
Eine von dem Ausbildungsrahmenplan abweichende Organisation der Ausbildung ist
insbesondere zulissig, soweit die jeweilige Behinderung der Auszubildenden oder be-
triebspraktische Besonderheiten die Abweichung erfordern.
(2) Die Berufsausbildung zur Fachpraktikerin fiir Biromanagement/zum Fachpraktiker
fiir Biiromanagement gliedert sich wie folgt (Ausbildungsberufsbild):

Abschnitt A
Gemeinsame berufsprofilgebende Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkei-
ten in den Pflichtqualifikationen:
1 Biiroprozesse:
1.1 Informationsbeschaffung und -aufbereitung,
1.2 computergestiitzte Informationsbearbeitung,
1.3 biirowirtschaftliche Ablaufe,
1.4 Koordinations- und Organisationsaufgaben;
2 Geschiiftsprozesse:
2.1 Kommunikation mit Kunden,
2.2 Auftragsbearbeitung und -nachbereitung,
2.3 Beschaffung von Material und externen Dienstleistungen,
2.4 Unterstiitzung bei personalbezogenen Aufgaben,
2.5 kaufminnische Steuerung.

Abschnitt B
WeitereberufsprofilgebendeFertigkeiten,KenntnisseundFahigkeiteninzwei
Wahlqualifikationen:
1 Auftragsbearbeitung:
1.1 Auftragsinitiierung,
1.2 Auftragsabwicklung,
1.3 Auftragsabschluss,
1.4 Auftragsnachbereitung;
2 kaufminnische Steuerung und Kontrolle:
2.1 Finanzbuchhaltung,
2.2 Kosten-und-Leistungs-Rechnung,
2.3 Coontrolling;
3 kaufminnische Ablaufe in kleinen und mittleren Unternchmen:
3.1 laufende Buchfiihrung,



3.2 Entgeltabrechnung,
3.3 betriebliche Kalkulation,
3.4 betriebliche Auswertungen;
4 Beschaffungs- und Logistikprozesse:
4.1 Bedarfsermittlung,
4.2 operativer Einkaufsprozess,
4.3 strategischer Einkaufsprozess,
4.4 Lagerwirtschaft;
5 Marketing und Vertrieb:
5.1 Marketing,
5.2 Vertrieb von Produkten und Dienstleistungen,
5.3 Kundenbindung und Kundenbetreuung;
6 Unterstiitzung in der Personalwirtschaft:
6.1 Personalsachbearbeitung,
6.2 Personalbeschaffung und -entwicklung;
7 Assistenz- und Sekretariatsaufgaben:
7.1 Sekretariatsfiihrung,
7.2 Terminkoordination und Korrespondenzbearbeitung,
7.3 Organisation von Reisen und Veranstaltungen;
8 Offentlichkeitsarbeit und Veranstaltungsorganisation:
8.1 Offentlichkeitsarbeit,
8.2 Veranstaltungsmanagement;
9 Verwaltung und Recht:
9.1 Kunden- und Biirgerorientierung,
9.2 Rechtsanwendung,
9.3 Verwaltungshandeln;
10 offentliche Finanzwirtschaft:
10.1 Finanzwesen,
10.2 Haushalts- und Kassenwesen

Abschnitt C
Gemeinsame integrative Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten:
1 Organisation des Ausbildungsbetriebes, Berufsbildung sowie Arbeits- und Tarifrecht,
2 Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit,
3 Umweltschutz und Nachhaltigkeit,
4 Digitalisierte Arbeitswelt,
5 Produkt- und Dienstleistungsangebot,
6 qualitatsorientiertes Handeln in Prozessen,
7 Information, Kommunikation, Kooperation:
7.1 Informationsbeschaffung und Umgang mit Informationen,
7.2 Kommunikation,
7.3 Kooperation und Teamarbeit

§9

Zielsetzung und Durchfithrung der Berufsausbildung
(1) Die in dieser Ausbildungsregelung genannten Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkei-
ten (berufliche Handlungsfihigkeit) sollen so vermittelt werden, dass die Auszubildenden
zur Ausiibung einer qualifizierten beruflichen Titigkeit im Sinne von § 1 Absatz 3 des
BBiG befihigt werden, die selbststindiges Planen, Durchfiihren und Kontrollieren (be-
rufliche Handlungskompetenz) einschlie3t. Diese Befihigung ist auch in den Priifungen
nach den §§ 10 und 11 nachzuweisen.
(2) Die Ausbildenden haben spitestens zu Beginn der Ausbildung auf der Grundlage des
Ausbildungsrahmenplans fiir jeden Auszubildenden und fiir jede Auszubildende einen
Ausbildungsplan zu erstellen.
(3) Die Auszubildenden haben einen schriftlichen oder elektronischen Ausbildungsnach-
weis zu fithren. Thnen ist Gelegenheit zu geben, den schriftlichen oder elektronischen
Ausbildungsnachweis wihrend der Ausbildungszeit zu fithren. Die Ausbildenden haben
den schriftlichen oder elektronischen Ausbildungsnachweis regelmifig durchzusehen
und abzuzeichnen.
Die Auszubildende/Der Auszubildende kann nach MafBgabe von Art oder Schwere/ Art
und Schwere ihrer/seiner Behinderung von der Pflicht zur Fithrung eines schriftlichen
oder elektronischen Ausbildungsnachweises entbunden werden.

§10
Teil 1 der Gestreckten Abschlusspriifung

(1) Die Abschlusspriifung besteht aus den beiden zeitlich auseinanderfallenden Teilen
1 und 2. Durch die Abschlusspriifung ist festzustellen, ob der Priifling die berufliche
Handlungsfihigkeiterworbenhat. In der Abschlusspriifungsoll der Priifling nachweisen,
dass er die dafiir erforderlichen beruflichen Fertigkeiten beherrscht, die notwendigen
beruflichen Kenntnisse und Fihigkeiten besitzt und mit dem im Berufsschulunterricht
zu vermittelnden, fiir die Berufsausbildung wesentlichen Lehrstoff vertrautist. Die Aus-
bildungsregelung ist zugrunde zu legen. Dabei sollen Qualifikationen, die bereits Gegen-
stand von Teil 1 waren, in Teil 2 nur soweit einbezogen werden, als es fiir die Festlegung
der Berufsbefihigung erforderlich ist.
(2) Bei der Ermittlung des Gesamtergebnisses wird Teil 1 mit 25 Prozent, Teil 2 mit 75
Prozent gewichtet.
(3) Teil 1 der gestreckten Abschlusspriifung soll zur Mitte des zweiten Ausbildungsjahres
stattfinden.
(4) Teil 1 der gestreckten Abschlusspriifung erstreckt sich

1. auf die in der Anlage der Biiromanagementfachpraktiker-Ausbildungsregelung fiir

die ersten 15 Monate genannten Fertigkeiten, Kenntnisse und Fihigkeiten sowie
2. auf den im Berufsschulunterricht zu vermittelnden Lehrstoff, soweit er fiir die Be-
rufsausbildung wesentlich ist.

(5) Teil 1 der Abschlusspriifung findet im Priifungsbereich ,,informationstechnisches
Biiromanagement® statt.
(6) Fur den Priifungsbereich ,,Informationstechnisches Biiromanagement® bestehen
folgende Vorgaben:

1. der Priifling soll nachweisen, dass er in der Lage ist,im Rahmen eines ganzheitlichen

Arbeitsauftrages Biiro- und Beschaffungsprozesse zu organisieren und kundenorien-
tiert zu bearbeiten; dabei soll er nachweisen, dass er unter Anwendung von Textver-
arbeitungs- und Tabellenkalkulationsprogrammen recherchieren, dokumentieren
und kalkulieren kann;
2. der Prifling soll berufstypische Aufgaben schriftlich computergestiitzt bearbeiten;
3. die Priifungszeit betriagt 120 Minuten.

§11
Teil 2 der Gestreckten Abschlusspriifung
(1) Teil 2 der Abschlusspriifung soll am Ende der Berufsausbildung stattfinden.
(2) Der Teil 2 der gestreckten Abschlusspriifung erstreckt sich

1. auf die Fertigkeiten, Kenntnisse und Fihigkeiten nach der Anlage der Biiromanage-
mentfachpraktiker-Ausbildungsregelung sowie

2. auf den im Berufsschulunterricht zu vermittelnden Lehrstoff, soweit er fiir die Be-
rufsausbildung wesentlich ist.

(3) Teil 2 der Abschlusspriifung besteht aus den Priifungsbereichen:

1. Kundenbezichungsprozesse,

2. Fachaufgabe in der Wahlqualifikation,

3. Wirtschafts- und Sozialkunde.

(4) Fiir den Priifungsbereich ,,Kundenbeziehungsprozesse bestehen folgende Vorgaben:

1. der Priifling soll nachweisen, dass er in der Lage ist, komplexe Arbeitsauftrige
handlungsorientiert zu bearbeiten; dabei soll er zeigen, dass er Auftriage kundenori-
entiert abwickeln, personalbezogene Aufgaben wahrnehmen und Instrumente der
kaufménnischen Steuerung fallbezogen einsetzen kann;

2. der Priifling soll berufstypische Aufgaben schriftlich bearbeiten;

3. die Priifungszeit betragt 150 Minuten.

(5) Fiir den Priifungsbereich ,,Kundenbezichungsprozesse* bestehen folgende Vorgaben:

1. der Priifling soll nachweisen, dass er in der Lage ist,

a) berufstypische Aufgabenstellungen zu erfassen, Probleme und Vorgehensweisen
zur Lbsung zu erortern,

b) kunden- und serviceorientiert zu handeln,

c) betriebspraktische Aufgaben unter Berticksichtigung wirtschaftlicher, 6kologischer
und rechtlicher Zusammenhinge zu planen und durchzufiihren sowie

d) Kommunikations- und Kooperationsbedingungen zu berticksichtigen;

2. mit dem Priifling soll ein fallbezogenes Fachgespriach durchgefiihrt werden, fiir das
folgende Vorgaben bestehen:

a) Grundlage fiir das fallbezogene Fachgesprich ist eine der festgelegten Wahlqualifi-
kationen nach § 8 Absatz 2 Abschnitt B der Biiromanagementfachpraktiker-Ausbil-
dungsregelung, die der Priifling festlegt,

b) bewertet werden die Leistungen, die der Priifling im fallbezogenen Fachgesprich zeigt,

c) das Fachgesprich soll hochstens 20 Minuten dauern und

d) das Fachgesprich wird mit einer Darstellung von Aufgabe und Losungsweg durch
den Priifling eingeleitet;

3. zur Vorbereitung auf das fallbezogene Fachgesprich soll der Priifling

a) fiir eine der beiden festgelegten Wahlqualifikationen nach § 8 Absatz 2 Abschnitt
B der Biromanagementfachpraktiker-Ausbildungsregelung einen héchstens drei-
seitigen Report iiber die Durchfiihrung einer betrieblichen Fachaufgabe erstellen
oder
b) eine von zwei praxisbezogenen Fachaufgaben, die ihm vom Priifungsausschuss
zur Wahl gestellt werden, bearbeiten und Losungswege entwickeln; Grundlage
fiir die Fachaufgaben ist eine der festgelegten Wahlqualifikationen nach § 8 Absatz
2 Abschnitt B der Biiromanagementfachpraktiker-Ausbildungsregelung, die der
Priifling mit Antrag zur Priifungszulassung zu bestimmen hat.
Der Ausbildungsbetrieb teilt der zustdndigen Stelle mit der Anmeldung zur Priifung mit,
welche Variante nach Satz 1 Nummer 3 und welche Wahlqualifikation gewihlt wird.
Wird die Variante nach Satz 1 Nummer 3 Buchstabe a gewihlt, hat der Ausbildende
zu bestitigen, dass die Fachaufgabe vom Priifling eigenstindig im Betrieb durchge-
fithrt worden ist. Der Report ist dem Priifungsausschuss spitestens am ersten Tag von
Teil 2 der Abschlusspriifung zuzuleiten. Er wird nicht bewertet. Ausgehend von der
Fachaufgabe und dem dazu erstellten Report entwickelt der Priifungsausschuss fir die
zugrunde liegende Wahlqualifikation das fallbezogene Fachgesprich so, dass die in Satz
1 Nummer 1 genannten Vorgaben nachgewiesen werden kénnen. Wird die Variante
nach Satz 1 Nummer 3 Buchstabe b gewihlt, ist dem Priifling eine Vorbereitungszeit
von 20 Minuten einzuraumen. Ausgehend von der Fachaufgabe, die der Priifling gewihlt
hat, entwickelt der Priifungsausschuss fiir die zugrunde liegende Wahlqualifikation das
fallbezogene Fachgesprich so, dass die in Satz 1 Nummer 1 genannten Vorgaben nach-
gewiesen werden kénnen.
(6) Fiir den Priifungsbereich ,, Wirtschafts- und Sozialkunde “bestehen folgende Vorgaben:

1. der Priifling soll nachweisen, dass er in der Lage ist, allgemeine wirtschaftliche und
gesellschaftliche Zusammenhinge der Berufs- und Arbeitswelt darzustellen und zu
beurteilen;

2. der Priifling soll fallbezogene Aufgaben schriftlich bearbeiten;

3. die Priifungszeit betragt 60 Minuten.

§12
Gewichtungsregelung
Die Priifungsbereiche sind wie folgt zu gewichten:

1. Priifungsbereich informationstechnisches Biiromanagement 25 Prozent,

2. Priifungsbereich Kundenbeziehungsprozesse 30 Prozent,

3. Prifungsbereich Fachaufgabe in der Wahlqualifikation 35 Prozent,

4. Prufungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunde 10 Prozent.

§13
Bestehensregelung
(1) Die Abschlusspriifung st bestanden, wenn die Leistungen wie folgt bewertet worden sind:
1. im Gesamtergebnis von Teil 1 und Teil 2 der Abschlusspriifung mit mindestens ,,aus-
reichend®,
2. im Ergebnis von Teil 2 der Abschlusspriifung mit mindestens ,,ausreichend®,
3. in mindestens zwei Priifungsbereichen von Teil 2 der Abschlusspriifung mit minde-
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stens ,,ausreichend* und
4. in keinem Priifungsbereich von Teil 2 der Abschlusspriifung mit ,,ungeniigend®.
(2) Auf Antrag des Priiflings ist die Prifung in einem der Priifungsbereiche ,,Kunden-
beziehungsprozesse® oder,, Wirtschafts- und Sozialkunde* durch eine miindliche Priifung
von etwa 15 Minuten zu ergianzen, wenn
1. der Priifungsbereich schlechter als ,,ausreichend* bewertet worden ist und
2. die miindliche Erginzungspriifung fiir das Bestehen der Abschlusspriifung den Aus-
schlag geben kann.
Bei der Ermittlung des Ergebnisses fiir diesen Priifungsbereich sind das bisherige Ergebnis
und das Ergebnis der miindlichen Erganzungspriifung im Verhiltnis von 2:1 zu gewichten.

§14
Zusatzqualifikation
(1) Als Zusatzqualifikation kann eine im Rahmen der Berufsausbildung nicht festgelegte
Wahlqualifikation nach § 8 Absatz 2 Abschnitt B der Biiromanagementfachpraktiker-
Ausbildungsregelung vermittelt werden.
(2) Fur die Vermittlung der Zusatzqualifikation gilt die zeitliche Gliederung der An-
lage Abschnitt Bder Biiromanagementfachpraktiker-Ausbildungsregelung entsprechend.

§15
Priifung der Zusatzqualifikation
(1) Die Zusatzqualifikation wird im Rahmen von Teil 2 der Abschlusspriifung geson-
dert gepriift, wenn bei der Anmeldung zur Abschlusspriifung mitgeteilt wird, dass diese
Priifung durchgefiihrt werden soll und glaubhaft gemacht wird, dass die erforderlichen

Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten vermittelt worden sind.

(2) Fiir die Priifung der Zusatzqualifikation gilt § 11 Absatz 5 entsprechend.

(3) Die Priifung der Zusatzqualifikation ist bestanden, wenn sie mit mindestens ,,ausrei-
chend” bewertet worden ist.

§16
Ubergang
Ein Ubergang von einer Berufsausbildung nach dieser Aushildungsregelung in eine ent-
sprechende Ausbildung nach § 4 BBiG ist von der/dem Auszubildenden und der/dem
Ausbildenden kontinuierlich zu priifen.

§17
Inkrafttreten, AuBBerkrafttreten
Diese Regelung tritt am Tage nach ihrer Veroffentlichung im Mitteilungsblatt der In-
dustrie- und Handelskammer fiir Ostfriesland und Papenburg, ,,Wirtschaft Ostfries-
land & Papenburg® in Kraft.
Gleichzeitig tritt die Ausbildungsregelung Fachpraktikerin fiir Biirokommunikation/
Fachpraktiker fiir Birokommunikation vom 15. Dezember 2010 auB3er Kraft.

Emden, den 18. September 2023
Industrie- und Handelskammer fiir Ostfriesland und Papenburg

gez. Dr. Bernhard Brons
Prasident

gez. Max-Martin Deinhard
Hauptgeschiftsfithrer

Anlage (zu § 8)

Ausbildungsrahmenplan fuir die Ausbildungsregelung
zum Fachpraktiker fiur Biiromanagement und zur Fachpraktikerin
fiir Biromanagement

Abschnitt A:

Gemeinsame berufsprofilgebende Fertigkeiten, Kenntnisse und Fihigkeiten in den Pflichtqualifikationen

Lfd. Teil des
Nr. Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fihigkeiten

Zeitliche Richtwerte in Wochen im

16. bis 36.
Monat

1. bis 15.
Monat

1 Biiroprozesse

1.1 Informationsbeschaffung und
-aufbereitung

auswihlen

a) betriebliche Kommunikationssysteme auswihlen und anwenden

b) Grundfunktionen des Betriebssystems anwenden

¢) Nutzen und Risiken von Onlineanwendungen aufzeige

d) unterschiedliche Informationsquellen nutzen, Informa tionen recherchieren und

e) Regelungen zur Datensicherung beachten, Daten sichern und pflegen

1.2 computergestiitzte
Informationsbearbeitung

e) Prasentationen nachbereiten

a) Texte des internen und externen Schriftverkehrs adressatengerecht und norm-
gerecht auch mit Hilfe von Text bausteinen anfertigen

b) Textverarbeitungssystem bedarfsgerecht anwenden

¢) Prisentationsmedien und -techniken unter Beriicksichtigung raumlicher und
organisatorischer Gegebenheiten einsetzen

d) bei der Gestaltung und Durchfithrung von Prisentationen mitwirken

f) Tabellen erstellen und Berechnungen durchfithren

g) Daten in Diagrammen darstellen

h) Tabellen und Diagramme dokumenteniibergreifend verwenden
i) Dokumente pflegen und archivieren

j) Dateien exportieren und importieren

1.3 biirowirtschaftliche Abliufe

fristen verwalten

a) Bedarf an Biiromaterial verwalten und bei der Beschaffung mitwirken
b) Posteingang und -ausgang bearbeiten
¢) Dokumente unter Beachtung gesetzlicher und betrieblicher Aufbewahrungs- 8

d) zur Verbesserung von biirowirtschaftlichen Ablaufen beitragen

1.4 Koordinations- und
Organisationsaufgaben

a) Termine planen, koordinieren und tiberwachen; bei Terminabweichungen nach
Riicksprache erforderliche MaBnahmen einleiten

b) Sitzungen und Besprechungen nach sachlichen und zeitlichen Vorgaben vor- 6
und nachbereiten sowie betreuen

¢) bei der Planung, Durchfithrung und Kontrolle von Projekten mitwirken

2 Geschiftsprozesse
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Lfd.
Nr

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche Richtwerte in Wochen im

1. bis 15.
Monat

16. bis 36.
Monat

2

3

2.1

Kommunikation mit Kunden

a) eigene Rolle als Dienstleister im Kundenkontakt berticksichtigen

b) Kundendaten zusammenstellen, aufbereiten und bei der Auswertung mitwirken

¢) situationsgerecht und kundenorientiert Auskiinfte geben und bei Beratungen mitwirken

d) Informationen kundengerecht vorbereiten

¢) Bedeutung von Kundenservice fiir die Kundenzufriedenheit erkennen und be-
riicksichtigen

22

Auftragsbearbeitung und
-nachbereitung

a) bei der Abwicklung von Kundenanfragen mitwirken

b) Kundenauftrige annehmen und bei der Bearbeitung mitwirken

¢) Auftragsabwicklung mit Kunden vorbereiten und begleiten

d) Begleitdokumente und Rechnungen vorbereiten

¢) bei der Durchfithrung von Kalkulationen mitwirken

f) bei der Bearbeitung von Beschwerden und Reklamationen mitwirken

2.3

Beschaftung von Material und
externen Dienstleistungen

a) bei der Ermittlung von Material- und Dienstleistungsbedarf mitwirken

b) Bezugsquellen ermitteln und dabei Beschaffungsrichtlinien beachten

c) Angebote einholen, priifen und vergleichen

d) Bestellungen durchfiihren

¢) Liefertermine tiberwachen und bei Lieferverzug nach Riicksprache mahnen

f) Bestellungen mit den Wareneingangsunterlagen vergleichen und bei Abweichun-
gen Klirungen einleiten

2.4

Unterstiitzung bei personal-
bezogenen Aufgaben

a) Personaleinsatzplanung unterstiitzen und Arbeitszeit regelungen berticksichtigen

b) Dienstreiseantrage und Reisekostenabrechnungen vorbereiten

¢) bei der Bearbeitung von Mitarbeiterdaten Regelungen zum Datenschutz und zur
Datensicherheit einhalten

d) bereichsbezogene Personalstatistiken fiihren

11

2.5

kaufminnische Steuerung
unterstiitzen

a) an der Steuerung und Kontrolle mitwirken und dabei Grundziige des Rech-
nungswesens berticksichtigen

b) Investitionen und Finanzierung an Beispielen des Ausbildungsbetriebes erlautern

¢) Kosten- und Leistungsstruktur des Ausbildungsbetriebesbeurteilen

d) Belege unterscheiden, den jeweiligen Geschiftsvorgingen zuordnen und
rechnerisch priifen

e) Zahlungen unter Beriicksichtigung der Zahlungsbedingungen vorbereiten

18

Abschnitt B:
Weitere berufsprofilgebende Fertigkeiten, Kenntnisse und Fihigkeiten in zwei Wahlqualifikationen

Zeitliche Richtwerte in Wochen im

Lfd. Teil des 7u vermittelnde
Nt Aushildungsberufsbildes Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten 1. bis 15. 16. bis 36.
Monat Monat
1 2 3
1 Auftragsbearbeitung
1.1 Auftragsinitiierung a) bei der produktspezifischen Kundenberatung mitwirken und erginzenden Ser-
vice anbieten
b) Kalkulationsdaten fiir Angebote einholen 6
¢) bei der Erstellung von Angeboten mitwirken
d) Auftragseingang priifen, Auftragsbestitigung vorbereiten
1.2 Auftragsabwicklung a) bei der Erstellung von Zeit- und Ressourcenplianen mitwirken
b) bei auftragsrelevanten Beschaffungen mitwirken
) bei der auftragsbegleitenden Kommunikation mit Kunden mitwirken 6
d) auftragsbezogene Daten einholen
¢) bei der Abnahme der Leistung mitwirken
1.3 Auftragsabschluss a) Auftragsdokumentation nach betrieblichen Vorgaben vervollstindigen
b) Auftragsfakturierung vorbereiten, Kundenrechnungen erstellen 6
¢) Zahlungseinginge iiberwachen und bei Bedarf nach Riicksprache Mafinahmen
vorbereiten
1.4 Auftragsnachbereitung a) bei der Ermittlung und Auswertung der Kundenzufriedenheit mitwirken
b) bei Mafinahmen zur Kundenbindung mitwirken 4
¢) Kundenreklamationen nach Riicksprache bearbeiten
2 kaufminnische Steuerung und Kontrolle
2.1 Finanzbuchhaltung a) Kreditoren- und Debitorenstammdaten aufnehmen und pflegen
b) Geschiftsvorginge unter Berticksichtigung gesetzlicher und betrieblicher Rege-
lungen buchhalterisch einordnen
c) Belege erfassen, kontieren und auf Bestands- und Erfolgskonten buchen 8
d) im Rahmen der Kontokorrentbuchhaltung unter Anleitung Zahlungseinginge
tiberwachen und Zahlungsausgiange veranlassen
¢) MaBinahmen bei Zahlungsverzug nach Riicksprache einleiten
f) bei periodengerechten Abschlussarbeiten unterstiitzen
2.2 Kosten-und-Leistungs-Rechnung a) Kosten unter Anleitung ermitteln, aufbereiten und iiberwachen
b) Leistungen unter Anleitung kalkulieren und verrechnen 6
c) Ergebnisse unter Anleitung der Kosten-und-Leistungs-Rechnung fiir Entschei-
dungen aufbereiten
2.3 Controlling a) bei der Erfassung der Einflussfaktoren auf den Betriebserfolg mitwirken
b) bei der Aufbereitung der Ergebnisse der Betriebsrechnung und der Finanzbuch-
haltung fiir das Controlling mitwirken 8

¢) bei der Durchfithrung von Soll- und Ist-Vergleichen und der Feststellung von
Abweichungen mitwirken
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Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fihigkeiten

Zeitliche Richtwerte in Wochen im

1.bis 15.
Monat

16. bis 36.
Monat

2

kaufménnische Abliufe in kleinen und
mittleren Unternehmen

3.1

laufende Buchfithrung

a) bei der Bearbeitung von Buchungsvorgingen mitwirken

b) Kassenbuch fithren

) Bestands- und Erfolgskonten fiihren

d) an der Verwaltung von Offene-Posten-Listen mitwirken

e) Zahlungsein- und -ausgénge kontrollieren und bei Zahlungsverzug nach Riick-
sprache MaBnahmen einleiten

32

Entgeltabrechnung

a) Personalstammdaten erfassen und pflegen

b) an der Erfassung und Bearbeitung von Prozessdaten fiir die Entgeltabrechnung
mitwirken

¢) bei der Ermittlung von Auszahlungsbetrigen unter Beriicksichtigung der steuer-,
sozial- und tarifrechtlichen Bestimmungen unterstiitzen

3.3

betriebliche Kalkulation

a) bei der verursachungsgerechten Zuordnung der Kosten mitwirken

b) bei der Kalkulation von Angeboten unter Beriicksichtigung der Kosten und
Marktchancen mitwirken

c) beim Kontrollieren auftragsbezogener Kosten mitwirken

3.4

betriebliche Auswertungen

a) bei der Erstellung von Statistiken und bei der Durchfithrung von Plan-Ist-Ver-
gleichen mitwirken
b) bei der Vorbereitung unternehmerischer Entscheidungen mitwirken

Beschaffungs- und Logistikprozesse

Bedarfsermittlung

a) Bedarf an Produkten und Dienstleistungen feststellen
b) Disposition von Mengen und Termine vorbereiten

4.2

operativer Einkaufsprozess

a) interne Einkaufsrichtlinien und Rahmenvertrige sowie betriebliche Compliance
einhalten

b) bei der Ermittlung und Analyse von Bezugsquellen und bei der Lieferantenvor-
auswahl mitwirken

c) Angebote einholen und fiir Vergleiche vorbereiten

d) Bestellung durchfiihren, Auftragsbestitigung mit der Bestellung vergleichen und
bei Abweichungen bei der Einleitung von Mafnahmen mitwirken

¢) bei der Uberwachung der Vertragserfiillung mitwirken

4.3

strategischer Einkaufsprozess

a) Lieferanteninformationen fiir Entscheidungen erfassen bei der Erstellung von
b) Rahmenvertrigen mitwirken

4.4

Lagerwirtschaft

a) unterschiedliche Systeme der Lagerhaltung vergleichen

b) vom Ausbildungsbetrieb genutztes Lagersystem bei logistischen Ablidufen berticksich-
tigen

c) Wareneingang priifen, bei MaBnahmen zur Mingel beseitigung mitwirken

d) Bestinde erfassen und kontrollieren

Marketing und Vertrieb

5.1

Marketing

a) an der Entwicklung von MarketingmafBnahmen mit wirken

b) bei der Planung und Organisation von Ressourcen sowie der Ermittlung von
Kosten mitwirken

¢) bei der Durchfithrung von Marketingmafnahmen, ins besondere der Verkaufs-
forderung, mitwirken und MafBnahmen dokumentieren

d) bei der Uberwachung von Aktivitaten hinsichtlich Zeit, Wirtschaftlichkeit und
Qualitat mitwirken

5.2

Vertrieb von Produkten und
Dienstleistungen

a) Kundendaten und -informationen nutzen

b) Vertriebsformen berticksichtigen

c) bei der Analyse der Situation von Kunden, bei der Bedarfsfeststellung, bei der
Entwicklung und Erlauterung kundengerechter Losungsvorschlige sowie bei der
Unterbreitung von Angeboten mitwirken

d) Vertrige vorbereiten und an Vertragsverhandlungen und Vertragsabschliissen
mitwirken

¢) bei der Uberwachung der Vertragserfiillung mitwirken

5.3

Kundenbindung und Kunden-
betreuung

a) an der Gestaltung von Kundenbeziehungen mitwirken

b) MaBnahmen der Kundenbindung und -betreuung um setzen

¢) Beschwerden entgegennehmen und Maflnahmen des Beschwerdemanagements
umsetzen

d) Kundenzufriedenheit ermitteln, bei MaBnahmen zur Verbesserung mitwirken

Unterstiitzung in der Personalwirtschaft

Personalsachbearbeitung

a) rechtliche Vorgaben aus unterschiedlichen Beschaftigungs- und Dienstverhiltnissen
im Ausbildungsbetrieb beachten

b) Personalakten unter Berticksichtigung von Datenschutz und Datensicherheit fiihren

c) bei der Bearbeitung von Vorgingen im Zusammenhang mit Entgelten oder Bezii-
gen mitwirken

d) bei der Bearbeitung von Vorgingen im Zusammenhang mit Arbeits- und Fehlzei-
ten mitwirken

e) Personalstatistiken fithren und bei der Auswertung mitwirken

f) Informations-, Mitwirkungs- und Mitbestimmungsrechte beriicksichtigen

g) bei den bei Einstellungen und personellen Verinderungen erforderlichen Mel-
dungen, der Vorbereitung von Vertriagen und der Erstellung von Dokumenten
mitwirken

36
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Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fihigkeiten

Zeitliche Richtwerte in Wochen im

1. bis 15. 16. bis 36.
Monat Monat

2

3

6.2

Personalbeschaffung und
-entwicklung

a) Personalbedarfsermittlung unter Berticksichtigung von Anforderungsprofilen
unterstiitzen

b) im Personalbeschaffungsprozess, insbesondere bei Stellenausschreibungen,
Auswahlverfahren und Entscheidungsfindungen, mitwirken

) im Bereich der Personalentwicklung, insbesondere bei der Organisation von
MaBnahmen im Rahmen der Aus- und Weiterbildung, mitwirken

d) betriebliche Gesundheitsforderung unterstiitzen

Assistenz- und Sekretariatsaufgaben

7.1

Sekretariatsfithrung

a) Methoden des Selbstmanagements zur Optimierung von Biiroorganisation und
Arbeitsablaufen anwenden

b) Kommunikation zwischen den Beteiligten unterstiitzen und Priorititen von
Interessen und Anliegen erkennen

¢) Kommunikation mit den Beteiligten situationsgerecht gestalten, dabei Anliegen
beriicksichtigen, eigenes Rollenverstindnis entwickeln

¢) Kommunikationsstérungen vermeiden

7.2

Terminkoordination und Korres-
pondenzbearbeitung

a) an der Koordination und Uberwachung von Terminen mitwirken; Wiedervorlage
steuern

b) termingerecht Informationen und Arbeitsergebnisse einfordern und bereitstellen

¢) Informationen und Dokumente inhaltlich zusammen stellen

d) tiber Dringlichkeit von Informationen und Dokumenten sowie deren Weiterlei-
tung entscheiden

¢) Geschiftskorrespondenz nach Riicksprache fithren

7.3

Organisation von Reisen und
Veranstaltungen

a) Reisen organisieren, nachbereiten und bei der Abrech nung mitwirken

b) bei der Organisation und Durchfiihrung sowie Nach bereitung von Veranstaltun-
gen mitwirken

¢) Unterlagen zusammenstellen und aufbereiten

Offentlichkeitsarbeit und
Veranstaltungsorganisation

8.1

Offentlichkeitsarbeit

a) an der Entwicklung von MaBnahmen der Offentlich keitsarbeit unter Beriick-
sichtigung von Zielsetzung,

b) Zielgruppen und unterschiedlichen Medien mitwirken

¢) bei der Planung und Organisation der Umsetzung von Mafnahmen mitwirken

8.2

Veranstaltungsmanagement

a) an Veranstaltungsplanungen, insbesondere hinsichtlich Offentlichkeitsarbeit,
raumlicher Organisation und Aus stattung, mitwirken

b) Einladungen und Teilnehmerunterlagen erarbeiten sowie Teilnehmer bei Anfra-
gen und organisatorischen Proble men unterstiitzen

¢) bei der Koordination und Uberwachung von Prozessen mit Dienstleistern mit-
wirken, dabei betriebliche Compliance einhalten

d) bei der Priifung und Kontierung von Rechnungen mitwirken

¢) Veranstaltungen dokumentieren, Informationen fiir die Offentlichkeitsarbeit und
nachfolgende Prozesse zusammenstellen

Verwaltung und Recht

Kunden- und Biirgerorientierung

a) Kunden und Biirger im Umgang mit Verwaltung situationsgerecht unterstiitzen,
auf Antragstellung hinwirken

b) Moglichkeiten der Aufgabenerledigung Kunden und Biirgern nachvollziehbar
aufzeigen

¢) Verwaltungsprozesse transparent gestalten

9.2

Rechtsanwendung

a) bei der Klirung von Anliegen und Zustindigkeiten sowie der Ermittlung von Sach-
verhalten mitwirken und Regelmalnahmen einleiten

b) bei der Durchfiihrung von Beteiligungsverfahren mitwirken, standardisierte
BeteiligungsmafBnahmen durchfithren und dabei Verfahrensvorschriften beachten

¢) Rechtsgrundlagen bei der Wahrnehmung von Fachaufgaben anwenden

d) Sachverhalte unter Tatbestandsmerkmale subsumieren und unter Beachtung gebun-
denen Verwaltungshandelns Rechtsfolgen feststellen

9.3

Verwaltungshandeln

a) bei Entwiirfen von Verwaltungsakten mitwirken

b) Bekanntgabe von Verwaltungsakten veranlassen

¢) Widerspriiche, Einspriiche und Beschwerden entgegennehmen, bei der Priifung
von Form und Frist mitwirken

d) Vorginge nach rechtlichen und behérdlichen Vorgaben dokumentieren

offentliche Finanzwirtschaft

10.1

Finanzwesen

a) am Verfahren zur Aufstellung des Haushalts- oder Wirtschaftsplans mitwirken
und dabei rechtliche Regelungen berticksichtigen
b) Anforderungen der Haushaltsaufsicht und Haushaltskontrolle berticksichtigen

10.2

Haushalts- und Kassenwesen

a) Geschiftsvorginge zuordnen und Buchungen vorbereiten

b) bei der Mittelbedarfsberechnung im Rahmen der Haushaltsausfiihrung unter
Anleitung mitwirken

¢) bei der Ermittlung und Hochrechnung von gebuchten Einnahmen, Ausgaben,
Ertrage und Aufwendungen mitwirken

d) Ubersichten fiir Mittelzu- und Mittelabfliisse erstellen und bei der Uberwachung
mitwirken

¢) Voraussetzungen fiir Stundung, Niederschlagung und Erlass von Forderungen priifen

f) Unterlagen fiir den Jahresabschluss unter Anleitung zusammenstellen
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» Amtliche Bekanntmachung

>> Abschnitt C:

‘Wabhlqualifikationsiibergreifende integrativ zu vermittelnde Fertigkeiten, Kenntnisse und Fihigkeiten

Zeitliche Richtwerte in Wochen im

Lid. Teil des Zu vermittelnde

Nr. Ausbildungsberufsbildes Fertigkeiten, Kenntnisse und Fihigkeiten 1. bis 15. 16. bis 36.
Monat Monat

1 Organisation des Ausbildungs a) den Aufbau und die grundlegenden Arbeits- und Geschiiftsprozesse des Ausbildungs-

betriebes, Berufsbildung sowie betriebes erlautern

Arbeits- und Tarifrecht b) Rechte und Pflichten aus dem Ausbildungsvertrag sowie Dauer und Beendigung des
Ausbildungsverhiltnisses erldutern und Aufgaben der im System der dualen Berufs-
ausbildung Beteiligten beschreiben

¢) die Bedeutung, die Funktion und die Inhalte der Ausbildungsordnung und des be-
trieblichen Ausbildungsplans erlautern sowie zu deren Umsetzung beitragen

d) die fiir den Ausbildungsbetrieb geltenden arbeits-, sozial-, tarif- und mitbestimmungs-
rechtlichen Vorschriften erldutern

¢) Grundlagen, Aufgaben und Arbeitsweise der betriebs verfassungs- oder personalver-
tretungsrechtlichen Organe des Ausbildungsbetriebes erlautern

f) Bezichungen des Ausbildungsbetriebs und seiner Beschiiftigten zu Wirtschaftsorgani-
sationen und Gewerk schaften erlautern

g) Positionen der eigenen Entgeltabrechnung erlautern

h) wesentliche Inhalte von Arbeitsvertrigen erlautern

1) Moglichkeiten des beruflichen Aufstiegs und der beruflichen Weiterentwicklung erlautern

2 Sicherheit und Gesundheit bei der a) Rechte und Pflichten aus den berufshezogenen Arbeitsschutz- und Unfallver-hiitungs-

Arbeit vorschriften kennen und diese Vorschriften anwenden

b) Gefihrdungen von Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz und auf dem Arbeits-
weg priifen und beurteilen

¢) sicheres und gesundheitsgerechtes Arbeiten erlautern

d) technische und organisatorische MalBnahmen zur Ver meidung von Gefihrdungen sowie
von psychischen und physischen Belastungen fiir sich und andere, auch préventy, ergreifen

¢) ergonomische Arbeitsweisen beachten und anwenden

f) Verhaltensweisen bei Unfillen beschreiben und erste MaBnahmen bei Unfillen einleiten

g) betriebsbezogene Vorschriften des vorbeugenden Brandschutzes anwenden, Verhal-
tensweisen bei Brian den beschreiben und erste MaBnahmen zur Brandbekampfung
ergreifen withrend

der gesamten

Ausbildung

3 Umweltschutz und Nachhaltigkeit a) Moglichkeiten zur Vermeidung betriebsbedingter Belastungen fiir Umwelt und
Gesellschaft im eigenen Aufgabenbereich erkennen und zu deren Weiterentwicklung
beitragen

b) bei Arbeitsprozessen und im Hinblick auf Produkte, Waren oder Dienstleistungen
Materialien und Energie unter wirtschaftlichen, umweltvertriaglichen und sozialen
Gesichtspunkten der Nachhaltigkeit nutzen

¢) fir den Ausbildungsbetrieb geltende Regelungen des Umweltschutzes einhalten

d) Abfille vermeiden sowie Stoffe und Materialien einer umweltschonenden Wiederver-
wertung oder Entsorgung zufiihren

¢) Vorschlige fiir nachhaltiges Handeln fiir den eigenen Arbeitsbereich entwickeln

f) unter Einhaltung betrieblicher Regelungen im Sinne einer 6konomischen, 6kolo-
gischen und sozial nachhal tigen Entwicklung zusammenarbeiten und adressaten
gerecht kommunizieren

4 Digitalisierte Arbeitswelt a) mit eigenen und betriebsbezogenen Daten sowie mit Daten Dritter umgehen und
dabei die Vorschriften zum Datenschutz und zur Datensicherheit einhalten

b) Risiken bei der Nutzung von digitalen Medien und in formationstechnischen Syste-
men einschitzen und bei deren Nutzung betriebliche Regelungen einhalten

¢) ressourcenschonend, adressatengerecht und effizient kommunizieren sowie Kommu-
nikationsergebnisse dokumentieren

d) Stérungen in Kommunikationsprozessen erkennen und zu ihrer Losung beitragen

¢) Informationen in digitalen Netzen recherchieren und aus digitalen Netzen beschaffen
sowie Informationen, auch fremde, priifen, bewerten und auswiihlen

f) Lern- und Arbeitstechniken sowie Methoden des selbstgesteuerten Lernens anwen-
den, digitale Lernmedien nutzen und Erfordernisse des lebensbegleitenden Lernens
erkennen und ableiten

2) Aufgaben zusammen mit Beteiligten, einschlieBlich der Beteiligten anderer Arbeits-
und Geschiftsbereiche, auch unter Nutzung digitaler Medien, planen, bearbeiten
und gestalten

h) Wertschitzung anderer unter Berticksichtigung gesellschaftlicher Vielfalt praktizieren

5 Produkt- und Dienstleistungsangebot | a) Leistungsspektrum des Ausbildungsbetriebes beschreiben
b) Leistungen des Wirtschaftszweiges darstellen 4
¢) Markt- und Wettbewerbssituation des Ausbildungsbetriebes darstellen

6 qualititsorientiertes Handeln in a) betriebliche Abliufe unter Berticksichtigung von Informationsfliissen, Entscheidungs-

Prozessen wegen und Schnittstellen mitgestalten

b) eigenes Handeln im Arbeitsprozess in Bezug auf den Erfolg des Geschifisprozesses
im Team reflektieren und anpassen

¢) zur kontinuierlichen Verbesserung von Arbeitsprozessen im Betrieb beitragen

7 Information, Kommunikation,
Kooperation

7.1 Informationsbeschaffung und a) Informationen recherchieren, aufbereiten und archivieren
Umgang mit Informationen b) Vor- und Nachteile verschiedener Informationsquellen berticksichtigen 6 2

7.2 Kommunikation a) bei der Gestaltung von interner und externer Kommunikation mitwirken

b) Anlisse und Arten miindlicher und schriftlicher Kornmunikation berticksichtigen

¢) Gesprichsfiihrungs- und Fragetechniken anwenden

d) ziel- und kundenorientierte Gespriche fithren, Zeitrahmen einhalten, Ergebnisse 6 2
zusammenfassen

¢) soziokulturelle Unterschiede in der Kommunikation berticksichtigen

f) fremdsprachige Fachbegriffe anwenden

7.3 Kooperation und Teamarbeit a) Grundlage erfolgreicher Zusammenarbeit erkennen

b) Feedback konstruktiv geben und entgegennehmen

¢) bei der Gestaltung von internen und externen Kooperationsprozessen mitwirken
d) Aufgaben im Team planen und bearbeiten

)
¢) zur Konfliktlésung im eigenen Arbeitsumfeld beitragen
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FORT-
SCHRITT
NACH DE
ANDEREN
MACHEN.

JETZT
#KONNENLERNEN

Die bundesweite Azubi-Kampagne der IHKs ist in vollem Gange:

Mit grofien Werbeplakaten, in den sozialen Medien oder auf Messen
machen wir neugierig auf das ,Lebensgefiihl Ausbildung“.

Und Sie? Sind herzlich dazu eingeladen, mit lhrem Unternehmen Teil
dieser Kampagne zu werden und junge Leute fir eine Ausbildung zu
begeistern. Nutzen Sie die Werbemittel unseres Kommunikationspakets,
um mitzumachen - direkt in Ihrem Betrieb vor Ort oder auch digital.
Lassen Sie uns der jungen Generation zeigen, was #konnenlernen aus
einem machen kann. Denn eine Ausbildung bietet viel mehr als nur eine

Ausbi ldu ng berufliche Zukunft: ein Lebensgefihl, das stolz und glicklich macht.

Gemeinsam wollen wir nicht nur den jungen Menschen, sondern ganz

macht m e hr Deutschland klarmachen: Ausbildung macht mehr aus uns.

- . ' Fir weitere Informationen wenden Sie sich gern an unsere Referentin
aus unS Berufliche Bildung und Fachkrafte, Anne Borowski.




» Das letzte Wort | Heida Haltermann \

—

- —




Silomon-Inhaberin
Heida Haltermann hebt
die Bedeutung des
Handels vor Ort hervor.

Foto: THK fiir Ostfriesland
und Papenburg

Orientierung
bieten

In jeder Herausforderung steckt eine
Chance. Davon ist Silomon-Inhaberin
Heida Haltermann tberzeugt. Sie siecht
im Strukturwandel des Einzelhandels
grofle Chancen.

Heida Haltermann ist ein positiver Mensch. ,,Wer
positiv in die Zukunft blickt, wird Positives in der
Zukunft finden®, sagt sie. Sicherlich sei der fortschreiten-
de Strukturwandel im Einzelhandel und den FuB3ganger-
zonen eine groB3e Herausforderung fiir die Wirtschaft —
,aber es ist auch eine Chance, sich neu zu erfinden und
daraus eine noch bessere Version von sich selbst zu er-
schaffen.*

Haltermann sieht diese Chance vor allem darin, sich auf
die Kernkompetenzen des Einzelhandels zu besinnen:
Sinneserlebnis, Beratung, Zwischenmenschlichkeit. ,,Im
Handel vor Ort schaffen wir das Einkaufserlebnis in der
Begegnung. Die Kunden kénnen zum Beispiel die Stoffe
fithlen, Passformen sehen, sich selbst im neuen Look er-
leben. Wir kénnen inspirieren, thnen beratend zur Seite
stehen und herausarbeiten, welche Kleidung die Person-
lichkeit unterstreicht.” Mit dem Einsetzen des Online-
Handels steht den Kunden zwar ein unendliches Pro-
duktangebot zur Verfiigung, darin sicht Haltermann aber
auch einen Nachtelil. ,,Vielen Menschen fehlt die Orien-
tierung und Sicherheit. So leisten wir eine professionelle
Vorauswahl der Produkte, wir kuratieren die Mode.*
Welcher Stil passt zu mir? Welche Qualitat ist gut? Wie
nachhaltig wurde produziert? ,,Als Profis ist es unsere
Aufgabe, diese Fragen zu beantworten. Und dazu miissen
wir unsere Produkte und die Anspriiche unserer Kunden
kennen und lieben - eine Dienstleistung, die sie im Inter-
net nicht bekommen.*

Das Unternchmen hat jewelils eine Filiale in Aurich und
Norden. Hinzu kommt noch der Marc O‘Polo Store und
der VAUDE Store, beide in Norden. Insgesamt beschaf-
tigt das Unternehmen rund 100 Fachkrafte und sieben
Auszubildende. ,,Wir sind Mode. Das ist nicht nur unser
Slogan, sondern auch unser Anspruch und unser Lebens-
gefiihl“, sagt Haltermann. Das Unternehmen und seine
Mitarbeiter haben sich den neusten Trends und einem
bestandig hohen Qualitatsanspruch verschrieben.

Die IHK-Aktion ,,Heimat shoppen® unterstiitzt sie. ,,Die
landliche Pragung Ostfrieslands und Papenburgs hat
Werte wie Gemeinschaftlichkeit und Verbindlichkeit be-
wahrt. Die IHK leistet mit ihrer Aktion einen wichtigen
Beitrag dazu, auch diesen Aspekt unserer Heimat als
Wettbewerbsvorteil zu erkennen. <
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» Vorschau

Duale Berufsausbildung

Landesbestenehrung 2023

In der kommenden Ausgabe berichtet die
WOP iiber die duale Berufsausbildung als
Erfolgsmodell. Knapp 100 Auszubildende
aus ganz Niedersachsen, die zu den besten

Azubis des Landes zihlen, werden mit ihren
Ausbildungsbetrieben in Papenburg zu Gast
sein und im Rahmen einer Feierstunde ge-
ehrt. Auch acht junge Fachkrifte aus der

Region werden ausgezeichnet.

Die niachste Ausgabe erscheint
am 14. November 2023.

Impressum

Herausgeber: Industrie- und Handelskammer

fur Ostfriesland und Papenburg, RingstraBe 4

26721 Emden, Tel. 04921 8901-0, Fax -9230
info@emden.ihk.de, www.ihk-emden.de

Redaktion:

Max-Martin Deinhard (verantwortlich)

Stefan Claus, Tel. 04921 8901-30, stefan.claus@emden.ihk.de
Mit Namen oder Initialen gekennzeichnete Beitrige geben
nicht in jedem Fall die Ansicht des Herausgebers und der
Redaktion wieder. Keine Gewihr fiir unverlangt eingesandte
Manuskripte oder Besprechungsexemplare.

Nachdruck und elektronische Vervielfiltigung des Inhalts
nur nach ausdriicklicher Genehmigung, mit Quellenangabe
und unter Einsendung eines Belegexemplars.

Verlag:

Kommunikation & Wirtschaft GmbH

Baumschulenweg 28, 26127 Oldenburg

Tel. 0441 9353-143, Fax -200, meyer@kuw.de

42  Wirtschaft Ostfriesland & Papenburg | 10/2023

Anzeigenverkauf: Ralf Niemeyer (Anzeigenleitung)
Tel. 0441 9353-140, Fax -200, Mobil 0170 2234530
niemeyer@kuw.de
Umsetzung: Ramona Bolte
Abonnement-Service: Sylke Meyer
Tel. 0441 9353-143, Fax -200, meyer@kuw.de
Erscheinungsweise: monatlich
Erscheinungstermin dieser Ausgabe:
16. Oktober 2023
Bezugspreis: Dic Zeitschrift ist das offizielle Organ der
Industrie- und Handelskammer fiir Ostfriesland und Papen-
burg. Der Bezug ist fiir IHK-zugehérige Unternehmen kos-
tenlos. Fiir andere Bezieher kostet das Jahresabonnement
16,- € (inkl. Versandkosten und MwSt.), Mindestbezug ein
Jahr, danach gilt eine Kiindigungsfrist von zehn Wochen
zum Halbjahresende. Einzelpreis 2,- € zzgl. Versandkosten.
Druck: Ostfriesische Presse Druck GmbH
Dithmarscher Stra3e 6, 26723 Emden

Verbreitete Auflage:
11.138 Exemplare, 2. Quartal 2023

WISSEN, WAS ZAHLT

Der Bezug der IHK-Zeitschrift erfolgt im Rahmen der grundsitzlichen
Beitragspflicht als Mitglied der THK.

G

Kommunikation
& Wirtschaft GmbH

Ein Unternehmen der Schliiterschen Mediengruppe

Klimaneutral

Druckprodukt
ClimatePartner.com/10935-2309-1002

Bei Fragen zu Anzeigenbuchungen

beraten wir Sie gerne.

Mike Bokelmann (Anzeigenverkauf)
Tel. 0441 9353-274, Mobil 0160 3674930

mike.bokelmann@kuw.de




WWW.FTT-PERSONNEL.DE
)‘

| i t) ZENTRALE EMDEN: 04921 58980

PERSONAL SERVICE BREMERHAVEN: 0471 94184-003
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