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Praktischer Prufungsteil

Projektarbeit
Projektantrag
Durchfuhrung des betrieblichen Auftrages

Verfassen einer Projektdokumentation

Mundlich / praktische Prifung
Prasentation

Fachgesprach



m Rhein-Neckar

Projektantrag Online: Genehmigungsverfahren

Benachrichtigung Uber den Entscheid des Prufungsausschusses per Email
(an Prafungsbewerber und Ausbilder)

Drei Entscheidungsvarianten:
Genehmigt ohne Auflage (das Projekt kann durchgefuhrt werden)

Genehmigt mit Auflage(n) (das Projekt kann durchgefuhrt werden, unter Berucksichtigung der
Auflagen. Der Antrag muss nicht neu eingereicht werden)

Nicht genehmigt und Termin zur Wiedervorlage (das Projekt darf so nicht durchgefihrt

werden, die Auflagen des Prufungsausschusses sind zu beachten. Der Antrag muss Uberarbeitet, zur
erneuten Genehmigung noch einmal eingereicht werden.)

Hinweis:
Die Auflagen und der Termin fur die Wiedervorlage sind zwingend einzuhalten.
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Abschlussprufung (VO 2020) -
Gewichtungen und Dauer

Praktischer Prifungsteil Dauer Gewichtung
(Gesamtergebnis)

Betriebliche Projektarbeit mit Erstellung 40 Std. 25 %

einer Projektdokumentation 80 Std. (nur Fachinformatiker
Anwendungsentwicklung)

Prasentation mit FUhren eines 30 Min. 25 %

Fachgespraches
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Betriebliche Projektarbeit - Ubersicht

Betriebliche Projektarbeit

betriebs-
orientiert

Bearbeitung einer betrieblichen

Betriebliche Projektarbeit mit Erstellung einer
Projektarbeit Projektdokumentation
mit Erstellung
einer betriebsorientiert
Projekt-
dokumentation

v Prasentation mit Fiihren eines Fachgespréch
30 Minuten

ca. 15 min Prasentation & 15 min Fachgesprach

Teil Il

Prasentation
mit FUhren eines
Fachgespraches

Fragen aus allen Bereichen:
Projektarbeit, allgemeines Wissen,
BW.L, Projektmanagement, IT, DB,
Software Engineering

[ Praktischer Prafungsteil ]
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Teil A (Betriebliche Projektarbeit) (1) Allgemein

Grundsatzlich beachten:

Erst nach der Genehmigung darf mit der betrieblichen Projektarbeit begonnen
werden

Fiktive Projekte sind nicht erlaubt
Die betriebliche Projektarbeit ist selbststandig durchzufihren

(Bereits durchgefihrte Projekte, vorhandene Dokumentationen von vorherigen Pruflingen dirfen nicht als
Vorlage verwendet werden!)

Bei Problemen, die die Durchflihrung gefahrden, ist unverziglich die IHK Rhein-
Neckar zu informieren
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Teil A (Betriebliche Projektarbeit) (2) Allgemein

Durch die Projektarbeit und deren Dokumentation soll der Prufling
belegen, dass er...

... Arbeitsablaufe und Teilaufgaben zielorientiert unter Beachtung
wirtschaftlicher, technischer, organisatorischer und zeitlicher Vorgaben
selbststandig planen und kundengerecht umsetzen sowie ...

... Dokumentationen kundengerecht anfertigen, zusammenstellen und
modifizieren kann.
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Projektdokumentation (1) Inhalt

Deckblatt (Name des Priflings, Ausbildungsberuf, Ausbildungs-/Praktikumsbetrieb, Thema
der Projektarbeit

Inhaltsverzeichnis (mit anklickbarer Seitennummerierung)
Thema der Projektarbeit (Projektziel) / Art des Projektes
Betriebliche Umfeldbeschreibung des Auftragnehmers, -gebers
Ausgangssituation (Auftragsbeschreibung)

Analyse vom Ist-Zustand

Erstellung vom Soll-Konzept inkl. begrindeter Entscheidungen bei der Auswahl der Hard-,
Software und bei der Vorgehensweise der DurchfUhrungsschritte

Ressourcenplanung (Personal-, Sachmittel-, Termin- und Kostenplanung)

Ablaufplanung (Prozessketten, Netzplan, Meilensteine, usw.)
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Projektdokumentation (2) Inhalt

Darstellung der Prozessketten und/- oder Prozess-Schnittstellen

Umfassende Beschreibung und Begrindung der Vorgehensweise, der Entscheidungen, von
eventuellen Abweichungen, von Anpassungen und der erzielten Ergebnisse

Auftragsergebnis (Soll-Ist-Vergleich, Qualitatssicherung/-kontrolle (Prufprotokoll),
Anpassungen/Abweichungen (aufgetretene Probleme))

Ubergabe und Abnahme der betrieblichen Projektarbeit

Kundendokumentation als Anlage muss vorhanden sein (Empfehlung: 1 bis 10 Seiten).
Eine Kundendokumentation muss auch bei firmeninternen Projekten angefertigt werden.

Notwendige erganzende Unterlagen, z. B. Abbildungs- und Tabellenverzeichnis, Protokolle,
Gesprachsnotizen, Ablaufplane, Quellenangaben usw.
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Projektdokumentation Online Abgabe

' ) * Upload der Projektdokumentation
Hauptmenii .
inkl. Anlagen
oy ) S ] .
_é Projektantrag bearbeiten ‘ <E( ProlektdokumentatloD ‘ ) Der Umfang der DOkumentat|On
~y— ‘ \@ Bt it ‘ darf 15 Seiten nicht Uberschreiten

Ty

,'-fiff:_ Projektbetreuer(in)/Ausbilder(in) verwalten = EE Terminiibersicht

‘ ° Berichtsheft wird nicht
hochgeladen

e PDF-Format, Max. 8 MB

l e  Bestatigungs-Email an
Prafungsbewerber und Ausbilder

Projektdokumentation

@rzi?::jz:?mentalion bereitstelleQ ‘W Projektdokumentation 16schen ggwelfT Ab b t . h . |t d
: zw.1Tag vor Abgabetermin erhélt der
| = Projektdokumentation ansehen | Prifungsbewerber eine Erinnerungs-Email.
Bei Uberschreitung des Abgabetermins ist
keine Bearbeitung des Antrages bzw. der
‘ i ‘ Upload der Dokumentation mehr méglich.

-
‘ l Weiterflihrende Informationen ‘

Karla Test
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BEWERTUNGSMATRIX FUR DIE DOKUMENTATION ( 50%)

Bewertungsmatrix 10 9 T 5 3 0 Punkte

Projektarbeit

Portfolio:

1. Ausgangssituation: ) )

*  Auftragsziele & Teilaufgaben (gof. | Ziele, Kun- Die Ziele, Die Ziele, Kun- | Ziele, Kunden- | ZIele, Kunden- | Ziele, kunden-
Abweichungen zum Auftragsan- | derwinsche | Kunderwin- | derwinsche und | winsche Tei- | winsche und | winsche und
trag), Kundenwiinsche und Teilauf- | sche und Teilaufgaben sind| aufgaben sind | Tellaufgaben | Teilaufgaben
Konkretisierung des Auftrags gapensind | Teilaufgaben | erkennbar erschlieghar | Sind bedingt | fehlen / sind

wvorhildlich- sind wollstan- erschliedbar. nicht erschlie-
dargestelit dig darge- har. 20 %
stellt.

o Auftragsumield, Urfeld und | Das Umfeld | Urnfeld und Urnfeld und Lmreld und Umnfeld und
Auftragsschnittstellen Schnittstellen | und die we- | Schnittstellen Schaltstellen Schnittstellen | Schnittstellen
[Ansprechpartner, sind vorhild- | sentlichien sind erkennbar | sind nicht oder nicht | fehlen.

Einstieg, Ausstieq) lich beschrie- | Schaltstellen erschlieibar Zutreffe_nd
ben sind vallstan- beschrieben
dig beschrie-
ben

2. Ressourcen und Ablaufplanung: Ressourcen | Ressourcen | Wichtige Res- Wichtine Res- | Ressourcen Fessourcen

umfassend sind wollstan- | sourcen ange- saurcen er- hedingt er- nicht erschlie-

* Personal, Sachmittel-, angefihrt, dig angefuhrt, | fOhrt, wichtige schliebar, schliekbar, har / genannt.
Termin- und Kostenplanung Termine und | Termine und | Terming und Terming und Termine und Terming und

Kosten trans- | Kosten dar- | Kosten ablesbar, | Kosten er- Kosten unvoll- | Kosten fehlen 20 %
parent darge- | gestellt.. schliebar. standig, oder nicht
stellt, sachgerecht.

e Ahlaufplan Ablauf klar Ablauf vor- Aplauf erkennbar. | Ablauf Ablauf bedingt | Ablauf nicht

und worbild- hildlich. erschlieibar. erschliebar. erschliebar
lich. oder nicht dar-

gestellt.
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Bewertungsmatrix 10 9 7 5 3 0 Punkte:
Projektarbeit
3. Durchfihrung und Durchfithrung | Durchfihrung | Durchfihrung der | Durchfihrung Durchfihrung | Durchfihrung
Auftragsbearbeitung der Auftrags- | Auftrags- Auftragsschritte | von Auftrags- der Auftrags- nicht angespro-
schritte schritte woll- erkennbar. schritten schritte bedingt | chen £ nicht
«  Auftragsschritte, Yorgehensweise, |worbildlich standig dar- erschliebar erschliecbar erschliehar.
Qualitatssicherung dargestellt. gestellt.
20 %
«  AbwEIChUNGEN, ANPASSUNDER, Anpassungen | Anpassungen | Anpassungen Anpassungen Anpassungen Anpassungen
Entscheidungen und Folgen und Folgen und Folgen und Folgen und Folgen und Folgen
vorbildlich sind vollstan- | erkennbar erschlietbar bedingt er- nicht angespro-
begrundet dig hegrindet schlierbar chen Mmicht
und beriick- | und beriick- erschlierbar
sichtigt sichtigt.
4. Auffragsergebnisse Abnahme Abnahme Abnahme Abnahme Abnahme Abnahme nicht
worbildlich vollstandig- erkennbar erschlietbar bedingt angesprochen f
+  Sall-lst-vergleich, Qualitatskontrol- | dargestellt dargestellt dargestelit erschlierbar, nicht
le, Abweichungen, Anpassungen erschlierbar 20 %

Prozess und

Prozess und

Bewertung von

Bewertung von

Bewertung von

Bewertung nicht

Ergetinis vor- | Ergebnis im | Prozess und Prozess und Frozess und angesprochen
fildlich be- wesentichen | Ergetnis in Ergetnis Ergebnis mit ader fachlich
wertet. bewertet. Teilen erkennbar | erschliezbar erheblichen nicht halthar
hewertet. fachlichen
Mangeln.
5. Gestaltung des Portfolios Insgesarmt Im wesentli- In wesentlichen Maoch Micht Micht
+« Auiere Form, Inhaltsibersicht / Oberzeugen- | chen Ober- Teilen akzeptabel. ansprechend. | annehmbar.
Gestaltung von Text, Tabellen, de Gestal- Zeugende ansprechend.
Graphiken etc. tung Gestaltung.
. 10 %
« Inhaltliche Form /# verzeichnis der | Fachgerechte | Fachgerechte | Struktur und Struktur Struktur nicht Struktur nicht
Anlagen ( Strukturierung, fachge- | Strukturund | Struktur und | Darstellung erschliefbar, erschlieibar, vorhanden,
rechte und normgerechte Darstel- | Darstellung, Darstellung. | weitgehend Darstellung mit | Darstellung mit | Darstellung
jung etc.) dem Inhalt fachgerecht. fachlichen erheblichen fachlich nicht
optimal Mangeln. fachlichen haltbar.
angepasst. Wangeln.
Wung i Am- Auftragsge- I wesentli- In \_n\resentlichen Maoch auftragjs— Teilweise nicht | Micht auftrags-
hang, Zusammensteliung und Madifi- recht, g_ut chen auf- Teilen au_ftragsr gerecht_‘ wenig | auftragsge- gerecht
zierung struktune_rt tragsgerecht, gerec_ht, im all- strukturiert aber | recht, s__truktu— 10%
und deutlich | strukturiert gemeinen struk- | noch nachvoll- | relle Mangel,
nachwollzieh- | und nachvoll- | turiert und nach- | Ziehbar kaurm er-
har Zighbar villziehbar schlieibar




m Rhein-Neckar

Prasentation mit Fuhren eines Fachgesprachs (1)

Durch die Prasentation einschlie3lich Fihren eines Fachgesprach
soll der Prufling zeigen, dass er...

... fachbezogene Probleme und Losungskonzepte zielgruppengerecht darstellen, ...
... den fur die Projektarbeit relevanten fachlichen Hintergrund aufzeigen sowie ...

... die Vorgehensweise im Projekt begrinden kann.
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Prasentation mit Fuhren eines Fachgesprachs (2)

zielgruppengerechte Darstellung der Projektarbeit und Beantwortung von Fragen

zielgruppengerechte Verwendung von Fachbegriffen

Begrindung der Vorgehensweise im Projekt

Erklarung und Begriindung des Qualitatsstandards Zielgruppengerecht:

flissige und verstandliche Ausdrucksweise Zielgruppe kann selbst bestimmt

werden (bspw. Einkaufer,
Administratoren oder Entwickler)

Flexibilitat und Wendigkeit im Gesprach

Aufbau und Gliederung des Vortrags
Die Zielgruppe muss dem
Prufungsausschuss vorher
enannt werden

Aufzeigen fachlicher Hintergrinde

Gestaltung der schriftlichen Prasentationsunterlagen

Einsatz der Prasentationsmittel

Einhaltung des zeitlichen Rahmens
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Kriterien

Bewertung Prasentation
10 9 7 ]

Punkte 3 0
Aufbau und dem Thema optimal zweckmaRige sinnvolle, jedoch nicht |umstandlich, leichte sinnvolle Gliederung unsystematisch,
inhaltliche Struktur [angepafie Gliederung |Gliederung und logisch |optimale Gliederung, |Fehlerin der logischen [kaum erkennbar, unlogisch, zufallige
{sachliche und logische richtige richtige Darstellung, Darstellung im Darstellung, teilweise logische Aneinanderreihung von
Gliederung, Logik, Darstellung, streng zielorientiert allgemeinen logisch, Zielorientierung Fehler, Zielorientierung |Fakten, keine 30%
Zielorientierung) Zielorientiert Zielorientierung erkennbar kaum erkennbar Zielorientierung
vorhanden
Problemerfassung Problemstellung Proble mstellung gut Problemstellung Problemstellung Problemstellung Problemstellung nicht

und Losungsansatze

systematisch erfat,

qute Losungsansatze
erden angeboten und

kritisch be urteilt

erfalt, Losungsansatze
werden angeboten,
Voraussetzungen und
Auswirkungen werden
bedacht

weitgehend erfafit,
einige
Losungsmoglhichkeiten
werden angeboten

lickenhaft erfaBt,
Lasungen werden
unkntisch angeboten

teilweise richtig erfaBt,
Losungen werden
unkritisch und
unvolistandig
angeboten

erfallt, Losungsansatze
sind nicht enthalten

30%

Sprachliche IAusdrucksweise, einwandfreie Ausdrucksweise leichte Schwachen in  |erhebliche Schwachen |unverstandliche

Gestaltung Satzbau und St Ausdrucksweise, guter (weiigehend passend, |[der Ausdrucksweise, [in der Ausdrucksweise, (Ausdrucksweise, grobe

{Ausdrucksweise, vorbildlich Satzbau und Stil meist richtiger Satzbau, |Satzbau teilweise grobe Fehlerim Fehler im Satzbau, 2 Oty

Satzbau, Stil) flussiger Stil fehlerhaft, feilweise Satzbau, erhebliche geringer Wortschatz 0
stilistische Fehler stilistische Fehler

Zielgruppengerechte (durchgangig situationsgerecht, iberwiegend im allgemeinen nicht  (im allgemeinen nicht (Medieneinsatz und

Darstellung situationsgerecht, pragnantund dem situationsgerecht, meist|situationsgerecht oder [situationsgerecht oder (Visualisierung falsch

(Medieneinsatz, pragnant, inmer Inhalt angemessen passend zum Inhalt schlecht zum Inhalt schlecht zum Inhalt oder fehlend,

Visualisierung, optimal zum Inhalt passend aber trotzdem (passend, so daB die verwirrende 20%

Kdrpersprache) passend verstandlich Verstandlichkeit leidet |unangemessende

Darstellung
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Kriterien Bewertung Fachgesprach

Punkte 10 9 7 5 3 0
Beherrschung der vorbildliche Fachbegriffe werden Fachbegriffe werden Fachbegriffe werden Fachbegriffe werden Fachbegriffe werden
Fachbegriffe Verwendung und sicher und richiig verwendet und im selten verwendel. selien und teilweise falsch verwendet oder

Beherrschung der
Fachbegriffe.

verwendel.

allgem einen richtig
angewandi

falsch verwendet.

sind nicht bekannti.

10%

Beherrschung des fur
die Projektarbeit
relevanten
Fachhintergrundes

Der fir die Projekiarbeit
relevanie
Fachhiniergrund wird
sicher und

uberzeugend
behemschi.

Der fiir die Projektarbeit
relevante
Fachhiniergrund wird
beherrschi.

Der fir die Projekiarbeit
relevante
Fachhintergrund wird
im allgemeinen
behemschi

Der fiir die Projektarbeit
relevante
Fachhintergrund wird

im allgemeinen
behemschi, wenige
Zusammenhange
werden aber falsch
oder nicht erkanni.

Der fir die Projekiarbeit
relevante
Fachhiniergrund wird
nicht sicher beherrscht,
Zusammenhange
werden oft falsch oder
nicht erkannt.

Der fiir die Projektarbeit
relevante
Fachhintergrund wird
nicht behemschi,
Zusammenhange
werden im aligemeinen
nicht oder falsch
erkanni.

30%

Problemerfassung,
Problemdarstellung
und Problemlosung

Probleme werden
selbstandig und sicher
erkannt und Lésungen
fachlich dberzeugend
dargestelit.

Probleme werden
sicher erkannt und
Losungen fachlich
einwandfrei dargestellt.

Probleme werden fast
richtig mmer erkannt
und Losungen meist
fachlich angemessen
dargesielit.

Probleme werden im
allgememen richiig
erkannt und Losungen
fachlich im allgemeinen
richiig dargesielli.

Selbst einfache
Probleme werden nicht
immer richtig erkannt.
Die fachliche
Darstellung der
Losungen dberzeugt im
aligem einen nichi.

Sebst einfache
Probleme werden nichi
richtig erkannt.
Lésungen konnen nicht
fachlich einwandfrei
dargesieli werden.

30%

Argumentation und
Begrundung

Fachliche Argumente
und Begrindungen
werden imm er richiig
und iberzeugend
vorgetragen.

Fachliche Argumente
und Begrindungen
werden sicherund
richtig vorgetragen.

Fachliche Argumente
und Begrindungen
werden richiig und
iberwiegend
angemesssen
vorgetragen.

Fachliche Argum enie
und Begrindungen
werden zwar meist
richtig, oft aber
umstandlich oder
unangemessen
vorgetragen.

Fachliche Argumenie
und Begrindungen
werden nur tellweise
richtig und um standlich
oderunangem essen
vorgetragen.

Fachlche Argumenie
und Begrindungen
werden meist falsch,
nicht oder
unangemessen
vorgeiragen.

30%
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Organisatorische Vorgaben Projektantrag

Genehmigungsverfahren durchidie Prufungsausschisse

Bewertung der Dokumentation‘iurch die Prufungsausschusse

© IHK Rhein-Neckar 17.10.2023 Folie 17
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IHK - Notenschlussel

Punkte Schulnote
100 1,0
29 1,1
98 1,1
97 1,2
sehr gut 96 1,2
a5 1.3
94 1,3
a3 1,4
92 1,4
921 1,5
90 1,6
89 1,7
a8 1,8
87 1,9
gut 86 2,0
85 2,0
84 2,1
a3 2,2
82 2.3
a1 2,4
80 2,5
79 2,5
78 2.6
77 2,7
76 2,8
75 2,8
befriedi- 74 2,9
gend 73 3,0
72 3,0
71 3.1
70 3,2
69 33
68 33
67 3,4

Punkte Schulnote
66 3,5
65 3,5
64 3,6
63 3,6
62 3,7
61 3,8
60 3,8

ausrei 9 3.9
58 3.9
chend o7 20
56 4.0
55 4,1
54 4,2
53 4,2
52 4.3
51 4,3
50 4.4
49 4,5
48 4,5
a7 4,6
46 4,6
a5 a,7
a4 4,7
43 4,8
432 4.8
a1 4,9
40 4,9
mangelhaft 39 5.0
38 5,0
37 5,1
36 51
35 5,2
34 5,2
33 5,3
32 5,3
31 5,4
30 5,4

25 bis 29 5,5
20 bis 24 5,6
ungenﬁ_ 15 bis 19 57
gend 10 bis 14 5,8
5 bis 9 5,9
0 bis 4 6,0
100 — 92 Punkte sehr gut
unter 892 — 81 Punkte gut
unter 81 — 67 Punkte befriedigend
unter 67 — 50 Punkte  ausreichend
unter 50 — 30 Punkte  mangelhaft
unter 30 — 0 Punkte ungeniigend
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Sonstige Informationen

https://www.ihk.de/rhein-neckar

Dokumentennummer
» 10018: Dokumentation der betrieblichen Projektarbeit &
Prasentation mit Fuhren eines Fachgespraches


https://www.ihk.de/rhein-neckar
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!
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