
 

 

Dienstleistungsausschuss 

 

 
Kurz-Protokoll der Sitzung am Mittwoch, den 14. Juni 2023 

IHK Region Stuttgart, Jägerstrasse 30, 70174 Stuttgart 
Beginn: 15:10 Uhr 

 
Teilnehmerliste im Anhang des Protokolls 
 

TOP 1  Begrüßung und Bericht der Vorsitzenden 
Constanze Eich, eich communications 
 
 Die Vorsitzende begrüßt die Anwesenden. Das Protokoll der letzten 

Sitzung wird genehmigt. Es folgen Berichte zur Konjunkturumfrage, zu 

Kammer-Aktivitäten und aus der Vollversammlung sowie zum neuen 

Präsidenten der Kammer, Herr Claus Paal. 

 
TOP 2  Bericht aus dem Arbeitskreis zum Thema Nachhaltigkeit 

Jürgen Treiber, Treiber Consulting, Real Estate Project Development, 
Stuttgart 

 

Herr Treiber berichtet zum aktuellen Arbeitsstand. Er benennt 

Herausforderungen und verschiedene Faktoren im Prozess. Er stellt 

das PACE-Team und dessen zukünftige Funktion und Vorgehensweise 

im Arbeitskreis vor. 

 

TOP 3 Konkrete Anwendungsfälle von KI im Dienstleistungsbereich 
Thorsten Eller, Leiter Projektmanagement und digitale 
Transformation IHK Region Stuttgart 

 
Herr Eller ordnet KI ein und erläutert im speziellen die Technologie 

Chat-GPT. Es folgen diverse Demonstrationen und 

Anwendungsbeispiele. Weitere KI-Produkte werden vorgestellt.  

 
TOP 4  Austausch der Ausschussmitglieder zum Thema KI 

Alle Ausschussmitglieder 
 

Die Ausschussmitglieder tauschen sich über verschiedene 

Anwendungsbeispiele aus und diskutieren über mögliche Risiken und 

nötige Regularien.  

 



 

 
TOP 5 Verschiedenes 
 

Herrn Laux gibt einen kuren Input zum Thema Abschlussprüfung bei 

Kurzarbeitergeldern.  

 

Der Bürokratieabbau soll bei einer der nächsten Ausschusssitzungen in 

die Agenda als TOP aufgenommen werden. 

 

Die Sitzung endet um 17:20 Uhr. 

Der nächste Sitzungstermin ist der 15.11.2023. 

 
 

Stuttgart, den 14. Juni 2023  
 
 
 

        
 
 
 
 
 

 
   Tassilo Zywietz     i. A. Dilara Baran 
     Geschäftsführer     Protokollantin 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Anlagen: 
 

- Teilnehmerliste 
- Präsentationen 



 

 

Dienstleistungsausschuss 

 
 
Teilnehmende: 
 
Constanze Felicitas Eich  eich-communications 

Muhammed Erturan   em.con Unternehmensberatung 

Dr. Claus-Dieter Fischer  UDF Consulting AG 

Robin Dieter Frank   Immobilienvermittlung BW GmbH 

Prof. Horst-Richard Jekel  SPPC Group Strategie- und Vertriebsberatung 

Michael Laux    I.K. Hofmann GmbH 

Dirk Lorenz    Lorenz, Näve & Collegen Real Estate GmbH & Co. KG 

Bernd Mergenthaler   Mergenthaler Immobilien AG 

Clemens Morlok   GWM Gesellschaft für Wirtschaftsmathematik mbH 

Dr. Hans-Joachim Richter  Dr. Richter Heidelberger GmbH & Co. KG 

Ute Schmidt    Vermögensberatung 

Tanja Telschow   t hoch 3 GmbH 

Jürgen Treiber   TREIBER CONSULTING 

Thomas Beck   Werbeagentur Beck  

Peter Grabert    Mediaberatung Grabert 

 
 
 
Referenten/IHK 
 
Tassilo Zywietz   IHK Region Stuttgart 

Gabriele Dittert   IHK Region Stuttgart 

Dilara Baran    IHK Region Stuttgart 

Thorsten Eller   IHK Region Stuttgart 


