
 
 
 
 

 

Verarbeitung der Daten im Rahmen von Onlineumfragen 
 
Informationspflichten bei einer Erhebung von Daten bei der be-
troffenen Person Art. 13 DSGVO und 14 DSGVO  
 
 
1. Bezeichnung der Verarbeitungstätigkeit 
 
Wir möchten Sie mit diesem Informationsschreiben über die Verarbeitung Ihrer perso-
nenbezogenen Daten im Rahmen von online Umfragen informieren. Der Schutz Ihrer 
persönlichen Daten wird sehr ernst genommen. Ihre Daten werden im Einklang mit den 
jeweils gültigen Datenschutzanforderungen verarbeitet. 
 
2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 
 
Bergische Industrie- und Handelskammer Wuppertal-Solingen-Remscheid 
Heinrich-Kamp-Platz 2 
D-42103 Wuppertal 
Telefon 0202 24 90 - 0 
Fax 0202 24 90 – 999 
E-Mail ihk@bergische.ihk.de 
Vertretungsberechtigte: Präsident Henner Pasch, Hauptgeschäftsführer Michael Wenge 
 
3. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 
 
Die Datenschutzbeauftragte der Bergischen IHK erreichen Sie unter: 
 
sicdata – Unternehmensberatung Tobias Erdmann e.K. 
Heiligenstock 34 c  
42697 Solingen 
E-Mail: info@sicdata.de 
 
4. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung  
 
Durchführung von anonymisierten Umfragen zur wirtschaftlichen Situation unserer Mit-
gliedsunternehmen und ihrer Einschätzung zu sonstigen, wirtschaftlich relevanten Sach-
verhalten. Erfassung über die Webanwendung Microsoft Forms. 
 
Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist unser berechtigtes Interesse (Art.6 Abs.1 
lit. f DS-GVO), sowie §1 Abs. 1 i. V. mit §9 Abs. 1 und 3 IHKG. 
 

5. Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten  
 

Wir verarbeiten nachfolgende Kategorien von Daten, die wir von ihnen selbst erhalten 
haben: 
 
Wir speichern im Zusammenhang mit der Umfrage keine personenbezogenen Daten. 
Microsoft kann allerdings Metadaten wie z.B. Ihre IP-Adresse speichern. 
 
Empfänger:  
Wir führen die Umfrage über Microsoft Forms durch. Microsoft Forms ist eine Software 
der Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA 
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(„Microsoft“), die als Webanwendung bereitsteht. Die Umfrage wird in Form eines Links 
an die uns von Ihnen zur Verfügung gestellte E-Mail-Adresse gesendet. Die Umfrage er-
folgt anonymisiert – Sie müssen also keine personenbezogenen Daten angeben. Den-
noch kann Microsoft beim Aufruf der Webanwendung Metadaten wie z.B. Ihre IP-Ad-
resse erheben. 
 
Die Datenverarbeitung durch Microsoft erfolgt grundsätzlich in einem europäischen Re-
chenzentrum. Für den Fall, dass Daten dennoch in den Vereinigten Staaten verarbeitet 
werden, gelten zwischen Microsoft und uns die EU-Standardvertragsklauseln. Diese si-
chern bei einer Datenübertragung in die Vereinigten Staaten ein der DSGVO entspre-
chendes Datenschutzniveau. 
 
Nähere Informationen finden Sie in den Datenschutzbestimmungen von Microsoft, abruf-
bar unter: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement 
 
6. Dauer der Speicherung 

 
Solange dies für die Durchführung der Umfrage erforderlich ist. 
 
7. Betroffenenrechte 

 
Ihnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen folgende Rechte nach 
Art. 15 bis 22 DS-GVO zu: Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung 
der Verarbeitung, auf Datenübertragbarkeit. Außerdem steht Ihnen nach Art. 14 Abs. 2 
Buchstabe c in Verbindung mit Art. 21 DS-GVO ein Widerspruchsrecht gegen die Verar-
beitung zu, die auf Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DS-GVO beruht.  
 
8. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 
 
Sie haben gemäß Art. 77 DS-GVO das Recht, sich bei der Aufsichtsbehörde zu be-
schweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten nicht rechtmäßig erfolgt. Die Anschrift der für unser Unternehmen zuständigen 
Aufsichtsbehörde lautet:  
 
Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit 
Nordrhein-Westfalen 
Postfach 20 04 44 
40102 Düsseldorf 
Telefon 0211/38424-0 
Fax 0211/38424-10 
E-Mail poststelle@ldi.nrw.de 
 
 
Stand: 22.06.2023/Gi 
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