


04 - Design Briefing



04 - Design Briefing



Design Creates Value II  -  04 Design Briefing     19.04.2023 IHK Schwaben - VDID

Andre Rohde, Head of Sales, Marketing + Order Processing 
Unsere Vision: We are helping people to move loads in a 
digitized & sustainable world. 

Frank Detering, Dipl.-Ing. Maschinenbau und Diplom-
Designer. Das Stuttgarter Büro arbeitet unter dem Motto: 
Technik gestalten.
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Technik gestalten.
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die Stelle der Erregungsübertragung zwischen Nerven- und Muskelzellen. Analog dazu findet 
unsere Arbeit an der Nahtstelle vom Denken zum Machen statt, von der Kreation zur Produktion, 
von der Ideenfindung zum industriellen Endprodukt.

=



Maschinenbau 

Technik gestalten.

Sensortechnik KonsumgüterMedizintechnik

Design Creates Value II  -  04 Design Briefing     19.04.2023 IHK Schwaben - VDID



Design Creates Value II  -  04 Design Briefing     19.04.2023 IHK Schwaben - VDID

Technik gestalten.

Durch unser technisches KnowHow arbeiten wir für Unternehmen mit durchaus unterschiedlicher Größe.
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Technik gestalten.

Der MINI ist das kleinste Hebezeug von J.D. NEUHAUS 
mit 125 kg, 250 kg, 500 kg und 980 kg Tragkraft in 2 
Baugrößen. Er ist wesentlich kompakter, leichter und 
mobiler als elektrisch angetriebene Hebezeuge.
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Quelle: GROW Design Leadership
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Why?

PROFI TS 

frühe 70er Jahre

MINI  1. Generation 

späte 90er Jahre
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What?

Wettbewerbs- 
analyse 
elektrisch

Wettbewerbs- 
analyse 
pneumatisch



Feedback aus dem Service
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For whom?

Feedback aus dem Vertrieb
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Ergebnisse des Briefings (Zielbildes)

-   Motor kann en bloc getauscht werden 
-   Wartung am Haken ohne Demontage 
-   Geschwindigkeit/Feinfühligkeit einstellbar

-   tauschbare Verschleißteile 
-   pneumatische Endabschaltung
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- ergonomische Steuerung 
- kompakte Abmessungen 
- flexiblere Anbindung der 

Steuerleitung

Ergebnisse
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- NFC-Chip implementiert 
- gelasertes Typschild 
- mobil durch Gewichts-

Einsparung 
- MINI = balliger Vierkant

Ergebnisse
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Ergebnisse des Briefings (Zielbildes)

- Leiser und präziser 
Druckluftmotor
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- höhere Geschwindigkeit 
- dauerhafte Verfügbarkeit 
- längere garantierte 

Lebensdauer

Ergebnisse



Design Creates Value II  -  04 Design Briefing     19.04.2023 IHK Schwaben - VDID

- höhere Geschwindigkeit 
- dauerhafte Verfügbarkeit 
- längere garantierte 

Lebensdauer

Ergebnisse



www.synapsisdesign.com

Vielen Dank!
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J.D. NEUHAUS GROUP
P E R M A N E N T  E X C E L L E N C E  S I N C E  1 7 4 5

W i tte n  |  1 9 .  A p r i l  2 0 2 3

Design Creates Value II

Andre Rohde – Head of Sales
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Agenda
Design Creates Value II

▪ Vorstellung Unternehmen J.D. Neuhaus Group

▪ Permanent exellence im Development Process am 

Beispiel des Druckluft Hebezeuges „mini“
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J.D. NEUHAUS Group in Zahlen

1745 Das Gründungsjahr unseres 
Familienunternehmens – mittlerweile in 7. 
Generation

220 Mitarbeiter:innen weltweit

90 Länder, in denen unsere Kunden Zuhause 
sind

Design Creates Value II

5 Standorte: Witten (Deutschland), 
Baltimore (USA), Aberdeen (UK), Lyon 
(Frankreich) & Singapur

Die J.D. Neuhaus Group ist ein global agierender und inhabergeführter Weltmarkführer für 
hydraulisch und pneumatischen Hebezeugen, Krananlagen und ganzen Systemlösungen
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Seit über 277 Jahren sorgt JDN für Bewegung über Generationen 
Design Creates Value II

1745 1952

1986

Gründung 

Johann Diederich Conrad 
Neuhaus 

Eintrag als „Fabrickant“ in die 

„Meisterrolle der 
Sprockhövelschen Fabricke“

Wilfried Neuhaus-Galladé
Aufbau globales Vertriebssystem inkl. 

Gründung von Tochtergesellschaften und 
Relaunch der Produktpalette 

Johann Diederich II.
Als erster Windenschmied der 

Familie, Ausbau des 
Windengeschäfts

Louis Neuhaus
Ausbau des Geschäfts im 

Bergbau und Anschaffung erste 
Maschinen

Emma Neuhaus
Nach Tod von L. Neuhaus 

Verantwortung für Familie, Haus 
und Betrieb

Max Neuhaus
Ausbau Werksgeländes und 

Anwendung 
transmissionsbetriebener 

Werkzeugmaschinen  

J. Diederich Neuhaus
Entwicklung ersten Druckluft-

Hebezeuge für industrielle 
Anwendungen

1919

1905

1 2 3 4 4 5 6 7

1831
Heinrich Wilhelm Neuhaus

Selbstständiger 
Schmiedebetrieb 

zur Windenherstellung 
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Das Portfolio von J.D. Neuhaus 
Design Create Value II

Produktgeschäft
Hebezeuge, Krananlagen & ganze 
Systemlösungen auf individuellen 
Kundenwunsch

Global Service

_____________________

Ersatzteilgeschäft 

Nachhaltige Ausschöpfung des gesamten Produktlebenszyklus 
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Anwendungen
Design Creates Value II
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Wir helfen Menschen in einer 

digitalisierten & nachhaltigen Welt Lasten zu bewegen.
“Wir helfen Menschen, Lasten in einer 

nachhaltigen und digitalisierten Welt zu 
bewegen“.”
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Die JDN-Vision
Design Creates Value II

„Wir helfen Menschen, Lasten in einer nachhaltigen und digitalisierten Welt zu bewegen“
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Der JDN Weg
Design Creates Value II

Tradition & Innovation

J.D. Neuhaus ist einzigartig in der Welt der Fördertechnik. Stabil 

und mittelständisch. Ein Familienunternehmen, das seit über 

275 Jahren seine Unabhängigkeit wahrt.

Performance & Durability

Überall auf der Welt verlassen sich Kunden auf unser 

Leistungsversprechen „Permanente Exellenz“. Darauf, dass ihre 

JDN-Produkte im Einsatzfall volle Leistung bringen.

Partnership & Passion

Wenn Kollegen oder Teams zusammenarbeiten, dann ist das viel 

mehr als das bloße Zusammenwirken fachlicher Fähigkeiten. Es 

ist immer eine Begegnung auf Augenhöhe.
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Design Creates Value II

Permanent excellence im 
Development Process
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Pilotprojekt
Design Creates Value II

▪ Etablierung der neuen JDN Arbeitsweise mit den Ziel der Entwicklung eines neuen Drucklufthebezeuges „mini“

▪ Als Basis für die neue JDN Arbeitsweise dienen die JDN Werte 



COPYRIGHT © 2021. J.D. NEUHAUS GMBH & CO KG. 13

Go Gemba (voice of the customer) und Zielbild
Design Creates Value II

▪ Market-In - „Vor Ort gehen und selber anschauen“ für eine nachhaltige Problemlösung und Zielbild Erstellung

▪ Zielbild, die Basis für die weitere Projektarbeit innerhalb des „Obeya“ Teams
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Obeya „großer Raum“
Design Creates Value II

▪ Unser gemeinsamer Strategie- und Projektmanagement Raum
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Visualisierungen
Design Creates Value II

▪ Visuelles Management, verfolgt dieses Konzept das Ziel der Transparenz aller Vorgänge durch bildlich Darstellung 

▪ Steuerungsinstrument des Soll-Ist Zustandes
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Visualisierungen
Design Creates Value II
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Visualisierungen (Design)
Design Creates Value II
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Nullserien Geräte
Design Creates Value II
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Seriengeräte – gemeinsam mit dem Kunden entwickelt
Design Creates Value II
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Erfolgsgeschichte „mini“
Design Creates Value II

▪ agile, teamorientierte Arbeitsweise über alle Funktionsbereiche

▪ unsere Blaupause für jedes weitere Projekt

▪ alle Stakeholder sind zu jeder Zeit informiert und Teil des 

Projektes

▪ hohe Akzeptanz im Markt durch hohe Einbindung 

▪ effiziente, termingerechte Projektrealisierung
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