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Dipl. Des. (FH)
Kommunikationsdesignerin
Geschaftsfuhrerin

Wolfgang Wiedemann
Dipl. Ing. IT
Geschaftsfuhrer, Grunder

Marketing
Projektmanagement Corporate Design
App Entwicklung ' Webdesign

UX/Ul Design



Alice Imiela Designburo gestaltet strategische Markenauftritte far
Unternehmen und Startups, die sich durch professionelles Design
von der Konkurrenz abheben und das Herz ihrer Kunden erreichen.

I&U Corporate Design Webdesign

Ein individuelles und strategisches Strategisches Webdesign erreicht
Corporate Design trifft ins Herz. mehr Kunden und begeistert sie
frs Angebot.

UX/Ul Design

Gute UX/UI ist effektiv und intuitiv
und macht Nutzer nicht unglucklich.




Corporate Designs / Logos

alice imiela
DESIGNBURO

ANDREA KONIG

FBC {’ CONSULTING

 Bdatil

Andrea =

Wozniak

e

Artrium _brass

@ltliltldl

JITHRA

book

o
i

fy

\ 1

—()
F
L

¥

CHITIN SOFTLARE

Ruth
A 4 Rietschle

zoodle.bar




Webdesign, UX/UI Design
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Chitin Software -
Agentur fur mobile App Entwicklung

Gegrundet 2015
6 Mitarbeiter
Standort Augsburg

Full Service App Agentur:
->» Konzept =2 Design =» Umsetzung =2 Test =2 Veroffentlichung =2 Wartung

Schwerpunkte:
= Hardware = Elektronik =2 I0T




App-Projekt ,Mobile Flow”

« Elektronischer Ticketkauf

« Kontaktloser Zugang fur Skigebiete

« App Entwicklung

« Kommunikation mit dem Drehkreuz
via Bluetooth




Cloud Rendering

Rendering ist der Prozess der Erzeugung eines zwei- oder
dreidimensionalen Bildes aus einem Modell mithilfe von
Anwendungsprogrammen.

Cloud Rendering ermoglicht schnelles und gunstiges
Rendern von komplexen 3-D Modellen und Animationen
Im Web - unabhangig von der eigenen Hardware.



Design Research

Entdecken Vertiefen Testen
Fragen Analysieren Prufen
Einfuhlen Konzipieren Auswerten

Zuhoren, Untersuchen, Hinausblicken




Design Research / Entdecken, Fragen, Einfuhlen

Ziele Methoden
« Beleuchten wasich noch nicht kenne / nicht weil3. - Field study
« Verstehen was Menschen brauchen. « Diary study
 Prufen, ob das Projekt tatsachlich das Problem 10st. « User interview
- Annahmen bestatigen oder verwerfen. « Stakeholder interview

Starken und Schwachen der Konkurrenz herausfinden. e Requirements & constraints



Design Research / Vertiefen, Analysieren, Konzipieren

Ziele

Problemraum verstehen.

Wie sollen Nutzerwunsche erfullt werden?

Konzept ausarbeiten.

Design-Umfang definieren.

Designmoglichkeiten ausloten und Feedbacks einholen.

Methoden

- Competitive analysis

« Design review

 Persona building

- Task analysis

- Journey mapping

- Prototype feedback & testing
« Write user stories

« Card sorting



Design Research / Testen, Prufen, Auswerten

Ziel Methoden
« Umsetzung im Protoyp-Stadium prufen, um » Qualitative usability testing
Schwachstellen und Optimierungspunkte zu finden. (in-person or remote)
« Fruhund oft testen. « Benchmark testing
« Mit Nutzergruppen sprechen, auch Uber Social Media  Accessibility evaluation

und Foren.



Design Research / Zuhoren, Untersuchen, Hinausblicken

Ziel Methoden
« Geht uber alle Design-Zyklus Phasen und daruber hinaus. e Survey
« Probleme verstehen und neue Themen entdecken.  Analytics review
« Muster und Trends herausfinden. « Search-log analysis

- Haufige Fragen, Kommentare und Bug Reports auswerten. < Usability-bug review
« FAQ review



Corporate (Re-)Design und Webdesign flir Chitin Software



Markenworkshop mit den Geschaftsfuhrern

« Stakeholder Interview
 Insights
« Unternehmen, Grunder, Produkte und Kunden kennenlernen




Vision

Wir wollen Ideen Wirklichk
lassen und Apps bauen, di
Erwartung des Kunden ub:
und tatsachlichen Mehrwe

Warum

Freude an der Technologie
an Effizienzsteigerung vor
in Unternehmen, Tetris, Cc
unsere Leidenschaft, krea

Grundwerte des Unternehmens

Werte

Flexibilitat, Vertrauen, Zuv
Serviceorientiert, da furd
Macher, Neugier auf neue
Erfahrung, Qualitat, Nacht
Losungen und Anwendunc

Kernkompetenz

1. GroBes Kompetenzspektrum und
Erfahrung innerhalb der mobilen Welt

2. Kommunikationsfahigkeit

3. Schnelle Integration in neue Projekte



Zielgruppe
und Personas

Thomas Berger, 50 Jahre alt, technischer
Leiter pzw. Product Owner,
Entscheidungstrager.

Verheiratet, 2 Kinder, wohnt etwas
auBerhalb von Munchen in seinem
Einfamilienhaus. Spielt Tennis und Golf,
fahrt Rad und einen BMW.

Hat bereits ein Konzept oder eine
bestehende App und mochte gleich los

legen > Plan, KV, Umsetzung

Painpoints ...

Vertiefen

Justus Weiss, 35 Jahre, CEQ/ CTO eines
Startups, die bereits ein bestehendes
Produkt haben und den Code bzw. das
Projekt Ubergeben mochten.

Wohnt in einer Stadtwohnung in Berlin,
geht bouldern.

Hat eine ldee, ein vages Budget und noch
sehr wenig Wissen uber die Materie. >
gunstige Beratung, Kostenschatzung

Painpoints ...

Wunsche, Bedurfnisse, Motivation ...



Market Research und Analyse

- Wettbewerber und Best Practice Beispiele

- Webagenturen, Digitalagenturen, Freelancer im mobilen Bereich
« UnternehmensgroBBe, Angebot, Auftreten, Design

 Ziel: Positionierung

Entdecken
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Der Stoff Chitin

- seit 500 Mio Jahren von Tieren produziert
- 1811 entdeckt

- In Pilzen und Meerestieren

- bildet Exoskelette, Panzer

- bildet Ketten, die Zellwande verstarken
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Eigenschaften von Chitin:

flexibel, weich, biegsam
robust, bestandig
Wasserfest, wasserunloslich
leicht

organisch

schutzt vor Infektionen

Entdecken
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Research Webdesign

« Branchen-ubergreifend und Uberregional
- Farbe Orange, Schriften, Gestaltungselemente, Logo, Webdesign
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Ergebnis der
Design Research

Markendefinition
Konzept
Strukturierung der Webseite

Moodboard
erste Layouts
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Resultierendes
Design



Chitin-Designelemente

Anson
Barlow




Unternehmenswerte

CHITIN IST FLEXIBEL

Wir sind neugierig und flexibel. Neue
Ideen, innovative Technologien - das
ist unser Ding! Nach einer kurzen
Einarbeitungsphase sind wir
mittendrin in lhrem Projekt.

CHITIN IST ORGANISCH

Wir docken flieBend an bestehende
Strukturen an und wachsen mit lhnen
weiter. Wechselseitige Impulse sind
der beste Nahrboden fur Erfolg.

IR
=11) |

CHITIN IST ROBUST

Unser Qualitatsversprechen: Kein
Wackeln, Ruckeln oder Stocken.
Chitin-Produkte sind qualitatsgepruft,
belastbar, funktional und nachhaltig.

CHITIN IST LEICHT

Wir begegnen Ihnen auf Augenhdhe
und lieben die unkomplizierte und
offene Kommunikation. Wir arbeiten
kundenorientiert und bieten effektive
und leicht verstandliche Losungen.



Geschaftsaustattung
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CHITIN SOFTUARE LEISTUNGEN REFERENZEN OUBERUNS JOBS KONTAKT  INFOBAR
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Webdesign

o Startseite und Unternehmenswerte

« Desktop und Mobile Ansicht AGENTUR FUR MOBILE APP
ENTWICKLUNG IN AUGSBURG

Unsere Experten fur App Entwicklung realisieren
Ihre App-ldee. Von Planung und Konzeption bis zur
App-Programmierung und Betreuung.

Kontakt aufnehmen

7=

CHITIN SOFTWARE - WIR MACHEN APPS
FUR MENSCHEN

Wir entwickeln mobile Apps flr groBe und mittlere Unternehmen, Startups und
Einzelunternehmer. Auch wenn sich vieles um Bits und Bytes, um Nullen und Einsen dreht,
steht der Mensch bei der Entwicklung unserer digitalen Produkte immer im Mittelpunkt.



Webdesign

« Darstellung der Leistungen
und Referenzen

at

©= CHITIN SOFTLARE
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HIER KENNEN WIR UNS AM BESTEN AUS

App Entwicklung native und
hybrid. Entwicklung von mobilen
Apps flr i0S und Android. Hybrid-
App-Programmierung mit Flutter.

Internet of Things - Apps fur die
Vernetzung von physischer und
virtueller Welt. Beispiele sind
Smart-Car oder Smart-Home.

LEISTUNGEN REFERENZEN

Mit dem ,App Security Check”
haben wir ein innovatives
Beratungsprodukt entwickelt, mit
dem wir lhre Mobile App vor
Cyberrisiken schutzen.

Was waren wir chne uns? Apps fur
soziale Plattformen vernetzen uns
via Chat oder Messenger mit
Partnern und Gleichgesinnten in
Beruf und Freizeit.

UBERUNS JOBS KONTAKT  INFOBAR

Mit AR kann lhre App
Informationen lGber eine Kamera
in reelle Live-Umgebungen
einfugen. Wir wissen, wie - und
haben dafiir bereits ein eigenes
Produkt entwickelt.

News, Videos, Trainings,
Dokumente - verwalten Sie lhren
Content in der Cloud. Uber die App
landet der aktuelle Content
automatisch bei lhren Usern.




4

Ve
“I.

= CHITIN SOFTUARE LEISTUNGEN REFERENZEN OUBERUNS JOBS KONTAKT  INFOBAR

i,
L

Testen

Webdesign

- Darstellung der Agentur /
. Wichtig fir Recruiting KOMM IN UNSER TEAM /

Wir sind eine stetig wachsende Agentur fur App Entwicklung und bieten dir
flexible Arbeitsmaglichen. Neben den aufgefiihrten Stellenangeboten freuen
wir uns uber Initativbewerbungen aus dem Bereich IT, Marketing und
Kommunikation.

DAS ERWARTET DICH!

Spannende Projekte:

Ideen umsetzen, Herausforderungen
annehmen, Probleme losen

Flache Hierarchien:
Junges Team, kurze
Entscheidungswege

Individueller Arbeitsplatz
mit eigenem Smartphone und PC

Angenehme Atmosphare:
entspannte Chefs und Kollegen

Entwicklungsmoglichkeiten:
Dir stehen 5 Tage flir Forschung und 6 Tage fir
Schulungen im Jahr zur Verflgung.




PESIgrtréatas Value



Mehrwert fur Chitin Software

« Professionelles Design der Webseite als Aushangeschild

« Mehr Kundenorientierung, Definition der Zielgruppen

- Webseite Uberzeugt potentielle Mitarbeiter

« GroBere Projekte und Erweiterung des Kundenskreises

« Starkung des Teams: ,Innerer Klebstoff” und Identifikation

p







