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Veranstaltungen
Informieren Sie sich bei kostenfreien IHK-Veranstal-
tungen zu aktuellen Themen. Die Termine der  
Webinare, Präsenz- und Highlightveranstaltungen  
wie dem IHK-Selbständigentag finden Sie hier:

Nutzen Sie unser digitales InfoCenter!
Sie möchten nichts Wichtiges aus Ihrer Branche und der bayerisch-
schwäbischen Wirtschaft verpassen sowie Hinweise zu Gesetzes-
änderungen und Veranstaltungseinladungen erhalten? 
Dann melden Sie sich in unserem digitalen InfoCenter 
an und legen Sie fest, zu welchen Themen wir Sie mit 
Neuigkeiten und Services versorgen dürfen. 

Was haben Sie konkret von der IHK?
Die IHK bildet Fachkräfte aus und weiter. Sie bündelt die  Interessen 
ihrer Mitgliedsunternehmen. Sie berät Gründer und Mitglieder zu 
allen Fragen rund um die Geschäftstätigkeit. Eine Auswahl stellen 
wir Ihnen hier vor.

Wie funktioniert die IHK? 
Engagierte Unternehmerinnen und Unternehmer gestalten in den 
Gremien der IHK wichtige Themen aktiv mit, sie bringen sich ein.  
In der Region und weit darüber hinaus. Alle fünf Jahre wählen die 
IHK-Mitgliedsunternehmen gleichberechtigt ihre Repräsentanten in 
diese Gremien – Vertreter aus ihrer Mitte, Unternehmerinnen und 
Unternehmer, die wissen, worauf es ankommt. Untergliedert nach  
elf Regionen und drei Branchen können Sie entscheiden, wer sich 
künftig für Ihre Belange stark macht.

Wo ist die IHK?
Die IHK ist überall dort, wo ihre Mitglieder sind. Neben dem  
zentralen Standort für den Wirtschaftsraum Augsburg finden  
Sie unsere Regionalgeschäftsstellen in jedem Landkreis. 

Fragen und Antworten zur  
Mitgliedschaft in der Industrie-  
und Handelskammer (IHK)

Wer ist die IHK? 
Als Selbstverwaltungsorgan der Wirtschaft vertritt die  
IHK Schwaben die Interessen von 144.000 Unternehmen in 
Bayerisch-Schwaben.

Warum bin ich Pflichtmitglied bei der IHK? 
Die gesetzliche Mitgliedschaft garantiert die Neutralität und 
Unabhängigkeit der IHK. Sie stellt sicher, dass die IHK die  
Interessen aller Industrie-, Handels- und Dienstleistungsbetriebe  
ihrer Region gleichberechtigt vertritt.  

Kann ich austreten? 
Die IHK erledigt vorrangig Aufgaben von A wie Ausbildung bis Z wie 
Zolldokumente. Sie werden von der gesamten Wirtschaft finanziert. 
Daher sieht das IHK-Gesetz keine Austrittsmöglichkeit vor.

Wer zahlt Beitrag bei der IHK?
Rund die Hälfte der Mitgliedsunternehmen zahlen Beitrag. Die 
restlichen Betriebe erfüllen die Kriterien zur Beitragsbefreiung,  
z. B. als Existenzgründer oder als Kleingewerbetreibende mit  
weniger als 5.200 Euro Gewerbeertrag.

Wie wird der Beitrag berechnet?
Die Höhe des jährlichen Mitgliedsbeitrags hängt von der  
Rechtsform und der Wirtschaftskraft des Unternehmens ab.  
Der Mitgliedsbeitrag setzt sich zusammen aus einem Grund-
beitrag (gestaffelt von 40 bis 1.000 Euro jährlich) sowie einer 
0,2-prozentigen Umlage auf den Gewerbeertrag.

Was macht die IHK mit Ihrem Beitrag?
Mit Ihrem Beitrag finanziert die IHK öffentlich-rechtliche  
Aufgaben, die sonst vom Staat übernommen werden müssten. 
Zum Beispiel organisiert und beaufsichtigt die IHK die  
betriebliche Ausbildung.

Angebote für Selbstständige  
und Kleinunternehmen
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Angebote für Selbstständige und Kleinunternehmen

Wir sind für Sie da – als Ihr Begleiter, Wegweiser, Berater und 
Interessensvertreter rund um Ihre unternehmerische Tätigkeit. 
Nicht alle Unternehmen haben die gleichen Bedürfnisse. Hier 
finden Sie die zehn wichtigsten Angebote sowie Fragen und 
Antworten speziell für Einzelkämpfer und Kleinunternehmen. 
Selbstverständlich stehen die Angebote allen Mitgliedsbetrie-
ben offen.

Ihre Ansprechpartner

Das Team Vertrieb und Kundenmanagement ist gerne für Sie da. 
Kommen Sie auf uns zu.

Vertrieb und Kundenmanagement 

Ulrike Weber 
Abteilungsleiterin Branchenentwicklung

 0821 3162-377 
 ulrike.weber@schwaben.ihk.de

Branchenbetreuung
Haben Sie spezielle Fragen zu den Branchen Handel,  
Gastronomie und Tourismus, Industrie und Logistik?  
Unsere Experten helfen Ihnen gerne weiter.

 
IHK Schwaben 
Stettenstraße 1+3 | 86150 Augsburg 

 0821 3162-0 |  info@schwaben.ihk.de

Ihre Beratungshotline 0821 3162-0 

gutberaten@schwaben.ihk.de 

Bettina Kräußlich 
Abteilungsleiterin Vertrieb  
und Kundenmanagement

 0821 3162-313 
 bettina.krauesslich@schwaben.ihk.de

Petra Volker 
Kundenservice und Fachberatung

 0821 3162-1429 
 petra.volker@schwaben.ihk.de

Lorenz da Rocha-Schmidt
Fachberatung Fördermittel

 0821 3162-177 
 darocha-schmidt@schwaben.ihk.de

Arbeitsrecht  
Was ist bei der Einstellung neuer Mitarbeiter zu 
beachten? Welche Angaben sollten im Arbeitsver-
trag enthalten sein? Wir informieren Sie über Ihre 
Pflichten und Rechte als Arbeitgeber.

Datenschutz 
Erfüllt Ihr Unternehmen die datenschutzrechtli-
chen Anforderungen? Wir informieren Sie, wie Sie 
die Datenschutzvorgaben praxisgerecht umsetzen 
können.

Richtig werben – rechtssicher und effektiv 
Worauf sollten Sie achten, damit Ihnen keine  
Abmahnung ins Haus flattert? Wir geben Ihnen  
die nötigen Informationen.

Scheinselbstständigkeit 
Wie genau definiert sich Scheinselbstständigkeit? 
Warum ist der Ausschluss der Scheinselbstständig-
keit wichtig? Wir zeigen Ihnen, wie Sie dieses Risiko 
als Unternehmer oder Arbeitgeber vermeiden.

Musterverträge 
Sie benötigen Vertragsmuster? Vom Arbeitsvertrag 
über AGB bis hin zur Satzung einer GmbH stellen 
wir Ihnen Vertragsmuster zur Verfügung. 

Adress-Service 
Sie sind auf der Suche nach Lieferanten oder  
wollen neue Geschäftspartner finden? Mit dem 
IHK-Adress-Service können Sie bayernweit unter 
fast 236.000 eingetragenen Firmen recherchieren. 
Als Ergebnis jeder Recherche werden 20 Daten-
sätze kostenlos angezeigt.

Bürokratie-Lotsen 
Regulierungen, Vorschriften, Verordnungen - die 
Liste an Vorgaben für Unternehmen ist lang. Wir 
bringen Licht ins Dickicht! Experten beantworten 
Ihre Fragen in einem gemeinsamen Teams-Call. 

Geschäftsbriefe und Rechnungen 
Welche Angaben auf Geschäftsbriefen und  
Rechnungen sind unerlässlich? Wir bringen  
Ihre Korrespondenz auf Stand.

Digitalisierung und IT-Sicherheit
Wie fit sind Sie in Sachen IT-Sicherheit? Welche 
Vorkehrungen sind zum Schutz vor Hackeran-
griffen zu treffen? Machen Sie mit uns den  
Check und holen Sie sich wertvolle Praxistipps. 
Über welchen Wissensstand verfügen Sie im 
Bereich Künstliche Intelligenz? Finden Sie es  
mit unserem KI-Kompetenz-Check heraus.

Fachkräfte ausbilden 
Sie suchen Fachkräfte und überlegen, diese 
zukünftig selbst auszubilden? Wir helfen Ihnen 
beim Grundlagencheck.  

Netzwerk
Sie suchen Austausch innerhalb Ihrer Branche 
oder zu bestimmten Themen? Erweitern Sie mit 
uns Ihr Netzwerk.
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