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I. Einfuhrung

Der hohe Qualitatsstandard von IHK-Aus-, Fortbildungs- und Sachkundeprufungen ist ohne die
ehrenamtliche Tatigkeit der Priifer der IHK nicht denkbar.! Rund 1.300 von ihnen — Fachkrafte
aus den Unternehmen der Region und Lehrer aus den Berufsschulen — sind im Bezirk der
IHK Halle-Dessau tatig. Durch ihr Engagement und ihren unermudlichen Einsatz sichern sie den
Fachkraftebedarf in unserer Region und leisten damit einen ganz wesentlichen Beitrag zum
Erfolgsmodell der dualen Berufsausbildung.

Zur Gewinnung eines starkeren Einblicks in die ehrenamtliche Prifertatigkeit sowie von
Erkenntnissen fir die Neuberufung der IHK-Prifungsausschisse im Herbst 2023 hat die
IHK Halle-Dessau zum dritten Mal eine Priferumfrage durchgefuihrt. Im Zeitraum vom 30. Mai bis
zum 24. Juni 2022 wurden alle aktiven Prifer der IHK aufgefordert, sich an dieser Umfrage zu
beteiligen.

Ziel dieser Befragung war es, erstens Erfahrungen und Motive von ehrenamtlichen Prifern zu
erfragen. Zweitens sollten Handlungsempfehlungen zur Starkung des Ehrenamts in der
beruflichen Bildung sowie in der gemeinsamen Zusammenarbeit zwischen Haupt- und Ehrenamt
der IHK abgeleitet werden. Drittens sollten Empfehlungen zur damit verbundenen

Qualitatssicherung herausgearbeitet werden.

Insgesamt 487 Fragebbdgen wurden beantwortet. Dies entspricht einer Rucklaufquote von
41 Prozent. Die zentralen Ergebnisse der Umfrage werden nachfolgend vorgestellt. AnschlieRend

werden die daraus abgeleiteten Handlungsempfehlungen dargelegt.

1 Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen ménnlich,
weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Samtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermafien fir alle
Geschlechter.
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Il. Zentrale Ergebnisse

1. Die Hintergrinde zur Prifertatigkeit

Prufer kbnnen grundsatzlich in verschiedenen Bereichen ihre ehrenamtliche Téatigkeit ausiben.
Die Mehrheit der Befragten ist mit 85% im Bereich der Ausbildung tétig. Ein gutes Viertel engagiert

sich im Bereich der Weiterbildung und 8% in der Sachkunde.?

Frage: In welcher Funktion sind Sie ehrenamtlich tatig? Prifer...
(Mehrfachnennungen mdglich)

...in der Ausbildung IR 3590
...in der Weiterbildung NN 23%
...in der Sachkunde I 8%
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Die Arbeitnehmervertreter nehmen bei der Befragung mit 49% die grof3te Gruppe ein, gefolgt von

den Arbeitgebervertretern mit 40% und Lehrervertretern mit 19%.3

Frage: Welche Gruppe vertreten Sie in lnrem Prufungsausschuss?
(Mehrfachnennungen mdglich)

60%

49%
50%

40%

40%

30%

19%

20%

10%

0%
Lehrervertreter Arbeitgeber Arbeitnehmer

2 Diese Verteilung verwundert nicht, nehmen doch die Ausbildungspriifungen auch den grof3ten Teil ein. Im
Jahr 2021 wurden bei der IHK 10.741 Ausbildungspriifungen abgelegt, 908 Weiterbildungsprifungen sowie
1.445 Sachkundeprifungen und Unterrichtungen.
3 Hier sind Mehrfachnennungen mdglich, weil die Prifer verschiedenen Gruppen angehéren konnen. Bei
Prufungsausschissen in der Sachkunde wird die Zusammensetzung nicht nach dem Berufsbildungsgesetz
(BBiG) geregelt.
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Die Prufer kénnen bei ihrer Arbeit in mehreren Ausschiissen tatig sein und daher auch mehr als
eine Funktion innehaben. Bei der Umfrage gab knapp die Hélfte der Befragten an, als ordentliches
Ausschussmitglied tatig zu sein (48%). Jeweils zu 24% wird die Funktion eines Vorsitzenden bzw.

stellvertretenden Ausschussmitglieds ausgefuhrt. 19% agieren als stellvertretende Vorsitzende.

Frage: In welcher Funktion gehéren Sie dem Prifungsausschuss an?
(Mehrfachnennungen mdglich)

Ordentliches Ausschussmitglied (aber kein Vorsitzender) [N /5%
Vorsitzender |GG 4%
Stellvertretendes Ausschussmitglied || INRBRBMEG@EGdEE 4%
Stellvertretender Vorsitzender | NG 15%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

2. Die Aufnahme der Prifertatigkeit

Die Wege in die Prifertatigkeit sind verschieden. Am haufigsten wurden die Befragten durch
Arbeitskollegen/Vorgesetzte (54%) und durch die IHK (47%) auf dieses Ehrenamt aufmerksam.
Diese beiden Wege zahlten auch bereits in der letzten Umfrage von 2017 zu den zwei wichtigsten
Wegen. 10% wurden im Jahr 2022 durch die Landesschulbehérde oder die Berufsschule
angesprochen. Zu den ,sonstigen Wegen“ gehéren u.a. Freunde, Familie, Eigeninitiative oder die

Tatigkeit als Ausbilder.

Frage: Wie wurden Sie auf die Méglichkeit, Prifer zu werden, aufmerksam?
(Mehrfachnennungen maéglich)

Arbeitskollege/Vorgesetzte I  54%
IHK I 47%
Sonstiges INNNEGE 12%
(Berufs-) Schule, Landesschulbehorde etc. NN 10%
Medien (Tageszeitung, Fachzeitschrift, Internet etc.) M 2%
Gewerkschaft I 2%

Betriebsrat B 1%
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Ruckblickend schatzen 44% der Befragten ihren Informationsstand zu den Téatigkeiten und
Aufgaben einer Prufertatigkeit vorab als mittelmafig ein. 28% bezeichnen ihn dagegen als hoch
und 5% sogar als sehr hoch. Ein knappes Viertel verflgte nur Uber geringe Informationen (23%).
Dieses letzte Ergebnis hat sich im Vergleich zur Umfrage aus dem Jahr 2017 etwas verbessert.
2017 gaben noch 27% der Befragten an, Uber einen geringen bzw. sehr geringen

Informationsstand zu verfiigen.

Frage: Wie wirden Sie — aus heutiger Sicht — Ihren Informationsstand tber die Tatigkeit und Aufgaben eines
Prifers zum Zeitpunkt vor der Aufnahme lhrer Prifertatigkeit einschatzen?

(Mehrfachnennungen maéglich)
>0% 44%
40%

0,
30% 23% 28%
0

20%
10% 5%
0% [

gering mittel hoch sehr hoch

Was hat die Prifer dazu motiviert, sich fur dieses Ehrenamt zu entscheiden? Eine Antwort auf
diese Frage zeigt die nachfolgende Abbildung. Zu den drei am h&aufigsten genannten Motiven
gehodren: 1. das Bestreben, beruflich immer ,auf dem aktuellen Stand“ zu bleiben, 2. die
Entwicklung von Synergieeffekten zur ,normalen“ Berufstatigkeit und 3. das Bedurfnis, den
eigenen Beruf/Berufsstand zu férdern. Diese drei Motive haben auch im Jahr 2017 die drei ersten
Platze eingenommen. Der einzige Unterschied hierbei ist, dass nun im Jahr 2022 das erste und

das zweite Motiv ihre Platze getauscht haben.



Frage: Was hat Sie damals dazu motiviert, Priifer zu werden?

(Mehrfachnennungen mdglich)

Ich habe das Bestreben, beruflich immer ,auf dem aktuellen
Stand” zu bleiben.

Ich sehe in der Prifertatigkeit weitere Synergien zu meiner
,normalen” Berufstatigkeit.

Ich hatte das Bedurfnis, den eigenen Beruf/Berufsstand zu
fordern.

Ich sehe es als meine Aufgabe, sich fiir andere zu
engagieren.

Es ist eine Ehre, als Prifer tatig zu sein.

Ich wollte gerne mit jungen Menschen zusammenarbeiten.

Ich war auf der Suche nach einer neuen
Aufgabe/Herausforderung.

Sonstiges

I 9%
I 53%
. 6%
I 44%
I 42%
I 35%
N 3%

B %
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70%

Die Einarbeitung in die Prufertatigkeit erfolgt auf verschiedene Art und Weise. Am haufigsten

wurde die Hospitation bzw. der Austausch mit anderen Prifern genutzt (72%). Auch

Priferseminare (41%) oder einleitende Gespréche (36%) sind beliebte Instrumente.

Frage: Wie wurden Sie als Prifer eingearbeitet und gesch
(Mehrfachnennungen mdglich)

Hospitation/Austausch mit anderen Priifern

Priferseminar

Einleitendes Gesprach

ult?

I, 41%
I 36%

Fachliteratur | NNEBQB 17%
Sonstiges [ 6%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

I 72%

80%



3. Die Arbeit als Prifer

Der Umfang der ehrenamtlichen Tatigkeit ist bei den Prifern sehr unterschiedlich und von
verschiedenen Faktoren abhangig (z. B. Freistellung durch den Arbeitgeber). Die Auswertung aller
Fragebdgen ergab in der Summe 4.481 volle Arbeitstage. Das arithmetische Mittel ergibt, dass
die Prufer an durchschnittlich 9 Tagen im Jahr ehrenamtlich tatig sind. 40% der Befragten ist bis
zu 5 Tage im Jahr im Einsatz, 38% zwischen 6 und 10 Tagen. Zwischen 11 und 15 Tagen sind
12% im Jahr als Prufer im Dienst und weitere 12% Uben das Ehrenamt 16 Tage und mehr aus.
Ein Blick auf die Umfrage aus dem Jahr 2017 ergibt, dass sich der zeitliche Umfang um einen Tag
erhdht hat. 2017 waren es im Durchschnitt 8 Einsatztage pro Jahr. Ein mdglicher Grund dafir ist
z. B. die gestiegene Anzahl an Prufungsorten im Zuge der Corona-Pandemie, um die

Abstandsregelungen einhalten zu kénnen. Hier kamen mehr Prifer zum Einsatz.

Frage: Wie hoch ist Ihr zeitlicher Umfang der Prufertatigkeit im Jahr?
(Angabe in vollen Arbeitstagen)

5% 40%
40% 38%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

12%

. . .

bis 5 Tage 6 bis 10 Tage 11 bis 15 Tage 16 bis 20 Tage 21 Tage und mehr

Erfreulich ist, dass mehr als die Halfte der Befragten vom Arbeitgeber fur die Prifertatigkeit
freigestellt wird (58%). Bei knapp jedem Finften ist die Freistellung jedoch mit Hindernissen
verbunden (17%). Bei 4% der Befragten gibt es keine Freistellung. Diese Ergebnisse haben sich
im Vergleich zur Umfrage von 2017 nicht wesentlich verandert.



Frage: Werden Sie von lhrem Arbeitgeber fur die Prifertatigkeit freigestellt?
Teilweise || N 17
Nein [ 4%

Frage trifft nicht zu, weil ich keinen Arbeitgeber habe (z.B.
Selbststandig, Pensionar)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Mit 82% bezieht die groRe Mehrheit der freigestellten Prifer auch weiterhin Gehalt. Dies ist ein
Ruckgang um 7% im Vergleich zu 2017. Dagegen ist der Anteil der Befragten, die eine teilweise
Fortzahlung erhalten, um 6% im Jahr 2017 auf nunmehr 12% gestiegen. Bei 6% der Befragten

wird das Gehalt nicht fortgezahlt.

Frage: Wenn Sie von lhrem Arbeitgeber fur die Prufertatigkeit freigestellt wurden, hat dieser Ihr Gehalt fortgezahlt?

= Ja
= Teilweise

= Nein

Erfreulich ist, dass 63% der Befragten keine Probleme bei der Freistellung erleben. Dies ist ein
geringer Anstieg um 3% im Vergleich zur Umfrage aus dem Jahr 2017. 27% klagen Uber ,sehr
geringe“ bzw. ,geringe” Probleme. Bei 8% werden sie mit ,mittel“ eingeschéatzt. Bei 3 % wird die

Problembelastung sogar mit ,hoch® bzw. ,sehr hoch“ angegeben.



Frage: Sind Probleme bei der Freistellung fur Ihr Engagement im Ehrenamt durch den Arbeitgeber aufgetreten?

70% 63%
60%
50%
40%
30%
15%
20% 9
10°/0 - 8% 2%
o 0 1%
o ] ] —
keine Probleme sehr gering gering mittel hoch sehr hoch

Eine Betrachtung der Freistellungsthematik nach den Gruppen der Arbeitgeber-, Arbeithnehmer-
und Lehrervertreter zeigt interessante Ergebnisse. 57% der Lehrervertreter geben Probleme an.
Bei den Arbeitnehmervertretern ist dies nur bei 40% und bei den Arbeitgebervertretern bei 28%
der Fall. 9% der Lehrervertreter fuhren ,hohe” und ,sehr hohe® Probleme bei der Freistellung an.
Jeweils 16% der Lehrervertreter sprechen von mittleren bzw. geringen Problemen. Damit
verzeichnet die Gruppe der Lehrervertreter weiterhin die grof3ten Hindernisse in der Freistellung
fur die ehrenamtliche Prifertatigkeit. Dennoch kann hier ein leichter Riickgang der Hindernisse
um 4% beobachtet werden (2017: 61% der Lehrervertreter geben Probleme an). Auch bei den
Gruppen der Arbeitgeber- und Arbeithehmervertreter sind die Problembelastungen
zuriickgegangen. Im Jahr 2017 gaben noch 48% der Arbeitgebervertreter Probleme an (-20%)
und 54% der Arbeitnehmervertreter (-14%).

Frage: Sind Probleme bei der Freistellung fir Inr Engagement im Ehrenamt durch den Arbeitgeber aufgetreten? - differenziert

nach Gruppen

80% 72%
60%
60%
43%
40%

20% 15% 16% 18% 159% 16% 16%
? 8% 8% 5%
oo ] — =
keine Probleme sehr gering gering mittel hoch sehr hoch
H Arbeitgebervertreter B Arbeitnehmervertreter Lehrervertreter

Die nachfolgende Abbildung zeigt die wichtigsten Voraussetzungen, die ein Prifer fur sein
Ehrenamt mitbringen soll. Die drei wichtigsten sind: 1. ein gutes Urteils- und Einfihlungsvermdgen
(73%), 2. Sach- und Handlungskompetenz, die auf mindestens vier Jahre einschlagiger
Berufstatigkeit beruht (63%) und 3. ein gewisses Mald an Objektivitat (42%).



Frage: Was sind aus lhrer Sicht die drei wichtigsten Voraussetzungen, die ein Prufer fur seine Tatigkeit mitbringen sollte?
(Mehrfachnennungen mdglich)

Urteils- und Einfiihlungsvermogen [N 73%

Sach- und Handlungskompetenz, die auf mind. 4 Jahre
einschladgiger Berufstatigkeit beruht

Objektivitat  [INEG—E 429

I 63%

Verschwiegenheit [ ININIEL (9%
Kommunikationsfahigkeit [ NRRDHIIEEEEE 23%
Interesse am Fachkraftenachwuchs | NN 5%
Zuverlassigkeit und Piinktlichkeit [ NRNR NI 21%
Bereitschaft, sich weiterzubilden (u.a. Priiferschulungen) | 13%
Sonstiges | 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Insgesamt zeigt sich ein positives Bild bei der Gestaltung der Ausschusssitzungen. 88% sind mit
der Gesamtsituation ,sehr zufrieden“ oder ,zufrieden®. Dennoch zeigt ein Blick auf die Umfrage
von 2017, dass dieser Wert um 6% gesunken ist. Moglicherweise ist dieser Riickgang der Corona-
Pandemie geschuldet. Dadurch mussten Ausschusssitzungen teilweise kurzfristig ausfallen oder
umgeplant werden. Entwicklungspotenzial sehen die Prifer vor allem bei der Moderation durch
die IHK, der Organisation und den Sitzungsinhalten. Diese Bereiche gilt es daher von Seiten der
IHK, kinftig starker zu bertcksichtigen.

Frage: Wie bewerten Sie die derzeit laufenden Ausschusssitzungen?

Gesamteinschatzung | c 2 eva 4%
Dauer | 7oe3%
Veranstaltungsort/Online |1 N c O ——7oa 4%
Organisation | S T e Toa 4%
Moderation durch die IHK | NN s T oa 4%
Inhalt der Sitzung(en) | G o3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B sehr zufrieden W zufrieden B weniger zufrieden nicht zufrieden
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Prifungsformen und -instrumente sind einem standigen Wandel unterzogen. Wie haben sich die
Prufer auf diese Veranderungen eingestellt? Am haufigsten nutzen die Befragten den Austausch
mit erfahrenen Prifern (79%), gefolgt vom Lesen von Fachliteratur (41%) und der Recherche im
Internet (39%). Die Reihenfolge bei den drei zuerst genannten Aktivitaten hat sich auch im
Vergleich zur Umfrage von 2022 nicht verandert. Jeder Funfte besucht aul3erdem
Weiterbildungsveranstaltungen der IHK (22%). Hier bedarf es von Seiten der IHK ein

kontinuierliches am Bedarf ausgerichtetes Schulungskonzept fur Prifer.

Frage: Priifungsformen und Prufungsinstrumente entwickeln sich standig weiter. Wie haben Sie sich darauf eingestellt?
(Mehrfachnennungen maoglich)

Austausch mit erfahrenen Priifern | /9%
Lesen von Fachliteratur || N NN 1%
Informationsbezug tiber das Internet || NN R 3o

schriftliche und/oder mindliche Unterrichtung durch einen _ 329%
Mitarbeiter lhrer IHK T

Besuch von Weiterbildungsveranstaltungen lhrer IHK || N NI 22%
Nutzung digitaler Weiterbildungsangebote || NN 18%

Sonstiges || 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Positiv zu bewerten ist, dass sich 84% der Prifer hinreichend fiir die vielfaltigen Tatigkeiten im
Ehrenamt vorbereitet und geschult fiihlen (14% ,stimme voll und ganz zu“ und 70% ,stimme eher
zu“). Knapp jeder sechste hat jedoch mit Schwierigkeiten zu kampfen. Im Vergleich zur Umfrage
aus dem Jahr 2017 haben sich hier Verschiebungen in den einzelnen Auspragungen ergeben.
2017 fuhlten sich noch 91% der Prufer hinreichend vorbereitet (39% ,stimme voll und ganz zu“
und 52% ,stimme eher zu“). Hier zeigen sich Verbesserungsmaoglichkeiten, damit die Prifer ihr

Ehrenamt ohne Hindernisse antreten kénnen.
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Frage: Wie schatzen Sie die nachfolgende Aussage ein: ,Fiir die vielféltigen Tatigkeiten als Prifer/-in fuhle ich mich
hinreichend vorbereitet bzw. geschult.”

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% 14% 15%

. ]
0% —

stimme voll und ganz zu stimme eher zu stimme eher nicht zu stimme Uberhaupt nicht zu

70%

4. Auswirkungen der Corona-Pandemie

Die Corona-Pandemie hat das Prifungswesen vor zahlreiche Herausforderungen gestellt. Die
grolte Herausforderung war das wechselnde Hygienekonzept im Hinblick auf die geltende
Corona-Schutzverordnung (55%). Auch der fehlende Kontakt zu anderen Kollegen vor und nach
der Prifung wurde vermisst (39%). Darliber hinaus waren der Ausfall von Priferkollegen (33%)

und ein hoherer Informationsbedarf (30%) ebenfalls mit Schwierigkeiten verbunden.

Frage: Was waren die gré3ten Herausforderungen in der Corona-Pandemie?
(Mehrfachnennungen mdglich)

Wechselndes Hygienekonzept im Hinblick auf die Corona- . -
(']

Schutzverordnung

Vermeiden von Kontakten vor und nach der Priifung mit I 2o
0

den Prifungskollegen

Ausfall von Priiferkollegen [ NRNRDE U 3%
Hoherer Informationsbedarf, z.B. Priiflingen wegen
I 30%

ausgefallenen Priifungen

(Teilweise) Veranderte Priifungszeiten | NN 13%

Mehr Prifungstage | 11%
Sonstiges [ 3%

Auseinandersetzungen mit Priiflingen wegen L
Hygienevorschriften . 7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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5. Ausblick als Prufer

Was motiviert eigentlich die Prifer, ihre ehrenamtliche Téatigkeit weiter fortzufihren? Das
wichtigste Motiv ist der Austausch mit anderen Priferkollegen und Ausbildern (78%). Darlber
hinaus sind 52% der Ansicht, dass die Erfahrungen als Prifer die Qualitdt der eigenen
Ausbildungstatigkeit steigern. Die Halfte der Befragten hat ganz einfach ,Freude am Prifen”
(51%). Ein Blick auf die letzte Umfrage von 2017 zeigt, dass sich bei den ,TOP 3 der Motive®

inhaltlich und in der Reihenfolge keine Anderung ergeben hat.

Frage: Was motiviert Sie die Arbeit als Prufer in der aktuellen Berufungsperiode fortzufiihren?
(Mehrfachnennungen méglich)

Mir gefallt der Austausch mit anderen Priferkollegen bzw.

Ausbildern.

Die Erfahrungen als Prifer steigern die Qualitat der
eigenen Ausbildungstatigkeit.

Ich habe ,Freude am Priifen”.

Ich erhalte Einblick in die Aus- und Fortbildung in anderen
Unternehmen.

Ich lerne Prifungsanforderungen und Bewertungskriterien
kennen.

Ich Gbernehme eine besondere Verantwortung
(hoheitliche Aufgabe etc.)

Ich habe die Méglichkeit, Priifungsinhalte und -ablaufe
mitzugestalten.

Ich moéchte ,fir andere” ehrenamtlich aktiv sein.

Ich erhalte kostenlose Schulungen tiber neue Aus- und
Fortbildungsinhalte.

Sonstiges

. 73%
I 529
I 5%
I 43%
[ [EE
I 7%

N 6%

N 5%

B 3%

| 1%
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Priferschulungen sollten sich aus Sicht der Befragten vor allem Sach- und Fachkundethemen
widmen (65%). Dariber hinaus wiinschen sich 45% Priferschulungen zu Rechtsthemen und
weitere 42% im Bereich der persdnlichen Kompetenzen. Zu den ,sonstigen Themen® gehdren u.a.
der Umgang mit auslandischen Priflingen oder zu digitalen Auswertungsmethoden und

Digitalisierungsprozessen im Prifungswesen.
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Frage: Welche Themen sollten lhrer Meinung nach noch mehr Beachtung geschenkt werden?
(Mehrfachnennungen mdglich)

60%

70% 65%
0, 0,
50% w5 42%

40%

30%

20%

10% 4%
0% I

Rechtsthemen Sach- und Fachkunde Persénliche Kompetenzen Sonstiges

Sehr erfreulich ist, dass die Uberwiegende Mehrheit der Befragten Interesse bei der Anwerbung
von Prifernachwuchs zeigt (84%). Dieses positive Ergebnis macht deutlich, dass die Befragten
ein starkes Bestreben danach haben, dass ihre Arbeit erfolgreich weitergefiihrt wird. Im Vergleich
zur Umfrage von 2017 zeigen sich hier absolut identische Werte. Fir die anstehende Neuberufung

im Herbst 2023 sollte dieses Engagement deshalb nicht ungenutzt bleiben.

Frage: Konnen Sie sich vorstellen, selbst ,,Prifernachwuchs* zu werben?

= Ja = Nein
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