Koblenz

Starke Wirtschaft.
Starke Region.

Bankkaufmann/-frau neue VO 2020

Erlaubte Hilfsmittel fur den Prifungsbereich ,Kunden

beraten“/mundliche Prifung:
(Diese dirfen vom Prufling zur Gesprachssimulation mitgebracht werden.)

Beratungsmappen mit bankeigenen Unterlagen, z. B. Broschuren,
Checklisten, Rechen-Tabellen (Budgetrechnung, Raten-Berechnung
usw.) oder Visualisierungen in gedruckter Form oder auf einem digitalen
Endgerat.

Bei Verwendung von digitalen Endgeraten (z. B. Tablet oder Notebook)
als vertriebs- und beratungsunterstiitzendes Hilfsmittel: Es dirfen nur
Beratungsunterlagen und Be-rechnungsprogramme gespeichert sein, die
auch tatsachlich im Ausbildungsbetrieb und von den Verbundpartnern
verwendet werden.

Achtung: Die Risiken des Einsatzes von technischen Hilfsmitteln (z. B.
defekter Laptop, fehlende Internetverbindung etc.) tragt der Prifling.

Stand Januar 2023


http://www.ihk-muenchen.de/



