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Phasen Prozessrelevante Qualifikationen Teilaufgaben
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• Arbeitsaufträge analysieren
•  Informationen aus Unterlagen be-

schaffen
•  Technische und organisatorische

Schnittstellen klären
•  Lösungsvarianten unter technischen,

betriebswirtschaftlichen und ökologi-
schen Gesichtspunkten bewerten und
auswählen
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•  Auftragsabläufe planen und abstim-
men

• Teilaufgaben festlegen
• Planungsunterlagen erstellen
•  Arbeitsabläufe und Zuständigkeiten

am Einsatzort berücksichtigen
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• Aufträge durchführen
•  Funktion und Sicherheit prüfen und

dokumentieren
•  Normen und Spezifikationen zur

Qualität und Sicherheit der Produkte
beachten

•  Ursachen von Fehlern und Mängeln
systematisch suchen und beheben
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• Produkte frei- und übergeben
•  Fachauskünfte, auch unter Verwen-

dung englischer Fachausdrücke,
erteilen

• Abnahmeprotokolle anfertigen
•  Arbeitsergebnisse und Leistungen

dokumentieren und bewerten
• Leistungen abrechnen
•  Geräte oder Systemdaten und -unter-

lagen dokumentieren
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