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Erstschulung  
für Servicepersonal in Thüringer Spielhallen und  

Gastwirte in Thüringer Gaststätten mit Glücksspielautomaten 
 

Kurzinfo: Die Schulungsteilnehmer/-innen werden für die Problematik der Glück-
spielsucht sensibilisiert und bekommen Handlungskompetenz im Um-
gang mit problematischen und pathologischen Glücksspielern vermit-
telt. Auf der Grundlage des Muster-Sozialkonzepts für Thüringer Spiel-
hallen bzw. die Thüringer Gastronomie erhalten die Mitarbeiter theoreti-
sche Bausteine und trainieren Situationen in praktischen Übungen. 

  
Zielgruppe: Mitarbeiter/innen von Spielhallen und Gastwirte/innen 
  
Inhalte: •  Grundlagen zur Sucht allgemein 

•  Glücksspielsucht als anerkannte Krankheit 
•  Glücksspiel und Glücksspielmarkt – Daten und Fakten 
•  Aufbau des Thüringer Hilfesystems und Zugangsmöglichkeiten 
•  Kompetenzerweiterung der Mitarbeiter mit Blick 
   auf pathologisches Spielverhalten und mögliche Interventionen 

  
Datum, Zeit:   11. Oktober 2022 

  29. November 2022 
Beginn: 
Ende: 

09:00 Uhr 
16:00 Uhr / 17:30 Uhr 

    
    

Ort, Anschrift: IHK-Bildungszentrum Gera 
Gaswerkstraße 25, 07546 Gera 

 
 Kosten: 235,00 €  

260,00 € 
  

 

 

 Sie erhalten eine Teilnahmebescheinigung   

  

 Anmeldung: 
www.gera.ihk.de/event/15459402 
www.gera.ihk.de/event/15459414 

 

    

 Ansprechpartner: Beate Seifarth 
Tel.: +49 365 8553-409 
seifarth@gera.ihk.de 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Stand: 10. November 2021 - Änderungen vorbehalten 
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