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KQFA Webinar-Reihe: internationale Fachkrafte fur Ihr Unternehmen

Webinar:

Berufsanerkennung h PORTAL
internationaler Fachkrafte

So unterstiitzen wir Sie bei

el Webinar: W o i [rermeas ]
.m. Fle y !'utlerung . Internationale Fachkrafte /% /‘Z;: % 7
Internationaler Fachkrafte. durch das FEG gewinnen el ]

Webinar: K@ F A

Internationale FaChkréfte Fachkréftesicherung fiir
erfolgreich finden und halten [HRaSittitiasiniais

* Fachkrafteeinwanderungsgesetz (FEG)



KOFA BQ-Portal, KOFA, Make it in Germany

Make it in Germany

‘:;z/ i 6"“"'07 * Informationen fir internationale Fachkrafte
= zum Thema Arbeiten und Leben in
b i Deutschland.

* Informationen zur Rekrutierung, Integration
von internationalen Fachkraften sowie zum
Fachkrafteeinwanderungsgesetz

BQ-PORTAL - Das Informationsportal fiir
auslandische Berufsqualifikationen

KOFA - Kompetenzzentrum Fachkriftesicherung

PORTAL

Alle relevanten Informationen zu
auslandischen Berufsqualifikationen und
Berufsbildungssystemen sowie zum
Anerkennungsverfahren.

¢ Informationen fiir KMU, um Unternehmen bei
der Auswahl, Planung und Umsetzung
individuell passender MalBnahmen zur
Personalarbeit zu unterstitzen.

* unterstitzt Unternehmen dabei, Fachkrafte zu
finden, zu binden und zu qualifizieren

KCQFA

Fachkriftesicherung fur
kigine und mittlere Untemehmen
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Exkurs: Aufenthalt und Unterstlitzung ukrainischer Geflichteter _

Y

- Vorlibergehender Schutz auf Basis von §24 AufenthG (Massenzustrom-Richtlinie) fur ein Jahr (kann
um zwei weitere Jahre verlangert werden)

- Direkter Zugang zu deutschen Arbeits- und Ausbildungsmarkt
- Voraussetzung: Arbeitsmarkterlaubnis von lokaler Auslanderbehdérde

- Zugang zu Forderinstrumenten (BAMF-Berufssprachkurs, Erstorientierungskurs, Integrationskurs (auf
Antrag beim BAMF))

FAQ zu Aufenthalt und Unterstlitzung ukrainischer Gefllichteter:
https://www.kofa.de/service/fag-ukraine

Angebote der Bundesregierung
https://www.germany4ukraine.de/hilfeportal-de



https://www.bamf.de/DE/Themen/Integration/ZugewanderteTeilnehmende/DeutschBeruf/deutsch-beruf.html?nn=282656
https://www.bamf.de/DE/Themen/Integration/ZugewanderteTeilnehmende/ErsteOrientierung/Erstorientierungskurse/erstorientierungskurse-node.html
https://www.bamf.de/DE/Themen/Integration/ZugewanderteTeilnehmende/Integrationskurse/integrationskurse-node.html
https://www.germany4ukraine.de/hilfeportal-de

Internationale Fachkrafte finden und
halten

Kompetenzzentrum Fachkraftesicherung (KOFA)
Sarah Pierenkemper

CFA

Fachkraftesicherung fir
kleine und mittlere Unternehmen


http://www.kofa.de/
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Kompetenzzentrum Fachkraftesicherung: KOFA

Unser Ziel ist es, relevante Informationen fiir gute Personalarbeit in KMU bereitzustellen — kostenlos,
praxisnah und mit leichtem Zugang.

Studien: Analysen zur Fachkraftesituation Webinare: Weiterbildung und Austausch vom
in Deutschland IE Schreibtisch aus

Handlungsempfehlungen und Checklisten: Newsletter: regelmaBige Infos tiber aktuelle
Tipps fiir Ihre Personalarbeit Trends im Themenfeld

Praxisbeispiele: Best Practice zum Nachahmen
und Weiterdenken

Trends: Zukunftsthemen wie digitale Bildung
und Fithrung 4.0

Vortrage und Netzwerke: Austausch mit den
Expertinnen und Experten vor Ort

©0®00


http://www.kofa.de/
https://www.kofa.de/service/newsletter

KQFA

INTERNATIONALE FACHKRAFTE

Agenda

Ausgangslage

Erfolgreiche Rekrutierung

Integration gestalten

Weitere Informationen
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lhre Fragen
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INTERNATIONALE FACHKRAFTE

Fachkraftemangel nimmt zu

Anteil der schwer zu besetzenden Stellen an allen gemeldeten Stellen in Prozent

Entwicklung der Fachkraftesituation — Deutschland
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—=Helfer/in (=Geringqualifiziert) —=Fachkraft (=Ausbildung)
- Spezialist/in (=Fortbildung/Bachelor) —Experte/in (=Master/Diplom)

Interpretation: Dieser der Anteil der offenen Stellen kann nicht mit Arbeitskraften aus der Region besetzt werden.

Quelle: KOFA-Berechnungen auf Basis von Sonderauswertungen der Bundesagentur flr Arbeit.
Gleitende 12-Monats-Durchschnitte zum Ende desangegebenen Monats
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Fachkraftemangel beeintrachtigt wirtschaftliche Aktivitat

20 -

40 -

Alle Wirtschaftsbereiche

Quelle: KfW-ifo-Fachkraftebarometer: 2. Quartal 2022

Riickgang der Einwanderung

Arbeitsagentur warnt vor Fachkriftemangel
durch Coronakrise

Deutschland altert - und braucht jedes Jahr eigentlich 400.000 neue Arbeitskrafte aus dem
Ausland. Wegen der Pandemie kommen aber laut der Arbeitsagentur derzeit viel zu wenig
Menschen.

0s.02.2021,10.06 Uhr Spiegel Online

Zu Beginn des 2. Quartals 2022
behinderte Fachkraftemangel die
Geschaftstatigkeit von 44 % aller
Unternehmen.
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INTERNATIONALE FACHKRAFTE

Erfolgreiche Rekrutierung
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Anforderungsprofil erarbeiten

- Anforderungsprofil erhalt die wichtigsten fachlichen und persénlichen Anforderungen, die fir die
Stelle erforderlich sind.

- Bei Bewerbungen aus dem Ausland konnen Qualifikationen vorkommen, die nicht unmittelbar mit

Abschlissen vergleichbar sind. ' E?')
.. . meep e . . . .. hPORTAL
‘ Definieren Sie Fahigkeiten und Fertigkeiten, statt Abschlisse
Das BQ-Portal (www.bg-portal.de) — das Infor-

(Erfahrung im Umgang mit Werkzeugen oder Produktionsverfahren)

mationsportal fiir auslandische Berufsqualifi-
kationen des Bundesministeriums fiir Wirt-
schaft und Energie - hilft Ihnen, auslandische
. Berufsqualifikationen einzuschétzen.
‘ Aufnahme von besonderen Sprachkenntnissen
Informationen zu akademischen Abschliissen
erhalten Sie unter www.anabin.de.
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Suchwege optimieren

- Was sind die gangigen Rekrutierungswege in dem von lhnen bevorzugten Zielland?

- Was sind die gangigen Such- und Informationswege meiner Zielgruppe?

- Unternehmenswebsite
- Online-Stellenborsen

- Zentrale Auslands- und Fachvermittlung der BA

- Soziale Netzwerke
-  Bestehende Kontakte
- Personalmessen im Ausland

- Auslandische Hochschulen

- Jobborse ,Make it in Germany“



https://www.arbeitsagentur.de/vor-ort/zav/startseite
https://www.make-it-in-germany.com/de/jobs/jobboerse
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Bewerbungs- und Einstellungsverfahren gestalten

- Offenheit fir atypische Bewerbungsunterlagen (Bewerbungsstandards unterscheiden sich von Land
zu Land sehr)

- Einschatzung fir Lebens- und Berufserfahrung, nicht nur formalen Qualifikationen

- Kennlerngesprache liber Videochat

- Klaren in welcher Sprache Gesprach stattfinden soll Praxistipp: Fragen Sie bei dem Gesprich nach
den Motiven der Bewerberinnen und Bewerber,
warum sie nach Deutschland kommen mochten
und ihren Vorstellungen von Arbeit und Leben.

Realistische Ansichten sind entscheidend fir
eine langfristige Personalbindung. Schildern Sie
im Gegenzug, welche Unterstlitzungsangebote

Sie im Rahmen der Integration anbieten konnen.
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KQFA

Erfolgsfaktoren einer
gelingenden Integration

Verankerung in das umm
Untemehmensleitbild
und Bekenntnis der Ansprechpartnerin oder
Geschasfiihrung eines Ansprechpartners
ey (Mentorin/Mentor) ,
Interkulturelle
Unterstlitzung Sensibilisierung und
mitreisender Forderung des
Familien- kulturelien

.....
-----

................... Y Bpssunnnnnans ve Untwmw
Unterstitzung der Wohnungssuche
beim und bei Behorden-

Spracherwerb angelegenheiten

Einbindung in

[&\ .Y der
soziale Events o« T " Y ersten
A\ 2 Tape
Feiertage und
Urlaub

17
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Bekenntnis zur Vielfalt

— Aufnahme ins Unternehmensleitbild = Signalwirkung

— Bekenntnis zu Vielfalt in Stellenanzeigen

— Geschaftsfihrung und Fihrungskrafte zu authentischen Vorbildern machen (,Vielfalt leben®)

L ) S

. Das IQ-Netzwerk bietet hierzu Trainings und Be-
. ratungen zur interkulturellen Kompetenzent-

. wicklung fiir kleine und mittlere Unternehmen

. an: https://www.netzwerk-iq.de/foerderpro-
gramme-ig/programmuebersicht.
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Personlicher Ansprechpartner/in

— Erleichtert ,,Ankommen® in neuer Umgebung

— Uberwindung kultureller Stolpersteine (sprachliche & kulturelle Missverstindnisse)

— Begleitung zu Behordenterminen O\
— Wichtig: Zeitbudget fiir Mentor ®

Als personliche Ansprechpartnerin oder personli-
. cher Ansprechpartner eignen sich besonders

. langjahrige, erfahrene Mitarbeiterinnen und Mit-
. arbeiter, die das Unternehmen gut kennen und

. gut in der Belegschaft vernetzt sind.
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Fordern des interkulturellen Austausch

— Angste und Sorgen der Mitarbeitenden ernst nehmen
— Bereitstellen von Informationen

— Begehen von gemeinsamen Events

=  Gemeinsamen Begehen von Feiertagen @
= Kantinenessen aus Herkunftsland :

Bieten Sie doch einen gemeinsamen Kochevent
. unter dem Motto ,,Cook Your Culture“ an, bei

- dem alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer Spe-
zialitaten aus ihrer Heimatregion anbieten.
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Wohnungssuche und Beho6rdenangelegenheiten unterstitzen

— Auch Lebensumstande auBerhalb der Arbeit missen stimmen
— Unterstitzung bei der Suche nach Wohnraum

= (Ferien-)Wohnung oder Hotelzimmer fir die ersten Wochen, Biirgen bei Mietvertragen, Kontakt zu
Maklern oder Wohnungsgenossenschaften)

— Unterstitzung und Begleitung bei Behordengangen

Al
X |
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Erste Tage gestalten

- Bereitstellen einer Willkommensmappe
- Einarbeitungsplan

- Vorstellen aller wichtigen Ansprechpartner

. Lesen Sie hierzu auch unsere KOFA-Checkliste

. zum erfolgreichen Onboarding neuer Mitarbeite-
. rinnen und Mitarbeiter: https://www.kofa.de/fi-
: leadmin/Dateiliste/Publikationen/Checklisten/
Onboarding.pdf

..............................................................................
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'®) Einladung zu Unternehmensveranstaltungen O  Information zu Banken und Versicherungen
und Team-Events

Informationen iiber das Leben in der

neuen Heimat

QO  irztliche Versorgung

.............................................................................

...........................................................................

O Informationen zur Wohnungssuche
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Feiertage und Urlaub berlcksichtigen

Ein toleranter Umgang mit anderen Kulturen
: und Religionen kann durch das gemeinsame Be-
. gehen von Feiertagen und Festlichkeiten unter-

— Moglichkeit Feiertage zu begehen/ Berlicksichtigung
bei Urlaubsplanung

— L3 ngere Urlaubsphasen fur Heimatbesuche stiitzt werden. Feiern Sie hierzu doch regionale
o ) o . und religiose Feiertage gemeinsam. Das unter-
— Wichtig: Grinde an Belegschaft kommunizieren! . stiitzt das gegenseitige Verstdndnis fiireinander.

. Die Beauftragte des Berliner Senats fiir Integrati-
. on und Migration gibt jahrlich einen interkultu-
rellen Kalender heraus, der die wichtigsten Fest-
. und Feiertage der Kulturen und Religionen

. beinhaltet: https://www.berlin.de/lb/intmig/ser-
. vice/interkultureller-kalender/.
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Spracherwerb unterstitzen

- Deutschkenntnisse erleichtern beruflichen Alltag und —):

Teilnahme am gesellschattlichen Leben Wie Sie einfache Sprache in Ihrem Unternehmen

- Verwenden von einfacher Sprache im Unternehmen . richtig verwenden, erfahren Sie im Wegweiser des

. . . . Netzwerks Unternehmen integrieren Fliichtlinge:
- Vermittlung von Sprachkursen (ggf. Finanzierung) . https://www.unternehmen-integrieren-fluechtlin-

. ge.de/wp-content/uploads/2019/05/190515_Weg-
Q@ . weiser-Steigenberger web.pdf.

E . . : . Erfahren Sie in der KOFA-Online-Handlungsemp- :
. Die Anzahl an Anbietern von Deutschkursen ist . fehlung, welche Moglichkeiten der Sprachforde-
. hoch. Umso wichtiger ist es, fiir [hre neue Mitar- © rung internationaler Mitarbeiterinnen und Mitar-
. beiterin oder [hren neuen Mitarbeiter einen geeig- . beitern es gibt: https://www.kofa.de/dossiers/ :
. neten Kurs zu finden. Volkshochschulen vor Ort fluechtlinge-integrieren/sprache-vielfalt.

. bieten Deutschsprachkurse auf allen Qualifikati-
. onsstufen an: https://www.volkshochschule.de/. 2
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Mitreisenden Familienangehorige unterstitzen

- Vollstandiges ,,Ankommen” kann nur bei Integration der gesamten Familie gelingen
- Unterstutzung der Arbeitssuche von Partnern

- Vermittlung von Schul- und Kindergartenplatzen
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# Internationale Fachkrafte

%

tun kinnen:

Integration meistern
O inunserer Unternehmensphilosophie ist das Bekenntnis zur Vieifalt verankert.

O Unsere fir einen Umgang mit
Vielfalt sensibilisiert
O Wir steflen unseren neuen i itarbeit und.

- Integration meistern

in oder einen

eine.
(Mentorin/Mentar) zur Seite.

O Angste und Sorgen unserer Belegschaft nehmen wir ernst und Maren dber
magliche kulturelle Unterschiede auf.

O Wi fordern den kulturelien Austousch durch das Arbeiten in kulturefl gemischten
Teams und gemeinsame Veranstaltungen.

Internatin Fachkrifte

rekrutieren - Teil1
— W AR

O Beider und bei bieten wir unseren
neven i ! it iteri und Mit it an.

O Die ersten Tage im Unternehmen erleichtern wir durch die Bereitstellung einer
i und eines it

O Aufkukurelle und religidse Feiertage nehmen wir Riicksicht und versuchen dies HANDLUNGSEMPFEHLUNG

in unsere

Checkliste: Internationale Fachkrdfte

O Unsere neuen intemationalen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter binden wir in
soziole Events ein und informieren, welche Freizeitangebote es vor Ort gibt.

o = e PraXiSbEiSpiEIG Internationale Fachkriifte

o wir : i indem wie e At erfolgreich rekrutieren und integrieren
suche von wnd Partnern und bei der von
Kindergdrten- und Schulpldtzen behilflich sind.

Tutorials

Mehr Informationes sum Thema finden Sie i der Handlungsempleblung .intersationale Fachkrifte
ertolgreich serutioren und Integrieran: hitps: [(www.kofa.do/ mitarbelter finden -end-binden /mit- Fach i Meskcharung fly
wimaee vl M eve s et

Handlungsempfehlung

Checkliste

28


https://www.kofa.de/service/videos
https://www.kofa.de/inhalte-von-a-z/internationale-fachkraefte
https://www.kofa.de/inhalte-von-a-z/internationale-fachkraefte
https://www.kofa.de/mitarbeiter-finden-und-binden/mitarbeiter-finden/wen-rekrutieren/internationale-fachkraefte
https://www.kofa.de/personalarbeit-analysieren/werkzeuge-fuer-personalarbeit/checklisten-im-ueberblick
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Weitere Informationen
Informationen & Unterstiitzung vor Ort:
IHK Fosa (Thema: Anerkennung)

IHK Oberfranken Bayreuth: Anerkennung auslandischer Abschlisse & Fachkraftemigration

Koordinierungs- und Beratungsstelle Berufsanerkennung (KuBB)

Zentrale Stelle fur die Einwanderung von Fachkraften (ZSEF) (Thema: Beschleunigtes Fachkrafteverfahren)

Informationen & Unterstiitzung online:

Berufliche Anerkennung

»BQ-Portal

» Anerkennung in Deutschland

> Unternehmen Berufsanerkennung

»Zentrale Servicestelle Berufsanerkennung (ZSBA)

Fachkrafteeinwanderung / Einreiseregelungen etc.

> Make it in Germany

Betriebliche Integration / Mitarbeiterbindung
»KOFA


https://www.ihk.de/bayreuth/hauptnavigation/service/fachkraefte-gewinnen-und-binden/anerkennung-auslaendischer-berufsabschluesse-nach-dem-bqfg-5406016
https://www.ihk.de/bayreuth/hauptnavigation/service/fachkraefte-gewinnen-und-binden/fachkraeftemigration-5017208
https://www.regierung.mittelfranken.bayern.de/service/berufsanerkennung/index.html
http://www.fachkraefte.einwanderung.bayern.de/
https://www.bq-portal.de/
https://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/arbeitgeber.php
https://www.unternehmen-berufsanerkennung.de/
https://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/zentrale-servicestelle-berufsanerkennung.php
https://www.make-it-in-germany.com/de/
https://www.kofa.de/
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AKTUELLES AUS DEM KOFA

Webinare

Anmeldung Gber unsere Website: kofa_de

www.kofa.de/service/webinare

KOFA-Kompetenzzentrum

Fachkraftesicherung

Newsletter
KOFA-Kompetenzzentrum

» Fachkraftesicherung

Anmeldung Gber unsere Website:
www.kofa.de/service/newsletter

KOFA-Kompetenzzentrum

Podcast Fachkraftesicherung

Abonnieren Sie unseren Podcast auf Spotify. @ kofa_de

3 Fachleute fiir Fachkréfte



http://www.kofa.de/service/webinare
http://www.kofa.de/service/newsletter
https://open.spotify.com/show/7f1OcwfYmot4cfmOCl3mv5

INTERNATIONALE FACHKRAFTE

f

Sarah Pierenkemper
Referentin fir

Fachkraftesicherung

pierenkemper@iwkoeln.de

Fragen...


http://www.kofa.de/

