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Beachte:
Das Muster „Datenschutzerklärung“ dient als erste Orientierungshilfe für eine mögliche Regelung. Es wurde mit größter Sorgfalt erstellt. Es erhebt aber keinen Anspruch auf Vollständigkeit, Aktualität und Korrektheit. Auch ersetzt es keinesfalls eine Rechtsberatung im Einzelfall. Eine Haftung für die inhaltliche Richtigkeit kann nicht übernommen werden.
Vor Übernahme des Textes muss der Verwender eigenverantwortlich prüfen, ob das Muster im Einklang mit der aktuellen Rechtsprechung, den aktuellen gesetzlichen Regeln steht und den Text für seine Internetseite entsprechend anpassen.




Datenschutzerklärung
Mit den folgenden Informationen gibt ……………………………..* [Name des Unternehmens][footnoteRef:1] Ihnen einen Überblick über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch unser Unternehmen. Weiter informieren wir Sie über Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht. [1: * [bitte entsprechendes einfügen]] 

1. Informationen über die Verarbeitung personenbezogener Daten
a) Nachfolgend informieren wir Sie über die Erhebung von personenbezogenen Daten bei Besuch/Nutzung unserer Internetseite ……………………………* .
Unter personenbezogenen Daten sind nach Art. 4 Nr. 1 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) alle Informationen zu verstehen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen. Als identifizierbar wird eine natürliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identität dieser Person sind.
b) Verantwortlicher im Sinne des Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist …………………………* [Name und ladungsfähige Anschrift des Unternehmens, E-Mailadresse Ihres Unternehmens].

2. Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten
Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per E-Mail unter …………………….* oder postalisch unter ………………………….* [Kontaktdaten bzw. E-Mailadresse des Datenschutzbeauftragten angeben, sofern Ihr Unternehmen einen Datenschutzbeauftragten bestellen muss].

3. Datenkategorien, Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
Wir verarbeiten folgende Ihrer personenbezogenen Daten:
a) beim Besuch und Nutzung unserer Internetseite:
Bei der reinen informatorischen Nutzung unserer Internetseite, verarbeiten wir lediglich die personenbezogenen Daten, welche Ihr Browser an unseren Server übermittelt. Dabei handelt es sich um Daten, die für unser Unternehmen technisch erforderlich sind, um Ihnen unsere Internetseite anzuzeigen und die Sicherheit und Stabilität zu gewährleisten auf Rechtsgrundlage nach Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f DSGVO: [muss jedes Unternehmen selbst erfragen, was gespeichert wird] 
· IP-Adresse
· Datum und Uhrzeit
· Browser 
· etc.

Sofern Cookies gespeichert werden[footnoteRef:2]: [2:  Diese Passage ist ausschließlich für technisch erforderliche Cookies gedacht; Tracking- und Targeting-Cookies bedürfen nach Auffassung der deutschen Datenschutzaufsichtsbehörden einer Einwilligung und müssen deshalb separat per Einwilligung eingeholt werden.] 

Zudem werden bei der Nutzung unserer Internetseite Cookies auf Ihrem Gerät gespeichert, um Ihnen die Nutzung bestimmter Funktionen auf unserer Internetseite zu ermöglichen und um Ihnen den Besuch auf unserer Seite für Sie so angenehm wie möglich zu gestalten. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. Manche der von uns verwendeten Cookies werden nach dem Ende Ihrer Browser-Sitzung sofort wieder gelöscht. Andere hingegen verbleiben für eine längere Zeit auf Ihrem Endgerät. Diese Cookies ermöglichen uns, Ihren Browser bei Ihrem nächsten Besuch auf unserer Internetseite wiederzuerkennen.
Sofern Sie über das Setzen von Cookies informiert werden oder jeweils über die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle entscheiden oder die Annahme dieser ganz ausschließen möchten, so können Sie dies über Ihren Browser einstellen. Bitte beachten Sie, dass für den Fall, dass Sie die Annahme von Cookies ganz ausschließen möchten, die Funktionalität der Internetseite eingeschränkt sein kann.
Unsere Internetseite nutzt folgende Arten von Cookies, deren Umfang und Funktion im Folgenden beschrieben werden [hier bedarf es einer ausführlichen Beschreibung, u.a. bezüglich des Zwecks, der Rechtsgrundlage, der Gültigkeitsdauer]:
· Transiente Cookies….
· Persistente Cookies….

b) Registrierung auf unserer Internetseite: 
Bei der Registrierung auf unserer Internetseite, erheben wir die personenbezogenen Daten, welche wir zur Durchführung für Ihre Bestellung oder einer anderen Leistung für Sie benötigen. 
Im Einzelnen sind dies folgende Daten:
· Anrede
· Vor- und Nachname
· Adressdaten
· Geburtsdatum
· Bestelldaten
· Zahlungsdaten
· etc. 

Wir werden diese personenbezogenen Daten für folgende Zwecke [auf Basis der dahinter stehenden Rechtsgrundlage] verarbeiten:
[lediglich die Zwecke angeben, zu denen Ihr Unternehmen die Daten verarbeitet]
· Erfüllung des Vertrages (Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b DSGVO)
· Erfüllung gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. c DSGVO)
· Bonitätsprüfung im Rahmen der Kaufabwicklung bei bestimmten (zu nennenden) Zahlungsarten (Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b, f DSGVO)
· Werbung auf Basis unseres Interesses, Sie über neue Produkte und Dienstleistungen zu informieren (Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f DSGVO)
· [bookmark: _GoBack]etc.

c) Sonstige Datenkategorien, Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

4. Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten
Folgende Ihrer Daten lassen wir folgenden Empfängern zukommen: 
[lediglich die Empfänger oder Empfängerkategorien nennen, an welche Ihr Unternehmen die personenbezogenen Daten weitergibt]
Betroffene Daten inkl. des Zwecks: 
· ……..

Empfänger dieser Daten: 
· …………..

5. Übermittlung Ihrer Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation
[Fall: Übermittlung findet nicht statt]
Eine Datenübermittlung in Länder außerhalb der Europäischen Union bzw. des Europäischen Wirtschaftsraum findet nicht statt.

6. Dauer der Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten 
Unser Unternehmen speichert Ihre Daten, solange es zur Erfüllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten nötig ist bzw. solange sie für die jeweiligen Zwecke erforderlich sind. 
Im Einzelnen sind dies: [falls Sie konkrete Löschfristen oder Kriterien für die Löschungen der o.g. Daten haben, geben Sie diese hier detailliert an]
Sind Ihre Daten zur Erfüllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten nicht mehr erforderlich oder ist der Zweck entfallen, werden diese gelöscht. [muss für das jeweilige Unternehmen individuell angepasst werden] 




7. Ihre Rechte
Sie haben gegenüber unserem Unternehmen die folgenden Rechte im Hinblick auf Ihre personenbezogenen Daten:
- Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO
- Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO oder Löschung nach Art. 17 DSGVO
- Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO
- Recht auf Datenübertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO
- Recht auf Beschwerde bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nach Art. 77 DSGVO 
[Soweit Einwilligungen eingeholt werden, ist hier auf das Widerrufsrecht bei Einwilligungen hinzuweisen]
 (
- Recht auf 
Widerspruc
h gegen die Verarbeitung nach Art. 21 DSGVO
Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht
        
Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, die au
f Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Satz
 1 
lit
. e
 DSGVO oder Art. 6 Abs. 1 S
atz 1 
lit
. f DS
GVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für ein auf diese Bestimmungen gestütztes Profiling. Wir verarbeiten diese pers
o
nenbezogenen Daten dann nicht mehr für diese Zwecke, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechten und Fre
i
heiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteid
i
gung von Rechtsansprüchen. 
Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten für Zwecke der Werbung
         
In Einzelfällen verarbeiten wir Ihre Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener D
a
ten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Dies gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung, so werden Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr für diese Zwecke verarbeitet.
)

Geltendmachung Ihrer Rechte: Wenden Sie sich zur Ausübung aller Ihrer zuvor genannten Rechte bitte an die oben unter Ziffer 1b) angegebene Anschrift. 



8. Quelle der Daten
[Falls eine Dritterhebung stattfindet, müssen hier Ausführungen dazu erfolgen, aus welcher Quelle die personenbezogenen Daten stammen und gegebenenfalls ob sie aus öffentlich zugänglichen Quellen stammen.]

9. Pflicht zur Bereitstellung von personenbezogenen Daten
[Fall: informatorische Nutzung, außer Registrierung] 
Im Allgemeinen können Sie unsere Internetseite aufrufen und einsehen, ohne personenbezogene Daten anzugeben. Wenn Sie allerdings eine Registrierung vornehmen, müssen Sie bestimmte personenbezogene Daten ([hier aufzählen oder Verweis]) angeben. Ohne diese Daten werden wir nicht in der Lage sein, Ihre Anfrage zu bearbeiten bzw. den Vertrag zu erfüllen.

10. Automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling
[Fall: automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling  findet nicht statt]
Wir nutzen auf unserer Internetseite keine automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling. 
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