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Der Sachmangelbegriff gem. § 434 BGB (n.F.)
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Subjektive Anforderungen

> Vereinbarte Beschaffenheit: Art, Menge, Qualitat, Funktionalitat, Kompatibilitat, Interoperabilitat und sonstige vereinbarte Merkmale, die der Sache
selbst anhaften oder sich (wertbildend) aus ihrer Beziehung zu ihrer Umwelt ergeben

» Eignung fir vertraglich vorausgesetzte Verwendung
Objektive Anforderungen
» Eignung flr gewohnliche Verwendung

> Ubliche und vom Kaufer erwartbare Beschaffenheit: Menge, Qualitét und sonstige Merkmale der Sache, einschlielich ihrer Haltbarkeit,
Funktionalitat, Kompatibilitdt und Sicherheit und sonstige Eigenschaften, die der Kaufer nach den éffentlichen AuBerungen des Verkaufers, des Herstellers
oder seines Gehilfen insbesondere in der Werbung oder bei der Kennzeichnung iber bestimmte Eigenschaften der Sache erwarten kann

» Entsprechung einer Probe

» Mit dem Zubehor einschlieRlich der Verpackung, der (mangelfreien) Montage- oder Installationsanleitung sowie anderen Anleitungen
Montageanforderungen sind erfiillt bei

» SachgemaRer Durchfihrung

» UnsachgemaRer Durchfiihrung, sofern weder durch den Verkaufer noch aufgrund einer vom Verkaufer tbergebenen Anleitung.
Lieferung einer anderen als der vertraglich geschuldeten Ware gilt als Lieferung einer mangelhaften Ware

Subjektive und objektive Anforderungen sind nach neuem Recht gleichrangig zu beachten

In Verbrauchsgiiterkaufvertragen sind Abweichungen zu Lasten des Kaufers gem. § 476 Abs. 1 BGB nur wirksam bei
> Vorvertraglicher Information des Kaufers tber Nichterfillung objektiver Voraussetzungen

» Ausdrucklicher und gesonderter Vereinbarung der Abweichung
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Anwendungsbereich (§ 474)

age § 474 Abs. 1

= Verbrauchsguterkaufe sind Vertrage
> durch die ein Verbraucher (Kaufer)
» von einem Unternehmer (Verkaufer)

» eine Ware i.S.v. § 241a BGB (bewegliche Sache, die nicht aufgrund Zwangsvollstreckungsmafinahmen oder anderen gerichtlichen
MalRnahmen verkauft wird) kauft

» und die ggf. zusatzlich Erbringung einer Dienstleistung des Unternehmers beinhalten

= Keine Anwendung der Regelungen tiber Verbrauchsgiiterkaufe (§ 474 Abs. 2 S. 2) auf
» gebrauchte Waren
» die in offentlicher Versteigerung (§ 312g Abs. 2 Nummer 10) verkauft wurden

» wenn klare und umfassende Infos, dass Verbrauchsgutervorschriften nicht gelten, leicht verfligbar gemacht wurden
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Fur Verbrauchsguterkaufvertrage uber digitale Produkte bzw. Waren mit digitalen
Elementen gelten zukunftig differenzierte Gewahrleistungsregelungen
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Digitale Produkte § 475a

= Korperlicher Datentrager dient ausschlieBlich als Trager
digitaler Inhalte, z. B. CD, USB-Stick etc. (§475a Abs. 1)

» Gewahrleistung ist nicht in §§ 434ff, sondern in §§ 327ff
(Vertrage uber digitale Produkte) geregelt

> Arg.: Hauptpflicht ist nicht Pflicht zur Eigentumsverschaffung
an Sache, sondern zur Bereitstellung der digitale Inhalte

= Ware enthalt digitale Produkte oder ist mit ihnen verbunden,

kann aber Funktion auch ohne sie erfiillen, z.B. Kfz mit Navi,
smarter Kuhlschrank etc. (§ 475a Abs. 2)

> Nur fur enthaltene digitale Produkte gelten
§§ 327 bis 327u (§ 327a Abs. 2)

> Im Ubrigen gelten §§ 433ff

Das neue Kaufrecht

Waren mit digitalen Elementen §§ 475b, 327a Abs. 3 S. 1

= Ware enthalt digitale Produkte oder ist mit ihnen verbunden

und kann Funktion ohne sie nicht erfiillen, z.B. Smartphone,
Computer etc.

= Vertrag umfasst Verpflichtung des Verkaufers zur Bereitstellung

der digitalen Inhalte

> Istim Zweifel anzunehmen (§ 475 Abs.1 S.2)
Rechtsfolgen

» Sonderregelung des Sachmangels in § 475b

» Sonderregelung des Sachmangels bei dauernder
Bereitstellung digitaler Inhalte in
§475¢

» Sonderbestimmungen flr Rucktritt und Schadensersatz in
§475d

» Sonderbestimmung fur die Verjahrung in § 475¢
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Vertragsmaligkeit digitaler Produkte: Freiheit von Produkt- und Rechtsmangel im
geschuldeten Bereitstellungszeitraum (§§ 327d ff.)

Subjektive Anforderungen (§ 327e Abs. 2) Objektive Anforderungen (§ 327e Abs. 3,4)
. __________________________________________________________________|
= Vereinbarte Beschaffenheit bzgl. = Eignung fur gewohnliche Verwendung
» Menge, = Ubliche und erwartbare Beschaffenheit bzgl.
» Funktionalitat, » Menge, Funktionalitat, Kompatibilitat sowie
» Kompatibilitat » Zuganglichkeit, Kontinuitat und Sicherheit

> Interoperabilitat

Entspricht Testversion bzw. Voranzeige
» Eignung flr vertraglich vorausgesetzte Verwendung

Bereitstellung mit erwartbarem Zubehor und Anleitungen
= Bereitstellung der vertraglich vereinbarten Aktualisierungen

Ggf. notwendige Installation wurde

» Sachgemal durchgefuhrt (§ 475b Abs.6 Nr.2a)

» Zwar unsachgemal durchgefuhrt, aber nicht
v" durch Unternehmer

v" aufgrund einer durch ihn bereitgestellten
Installationsanleitung

Bereitstellung und Mitteilung erforderlicher Aktualisierungen

(§ 327f)
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Sachmangel einer Waren mit digitalen Elementen: Ware ist mangelfrei, wenn sie bei
Gefahrubergang und im Bereitstellungszeitraum den Anforderungen entspricht

Subjektive Anforderungen

= Ware entspricht allgemeinen subjektiven Anforderungen i.S.v.
§434

= Bereitstellung von Aktualisierungen digitaler Elemente (§ 475b
Abs. 3 Nr.2)

» In vereinbartem Umfang und Zeitraum

> Bei Vereinbarung einer dauerhaften Bereitstellung digitaler
Elemente flr Bereitstellungszeitraum, mindestens zwei Jahre
ab Ablieferung (§ 475c Abs.2)

> Ist kein Zeitraum vereinbart gelten objektive Anforderungen
als vereinbart (§ 475¢c Abs.1 S.2)

Das neue Kaufrecht

Objektive Anforderungen

= Ware entspricht allgemeinen objektiven Anforderungen i.S.v.
§434

= Bereitstellung von Aktualisierungen digitaler Elemente
(§475b Abs .4 Nr.2)

> In objektiv erwartbarem und fiir Erhalt der Ware
erforderlichem Umfang und Zeitraum

> Information des Verbrauchers iiber Aktualisierungen
= |nstallation der digitalen Elemente wurde
» Sachgemal durchgefihrt (§475b Abs.6 Nr.2a)
» Zwar unsachgemald durchgeflhrt, aber nicht
v" durch Unternehmer

v"aufgrund einer durch ihn bereitgestellten
Installationsanleitung
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Das neue Recht erweitert die Gewahrleistungsrechte der Verbraucher erheblich

= Verkaufer haftet auch fiir dem Kaufer bekannte bzw. vom Kaufer grob fahrlassig nicht erkannte Mangel
(§ 475 Abs.3 S.2)

= Verscharfung der Pflichten des Verkaufers zur Nacherfiillung (§ 475 Abs. 5)
Zu bewirken innerhalb angemessener Frist nach Unterrichtung tber Mangel
Fristsetzung nicht erforderlich!
Ohne erhebliche Unannehmlichkeiten fur Verbraucher
Unter Berticksichtigung von Art der Ware und dem Zweck, fiir die Verbraucher sie benatigt

Riicktritt ohne Nachfristsetzung (§ 475d Abs.1) wenn

Verkaufer Nacherfullung nicht innerhalb angemessener Frist nach Info ber Mangel vorgenommen hat
In diesem Fall wahlweise auch Anspruch auf Schadensersatz statt der Leistung (§ 475d Abs.2)
Sich trotz versuchter Nacherfullung ein Mangel zeigt (nur 1 Versuch oder 2 Versuche § 440 S.2 ? a.A. Palandt: Umstande des Einzelfalls)
Der Mangel derart schwerwiegend ist, dass sofortiger Ricktritt gerechtfertigt ist
Verkaufer ordnungsgemalie (!) Nacherfullung verweigert hat
Es nach Umstanden offensichtlich ist, das Verkaufer nicht ordnungsgemaR nacherfillen wird

Bei Ruckgabe der Sache

Tragt Unternehmer Kosten der Riickgabe (§ 475 Abs. 6 S.1)

Steht Nachweis des Kaufers Uber Rucksendung der Ware Riickgewahr gleich (§ 475 Abs. 6 S.2)
Verkaufer tragt Gefahr des Untergangs der Sache auf Rlcktransport
Problem: Rechtslage bei ungentigender Verpackung?
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Die Beweislast des Verkaufers fiir die Mangelfreiheit der verkauften Ware wird erweitert

= Bezugspunkt des Beweislastregel in § 477 Abs. 1 ist nicht mehr ein auftretender ,,Sachmangel”, sondern ,.ein von den
Anforderungen nach § 434 oder § 475b abweichender Zustand der Ware*

= Zeigt sich ein solcher innerhalb eines Jahres ,,wird vermutet, das Ware bei Gefahreniibergang mangelhaft war*
Vermutungsregelung bedeutet, dass Verkaufer Mangelfreiheit zum Zeitpunkt des Gefahrenibergangs beweisen muss
|.E. muss er darlegen und ggf. beweisen, dass der abweichende Zustand der Sache durch Kaufer verursacht wurde

Vermutung greift nicht, wenn Verkaufer beweisen kann, dass sie mit der Art der Sache oder des mangelhaften Zustands
unvereinbar ist (z.B. verderbliche, bzw. nachweislich abgenutzte Ware bzw. Krankheit bei Kauf eines Tieres)

Sonderregelung fiir Vertrage uber Waren mit dauerhafter Bereitstellung digitaler Elemente (§ 477 Abs.2)
Zeigt sich ein von vertraglichen Anforderungen abweichender Zustand
wahrend der Dauer der Bereitstellung oder
innerhalb von zwei Jahren seit Gefahriibergang
,wird vermutet, das die digitalen Elemente wahrend der bisherigen Dauer der Bereitstellung mangelhaft waren*
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Fur Gewahrleistungsanspruche wegen Mangeln digitaler Elemente werden besondere
Verjahrungsregelungen eingefuihrt (§ 475e)

= Mindestverjahrungsfrist bei dauerhafter Bereitstellung digitaler Elemente

» Anspriche wegen eines Mangels an den digitalen Elementen verjahren frihestens 12 Monate nach Ende des
Bereitstellungszeitraums (§ 475e Abs.1)

» Zeigt Mangel sich erst innerhalb der Verjahrungsfrist, lauft weitere Verjahrungsfrist von 4 Monaten an (§ 475e Abs.3)

= Mindestverjahrungsfrist fiir Anspriiche wegen Verletzung der Pflicht gem. § 475b Abs. 3 bzw. 4 zur Aktualisierung digitaler
Elemente (§ 475e Abs. 2)

12 Monate nach Ende des Zeitraums der Aktualisierungspflicht
Zeigt Mangel sich erst innerhalb der Verjahrungsfrist, lauft weitere Verjahrungsfrist von 4 Monaten an (§ 475e Abs.3)

Mindestverjahrungsfrist fiir Anspriiche wegen eines geltend gemachten Mangels bei Ubergabe der Ware an Verkéufer oder -
auf dessen Veranlassung an einen Dritten (§ 475e Abs.4)

Zwei Monate nach Ubergabe der nachgebesserten Ware oder Ersatzware.
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Sonderregelungen fur Garantieerklarungen (§ 479)

= Einfache und verstandliche Abfassung und vorgeschriebener Mindestinhalt (§ 479 Abs.1)

» Hinweis auf gesetzliche Verbraucherrechte bei Mangeln, dass deren Inanspruchnahme unentgeltlich ist und dass diese durch
Garantie nicht eingeschrankt werden

» Name und Anschrift des Garantiegebers

> Das vom Kaufer einzuhaltende Verfahren fiir Geltendmachung der Garantie

» Nennung der Ware, auf die Garantie sich bezieht

» Umfang, Dauer und raumlicher Geltungsbereich des Garantieschutzes

= Ubermittlung spatestens bei Lieferung der Ware auf dauerhaftem Datentréger (§§ 479 Abs.2, 126b)
Papier, CD-ROM, USB-Stick, Speicherkarte, Festplatte, E-Mail, Computerfax

Ubernahme einer Herstellergarantie begriindet gem. § 479 Abs.3 Mindestanspruch des Kiufers gegen Hersteller auf
Nacherfiillung gemaR §§ 439 Abs. 2,3,5, 475 Abs. 3 S.1 und Abs.5, d.h.

Ubernahme aller erforderlichen Aufwendungen i.R. der Nacherfiillung, ggf. auch fiir Ausbau aus anderer Sache und Wiedereinbau
Ausschluss von Wertersatz flr Nutzungen bei Austausch

VerstoR gegen Anforderungen beriihrt Wirksamkeit der Garantieverpflichtung nicht (§ 479 Abs.4)
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Die Ruckgriffsanspriiche des Verkaufers gegen seinen Lieferanten werden erweitert
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Umfang des Ruckgriffsanspruch des Verkaufers gegen seinen Lieferanten gem. § 445a wird an seine erweiterten
Nacherflllungsverpflichtungen gem. §§ 439 und 475 angepasst

Aufwendungsersatzanspruch gem. § 445a knUpft nun auch an Verletzung der Aktualisierungspflicht gem. § 475b Abs. 4 an
Ende der Ablaufhemmung in § 445b Abs.2 S. 2 a.F. wurde gestrichen

» Diese bewirkte, dass die Verjahrungsfrist fir Anspruche des Verkaufers gegen seinen Lieferanten spatestens 5 Jahre nach
Lieferung der Sache an den Verkaufer zu laufen begann

» Da die Aktualisierungspflicht des Verkaufers bei Verbrauchsguterkaufvertragen Uber digitale Waren deutlich langer laufen kann,
kann sein Regressanspruch nicht mehr auf diesen Zeitraum beschrankt werden.

Bei Verbrauchervertragen Uber die Bereitstellung digitale Produkte gem. §§ 327, 32743, richtet sich gem. § 445¢ Regressanspruch des
Unternehmers gegen seinen Lieferanten, nicht nach §§ 445a, 445b, sondern nach § 327u

Weitreichender Aufwendungsersatzanspruch bei Inanspruchnahme durch Verbraucher

Verjahrt 6 Monate nach dem Zeitpunkt
in dem der Verbraucher seine Rechte aus § 327¢ ausgelbt hat
In dem Unternehmer Anspruche des Verbrauchers nach § 3271 erfillt hat
Riigeobliegenheiten der Zwischenhandler gem. § 377 HGB gelten sowohl i.R. des § 445a als auch des § 327u!
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Vertragsmuster sowie Allgemeine Geschaftsbedingungen mussen sowohl im Einkauf als
auch im Verkauf gepruft und an das neue Recht angepasst werden

Risiken aufgrund der Gesetzesanderung Handlungsoptionen
. __________________________________________________________________|
= AGB, die zu Lasten des Kaufers von der neuen Rechtslage = Beschaffenheitsvereinbarungen bzw. Vereinbarungen uber den
abweichen, werden regelmaRig unwirksam werden Vertragszweck konnen Haftungsrisiken aus Mangelhaftung
entscharfen

= Gleiches gilt auch fur Individualvereinbarungen, soweit sie gegen

. _ ) = |Im Rahmen von § 476 Abs. 1 BGB kann durch ausdruckliche und
zwingende Teile des novellierten Kaufrechts verstoRen

gesonderte Vereinbarung von gesetzlichen

= Es besteht die Gefahr von Abomahnungen und Klagen von S I LAEE B Sy e eE

Verbraucherschutzverbanden nach dem UKlaG = |m Rahmen von § 476 Abs. 2 BGB konnen Verjahrungsfristen
durch ausdruckliche und gesonderte Vereinbarung verkurzt
= Lieferantenregress ist nicht mehr kongruent zu Risiken der werden
Inanspruchnahme durch Kunden (z.B. aus Aktualisierungspflicht) Vertrage mit den Lieferanten kénnen eine faire Verteilung bzw.
ausgestaltet sachgerechte Weitergabe neuer Pflichten gewahrleisten
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