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Hinweise fiir die Reporte im Beruf Kaufmann/-frau fiir Gro- und
AuBenhandelsmanagement

Der Priifungsteilnehmer soll im “Fallbezogenen Fachgesprach® liber eine der beiden selbststandig
durchgefiihrten Fachaufgaben zeigen, dass er in der Lage ist,

e  berufstypische Aufgabenstellungen zu erfassen und Probleme und Vorgehensweisen zu erértern

e Losungswege zu entwickeln und zu begriinden (gilt fiir die Fachrichtung GroBhandel)

e Losungswese unter der Anwendung internationaler Berufskompetenz zu entwickeln und zu
begriinden (gilt fiir die Fachrichtung AuRenhandel)

e  Geschéaftsgesprache kunden-, service-, und prozessorientiert zu flihren und auszuwerten und dabei
Waren-, Dienstleistungs- und Fachkenntnisse einzubeziehen und

e praxishezogene Aufgaben unter Beriicksichtigung wirtschaftlicher und 6kologischer sowie unter
Beachtung rechtlicher Zusammenhange zu planen, durchzufiihren, zu steuern und auszuwerten.

Fiir die zwei ausgewahlten Gebiete ist je ein Report einzureichen.

Der vom Priifungsausschuss ausgewahlte Report dient als Grundlage fiir das Fallbezogene Fachgesprach.
Bringen Sie daher bitte beide Reporte in Papierform zur miindlichen Priifung mit.

Sofern die Report-Variante gewahlt wurde, jedoch keine Reporte eingereicht wurden, wird dieser
Prifungsbereich mit ,ungeniigend“ bewertet.

Formale Hinweise fiir die Erstellung der Reporte:

e 3 Seiten Umfang, DIN A4

e  SchriftgrofRe 11, Schriftart ,Arial“, 1,5-facher Zeilenabstand

e Linker und rechter Rand 2,5 cm

e Obenundunten Rand 2,0 cm

e Fortlaufende Seitennummerierung

e Name und Priiflingsnummer auf jeder Seite

e Esmussdie ,ich-Form*“ und die deutsche Sprache verwendet werden
e Keine Anlagen

e Auf Heftstreifen (keine Ordner, keine losen Blatter o. &.)

Im Report hat der Priifling

o die Aufgabenstellung

o dieZjelsetzung

e diePlanung

e dasVorgehenund

e das Ergebnis der praxisbezogenen Aufgabe zu beschreiben und
e den Prozess zu reflektieren, der zu dem Ergebnis gefiihrt hat.

Jedem Report ist ein Deckblatt vorzuheften, auf dem die selbststandige Durchfiihrung der Fachaufgabe
bestatigt wird. Dieses Deckblatt sowie Informationen zur Erstellung der Reporte finden Sie auf unserer
Homepage unter www.ihk-lueneburg.de, Dokumentennummer: 4899234.

Beide Reporte sind in dreifacher Ausfertigung bis spatestens zum 1. Tag der schriftlichen Abschlusspriifung
Teil 2 bei der IHK Liineburg-Wolfsburg einzureichen.

n facebook.com/fihklw



