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Lagebericht des Geschaftsjahrs 2020

I. Geschéafts- und Rahmenbedingungen
I.I. Konjunkturelle Rahmenbedingungen im Kammerbezirk

Allen Unsicherheiten in der Weltwirtschaft zum Trotz ist die Wirtschaft im HanseBelt mit
Optimismus in das Jahr gestartet. Zwar hatte sich die Stimmung im Vergleich zum
Jahreswechsel 2018/19 etwas eingetrubt, aber noch immer waren die Auftragsbiicher der
Unternehmen gut gefillt. Die IHK-Konjunkturumfrage stiitzte die Einschatzung, dass die
Wirtschaft insgesamt weiterhin in robuster Verfassung war.

Vor allem Industrie- und exportorientierte Unternehmen blickten weniger optimistisch auf
die kommenden Monate als in den vorigen Quartalen. Positive Einschatzungen kamen
dagegen vor allem aus dem Baugewerbe, der Logistik, dem Handel und dem
Dienstleistungssektor. Die weiterhin sinkende Erwerbslosigkeit im IHK-Bezirk war ein
weiterer Beleg fur die Zuversicht der Betriebe zu Beginn des Jahres.

Drei Monate spéater sackte der Konjunkturklimaindex des Landes Schleswig-Holstein auf
seinen historischen Tiefststand von 60 Punkten ab — in der Finanzkrise 2008/2009 lag er
bei 69,7 Punkten. Unternehmen aller GroRen und Branchen litten unter dem ersten Corona-
Lockdown. Nach einem deutlichen Anstieg auf 84,4 Punkte im zweiten Quartal kletterte er
im dritten Quartal, vor dem Teil-Lockdown im November, auf 98,2 Punkte. Finf Corona-
Blitzumfragen zu den Auswirkungen der Krise belegten, wie hoch die Umsatzriickgange
und -ausfalle waren und wie stark sich die Zukunftsaussichten der Unternehmen eingetriibt
hatten.

LIl. Inhaltliche Schwerpunkte der Kammerarbeit

Mit dem Verbot von Veranstaltungen, der SchlieBung von Geschaften, Hotels und
Gastronomiebetrieben sowie der Zuteilung von staatlichen Zuschissen oder Krediten
erhohte sich die Zahl der Anrufe betroffener Unternehmen bei der IHK zu Libeck um ein
Vielfaches. In den ersten Wochen hat das Service Center unserer Schwester-IHK in
Flensburg die zentrale Hotline fir die drei IHKs in Schleswig-Holstein gebildet. Damit hatten
wir Zeitgewinn, eine eigene Hotline unter der Durchwahl -250 aufzubauen und
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu schulen, die Fragen der Anrufer zu beantworten. Die
enge Kooperation im Verbund der IHKs und der Handwerkskammern hat sich in der Krise
bewahrt. Unsere Homepage www.ihk-schleswig-holstein.de war ein wichtiges und hoch
frequentiertes Medium fiir unsere Mitglieder. Die Zahl der Besuche stieg sprunghaft an.

Dieser Aufwand hat sich gelohnt, denn wir haben tausenden Unternehmen in der Krise
geholfen. Auch intern war dieses Vorgehen ein grofRer Erfolg, denn Mitarbeiter aller
Geschaéftsbereiche haben in unserem Online-Tool ,Teams* ein Corona-Team gebildet und
halten sich bis heute dort tiber Anderungen und Neuigkeiten auf dem Laufenden, tauschen
sich aus und verfolgen damit das gemeinsame Ziel, unseren Mitgliedern gerade in
Krisenzeiten bestmdglichen Service zu bieten, ganz im Sinne unseres Leitsatzes: ,Innovativ
— Herzlich — Kompetent.“ Im Haupthaus und in den Geschaftsstellen haben wir den Kontakt
mit unseren Kunden trotz der widrigen Umstande aufrechterhalten. Fir unsere Kunden
waren und sind wir jederzeit erreichbar, auch wenn externe Géste nicht mehr auf die Etagen
kommen und wir die Laufkundschaft ,auf Abstand” halten.


http://www.ihk-schleswig-holstein.de/
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Seit Mitte Mérz haben wir die Prasenzveranstaltungen stark heruntergefahren. Um den
Kontakt zu halten und unsere Kunden auch in der Krise optimal beraten zu kénnen, haben
wir die Moglichkeiten der Digitalisierung genutzt und neue, Internet-basierte Formate
geschaffen. Fur Angebote, die fur den Betrieb in den Unternehmen von grof3er Bedeutung
sind, haben wir Webinare entwickelt. Das betrifft vor allem die Bereiche International sowie
Existenzgrindung und Unternehmensforderung, aber auch alle operativen Themen wie
Arbeitsschutz, Qualitatsmanagement, Energierecht und Genehmigungen. Zudem hat die
IHK Schleswig-Holstein gemeinsam mit der IB.SH seit Mitte April mehrere einstiindige
Webinare zur Antragstellung auf Soforthilfe fur kleinere Unternehmen sowie fir
Unternehmen ab zehn und bis zu 50 Mitarbeitern angeboten.

Mit vielen Webinaren unserer Reihe ,Ntzliche Tools und Strategien in der Krise“ haben wir
bis zum Jahresende mehr als 5.000 Teilnehmer erreicht. Die Inhalte der Webinare
erstrecken sich dabei von der Vorstellung nitzlicher Tools fir die
Unternehmens(neu)organisation Uber Best Practice-Beispiele fur die Neujustierung des
Geschaftsmodells oder der Kundenkommunikation bis hin zu Tipps zum Senken der
laufenden Betriebskosten.

Weitere Beispiele fir Online-Veranstaltungen, mit denen wir unsere Netzwerke bedienten,
sind die Lubeck Summer Academy (LSA) 2020 als Vortragsveranstaltung, die BioMedTec
Ideas, der Lubecker Werkstofftag als Netzwerk-Veranstaltungen und der Karrieretag als
virtuelle Jobmesse uber die Plattform talentefinder.de zur Vermittlung studienbegleitender
Jobs, Traineestellen, Bachelor- und Masterarbeiten, Praktikumsplatzen, oder
Berufseinstiegsmoglichkeiten von Unternehmen im HanseBelt flir Studenten der Universitat
zu Libeck und der Technische Hochschule Lubeck. Auch das neue Format ,Business talkt®,
,otraubhaar & Probst* sowie eine Webinarreihe fir Frauen in der Wirtschaft stieRen auf
grol3es Interesse.

Mit ,Kurz diskutiert...“ haben wir gemeinsam mit dem Ehrenamt unter anderem die
wirtschaftspolitischen Positionen des DIHK abgestimmt. Zur Bundestagswahl im
September aktualisiert der DIHK die wirtschaftspolitischen Positionen der [HK-
Organisation. Darin formuliert die IHK-Organisation ihre wirtschaftspolitischen Leitlinien zu
zahlreichen Politikfeldern und gibt der Politik Denkanstof3e sowie konkrete
Lésungskonzepte. Die WiPos entstehen auf der Basis einer Konsultation mit den IHKs und
deren Mitgliedsunternehmen. Das ist eine breit legitimierte Grundlage fur
wirtschaftspolitische Aussagen der IHK-Organisation. Die Aktualisierung hat die DIHK-
Vollversammlung im Marz 2021 beschlossen.

Die bis dahin kaum genutzte Option des mobile office wurde zur notwendigen
Regelmaligkeit. Fast alle Arbeitsplatze sind ,mobile-office-fahig“, rund 60 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter arbeiten taglich auf diese Weise. Die IT-Abteilung bewaltigte zahllose
Herausforderungen, um allen Kolleginnen und Kollegen die Arbeit von zuhause aus zu
ermdglichen. In der Beratungs- und Bearbeitungsqualitéat der Mitgliederanfragen gibt es
keine qualitativen Einschrankungen.

Bereits Mitte Marz haben wir wegen des grof3en telefonischen Beratungsbedarfs eine
eigene Corona-Hotline eingerichtet und dber alle Kanéle hinweg kommuniziert. Um alle
Anfragen zu beantworten und keinen Kunden allein zu lassen, haben wir das Service
Center als First Level Support mit sechs zuséatzlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
verstarkt. Im Second Level Support haben Kolleginnen und Kollegen in den
Fachabteilungen tiefer gehende Fragen beantwortet und den Unternehmen dabei geholfen,
Probleme zu I6sen. Grol3e Fragen-Aufkommen gab es vor allem in den Phasen, in denen
die Forderprogramme anliefen. Die Forderinstitute konnten das Aufkommen technisch und
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personell nicht auffangen, sodass die IHK ,eingesprungen® ist. Im Second Level Support
fuhrten die Mitarbeiter in Spitzenzeiten jeweils rund 50 Telefonate taglich.

Zu Beginn der Krise erhielt die Digitalisierung von Beratungen, Prozessen und
Veranstaltungen einen neuen Schub. Von Anfang an gingen wir mit gutem Beispiel voran.
Diese Entwicklung ging einher mit einer verstarkten Politikberatung und Vertretung der
Interessen unserer regionalen Wirtschaft. Die IHK zu Lubeck war daher in vielen
wirtschaftspolitischen Fragen rund um Corona aktiv. Dabei handelten wir im engen Verbund
mit den Schwesterkammern, um uns dem Hauptadressaten unserer Forderung, der
Landesregierung, geschlossen zu prasentieren und ihr durch einheitliche
Handlungsempfehlungen die Arbeit zu erleichtern. Die IHK-Organisation insgesamt konnte
sich, auch im Vergleich zu anderen Verb&nden und Organisationen, als kompetenter,
handlungsféahiger und reaktionsschneller Politikberater prasentieren. Dazu trugen vor allem
die engen personlichen Kontakte in die Landesregierung und unser Konzept des
konstruktiven Dialogs mit der Politik bei.

Die besondere Schlagkraft der IHK-Organisation wurde auch auf Uberregionaler Ebene
deutlich: Der DIHK sowie die IHK Nord haben die Bundes- und Landespolitik mit deutlichen,
aber auch inhaltlich fundierten sowie ausgewogenen Forderungen und Empfehlungen
konstruktiv begleitet und tun dies weiterhin.

Corona pragte die Arbeit der Geschéaftsbereiche. Einen Schwerpunkt setzte der
Geschaéftsbereich Existenzgriindung und Unternehmensforderung daher zusatzlich bei der
vielfaltigen Beratung unserer Mitgliedsunternehmen zu Corona-Finanzierungsfragen. Trotz
des hohen Anrufaufkommens aus den Unternehmen setzte der Bereich gemeinsam mit den
Geschéftsstellen die bewéhrten Beratungsformate online fort: Beratertage fiir Unternehmen
in wirtschaftlichen Schwierigkeiten sowie virtuelle Finanzierungs- und
Nachfolgesprechtage. Hinzu kamen die Beratungen zu 8§ 34-Verfahren und die sehr
verstarkte  Nutzung der elektronischen  Ursprungszeugnisse durch  unsere
Mitgliedsunternehmen.

Fur die in der AulRenwirtschaft aktiven Unternehmen war 2020 ein schwieriges Jahr. Die
aus 2019 weitergefiihrten Aufgaben fiur die internationale Handelspolitik waren fiir sich
genommen schon mehr als anspruchsvoll, darunter Strafzélle, ein Verfall der
Rohstoffpreise, Klimafolgen fur die Landwirtschaft, die ungeklarte Lage bei den Iran-
Sanktionen, sich aufschaukelnde Drohgebarden zwischen den USA und China sowie der
Brexit und seine Folgen. Weiter ging es in 2020 mit dem Streit um Airbus- und Boeing-
Subventionen oder die Zulassung von Anbietern beim Aufbau von 5G-Netzen in mehreren
Landern der Europaischen Union. Es war ein Jahr der Volten und Kehrtwenden.

Blieben die positiven Meldungen bei den Brexitfolgen bislang noch aus, erreichte die EU
nach dem Abschluss neuer Handelsvertrdge, zuletzt mit Vietnam, handelspolitische
Erfolge. Allerdings muss beim EU-Freihandel der Blick auch nach innen gehen, denn viel
zu haufig berichten unsere Mitglieder Uber gestiegene Hirden bei der Erbringung von
Dienstleistungen im Binnenmarkt. Entsprechend gut frequentiert waren unsere
Landerseminare zu Beginn des Jahres.

Beim ersten Lockdown standen plotzlich Fragen zur Sicherheit von Lieferketten, zur
Entsendung von Monteuren, zur Aufrechterhaltung des Produktionsbetriebs und Ahnliches
im Mittelpunkt des Interesses der Unternehmen. Besonders herausfordernd war es, die
Vielzahl gleichzeitig geltender nationaler, regionaler und kommunaler Regelungen zu
beherrschen. Mangels Schlusselindustrien wie der Automobilbranche traf der Ausbruch des
Virus die exportorientierten Unternehmen in Schleswig-Holstein allerdings weniger stark als
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in anderen Regionen. Von einer zwischenzeitlich leichten Delle abgesehen, ist die Zahl der
ausgestellten IHK-Ursprungszeugnisse im ndrdlichsten Bundesland in der ersten Welle
nicht geschmolzen. Das gilt im Vorjahresvergleich auch nach Abzug der
Ursprungszeugnisse mit Bestimmungsland Tirkei, die ohne systematische Fundierung seit
diesem Jahr notwendig geworden sind.

Dieses gestiegene Antragsvolumen konnten wir auch deswegen gut bewadltigen, weil
unsere Mitglieder und wir zum Jahresanfang auf ein neues Web-Portal zur digitalen
Beantragung und Bescheidung von Antragen auf Ausstellung eines Ursprungszeugnisses
umgezogen sind. Einen digitalen Vorlauferprozess bieten wir bereits seit 15 Jahren an. Die
Unternehmen nehmen unsere neue Dienstleistung flachendeckend an, so dass die Zahl
der papiergebundenen Antrage auf ein Minimum zurtickgegangen ist. Wenn auch Prifinhalt
und -aufwand selbst gleich anspruchsvoll geblieben sind, fallen jetzt aber splrbar
erganzende Regiekosten weg. Diese allen 79 Industrie- und Handelskammern zur
Verfligung gestellte Software kdnnen wir seit dem Sommer in Libeck als einen zentralen
Baustein zur Erstellung von E-Rechnungen nutzen.

Es gab ausdricklich keinen Stillstand im Austausch mit unseren international tétigen
Unternehmen. Ein Beleg ist die weiterhin hohe Nachfrage nach unseren Seminaren und
Webinaren. Die Uberwiegende Mehrzahl unserer Informationsangebote erfolgen im
Verbund oder in Zusammenarbeit mit den Schwesterkammern in Kiel und Flensburg. Damit
geben wir unseren Unternehmen mehr Flexibilitat und Moglichkeiten, sich mit den
notwendigen Inhalten fir die auRenwirtschaftliche Praxis auseinander zu setzen. Das gilt
auch fur die in diesem Jahr noch folgenden Angebote zu den Anderungen infolge des EU-
Ausstiegs der britischen Nachbarn.

Ein weiterer Schwerpunkt der IHK-Arbeit ist und bleibt das Thema Kinstliche Intelligenz
(KI). Den hohen Informationsbedarf zu diesem Technologiefeld nahm die IHK zu Libeck
bereits im Herbst 2017 zum Anlass, den Arbeitskreis Kl zu grinden. Seither setzt sich
dieser fir die Vermittlung von Kl-Wissen und als Plattform flr den Austausch Uber
Anwendungen in der Region ein, bahnt Kontakte zwischen Wissenschaft und Wirtschaft an
und bringt sich in die offentliche Diskussion (Uber Chancen und Grenzen der
Zukunftstechnologie ein.

Der Geschéftsbereich Innovation und Umwelt setzte sich fur 2020 den Schwerpunkt, der
regionalen Wirtschaft einen Uberblick tiber Kl-Spitzenforschung und Leuchtturmprojekte
am Campus Libeck zu geben, Projekte wie beispielsweise das Kl-Lab der Universitat zu
Lubeck bekannt zu machen und Impulse fur den Technologietransfer zu setzen. Mit einem
parlamentarischen Abend im schleswig-holsteinischen Landtag zum Thema ,KI-Potenziale
fur Wirtschaft und Wissenschaft im HanseBelt“ hat die IHK zu Lubeck gemeinsam mit
Mitgliedern ihrer Vollversammlung und Vertretern der Universitat zu Lubeck im Februar fur
die guten Voraussetzungen zur Entwicklung eines KI-Okosystems in der HanseBelt-Region
bei Politik und Verwaltung geworben.

Beim Campus Pitch KI im Zuge der IT FOR BUSINESS-Kongressmesse prasentierten
Professoren der Lubecker Universitat und Technischen Hochschule angewandte
Forschungs- und Entwicklungsprojekte auf dem Gebiet der Kl. Die Teilnehmer gewannen
in den Kurzvortrdgen einen Eindruck von neusten Trends der KI-Forschung sowie
Kooperationsmoglichkeiten zwischen Wirtschaft und Hochschulen.

Daruber hinaus unterstitzt der Geschaftsbereich gerade kleine Betriebe bei den ersten wie
auch den folgenden Schritten auf dem Wege der Digitalisierung, vor allem der Produktion.
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Der Geschaéftsbereich hat den Schulterschluss mit dem Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum
Kiel (M4KK) gesucht, um dessen Angebot zu scharfen und auch gemeinsam mit den
Digitalisierungskollegen der IHK Schleswig-Holstein, der WTSH (Wirtschaftsférderung und
Technologietransfer Schleswig-Holstein GmbH) und der Handwerkskammern des Landes
die Arbeit in und an der ,Digitalisierungsoffensive Schleswig-Holstein® aufgenommen.
Diese will KMUs durch eine Verzahnung und Abstimmung von Beratungs- und
Veranstaltungsangeboten, breite Informationen zu Fdérderprogrammen und durch
gebindelte Politikberatung unterstitzen. Ein erster Schwerpunkt ist dabei das
Bundesférderprogramm ,Digital Jetzt“, mit dem wir eine in Schleswig-Holstein existierende
Forderlucke fir kleine Digitalisierungsprojekte schlieRen wollen.

Auf diesem Gebiet wird der Geschaftsbereich auch im kommenden Jahr aktiv sein. Er ist
darliber hinaus bestrebt, federfiihrend fur die IHK Schleswig-Holstein im Nachfolgeprojekt
des M4KK als neuer Konsortialpartner den Austausch zwischen Wissenschaft und
Wirtschaft sowie den KMU weiter zu beférdern und die Angebote des neuen Zentrums
immer wieder an den Bedarfen der Betriebe auszurichten.

Wahrend der ersten Welle der Corona-Pandemie gab es zeitweise Versorgungsengpasse
bei zertifizierten Produkten, die unter die Regelungen der Verordnung (EU) 2016/426 tUber
persodnliche Schutzausristung (PSA) fallen (z.B. Gesichtsmasken). Der Geschéftsbereich
Innovation und Umwelt der IHK zu Lubeck beriet zahlreiche Mitgliedsunternehmen im
Zusammenhang mit der Verkehrsfahigkeit, dem Import und dem Handel von PSA-
Produkten. Zudem untersttitzte die IHK das schleswig-holsteinische Wirtschaftsministerium
in der Vorbereitung einer Richtlinie zur Forderung der heimischen Produktion von PSA-
Produkten und verbreitete die Information Uber die Forderrichtlinie gezielt unter ihren
Mitgliedsunternehmen.

Das vom Geschéftsbereich Innovation und Umwelt betreute Energieeffizienznetzwerk der
IHK zu Lubeck hat sich mit fachlichen Impulsen zu Mitarbeitermotivation, Kommunikation
von Effizienz- und KlimaschutzmalRnahmen sowie modernen Tools fir das
Energiecontrolling in den Betrieben und Energieeinsparungen beschatftigt. Im Dezember
feierten wir den Abschluss der zweiten Netzwerkrunde. Interessenten fiir die dritte Runde
konnten schon einmal in ein Netzwerktreffen hineinschnuppern. Fir 2021 wird sich das
Netzwerk, dessen Kern seit 2015 zusammenarbeitet, wieder ein ambitioniertes
gemeinsames Einsparziel setzen und in der ,Initiative Energieeffizienz- und Klimaschutz-
Netzwerke® drei Jahre lang miteinander und voneinander lernen, um Kilowattstunden
einzusparen und CO2-Emissionen zu verringern.

2020 hat der Geschaftsbereich Innovation und Umwelt bereits den dritten Durchgang der
Energie-Scouts im Zuge der Mittelstandsinitiative Energiewende und Klimaschutz
organisiert. Energie-Scouts sind Auszubildende, die bei den Industrie- und
Handelskammern Know-how rund um das Thema Energieeffizienz erwerben — im
Normalfall in drei ganztagigen Workshops. Mit dem neu erworbenen Wissen unterstiitzen
die Scouts ihre Ausbildungsbetriebe beim effizienten Umgang mit Energie und Ressourcen
und Gibernehmen Verantwortung durch eine selbstgewahlte Projektarbeit im Unternehmen.
Ein besonderer Erfolg ist der Sieg der Energie-Scouts der Firma Briiggen aus dem
Jahrgang 2019 im Bundeswettbewerb im Oktober 2020.

Auch fur den Geschaftsbereich Aus- und Weiterbildung stand das Jahr ganz im Zeichen
der Corona-Pandemie. Die IHK-Prifungen in der Aus- und Weiterbildung sowie in der
Sach- und Fachkunde mussten wir im Frihjahr nahezu komplett absagen und im Zuge
einer bundeseinheitlichen Regelung auf die Sommermonate verschieben. Im Juni nahm
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das Priufungsgeschehen wieder Fahrt auf und es wir starteten mit der Abnahme der
Prifungen unter ,Corona-Bedingungen®: Abstand halten, desinfizieren, Kontaktverbot.

IHK-Abschlussprifungen im Jahr 2020 bedeuteten fir die IHK zu Libeck: Wir mussten
mehr als 5.000 Auszubildende in mehr als 120 Berufen und mehr als 700 Teilnehmer an
Fortbildungsprifungen in mehr als 15 Fortbildungsabschliissen jeweils schriftlich und
einzeln mundlich und/oder praktisch prifen. Hinzu kamen rund 1.200 Teilnehmer an Sach-
und Fachkundepriufungen. Unter diesen Bedingungen kamen den Berufsschulen und den
Ausbildungsbetrieben eine besondere Rolle und auch ein besonderer Verdienst zu: Wo
immer moglich und nétig, pruften wir die Prufungsteilnehmer in kleineren Gruppen als sonst
Ublich und in Raumlichkeiten, die so grof3 sind, dass das Infektionsrisiko in Grenzen blieb.
Die umfangreichen Vorbereitungen erfolgten in enger Abstimmung zwischen den
Prifungskoordinatoren der IHK, den Berufsschulen und den ehrenamtlichen Priifern in den
Unternehmen.

Aber auch die Wirtschaft und die Bewerber auf Ausbildungspléatze standen vor grof3en
Herausforderungen, da sich die Corona-Krise auch auf dem Ausbildungsmarkt deutlich
bemerkbar machte. Die Chancen auf einen freien Ausbildungsplatz waren zwar genauso
gut wie im Jahr 2019, doch haben sich die sonst ublichen Schritte auf dem Weg in die
Ausbildung um zwei bis drei Monate verschoben. Berufsmessen fielen aus, Praktika waren
nicht moéglich und auch die Berufsorientierung in den Schulen entfiel. Die IHK zu Libeck
hat eine umfangreiche Unterstiitzung fir die Unternehmen und Bewerber angeboten, dazu
gehorten die Beratung Uber das Projekt ,Passgenaue Besetzung®, das erste Speed-Dating
Uber das online Azubi-Match-Portal, die Ausbildungsrallye und die Nachvermittlungsaktion
sowie die IHK-Lehrstellenbdrse.

Auch etablierte Formate, wie die Meisterfeier, die Ehrungen der besten
Prifungsabsolventen, die Verleihung der begehrten Ausbildungs-Awards oder auch der
geplante Ausbilder- und Prifertag mussten ausfallen. Daflir haben wir die Digitalisierung
der Berufsausbildung vorangetrieben, indem wir das IHK-online-Ausbildungsportal der IHK
zu Lubeck nach dem gelungenen Start im Jahr 2019 erfolgreich vorantrieben und
zusatzliche Funktionen einflhrten.

Erfolgreich sind trotz der erschwerten Bedingungen auch die neuen Projekte
» 1 eilzeitausbildung fur alle* und die Initiative ,Ausbildungsbotschafter gestartet. Wahrend
»1eilzeitausbildung fur alle® durch die Integration von Teilzeitausbildungsplatzen in die
betrieblichen Strukturen zur Verbesserung des Ausbildungsangebotes und damit der
Ausbildungssituation in Schleswig-Holstein insgesamt beitragen soll, verfolgt das Projekt
»Ausbildungsbotschafter® das Ziel, das Thema duale Ausbildung zu starken und die
Berufsorientierung in den Schulen zu unterstiitzen.

Die Regionalentwicklung in der Fehmarnbelt-Region sollte 2020 ganz im Zeichen der
Fehmarnbelt Days und der Fehmarn Link Business Conference stehen. Beide Formate
mussten Corona-bedingt kurzfristig ausfallen. Das Projekt feste Fehmarnbelt-Querung ist
dennoch einen entscheidenden Schritt vorangekommen: Am 3. November 2020 wies das
Bundesverwaltungsgericht in Leipzig samtliche Klagen gegen den
Planfeststellungsbeschluss zum Bau des Fehmarnbelt-Tunnels zuriick. Damit besteht nach
langen Jahren der Planung und noch langeren Jahren der Diskussion auch auf deutscher
Seite Baurecht fur die feste Verbindung zwischen Danemark und Deutschland. Fir die
Wirtschaft bedeutet dies endlich Gewissheit und Planungssicherheit fir den Fahrplan fur
den Tunnelbau.



< m Libeck

Fur die an den Bauarbeiten interessierten Unternehmen konnten die Veranstalter bereits
am 2. Dezember 2020 ein digitales Format anbieten. In der rund zweistiindigen Online-
Konferenz gaben sie einen Uberblick (ber die anstehenden Auftrage, die im
Zusammenhang mit der Errichtung des Bauhafens und der Tunnelelement-Fabrik zur
Vergabe kommen. Fur die Fehmarnbelt Days steht bereits ein neuer Termin fest: 31. Mai
2021 im Ferien- und Freizeitzentrum Weissenhauser Strand, gegebenenfalls auch als
Hybridveranstaltung.

Im Zuge der Raumordnung war die IHK zu Lubeck im Jahr 2020 beteiligt an
Stellungnahmen zur BauGB Novelle, dem Landesplanungsgesetz, den Regionalplanen
Wind“ sowie in der Bauleitplanung an mehr als 280 Bebauungsplanen und
Flachennutzungsplanédnderungen im IHK-Bezirk. Zudem nahmen wir die Beteiligung und
Beratung von Unternehmen zur Bauleitplanung wieder auf.

Das Regionalmanagement im HanseBelt konnte im Jahr 2020 einige Projekte abschliel3en
sowie weitere starten. Finalisiert hat es aufRer einer Studie zu den Chancen durch die feste
Fehmarnbeltquerung unter anderem eine Leistungsfahigkeitsanalyse der Autobahnen und
der BAB-Anschlussstellen im HanseBelt. Im Handlungsfeld Marketing hat es die
Positionierung und Vermarktung des HanseBelt intensiv vorangetrieben. Auch eine
Potentialanalyse fir Coworking-Standorte im HanseBelt, hat das Regionalmanagement
angestofRen. Mit der Beantragung der zweiten Forderphase fur die Jahre 2021 bis 2023
sowie des sogenannten Regionalbudgets legte es einen Grundstein fir die weitere
Regionalentwicklung im HanseBelt. Das Regionalbudget mit einer Forderquote von 80
Prozent soll ab April 2021 zur Verfigung stehen.

Darlber hinaus unterstitzte die IHK zu Libeck auch die Aktualisierung des
Gewerbeflachenentwicklungskonzepts an der A7-Sud-Achse (Nordgate). Schwerpunkte
waren die Anpassung der Gewerbeflachenprognose aus dem Jahr 2015 durch die CIMA
Beratung und Management GmbH und die Prognose der Nachfrage an Gewerbeflachen
zwischen Norderstedt und Neumunster bis zu den Jahren 2030 und 2035. Um den Bedarf
zu decken, identifizierten Kommunen und Wirtschaftsférderungen erste Flachenpotenziale,
die sie 2021 in die Neuaufstellung der Regionalplane einbringen werden.

Die IHK zu LUbeck hat die Ergebnisse einer grof3 angelegten Standortumfrage bei den
Unternehmen sowie verschiedener Corona-Blitzumfragen analysiert und genutzt, um ihrer
Rolle als Beraterin der Politik gerecht zu werden und die Interessen der regionalen
Wirtschaft bei langfristigen Standortverbesserungen und der kurzfristigeren Ausgestaltung
der Corona-Hilfen zu vertreten. Gleiches gilt fur die Beteiligung als Trager o6ffentlicher
Belange bei umfangreichen Planungsprozessen wie dem Bau des Fehmarnbelt-Tunnels
und der straBen- bzw. schienenseitigen Anbindung des Bauwerkes an das deutsche
Verkehrsnetz, dem Bau der S4 von Hamburg nach Stormarn, dem Weiterbau der A20 und
den Eisenbahnstrecken S21 von Hamburg nach Kaltenkirchen sowie der Ertlichtigung der
Bahnstrecke Lubeck—Bad Kleinen. Durch die Mitarbeit des Geschaftsbereichs
Standortpolitik in entsprechenden Gremien und Stellungnahmen haben wir das Interesse
der regionalen Wirtschaft eingebracht.

Ein neues Konzept kam im Bereich der Berufsausbildung in der Logistik zur Anwendung.
Vor dem Hintergrund des Fachkraftemangels mit neuen Mitteln wollen wir vor allem um
Ausbildungssuchende werben. Einen Ansatzpunkt bilden Image und Vielfalt der Branche.
Unter Federfuhrung unserer IHK zu Libeck gestalteten wir mit den Partnern in der IHK
Schleswig-Holstein und gemeinsam mit dem Unternehmensverband Logistik sowie mit
Unterstitzung der Fachkrafteinitiative des Landes den Informations-Facher



< m Libeck

+Ausbildungsberufe in der Logistik®, der Unternehmen zur Verfligung steht und auch auf
Ausbildungsmessen zur Werbung fiir Berufe in der Logistik zum Einsatz kommen soll.

Eine umfangreiche Beteiligung der IHK gab es auch bei der Netzwerkbildung in der
Metropolregion Hamburg zur Anwendung der Empfehlungen einer OECD-Studie. Die
Metropolregion Hamburg wird Projekte und MafRnahmen anstoRRen, die vor allem die
Optimierung der Mobilitat in Hamburg und seinen Nachbarkreisen vorantreiben.

Noch bevor die Corona Pandemie Deutschland erreichte, richteten wir Anfang Februar die
achte Auflage der IT FOR BUSINESS-Kongressmesse in den Lubecker media docks aus.
Damit war sie eine der wenigen GroRRveranstaltungen in 2020. Mehr als 800 Teilnehmer
nutzten die Gelegenheit, um sich auf Schleswig-Holsteins grof3ter Kongressmesse fur
Digitalisierung zu informieren, zu vernetzen oder eigene Produkte vorzustellen. Mit 50
Ausstellern war die Messe erneut restlos ausgebucht. Auf3er den innovativen IT-Lésungen
der Aussteller konnten sich die Besucher auch in zahlreichen Vortragen Uber die
Schwerpunktthemen Digitalisierung, IT-Sicherheit und Online-Marketing informieren oder
in einem der zwdlf Unternehmensworkshops Lésungen fir die digitalen Herausforderungen
erarbeiten.

Auf die Restriktionen wahrend des ersten Lockdowns hat die IHK umgehend reagiert und
ihr Beratungsangebot komplett neu und digital aufgestellt. So hat der Geschéftsbereich
Standortpolitik gemeinsam mit dem Arbeitskreis ITK & Digitalisierung binnen kiirzester Zeit
die Webinarreihe ,HanseBelt digital: Nltzliche Tools und Strategien fir dein Business® ins
Leben gerufen. Ziel dieser Webinarreine ist es, Unternehmen praxisnahe digitale
Losungsansatze aufzuzeigen, die sie bei der Bewaltigung der bestehenden
Herausforderungen unterstiitzen. Angefangen bei der Présentation nitzlicher digitaler
Tools fur die Unternehmens(neu)organisation Uber Best-Practice-Beispiele fiir die
Kundenkommunikation bis hin zur Neujustierung des Geschéaftsmodells. Seit dem Start
Anfang April haben wir mit mehr als 30 Webinare in dieser Reihe weit mehr als 5.000
Interessenten erreicht.

Auch die weiteren Beratungsangebote, wie beispielsweise der IT-Beratertag MEET THE
EXPERTS, haben wir an die neuen Rahmenbedingungen angepasst. Das kostenlose
Beratungsangebot, bei dem IT-Spezialisten des Arbeitskreises ITK & Digitalisierung
individuelle Einzelberatungen zu den Schwerpunkten IT-Sicherheit, Online-Marketing und
Digitalisierung anbieten, gibt es seitdem auch im Videostream.

Allerdings lassen sich nicht alle Formate génzlich ins Digitale transferieren. So mussten wir
Netzwerkveranstaltungen wie beispielsweise die flinfte Auflage des Libecker Barcamps,
an dem im vergangenen Jahr mehr als 300 Besucher teilnahmen, in 2020 absagen.

Aufgrund der Corona-Pandemie waren auch die Aktivitaten des HanseBelt-Vereins in der
ersten Jahreshalfte nicht so ausgepréagt wie in den Vorjahren. Der Verein musste viele
geplante Veranstaltungen absagen, unter anderen den HanseBelt Begriildungsempfang,
die HanseBelt Arbeitskonferenz, den BeltCup und auch den HanseBelt Zukunftskongress.
Da bei allen Veranstaltungen der personliche Austausch und das Netzwerken im
Vordergrund stehen, kam eine digitale Losung nicht in Frage.

In der zweiten Jahreshélfte @ 2020 brachte der Verein Uberwiegend
Kommunikationsmalinahmen zur Anwendung. In Zusammenarbeit mit dem
Regionalmanagement im HanseBelt hat der Verein einen Styleguide fir das zukinftige
Regionalmarketing entwickelt. Mit ,Wir haben alles zum Gluck® bringt es der neue Claim
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auf den Punkt: Der HanseBelt als Teilregion mit besonderer Lagegunst in der
Metropolregion Hamburg ist eine grof3artige Region zum Leben und Arbeiten. Eine Region,
die landliche Schonheit mit urbanem Flair vereint.

Fur das neue HanseBelt-Kommunikationskonzept bilden echte Gesichter und Orte aus der
Region die Grundlage fur die geplante Regionalmarketingkampagne im Jahr 2021.
Zusatzlich hat der HanseBelt e.V. eine Partnerschaft mit dem Aufsteiger in die Dritte
Bundesliga unter dem Titel ,HanseBelt-Kommunikation mit dem VB Libeck" geschlossen.
Der HanseBelt e.V. sieht den Traditionsverein ViB Libeck als einen hervorragenden
Botschafter fir die Region. Mit dem HanseBelt-Logo auf der Brust erzielt der HanseBelt
e.V. vor allem im Fernsehen nationale Aufmerksamkeit. Das Projekt ,HanseBelt
Kommunikation mit dem VfB Lubeck® finanzieren die Mitgliedsunternehmen.

Das Fehmarnbelt Business Council (FBBC) als trinationale Kooperation deutscher,
danischer und schwedischer Wirtschaftsorganisationen hat seit Januar 2020 mit
Vicepréses Dr. Arno Probst einen neuen Vorsitzenden sowie mit Nina Hofner eine neue
Managerin. Aufgrund der Pandemie hat das FBBC samtliche geplante Veranstaltungen fur
2020 abgesagt bzw. auf 2021 verschoben.

Mit zehn Prozent Anteil am Bruttoinlandsprodukt Schleswig-Holsteins gehort die Maritime
Wirtschaft zu den besonders wichtigen Wirtschaftszweigen im Land. Um die
Innovationskraft dieser von klein- und mittelstandischen Unternehmen gepréagten Branche
weiter zu starken, grindeten wir gemeinsam mit Partnern die TransMarTech Schleswig-
Holstein GmbH. Gesellschafter sind auBer dem Land zahlreiche Hochschulen,
Forschungseinrichtungen, Unternehmen und der Kieler Wirtschaftsforderung auch die drei
IHKs. Aufgabe der Gesellschaft mit Sitz in Kiel soll es sein, landesweit den konkreten
Wissens- und Technologietransfer und die Entwicklung von Innovationen zu marktreifen
Verfahren zu initiieren und zu unterstitzen.

Die Corona-Krise ist auch und gerade fir die Innenstadte ein harter Schlag. Um die
Kommunikation zu stérken und Motive zu bestimmen, griffen wir das Thema Innenstadt in
der Zukunftswerkstatt, einer gemeinsamen Veranstaltung mit der CIMA Beratung und
Management GmbH, auf. Das Format fand groRen Anklang, die Ergebnisse sind in einem
Papier zusammengefasst. Um Standortgemeinschaften auch auf politischer Ebene zu
fordern, hat die IHK Schleswig-Holstein gemeinsam mit Ministerien sowie anderen
Verbanden und Kammern auf Landesebene den Runden Tisch ,Starke Zentren® ins Leben
gerufen. Das Thema Innenstadt hat das Ehrenamt im Format ,Kurz diskutiert...“ beleuchtet
und diskutiert.
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Il. Vermoégens-/Finanz-/Ertragsentwicklung und -lage
Vermdgenslage

Das Vermogen der IHK zu Lubeck setzt sich aus 14.368 T€ (Vj. 14.432 T€) langfristigem
Anlagevermdgen, 9.278 T€ (V] 9.976 T€) kurzfristigem Umlaufvermégen, sowie 73 T€ (V.
270 T€) aktiven Rechnungsabgrenzungsposten zusammen. Die Bilanz weist zum 31.
Dezember 2020 ein Volumen von 23.719 T€ auf und liegt damit um 958 T€ unter dem
Vorjahreswert.

Im Jahr 2020 hat sich im Vergleich zum Vorjahr keine Verlagerung zwischen Umlauf- zum
Anlagevermdgen ergeben. Dies ist Uberwiegend bedingt durch keine grof3en Investitionen
in das Sachanlagevermdgen. Die hierfur erforderlichen liqguiden Mittel entstammten dem
Umlaufvermdgen, wodurch sich die Verschiebung der Bilanzpositionen erklart.

Das in der Anlagerichtlinie vorrangige Ziel der Kapitalerhaltung unter Beriicksichtigung von
Nachhaltigkeit und Ethik konnte im Geschaftsjahr 2020 aufgrund der Entwicklung an den
Kapitalmarkten erfillt werden. Die Wertentwicklung belief sich im Jahr 2020 auf +4,71 %,
(Bethmann Bank), bzw. -0,55 % (DZ Privatbank). Der Bestand an Wertpapieren betragt
zum 31.12.2020 7.258 TE€.

Das Eigenkapital der IHK zu Lubeck hat sich auf 11.443 T€ im Jahr 2020 erhdht. Im
Vergleich zum Jahr 2019 erhéhte sich aufgrund des positiven Jahresergebnisses im Jahr
2020 das Eigenkapital der IHK zu Lubeck um 119 T€.

Entwicklung des Eigenkapitals der IHK zu Libeck
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Finanzlage

Der Cashflow aus der laufenden Geschéaftstatigkeit ist ein Malistab fur die
Innenfinanzierungskraft der IHK.

Der Cashflow aus laufender Geschaftstatigkeit umfasst das um die Veranderungen der
Rucklagen, Ruckstellungen, der Abschreibungen und Zuschreibungen zum
Anlagevermdgen, der sonstigen Aktiva und Passiva sowie der Zufiihrungen oder
Auflosungen von aktiven und passiven Rechnungsabgrenzungsposten Dbereinigte
Jahresergebnis vor auRerordentlichen Aufwendungen.

Der Cashflow aus laufender Geschéftstatigkeit betrug im abgelaufenen Geschéftsjahr -415
T€ und liegt damit unter dem Vorjahreswert (-402 T€). Verantwortlich ist das
Jahresergebnis in Hohe von 119 T€ (Vj. -1.134 T€). Der Cash Flow aus der
Investitionstatigkeit betragt -251 T€ (Vorjahr; -585 T€).

Ein Cash Flow aus Finanzierungstatigkeit ist im Berichtsjahr nicht angefallen.

Die Zahlungsfahigkeit der IHK war wéhrend des Geschéftsjahres 2020 sowie bis zum
Zeitpunkt der Erstellung des Jahresabschlusses jederzeit gewahrleistet.

Im Rahmen des bestehenden Finanzmanagements wird auf ausreichende Sicherheit,
angemessenen Ertrag sowie auf die Verfugbarkeit der Mittel geachtet. Die nicht zur
laufenden Liquiditatssicherung bendtigten Mittel werden einerseits durch externe
Vermdogensverwaltungen in Wertpapieren sowie durch internes Management in Tages-
bzw. Festgeldern angelegt.

Bei der Erstellung der Bilanz wurden alle erkennbaren Risiken aus nicht kalkulierbaren
Beitragsschwankungen, die aus der konjunkturellen Entwicklung im IHK-Bezirk oder aus
dem Abrechnungsverfahren selbst resultieren kénnen, und sonstigen Verpflichtungen
berticksichtigt. Aus den bestehenden Verpflichtungen sind derzeit keine wesentlichen
Auswirkungen auf die zukiinftige Vermogenslage ersichtlich. Den satzungsmafligen und
zweckgebundenen Ricklagen und Ruckstellungen steht eine solide finanzielle Deckung
durch das Vermogen auf der Aktivseite gegentber. Der Sicherung der Liquiditat und der
Verfugbarkeit der Finanzmittel gilt weiterhin oberste Prioritéat vor Renditezielen. Somit sind
die Voraussetzungen fir eine sachgerechte Aufgabenerfillung und die Handlungsféahigkeit
der IHK zu Lubeck auch zuklnftig gewéhrleistet.

Ertragslage

Im Geschaftsjahr 2020 wurde das geplante Jahresergebnis von -2.123 T€ deutlich
uberschritten. Es wurde ein Jahresergebnis von 119 T€ erzielt.

Wesentliche Ursache sind die gegenuber der Planung um 692 T€ erhdhten
Beitragseinnahmen, die um 614 T€ gestiegenen Einnahmen aus sonstigen betrieblichen
Ertrage sowie Einsparungen im Bereich der sonstigen betrieblichen Aufwendungen in Folge
der CORONA-Pandemie.

Die Ertrage aus Beitrdgen in Hohe von 11.292 T€ lagen mit 692 T€ Uber dem Planansatz
und T€ 396 Uber dem Vorjahreswert. Dies insbesondere aufgrund der im Rahmen der
laufenden Veranlagung héheren Anzahl zum Grundbeitrag veranlagter Firmen sowie einer
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gestiegenen Bemessungsgrundlage und eines Einmaleffektes einer VeraufRerung einer
Firma.

Die Ertrage aus Gebuhren betragen im aktuellen Geschéftsjahr 2.358 T€. Sie liegen damit
tber der Planung (2.233 T€).

Die Materialaufwendungen in Hohe von 1.051 T€ korrespondieren mit entsprechenden
Ertragen bei den Geblhren.

Der erhdhte Personalaufwand flr Gehdlter in Hohe von 6.168 T€ (Vorjahr: 6.002 T€)
resultiert aus zusatzlichen geférderten Stellen und der tariflichen Anpassung. Insgesamt
wird der Wert des Jahres 2019 damit um 166 T€ Uberschritten. Der Planwert des Jahres
2020 in Hohe von 6.300 T€ ist unterschritten worden.

Die Abschreibungen liegen im Jahr 2020 mit 319 T€ rund 24 T€ Gber dem Vorjahresniveau.
Minderaufwendungen sind vor allem bei den sonstigen betrieblichen Aufwendungen (T€
678) entstanden.

Das Finanzergebnis (- 491 T€) fallt im Jahr 2020 um 54 T€ schlechter aus als geplant. Es
wird im Wesentlichen durch die Aufzinsung der Ruckstellungen T€ 602 gepragt.

Insgesamt beurteilt die Geschéftsfuhrung die Ertragslage als positiv.

Die Prases und der Hauptgeschaftsfuhrer werden der Vollversammlung vorschlagen, das
Ergebnis des Jahres 2020 in Hohe von 1.263 T€ auf neue Rechnung vorzutragen.

[l Personalbericht

Personalstruktur

Zusatzliche Positionen entstanden im Veranstaltungsmanagement, Help-Desk im Bereich
EDV, sowie im Bereich AWB (Ausbildungsbotschaften und Teilzeitausbildung). Die
Wesentlichen Mitarbeiterdaten sind in der Personalubersicht im Anhang, Anlage 1.6,
dargestellt.

Teilzeitquote und Frauenanteil

Der Anteil der Beschatftigten, die in Teilzeit arbeiten, lag bei 29 Frauen und 12 Méannern
(Stand 31.12.2020). Das sind 32,8 % der Beschéftigten. Der Frauenanteil der Beschaftigten
lag bei 61,6 %. Die Frauenquote auf der Geschéftsbereichsleiterebene lag bei 14 %, auf
Referentenebene mit 10 % unterreprasentiert.

Ausbildung und Ubernahme

2020 wurden 6 Kaufleute fur Biromanagement sowie 1 Fachinformatiker fir
Systemintegration ausgebildet, eine Einstiegsqualifizierung wurde vorzeitig abgebrochen.
Drei Auszubildende beendeten in 2020 ihre Ausbildung. Davon konnte eine Auszubildende
in ein unbefristetes sowie zwei weitere Auszubildende in ein befristetes Arbeitsverhaltnis
Ubernommen werden. Dariiber hinaus wurden zwei weiteren Auszubildenden aufgrund
ihrer guten Leistungen eine halbjahrliche Weiterbeschaftigung angeboten. Die Ubernahme
fur ein halbes Jahr erfolgt immer dann, wenn keine freie Position, aber zusétzliche befristete
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Einsatzmaoglichkeiten bestehen und der Notendurchschnitt der Ausbildung bei mindestens
2,5 lag.

Einarbeitung und Qualifizierung

Die Einarbeitung der Beschaftigten erfolgt in der Regel nach einem individuell vorbereiteten
Einarbeitungsplan der Geschéftsbereiche, welche durch Inhouse-
Kommunikationsseminare und Einfuhrungsseminare der IHK-Organisation flankiert
werden.

Zur Einarbeitung existieren Checklisten fir alle Bereiche, die in die Einarbeitung
eingebunden sind, um ein strategisches Vorgehen zu gewahrleisten. Wéahrend der
Einarbeitungszeit stehen Pate, direkte Kollegen und Vorgesetzte als Ansprechpartner zur
Verfigung, um fachliche, formelle und informelle Angelegenheiten zu klaren.

Fachliche und personliche Weiterbildungsnotwendigkeiten und -moglichkeiten werden
zumeist zwischen Mitarbeiter und Vorgesetzten besprochen. Dafur werden hauptsachlich
die Weiterbildungs- und Qualifizierungsmoglichkeiten der nahestehenden Organisationen
wie der DIHK-Gesellschaft fir berufliche Bildung, der Bildungs-Service gGmbH der
Handelskammer Hamburg oder der Wirtschaftsakademie Schleswig-Holstein genutzt.

Seminare fur Mitarbeitergruppen werden in der Regel als Inhouse-Seminare in Absprache
mit dem Personalbereich organisiert.

Vereinbarkeit Beruf und Familie

In der IHK existiert eine Vielzahl an Teilzeitmodellen. Diese entstanden aufgrund der
individuellen Bedurfnisse nach Vereinbarkeit von Beruf und Familie. Die Mitgliedschaft in
Beruf und Familie im HanseBelt gGmbH gewahrleistet die Betreuung der Kinder in
Notfallsituationen. Das Dienstleistungsangebot des |Instituts flr betriebliche
Gesundheitsférderung wird mit einem Beratungsaufkommen von durchschnittlich drei
Beratungen monatlich genutzt, um Unterstitzung in kritischen Alltags- und
Berufsangelegenheiten zu erhalten.

Vergutung

Das Vergitungssystem besteht aus 15 Gehaltsgraden und sechs Funktionsgruppen. Die
Zuordnung der einzelnen Positionen in den Gehaltsgraden und Funktionsgruppen
geschient auf Basis eines Bewertungskatalogs, welche sowohl Fach- und
Geschaftskenntnisse berlicksichtigt, aber auch die Ausprégung des Einflussbereiches auf
die Organisation oder der Umfang der notwendigen Kommunikationsfahigkeiten.

Die Jahresgrundvergitung enthdlt einen leistungsbezogenen Vergitungsbestandteil in
Hohe eines Monatsgehaltes. Dieser basiert auf der Erfullung der strategischen Ziele,
welche Haupt- und Ehrenamt jahrlich flr das gesamte Haus aufstellen.

Arbeitssicherheit
Arbeitssicherheitsausschusssitzungen, Gefahrdungsbeurteilungen und Seminare im
Bereich der Arbeitssicherheit werden im vorgegebenen Rahmen durchgefuhrt und

dokumentiert. Die Jahresberichte der Arbeitssicherheitsfachkraft zeigen, dass die
Arbeitssicherheitsthemen auf einem hohen Niveau verfolgt und durchgefihrt werden.
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IV.  Prognosebericht

Die IHK zu Lubeck konnte aufgrund der bekannten konjunkturellen Entwicklung der
vergangenen Jahre noch mit einer stabilen Einnahmebasis im Jahr 2019 und 2020 rechnen.
Dagegen sind jedenfalls die kommenden Jahre 2021 — bis 2023 mit erheblichen
Unsicherheiten belastet. Wahrend die wirtschaftliche Gesamtleistung der Region nach wie
vor von der Bewaltigung des Fachkraftemangels, von einem erfolgreichen Ausbau der
Infrastruktur (StralBe, Schiene, Breitband), der Digitalisierung, dem technologischen
Wandel (E-Mobilitat), aber auch von der Flachenknappheit (Wohnbau und Gewerbe) und
der Uberbordenden regulatorischen Belastung aller wirtschaftlichen Prozesse als
bestimmenden, aber auch limitierenden Faktoren charakterisiert wird, Uberschattet die
Corona-Pandemie jedwede Prognose.

Wenngleich die Wirtschaft der Region mit einer breiten Streuung der Ziellander im Export
und einer hohen Diversitat der regionalen gewerblichen Aktivitdt eine hohe Resilienz
gegenlber internationalen Verwerfungen aufweisen kann, fallt es zum gegenwartigen
Zeitpunkt schwer, den weiteren Verlauf der ,Corona-Krise“ zu bewerten. Das aktuelle
~Wiederhochfahren® der Unternehmen im Zuge der sukzessiven Lockerung Corona-
bedingter Restriktionen der Mobilitat erweist sich als miihsamer Prozess.

Der stationare Einzelhandel — durch das Onlinegeschéaft ohnehin unter Druck — flirchtet
nicht ohne Grund eine anhaltende Verhaltensdnderung in der Konsumnachfrage als Folge
der Mobilitatsbeschrankungen der vergangenen Monate, Gastronomie und Hotellerie sowie
die gesamte Freizeitwirtschaft leiden unter der nachfrageschéadlichen Implementierung
umfangreicher Hygienekonzepte. Ob das wirtschaftliche Gesamtgeschehen vor diesem
Hintergrund einen V-, U- oder L-férmigen Verlauf nehmen wird, lasst sich derzeit nicht mit
der erforderlichen Sicherheit sagen. Staatliche Hilfsprogramme belasten einerseits die
offentlichen Haushalte auf lange Sicht und kénnen doch andererseits die sich zu horrenden
Betragen aufsummierenden Umsatzausfadlle der Unternehmen nicht ansatzweise
kompensieren.

Fur die Industrie- und Handelskammer zu Libeck folgt daraus, dass sie in den kommenden
Jahren mit erheblichen Beitragsausfallen und -riickerstattungen rechnen muss. Betroffen
sein wird in erster Linie die Einnahmekategorie der Umlage, die ihrerseits unmittelbar mit
dem Gewerbeertragsaufkommen Kkorreliert. Wie sich die Einnahmen aus dem
Weiterbildungsangebot entwickeln werden und ob der Bereich Ausbildung auch
wirtschaftliche Einbul3en aus einer nachlassenden Ausbildungsleistung der Region wird
hinnehmen mussen, ist zum gegenwartigen Zeitpunkt noch offen, aber keineswegs
ausgeschlossen.

Die IHK zu Lubeck wird darauf ggf. mit einem Set aus MalRnahmen reagieren mussen, das
von Einsparungen beim Sachaufwand, kritischer Prifung von Mitgliedschaften,
Kooperationen und Zuwendungen, Generierung neuer oder zusatzlicher Einnahmen bis hin
zu Personalabbau und Leistungsverdichtung Uber die Aufgabe nichthoheitlicher, optionaler
Aufgaben und Dienstleistungen reicht. Demgegeniber steht der Anspruch, gerade in Zeiten
wirtschaftlichen Abschwungs, die Mitgliedsunternehmen verstéarkt zu unterstitzen und
vermehrt auf die Verbesserung der Rahmenbedingungen einzuwirken, die fur ein
Wiedererstarken der regionalen Wirtschaft maf3geblich sind. Welcher Weg dabei im
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Einzelnen beschritten wird, wird in intensiver Diskussion von Haupt- und Ehrenamt zu
ermitteln und umzusetzen sein.

Dabei wird sich als hilfreich erweisen, dass die IHK zu Liibeck auch in 2020 von einer hohen
Akzeptanz ihrer Arbeit in der 6ffentlichen Wahrnehmung und einer regen Nachfrage ihrer
Expertise profitieren konnte. Es ist zu erwarten, dass diese positive Aulenwahrnehmung
nicht nur anhalt, sondern weiter zunimmt. Das Engagement der IHK zu Lubeck in der
Corona-Krise wurde von weiten Teilen der Mitglieder, aber auch von Medien und einer
breiteren Offentlichkeit positiv wahrgenommen und in einer Vielzahl von Reaktionen
anerkennend gewdirdigt.

In unserem Wirtschaftsplan 2021 rechnen wir gegentiber dem Jahr 2020 mit steigenden
Beitragsertragen in Héhe von rund 11.433 Mio. Euro.

Bei den Gebihren und den Entgelten rechnen wir mit rucklaufigen Einnahmen. Die
sonstigen betrieblichen Ertrage erhdhen sich um 29 T Euro.

Die Betriebsaufwendungen erhdhen sich laut unserem Wirtschaftsplan 2021 um ca. 1,5
Mio. Euro (Vergleich Ist 2020 - Plan 2021) das entsprache einer Erhéhung von 10,4 %.

In der Summe aller Effekte rechnen wir in unserem Wirtschaftsplan 2021 bei weiterhin
unverandertem Umlagesatz von 0,12 % mit einem negativen Betriebsergebnis von -1,432
Mio. Euro und einem Jahresergebnis in Hohe von rund -1,877 Mio. Euro. Die IHK zeigt
somit weiterhin ihr Bestreben, einer unzulassigen Vermdgensbildung vorzubeugen bei
gleichzeitiger Aufrechterhaltung ihrer Leistungsféahigkeit und ihres Produktkatalogs.
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V. Chancen und Risikobericht

Die unter IV. dargestellte Prognose beschreibt ausfuhrlich die vielfaltigen Chancen der IHK
zu Lubeck.

Die Entwicklungen im Auf3enhandel beinhalten Chancen und Risiken gleichermafl3en. Um
den Unternehmen in den Zeiten unsicherer Entwicklungen im Auf3enhandel zur Seite zu
stehen wird der Geschaftsbereich International unsere Mitgliedsbetriebe verstéarkt
sensibilisieren fir die Chancen der weiteren Internationalisierung. Bei der Beratung wird es
eng aufeinander abgestimmte Einzel- und Gruppengesprache, Seminare, Workshops,
Informations-veranstaltungen, in-house-Beratungen, Merkblatter, IHK-Website, Newsletter
und Firmenbesuche geben.

Der Fachkraftemangel in technischen und digitalen Berufen wird immer gravierender und
von unseren Mitgliedsunternehmen als ein grof3es Hemmnis fur die weitere wirtschaftliche
Entwicklung der Region gesehen. Es bedarf daher umfassender Anstrengungen,
zuklnftige Fachkréafte fir die Themen zu begeistern. Das eigens zu diesem Zwecke
gegriindete Forschungsforum Schleswig-Holstein wird 2022 zum zweiten Mal den
Bundeswettbewerb Jugend forscht nach Schleswig-Holstein — diesmal nach Libeck —
holen. Die Strahlkraft dieses Wettbewerbs wird die IHK dazu nutzen, in der Region neue
Regionalwettbewerbe von Jugend forscht anzustoRen, um eine breite Schiilerschaft an
naturwissenschatftliche Forschung heranzufiihren. Ziel ist es, beim Bundeswettbewerb
2022 mindestens einen Bundessieger aus Schleswig-Holstein zu kiren.

In der IHK zu Libeck existiert seit 2015 ein Risikomanagement als Standard
Steuerungsinstrument. Quartalsweise wird der Risikobericht in der Geschaftsbereichsleiter
Sitzung sowie in den Gremien Haushaltsausschuss und Présidium prasentiert. Seit 2016
wird zudem die Vollversammlung jahrlich im Rahmen der Beschlussfassung Uber die
Wirtschaftsplanung Uber die Risiken informiert, die durch die Ausgleichsriicklage
abgesichert werden.

Die wesentlichen Risiken der IHK zu Libeck sind unveréandert die bereits beschriebenen
konjunkturellen Risiken, IT Risiken, mogliche Geblhrenausfalle aufgrund des demografisch
bedingten Riickgangs von Auszubildenden sowie Risiken aus Haftungs- und Rechtsfragen.
Die Vollversammlung der IHK zu Lubeck hat im Dezember 2020 diese Risiken zur Kenntnis
genommen.

Als wesentliches finanzielles Einzelrisiko sind die aktuellen Auswirkungen der Corona
Pandemie auf Beitrdge, Gebiihren und Entgelte zu nennen. Bei den Beitrdgen liegt das
Risiko fir das Geschaftsjahr 2020 in steigenden Stundungen und Zahlungsausfallen sowie
in sinkendem Gewerbeertragsaufkommen fiir die nachfolgenden Geschaftsjahre. Durch die
rdumlichen Einschrankungen besteht bei den Gebuhren und Entgelten das Risiko von
reduzierender Nachfrage nach entsprechenden Dienstleistungen, die teilweise durch sich
reduzierende Aufwendungen fir die Erbringung der Dienstleistungen kompensiert werden.
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l. Nachtragsbericht
Vorgénge von besonderer Bedeutung nach Beendigung des Geschaftsjahres 2020, die

Uber die normale Geschéftstéatigkeit hinausgehen, sind nicht eingetreten.

Lubeck, den 30.04.2021

Friederike C. Kuhn Lars Schoéning
Prases Hauptgeschéftsfihrer
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