
Wie geht es 
Handel & Tourismus 2021?

Die Ergebnisse der Umfrage
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Wie würden Sie Ihre momentane unternehmerische Situation derzeit 
einschätzen?

Februar 2021
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Sehen Sie Ihre unternehmerische Existenz als akut bedroht an?
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Hat sich Ihr Investitionsbudget für Onlinesichtbarkeit / E-Commerce 2020 
erhöht?
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Wie erfolgreich waren diese investiven Maßnahmen?

Februar 2021

7

40

69

30

23

45

0

10

20

30

40

50

60

70

80

Sehr gut gut mittel schlecht sehr schlecht keine Angabe



6

Wird sich Ihr Investitionsbudget für Onlinesichtbarkeit / E-Commerce 2021 
weiter erhöhen?
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Konnten Sie im Zusammenhang mit der Pandemie Ihre Miet-/Pachtkosten 
senken?
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Planen Sie produkt- und angebotsübergreifend Ihre Preise zu erhöhen?
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Schätzen Sie das Jahr 2021 besser ein als das Jahr 2020?
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