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So können IHKs Ausbildungsbetriebe stärken:

•	Den Ausbildungsauftrag auch unter Bedingungen 
des Lockdowns qualitätsgesichert erfüllen.

•	Moderne Arbeitgebermarken aufbauen und festigen.
•	Auszubildende mit digitalem Lernen begeistern und 

optimal auf die Prüfungen vorbereiten.
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Sabine Hebenstrick
Prokuristin und Bereichsleiterin 
Innovativ Qualifizieren
DIHK-Bildungs-GmbH

Florian Pröbsting
Bereichsleiter 
Bildungsprojekte und Transfer
DIHK-Bildungs-GmbH

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

um die duale Berufsausbildung zu fördern, entstehen zunehmend neue digitale Möglichkeiten. Wir stellen Ihnen auf den folgenden Seiten kurz 
und knapp die Services und Online-Lernmedien vor, die Sie in Ihrer IHK oder in Ihrem IHK-Bildungszentrum sofort einsetzen können,

•	 um Jugendliche für die Ausbildung zu begeistern,

•	 um Auszubildende beim Lernen und Trainieren der Ausbildungsinhalte zu unterstützen und

•	 um Ausbildungsbetrieben Wege zu eröffnen, wie sie die Vorteile des digitalen Lernens in ihrer Ausbildungsorganisation nutzen und sich als 
attraktiver moderner Arbeitgeber positionieren können.

Die DIHK-Bildungs-GmbH steht Ihnen als Berater und Dienstleister zur Verfügung, um diese Angebote erfolgreich zu vermarkten und damit 
zugleich die originäre IHK-Aufgabe „Stärkung der dualen Berufsausbildung“ noch besser zu erfüllen. Nehmen Sie Kontakt auf, wir sind gerne 
für Sie da!

Herzliche Grüße

PS: In diesem Jahr bauen wir für die IHKs, ihre Mitgliedsunternehmen und deren Auszubildende sowie Beschäftigte die digitalen Full-Service-
Angebote weiter aus. Das heißt, dass die IHKs Live-Online-Trainings, Webinare und Online-Planspiele (vgl. Seite 6) aus dem Stand anbieten 
können und sich nach der Übermittlung von Teilnehmern ihrer Region bis zur Rechnungsstellung um nichts weiter zu kümmern brauchen: 
keine eigene Dozentenakquise, keine Raumkosten, dafür gesicherte, IHK-übergreifend einheitliche Qualität bei der Durchführung von Online-
Qualifizierungen. So geht digitale berufliche Bildung unter der gemeinsamen Marke IHK.  

Auszubildende lernen digital

Online-Lernmedien der IHKs für 
Auszubildende und Ausbildungsbetriebe

Digitale Ausbildung fördern
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für IHKs
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Übersicht Seite

•	LIKE A BOSS  
Jugendgerechter YouTube- und Instagram-Content rund um die duale Ausbildung: perfekt für das Ausbildungsmarketing  
via Social Media und IHK-Webseiten.

•	Ausbildung goes digital  
Die Lern-App für den Ausbildungsberuf „Kaufmann/-frau für Büromanagement“: schnell und einfach digitale Lernpläne erstellen, 
mobil mit Erklärvideos und Übungsaufgaben lernen, digitales Lern-Coaching.

•	BWL – easy und konkret mit Planspielen  
Live-Online-Training für mehr kaufmännisches Know-how in der Ausbildung: überbetrieblich nutzbar, BWL praxisnah ausprobieren,  
erleben und verstehen.

•	Digitale Ausbildung für gewerblich-technische Berufe  
Ausbildungsbetriebe entlasten und Auszubildende begeistern: von den Grundlagen über spezifische Ausbildungsinhalte bis zur 
Prüfungsvorbereitung.

•	Ausbildung kompakt  
Das Grundlagenwissen für Ausbildung, Prüfung und Berufseinstieg: anschaulich, praxisnah und leicht verständlich zusammengefasst.

•	Elements of AI  
Der spannende Online-Lehrgang zur Künstlichen Intelligenz: die Zukunft der digitalen Transformation in Wirtschaft und  
Gesellschaft verstehen, eine Bereicherung für die Ausbildung.
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LIKE A BOSS – für das  
Ausbildungsmarketing
YouTube- und Instagram-Content für die IHKs

Interne 
Produkt­

information 
für IHKs

Inhalte (Auswahl)

LIKE A BOSS YouTube-Kanal
•	 aktuell über 50 professionell produzierte Videos
•	 über 200.000 Aufrufe
•	 mehr als 3.800 Abonnenten
•	 detaillierte Einblicke in verschiedene Berufe
•	 Tipps für das Bewerbungsgespräch
•	 #EinTagAls – berühmte Influencer, z. B. Rezo, arbeiten einen Tag in einen 

bestimmten Beruf

Zusätzliche Instagram-Contents
•	 Informative und unterhaltsame, fast täglich neue Posts rund um die 

IHK-Ausbildungsberufe
•	 Auszubildende stellen in Insta-Stories ihre Ausbildung vor.

Die IHKs können alle Inhalte für eigene Zwecke einsetzen, in Kampagnen 
integrieren und bei digitalen Berufsmessen nutzen. Gerne nehmen wir auch 
Ideen für neue Themen oder Inhalte auf und informieren über geplante Videos.

Darum geht‘s

Schüler, Jugendliche und junge Erwachsene sollen bei 
ihrer Berufswahl begleitet und in der Entscheidung 
für einen passenden Ausbildungsplatz im Unternehmen 
unterstützt werden. „LIKE A BOSS“, der YouTube- und 
Instagram-Kanal der DIHK-Bildungs-GmbH speziell 
für die duale Ausbildung, eignet sich für die IHKs, 
um eigene Online-Ausbildungskampagnen mit 
zielgruppengerechten Contents zu füllen bzw. zu 
vernetzen.

GemeinsamOnlineWeiterbilden

Kontakt

Werden Sie Teil der Community und abonnieren Sie LIKE A BOSS auf YouTube und Instagram. Sprechen Sie mit uns über Ihre ausbildungs
relevanten Themen und Inhalte für Social Media. Für Fragen, Anregungen und Feedback stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung:

onlinelernen@wb.dihk.de
DIHK-Gesellschaft für berufliche Bildung – 
Organisation zur Förderung der IHK-Weiterbildung mbh
Holbeinstraße 13-15
53175 Bonn
www.dihk-bildungs-gmbh.de

Anne Müller
Projektreferentin 
DIHK-Bildungs-GmbH 
Innovativ Qualifizieren 
Telefon: 0228 6205-287 
mueller.anne@wb.dihk.de

Für wen?

Intern: für die Social-Media-Verantwortlichen in den 
IHKs, Website-Manager und IHK-Ausbildungsberater. 

Extern: für Schüler, Jugendliche, Auszubildende und 
Ausbilder, die sich rund um die duale Berufsausbildung 
und interessante Ausbildungstipps informieren wollen.
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Ausbildung goes digital – 
Kaufmann/-frau für Büromanagement

Die ausbildungsbegleitende Lern-App

Interne 
Produkt­

information 
für IHKs

Umfang und Inhalte (Auswahl)

Über die App können Auszubildende
•	 schnell und einfach individuelle Lernpläne erstellen.
•	 praxisnahe Lernaufgaben exakt abgestimmt auf die 13 Lernfelder  

bearbeiten, z. B.: Aufträge bearbeiten, Kunden akquirieren,  
Gesprächssituationen, Liquidität und Finanzierung, Geschäftsprozesse …

•	 punktgenaue Themenzusammenfassungen zum Wiederholen wichtiger 
Lernabschnitte nutzen.

•	 den Lernfortschritt verfolgen.
•	 die Lernempfehlungen der App nutzen.

Auszubildenden stehen aktuell rund 180 professionelle Lernvideos mit dazu 
passenden Übungsaufgaben und Zusammenfassungen für die Nutzung am 
Smartphone, Tablet und Laptop/PC zur Verfügung: Perfekt zur Nachbearbeitung 
gelernter Ausbildungsinhalte, zur Vorbereitung auf Klausuren und Prüfungen.

Die IHKs können die App den Ausbildungsbetrieben und/oder den 
Auszubildenden als Bereicherung der Ausbildung empfehlen: Die IHK-
Organisation bietet mit ihren Lernmedien gesicherte Qualität und 
ermöglicht digitales Lernen, das Spaß macht!

Angebotsmodell

228 Euro pro Azubi pro Jahr (=12 Euro pro Monat), darin enthalten:
•	 Zugriff auf alle Berufs- und Schulinhalte
•	 Premium Support und Hilfe-Center
•	 Verwendbarkeit auf allen Endgeräten
Ab 50 Azubis eines Unternehmens zusätzliche Features, z. B. Log-in via 
Firmen-E-Mail, ab 500 Azubis individuelles Angebot.

Darum geht‘s

Die Ausbildung zur/zum „Kauffrau/Kaufmann für 
Büromanagement“ zählt zu den häufigsten Berufs-
einstiegen. Um Ausbildern ein Instrument für die 
digitale Ausbildung und Auszubildenden eine digitale 
Bereicherung ihrer Lernprozesse zur Verfügung zu 
stellen, können IHKs und IHK-Bildungszentren die 
Lern-App „Ausbildung goes digital“ empfehlen.

GemeinsamOnlineWeiterbilden

Kontakt

Für alle Fragen zur App, den enthaltenen Lernvideos und Lernaufgaben sowie zum Lizenz-Modell stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung:

onlinelernen@wb.dihk.de
DIHK-Gesellschaft für berufliche Bildung – 
Organisation zur Förderung der IHK-Weiterbildung mbh
Holbeinstraße 13-15
53175 Bonn
www.dihk-bildungs-gmbh.de

Sabrina Schuster
Projektreferentin 
DIHK-Bildungs-GmbH 
Innovativ Qualifizieren 
Telefon: 0228 6205-155 
schuster.sabrina@wb.dihk.de

Für wen?

Intern: für IHK-Ausbildungsberater und IHK-
Beauftragte für die überbetriebliche Ausbildung.

Extern:
•	 für Ausbilder und Personalverantwortliche, die 

digitales Lernen in die Ausbildung integrieren wollen.
•	 für Auszubildende des Berufs „Kauffrau/Kaufmann 

für Büromanagement“ zum Start und während ihrer 
Ausbildung sowie speziell zur Prüfungsvorbereitung.
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BWL – easy und konkret
mit Planspielen 
Live-Online-Training für mehr kaufmännisches 
Know-how in der Ausbildung 

GemeinsamOnlineWeiterbilden

Preismodell

Für die gesamte Realisierung des Live-Online-
Trainings stellt die DIHK-Bildungs-GmbH der IHK bzw. 
dem IHK-Bildungszentrum in Rechnung:
•	 Verrechnungspreis, pro Teilnehmer: 299 Euro
•	 Diese Leistungen sind gemäß § 4 Nr. 22 Bstb a.) 

UstG steuerfrei.
Unverbindliche Preisempfehlung für die Vermarktung: 
379 Euro pro Teilnehmer

Zum Thema

Grundsätzlich: Mehr BWL-Verständnis für Auszubildende in kaufmännischen 
Berufen und erweiterte Fähigkeiten, im Team unternehmerisch zu denken und 
zu handeln, diese Zielsetzungen realisiert das Live-Online-Training „BWL – 
easy und konkret mit Planspielen“.

Aktuell: Die Corona-Einschränkungen stellen Ausbildungsbetriebe vor die 
Herausforderung, wie sie ihren Ausbildungsauftrag praktisch erfüllen und ihre 
Auszubildenden optimal auf das Ausbildungsziel vorbereiten können. Zudem 
geht es in Zeiten sinkender Bewerberzahlen auch darum, das eigene Unterneh-
men als innovativen Ausbildungsbetrieb und Arbeitgeber zu positionieren. 

Nutzen für Ausbildungsbetriebe
Ausbildungsbetriebe sichern mit dem Live-Online-Training die Ausbildungs-
durchführung, die Erreichung wesentlicher BWL-Lernziele und
•	 profitieren von Auszubildenden mit mehr BWL-Durchblick und mehr Können 

im unternehmerischen Denken und Handeln.
•	 profitieren von einer innovativen und kostengünstigen digitalen Lern

methode mit hohem Bezug zur Unternehmenspraxis.
•	 bieten ein spannendes und motivierendes Ausbildungserlebnis, das die  

Bindung ans Unternehmen fördert. 

Nutzen für die Auszubildenden
•	 Unternehmerisches Denken und Handeln selbst ausprobieren können
•	 Vertieftes BWL-Verständnis und direkter Transfer auf die Unternehmens

praxis
•	 Training der digitalen Zusammenarbeit
•	 Freude am interaktiven digitalen Lernen im Team gewinnen

Kontakt

Gerne informieren wir Sie über die Planspiel-Termine 2021, die allen Auszubildenden offen stehen. Eine Durchführung mit Auszubildenden 
nur eines Unternehmens ist ebenso möglich. Für alle Fragen zum Planspiel und zur Abstimmung zwischen IHK/IHK-Bildungszentrum und 
DIHK-Bildungs-GmbH stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung:  

onlinelernen@wb.dihk.de
DIHK-Gesellschaft für berufliche Bildung – 
Organisation zur Förderung der IHK-Weiterbildung mbh
Holbeinstraße 13-15
53175 Bonn
www.dihk-bildungs-gmbh.de

Tommy Krauthoff
Projektreferent
DIHK-Bildungs-GmbH
Bildungsprojekte und Transfer
Telefon: 0228 6205-289
krauthoff.tommy@wb.dihk.de

Martin Fretter
Projektreferent
DIHK-Bildungs_GmbH
Innovativ Qualifizieren
Telefon: 0228 6205-162
fretter.martin@wb.dihk.de

Kurz und knapp 

•	 6 Live-Online-Training-Module 
•	 zentrale Durchführung durch die  

DIHK-Bildungs-GmbH
•	 inkl. digitaler Teilnehmerunterlagen
•	 inkl. digitalem Abschlusstest

Regionale Vermarktung durch die IHK bzw. das IHK-
Bildungszentrum
Marketingbausteine kostenlos über die DIHK-Bildungs-
GmbH
Teilnahmebescheinigung und Endkunden-Abrechnung 
über die IHK bzw. das IHK-Bildungszentrum

Interne 
Produkt­

information 
für IHKs
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Darum geht‘s

Auszubildende starten mit unterschiedlichen  
Voraussetzungen in ihre Ausbildung und entwickeln 
sich sehr individuell. Diese innovative Lösung ermög-
licht, die Ausbildung durch digitales Lernen und 
Trainieren gezielt anzureichern, einheitliche Lern-
niveaus im Betrieb abzusichern und wichtige 
Fachkompetenzen entscheidend zu erweitern bzw. 
zu vertiefen.

GemeinsamOnlineWeiterbilden

Für wen?

Intern: für IHK-Ausbildungsberater und IHK-
Beauftragte für die überbetriebliche Ausbildung.

Extern:
•	 für Ausbilder, die digitales Lernen in die Ausbildung 

integrieren wollen.
•	 für Auszubildende gewerblich-technischer Berufe: 

- Chemikant/-in  
- Elektroniker/-in  
- Industriemechaniker/-in  
- (KFZ-)Mechatroniker/-in  
- Fachkraft für Lagerlogistik  
- Zerspanungsmechaniker/-in  
- Industriekaufleute  
++ STARTER technisch  
++ STARTER kaufmännisch

Auszubildende lernen digital

Digitale Ausbildung für 
gewerblich-technische Berufe 
Die Ausbildung digital unterstützen, praxisorientiert 
auf die Prüfung vorbereiten

Interne 
Produkt­

information 
für IHKs
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Umfang und Inhalte (Auswahl)

Auszubildende können die digitalen Lerninhalte, Simulationen und Trainings-
aufgaben am PC/Laptop im Betrieb bzw. im Home-Office sowie mobil via 
Smartphone nutzen. Methodisch und didaktisch steht Ausbildungsbetrieben 
und Auszubildenden ein bereicherndes, zeit- und ortsunabhängig nutzbares 
Angebot zur Verfügung, um
•	 Grundlagenkompetenzen aufzubauen und abzusichern.
•	 Ausbildungsinhalte gezielt zu wiederholen und zu vertiefen.
•	 die Prüfungen mit IHK-adäquaten Aufgaben gezielt vorzubereiten.

Der Einsatz dieser digitalen Lernlösung
•	 zeichnet Ausbildungsbetriebe im Wettbewerb um kluge Köpfe aus:  

Hier gehört digitales Lernen bereits zur modernen Ausbildung.
•	 entlastet Ausbildungsverantwortliche und erweitert ihre Möglichkeiten 

der digitalen Interaktion und individuellen Lernprozessbegleitung: Lern
fortschritte klar im Blick, individuelle Förderung, mehr Zeit für Kernaufgaben.

•	 motiviert und begeistert Auszubildende, eigenverantwortlich im eigenen 
Tempo zu lernen und neue Themen zu erarbeiten.

Die IHKs können den Ausbildungsbetrieben ihrer Region diese innovative 
Lernlösung für die digitale Ausbildung empfehlen: qualitätsgesichert, 
renommiert, praxisbewährt.

Attraktives Lizenzmodell insbesondere für KMU: Bitte nehmen Sie 
Kontakt mit uns auf, wir beraten Sie gerne.

GemeinsamOnlineWeiterbilden
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Auszubildende lernen digital

Digitale Ausbildung für 
gewerblich-technische Berufe 
Die Ausbildung digital unterstützen, praxisorientiert 
auf die Prüfung vorbereiten

Kontakt

Für alle Fragen zur Lernlösung, den Modulen und den Möglichkeiten der IHKs, ihren Mitgliedsunternehmen Angebote der digitalen Aus
bildungsunterstützung zu bieten, stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung:

onlinelernen@wb.dihk.de
DIHK-Gesellschaft für berufliche Bildung – 
Organisation zur Förderung der IHK-Weiterbildung mbh
Holbeinstraße 13-15
53175 Bonn
www.dihk-bildungs-gmbh.de

Marion Vohwinkel
Projektreferentin 
DIHK-Bildungs-GmbH 
Innovativ Qualifizieren 
Telefon: 0228 6205-160 
vohwinkel.marion@wb.dihk.de
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Themen

Sieben Titel, mit denen Auszubildende sich sicher sein können: Hier findet sich 
das Grundlagenwissen kurz, prägnant und präzise zusammengestellt:
•	 Rechnungswesen
•	 Mathematik und Statistik
•	 Betriebswirtschaftslehre
•	 Volkswirtschaftslehre
•	 Naturwissenschaften
•	 Steuern
•	 Recht

Die IHKs können die Bände der Reihe 
„Ausbildung kompakt“ den Ausbildungsbetrieben ihrer Region und 
Auszubildenden als praktische Lernunterstützung und Sicherung der 
zentralen Wissensgrundlagen in der Ausbildung empfehlen.

Für die Anschaffung der Bände steht der Online-Shop der 
DIHK-Bildungs-GmbH zur Verfügung: https://www.dihk-
bildung.shop  Ausbildung  Grundlagenwissen für Azubis

Darum geht‘s

Ob gedruckt oder als eBook für Smartphones, Tablets, 
Laptops oder PCs: Die Bände der Reihe „Ausbildung 
kompakt“ begleiten Auszubildende durch ihre Aus-
bildung bis zum Berufseinstieg. Sie bringen das zentrale 
Fachwissen, auf dem alles weitere aufbaut, auf den 
Punkt, erläutern wichtige Zusammenhänge, bieten 
zahlreiche Praxisbeispiele und erklären anschaulich die 
gängigsten Fachbegriffe. 

Unsicherheiten aus dem Weg räumen, gemeinsame 
Wissensgrundlagen schaffen, die Abschlussprüfung 
gezielt vorbereiten: Darum geht‘s in diesen Arbeitsbänden.

GemeinsamOnlineWeiterbilden

Kontakt

Für alle Fragen zur Reihe „Ausbildung kompakt“, möglichen Mengenrabatten und Kombi- bzw. Komplettangeboten stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung:

onlinelernen@wb.dihk.de
DIHK-Gesellschaft für berufliche Bildung – 
Organisation zur Förderung der IHK-Weiterbildung mbh
Holbeinstraße 13-15
53175 Bonn
www.dihk-bildungs-gmbh.de

Johanna Heide
Projektreferentin 
DIHK-Bildungs-GmbH 
Textbände und Lernen 
Telefon: 0228 6205-285 
heide.johanna@wb.dihk.de

Für wen?

Intern: für IHK-Ausbildungsberater und IHK-
Beauftragte für die überbetriebliche Ausbildung.

Extern:
•	 für Ausbildungsbetriebe, die ihre Auszubildenden 

durch zusätzliche Lernmaterialien fördern wollen.
•	 für Auszubildende aller Ausbildungsberufe, die sich 

qualitätsgeprüftes Grundlagenwissen in kompakter 
Form aneignen wollen.

Auszubildende lernen digital

Ausbildung kompakt

Das Grundlagenwissen für die Ausbildung, 
die Prüfung und den Berufseinstieg 

Interne 
Produkt­
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für IHKs
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Umfang und Inhalte (Auswahl)

Sechs Module in einem zeit- und ortsunabhängigen abwechslungsreichen 
Online-Lehrgang:
•	 Was ist KI?
•	 Probleme lösen mit KI
•	 Reale Anwendungen
•	 Maschinelles Lernen
•	 Neuronale Netze
•	 Auswirkungen

Die IHKs können „Elements of AI“ den Ausbildungsbetrieben und Aus­
zubildenden ihrer Region als innovative zusätzliche Qualifizierung für die 
Zukunft empfehlen. Die Teilnahme am Online-Lehrgang ist kostenfrei, 
nach ihrem erfolgreichen Abschluss erhalten die Teilnehmer eine IHK-
Teilnahmebescheinigung.

Darum geht‘s

Die Entwicklungen im Bereich der Künstlichen 
Intelligenz verändern zunehmend die Wirtschaft und 
Gesellschaft. Der Online-Lehrgang „Elements AI“ 
führt Auszubildende, Fach- und Führungskräfte 
sowie alle Interessierten zu einem grundlegenden 
Verständnis davon, was KI bedeutet und welche 
Potenziale sie in verschiedensten Anwendungsfeldern 
bietet.

Der Lehrgang ist für alle Teilnehmer aus dem Stand 
zeitungebunden nutzbar und unterstreicht das 
Engagement der IHK-Organisation, die Wirtschaft und 
ihre Beschäftigten für die Zukunft zu qualifizieren.

GemeinsamOnlineWeiterbilden

Kontakt

Für alle Fragen zum Online-Lehrgang „Elements of AI“ stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung:

onlinelernen@wb.dihk.de
DIHK-Gesellschaft für berufliche Bildung – 
Organisation zur Förderung der IHK-Weiterbildung mbh
Holbeinstraße 13-15
53175 Bonn
www.dihk-bildungs-gmbh.de

Ömer eker
Projektreferent 
DIHK-Bildungs-GmbH 
Innovativ Qualifizieren 
Telefon: 0228 6205-276 
seker.oemer@wb.dihk.de

Für wen?

Intern: für IHK-Ausbildungsberater und IHK- 
Beauftragte für die überbetriebliche Ausbildung.

Extern: für Ausbildungsbetriebe, die ihre Auszubil-
denden an das Themenfeld KI heranführen wollen.

Auszubildende lernen digital

Elements of AI

Auszubildende an Künstliche Intelligenz (KI) 
heranführen 
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