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1 Einleitung

Den Industrie- und Handelskammern in Deutschland obliegt per Gesetz die Ausstellung von
Ursprungszeugnissen als Exportdokumente flir den internationalen Warenverkehr. Die Web-
Anwendung Elektronisches Ursprungszeugnis (eUZ-Web) erlaubt die Online-Beantragung
dieses Zolldokuments und eventuell zusatzlich bendtigter Bescheinigungen bei Ihrer
zustandigen IHK. Dabei werden elektronisch beantragte Ursprungszeugnisse nach erfolgter
Prifung bei der IHK ausgedruckt und dem Unternehmen zugestellt. Bei Zulassung durch Ihre
zustandige IHK erlaubt die Anwendung auch den Ausdruck des Dokuments im eigenen
Unternehmen.

Oft werden - insbesondere im internationalen Warenverkehr - auch Bescheinigungen der IHK
bendtigt, ohne dass ein Ursprungszeugnis ausgestellt werden soll. Auch solche allgemeinen
Bescheinigungen der IHK kdnnen tber die Anwendung eUZ-Web online beantragt werden.

Mit der Anwendung eUZ-Web kann der Weg zur IHK fir die Beantragung von
Ursprungszeugnissen und allgemeinen Bescheinigungen entfallen und das Antragsverfahren
beschleunigt werden. Auch eventuell notwendige Anderungen des Antrags kénnen mittels
elektronischer Kommunikation zwischen IHK und Unternehmen schnell und unkompliziert
erfolgen.

Die Web-Anwendung Elektronisches Ursprungszeugnis verwendet fir den verbindlichen
elektronischen Datenaustausch bei der Einreichung von Antrdgen die qualifizierte
elektronische Signatur. Diese ersetzt die handschriftliche Unterschrift und erlaubt die
Identifikation des jeweiligen Antragstellers sowie die Prifung der Unverfélschtheit des
eingereichten Antrags.
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2 Voraussetzungen fir die Teilnahme am elektronischen
Verfahren

Unternehmen, die am Verfahren zur Online-Beantragung von Ursprungszeugnissen
teilnehmen mochten, wenden sich an ihren AuBenwirtschafts-Sachbearbeiter bei der
zustandigen Industrie- und Handelskammer. Hier erfahren sie, wie eine Teilnahme am
elektronischen Verfahren maéglich ist und unter welchen Umstanden das erleichterte Verfahren
mit Ausdruck des Dokuments im eigenen Unternehmen genutzt werden kann.

Uber die Anwendung kénnen Unternehmen ihre Ursprungszeugnisantriage elektronisch stellen.
Es gibt innerhalb der Anwendung drei unterschiedliche Verfahren zum Ausdruck der
beantragten Dokumente:

Ausdruck des Ursprungszeugnisses bei der IHK
Ausdruck des Ursprungszeugnisses im Unternehmen auf vorbehandelten Dokumenten der IHK
Ausdruck des Ursprungszeugnisses im Unternehmen mit ausdruckbarem Siegel der IHK

Auch wenn ein Unternehmen mit ausdruckbaren Siegeln arbeiten darf, kann es bei bestimmten
Empfangerlandern angeraten sein, von diesem Verfahren abzuweichen. So kann es z. B. bei
Landern wie Agypten, Jordanien, Katar, Kuwait und den Vereinigten Arabischen Emiraten
Probleme mit der Anerkennung von Ursprungszeugnissen geben, wenn diese eingedruckten
Siegel der IHK tragen.

Auch das Bundesverwaltungsamt (BVA), das mitunter beim Warenexport in bestimmte Lander
Endbeglaubigungen vornehmen muss, erkennt Ursprungszeugnisse mit eingedruckten Siegeln
nicht an. Stimmen Sie sich bitte daher im Vorfeld mit Ihrer IHK Gber das empfehlenswerte
Verfahren ab.

2.1. Technische Vorrausetzungen

2.1.1 Informationen fur neue Teilnehmer

Die Anwendung eUZ-Web setzt einen Internetzugang voraus. Die Webanwendung wird im
Internet-Browser lokal auf dem Computer des Anwenders ausgefiihrt und verwendet zwingend
Javascript. Folgende Browser werden fiur die Anwendung empfohlen:

= Google Chrome (neuste Version)
= Firefox (neuste Version)

* Microsoft Edge (neueste Version)
= Internet Explorer (ab Version IE11)

Die Bildschirmauflésung sollte mindestens 1280x800 Pixel betragen. Fir eine zweispaltige
Anzeige wird eine Bildschirmaufldsung ab 1920x1080 Pixel (Full HD) empfohlen. Fur die
elektronische Signatur bei der Antragstellung von Ursprungszeugnissen und Bescheinigungen
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sowie fiir den Ausdruck wird eine Windows Anwendung genutzt. Dieser so genannte ,Signatur-
und Druckclient” hat die folgenden technischen Anforderungen:

=  Windows PC ab Windows 7
= DotNet-Framework 4.5 aufwarts (in der Regel ab Windows 10 standardmaBig
installiert)

Fur die elektronische Signatur der Antrage wird zudem eine Signaturausstattung bendétigt mit:

= |HK-Signaturkarte fir die qualifizierte elektronische Signatur (ausgestellt jeweils auf
eine natlrliche Person)

= PC/SC 2.0 kompatibles Kartenlesegerat mit installierter Treibersoftware

= Signaturkartentreiber ,Nexus Personal” (Windows-Anwendung, wird aktuell von der
IHK-Gfl bereitgestellt)

= Signaturkarten-Aktivierungssoftware  ,D-Trust Card  Assistant” (Windows
Anwendung fir die einmalige Aktivierung der Signaturkarte, vom Aussteller der
Signaturkarte bereitgestellt)

Fur den Ausdruck wird ein Windows kompatibler Drucker benétigt. Die Moglichkeit zum
beidseitigen Druck sowie mehrere Papierschachte kdnnen empfehlenswert sein.

Die folgende Tabelle zeigt eine Ubersicht fiir die technischen (Mindest-) Voraussetzungen, die
fir den Betrieb der neuen Anwendung ,Elektronisches Ursprungszeugnis” erforderlich sind.
Bitte priifen Sie vor der Inbetriebnahme, ob diese Voraussetzungen erfiillt werden kénnen.

Voraussetzungen fiir die Web-Anwendung Elektronisches Ursprungszeugnis

Webanwendung | Unterstitzte Browser Google Chrome
Mozilla Firefox
Microsoft Edge
Microsoft Internet Explorer

Freischaltung der https://euzv2.gfi.ihk.de/*
folgenden URL(-Muster): https://openid.gfi.ink.de/*
http://signatur.ihk.de/*
Signatur- und = Betriebssystem Windows 7 oder héher
Druckclient

Drucker Windows kompatibler Drucker
(beidseitiger Druck und verschiedene
Papierschachte empfehlenswert)

USB-Port Freier USB-Port fir den Anschluss eines
Kartenlesegerats

Getestete cyberJack® RFID standard
Kartenlesegerate Cherry SmartTerminal ST-2000U
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Signaturkarte

Teibersoftware

Information
Terminalserver
virtuelle Clients

und

IHK Signaturkarte
(zu_beziehen bei der zustdndigen IHK oder per
Postldent-Verfahren)

Nexus Personal ab der Version 4.28.0

Die Funktion des Signatur- und Druckclients auf

oder Terminal Server
nicht

Informieren Sie sich bitte vorab beim Hersteller, ob

virtuellen Clients

Umgebungen kann garantiert werden.
Signaturkarten und die Treibersoftware Nexus
Personal unterstutzt werden.

2.1.2 Informationen fiir bestehende Teilnehmer der Anwendung eUZ

Fur bestehende Nutzer der Anwendung eUZ ergeben sich beim Wechsel auf die Web-

Anwendung eUZ folgende technischen Anderungen:

Veranderungen der technischen Voraussetzungen fiir die neue Anwendung

Elektronisches Ursprungszeugnis
Anwendung eUZ

Client Betriebssystem:

Windows 7 oder héher

Java Laufzeit Umgebung:

Oracle Java 8.0 oder hoher

Installierte Software:

Ghostscript
Acrobat Reader

Freischaltung der URL(-Muster):

Signatur- Kartenlesegerat:

ausstattung

cyberJack® RFID standard
Cherry SmartTerminal ST-2000U

Neue Anwendung eUZ-Web
Betriebssystem:

Windows 7 oder hdher

.Net Framework:

.Net 4.5 oder hdher

(in Windows 10 bereits enthalten)
Aktueller Webbrowser mit Javascript:
Google Chrome

Mozilla Firefox

Microsoft Edge

Microsoft Internet Explorer
https://euzv2.gfi.ihk.de/*
https://openid.gfi.ihk.de/*
http://signatur.ihk.de/*
Kartenlesegerat:

cyberJack® RFID standard
Cherry SmartTerminal ST-2000U

© IHK-Gfl mbH
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Drucker

Signaturkarte:
IHK Signaturkarte
(zu beziehen bei der zustandigen IHK

Signaturkarte:
IHK Signaturkarte
(zu beziehen bei der zustdandigen IHK

oder per Postldent-Verfahren).

Treibersoftware:

Nexus Personal ab der Version 4.28.0
Windows kompatibler Drucker
(beidseitiger Druck und verschiedene

Papierschachte empfehlenswert)

oder per Postldent-Verfahren).

Treibersoftware:

Nexus Personal ab der Version 4.28.0
Windows kompatibler Drucker
(beidseitiger Druck und verschiedene

Papierschachte empfehlenswert)

Die Anmeldung am eUZ erfolgt durch die Eingabe von Benutzername und Kennwort. Bitte

wenden Sie sich an lhren zustandigen eUZ-Adminstrator im Unternehmen, um lhre

Zugangsdaten zu erhalten. Die Signaturkarte wird fir die elektronische Unterschrift bei

Einreichung eines Antrags benétigt.
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3 Bedienung der Anwendung eUZ-Web

Die Web-Anwendung Elektronisches Ursprungszeugnis wird im Internet unter der Adresse
https://euzv2.dfi.ihk.de/euzv2-ui-service/ bereitgestellt. Dort erhalten Sie auch weiterfihrende
Informationen zur Anwendung und Nutzung der elektronischen Signatur.

Hinweis: Falls Sie die Anwendung lber die oben genannte URL nicht aufrufen kdnnen, muss
lhre IT ggf. noch die Firewall fir URL-Muster freischalten, auf welche die Anwendung zwecks
Datenaustausch zugreifen kdnnen muss. Details zu den URL-Mustern, siehe Tabelle
“Voraussetzungen flir die Web-Anwendung Elektronisches Ursprungszeugnis” in Kapitel 2.1.1.

3.1 Start der Anwendung

Rufen Sie die Internetadresse https://euzv2.gfi.ihk.de/euzv2-ui-service/ auf. Sie befinden sich
nun auf der Portalseite der Web-Anwendung eUZ. Uber die Schaltfliche ,Webanwendung

Elektronisches Ursprungszeugnis (Pilot) starten” 6ffnen Sie die Anwendung.
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‘. 023197460 FASTVIEWER  PARTNER  LINKS Suchbegriff oder Nr.

-

IHK-Webanwendung Elektronisches Ursprungszeugnis

Information Dokumentation Technische Informationen und Support

Willkommen

Sie befinden sich auf der Startseite der neuen Pilotanwendung Elektronisches Ursprungszeugnis. Diese Anwendung stellt das

Ursprungszeugnis Online als Webanwendung zur Verfugung. Bitte beachten Sie, dass die Anwendung aktuell nur eine
Pilotanwendung fur einen kleinen Anwenderkreis darstellt.

AN

& IMK-GAl mbH B IHK-GH!

@
Webanwendung Elektronisches Support und Ansprechpartner
Ursprungszeugnis (Pilot) starten Elektronisches Ursprungszeugnis

Abbildung 1: Startseite eUZ Anwendung

Sie werden zu einem Anmeldedialog weitergeleitet, iber den Sie sich mit Ihren Zugangsdaten
am System anmelden kénnen. Bitte geben Sie an dieser Stelle Ihre registrierte Email-Adresse
und lhr Kennwort ein, um sich am System anzumelden.

Willkommen

Bitte melden Sie sich an

&
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Abbildung 2: Anmeldedialog eUZ Anwendung

Bei erfolgreichem Login 6ffnet sich die Startseite der Web-Anwendung, die lhnen die
wichtigsten Programm-Funktionen des eUZ anbietet.

Sollten Sie sich erstmalig im System registrieren werden Sie ber den Link, den Sie durch Ihr
Unternehmen oder lhre IHK erhalten haben, direkt auf die Registrierungsseite geleitet. Sollte
das nicht automatisch erfolgen, dann klicken Sie bitte den Button ,Registrieren” unterhalb des
Anmeldedialogs.
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Registrierung
Bitte geben Sie |hre Daten an

Anrede* O Frau O Herr
Titel ﬂ
@
@
a
a

RENrNTR

lI ) ]W ]I\J{\.!r\

Abbildung 3: Registrierungsdialog eUZ Anwendung

Hier kénnen Sie Ihre erstmalige Registrierung vornehmen. Geben Sie dazu bitte Vorname,
Nachname, sowie die Email Adresse ein, mit der Sie bereits von lhrer IHK oder lhrem
Unternehmen im System angelegt wurden. Vergeben Sie dann ein individuelles Passwort. Die
folgenden Passwort-Kriterien sind dabei einzuhalten:

= Mindestens 6 Zeichen lang

= Enthalt Klein- und GroBbuchstaben, Sonderzeichen und Zahlen

= Jedes Zeichen wird maximal 3-mal wiederholt

Geben Sie dann den Registrierungscode ein, den Sie von lhrem zustandigen IHK
Sachbearbeiter erhalten haben, sowie die dargestellten Informationen aus dem Captcha.
AnschlieBend klicken Sie den ,Registrieren”-Button und schlieBen Ihre Registrierung ab. Bei der
Eingabe eines Registrierungscodes ist die Angabe lhrer IHK kein Pflichtfeld, kann aber
ausgefullt werden.

Sie erhalten im Anschluss eine Mail an lhre angegebene Email Adresse und mussen den dort
angegebenen Link anklicken, um die Registrierung vollstandig abzuschlieBen. Sie kdnnen sich
von diesem Zeitpunkt an mit lhrer Email Adresse und lhrem Passwort am System anmelden.
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3.2 Die eUZ Startseite

Sie kdnnen die Startseite auf allen Unterseiten der Anwendung jederzeit durch einen Klick auf
das Meni-Symbol neben dem Anwendungstitel ,IHK Elektronisches Ursprungszeugnis”
erreichen.

[ i Q ATl Oy &~

Ursprungszeugnis- Bescheinigungs- Einstellungen

Antrag erfassen Antrag erfassen Suche Statistik einsehen Benutzer pflegen bearbeiten
FAQ Dokumentation :S;e Funktionen im Technischer Support

Abbildung 4: Hauptseite eUZ mit Funktionskacheln

Die hier angebotenen Funktionen werden im Folgenden detailliert beschrieben.

3.3 Ein neues Ursprungszeugnis beantragen

Wenn Sie ein neues Ursprungszeugnis beantragen méchten, wahlen Sie bitte auf der Startseite
die Kachel ,Ursprungszeugnis-Antrag erfassen” aus.

A

Ursprungszeugnis-
Antrag erfassen

Alternativ konnen Sie den Button “UZ" in der Buttonleiste oben links verwenden.

Uz

Es wird lhnen ein neues Ursprungszeugnisformular angezeigt, in dem Sie lhre Antragsdaten
eintragen konnen. Sie kdnnen das Formular handisch ausfiillen oder dazu eine Vorlagendatei
importieren, die Sie vorab erstellt haben.
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3.3.1 Antrag auf Ausstellung eines Ursprungszeugnisses handisch
ausfullen

Das elektronische Formular ist dem Papierdokument nachempfunden. Tragen Sie die
Antragsdaten bitte so in die zugehdrigen Felder ein, wie Sie es vom UZ-Formular gewohnt sind.
Die Antragsnummer wird vom System bereits bei der Anlage des Antragsentwurfs erzeugt und
lhnen im Antragsformular und in der Uberschriftenleiste angezeigt.

Das Feld ,Absender” kdnnen Sie in den Benutzereinstellungen vorbelegen. Bei neuen Antragen
wird diese Vorbelegung dann automatisch iibernommen.

Antrag 30181735, Entwurf,

ANTRAG EINREICHEN ENTWURF SPEICHERN ENTWURF LOSCHEN VORLAGE VERWENDEN VORLAGE ANLEGEN VORSCHAU DRUCKEN

1 Absender *

A30181735 ANTRAG AUF
AUSSTELLUNG

ENTWURF
EUROPAISCHE UNION

EUROPEAN UNION - UNION EUROPEENNE - UNION
EUROPEA

2 Empfanger *

URSPRUNGSZEUGNIS

CERTIFICATE OF ORIGIN - CERTIFICAT D"ORIGINE -
CERTIFICADO DE ORIGEN

Empfangsland * 3 Ursprungsiand *
- aL* l I — = ahs I I ——
4 Angaben tiber die Beforderung 5 Bemerkungen
6 Laufende Nummer; Zeichen, Nummern, Anzahl und Art der Packstiicke; 7 Menge (ausgadrickt in
Warenbezeichnung (oei unverpacktan Waran dia Anzahi oder "lose geschiittet’ einsetzen) * Roh- oder Eigengewicht oder

in anderen Malisinneiten) *

Abbildung 5: UZ Antragsformular

Geben Sie bitte die Landerbezeichnung nicht im Feld ,Empfanger” an, sondern wahlen Sie im
Feld ,Empfangsland” die offizielle Linderbezeichnung des Auswartigen Amts in einer der vier
Uber die zugehdrige Landesflagge angebotenen Sprachen. Sollten Sie eine andere
Landerbezeichnung verwenden missen, z. B. in einer nicht zur Auswahl stehenden
Sprachvariante, konnen Sie diese auch manuell im Feld ,Land” eingeben. Bei der spateren
Einreichung lhres Antrages Uberpriift die Anwendung die Korrektheit der Landerbezeichnung.

Im Feld 8 ,Erklarung zur Warenherkunft” finden Sie zusatzlich zu den im UZ-Formular
aufgefiihrten Erklarungen des Antragstellers auch die Abfrage, wie viele Durchschriften Ihres
Ursprungszeugnisses Sie bendtigen.
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8 Erklarung zur Warenherkunft

Der Unterzeichner
beantragt die Ausstellung eines Ursprungszeugnisses mit|0 | Durchschriften,

in dem bescheinigt wird, dass die oben bezeichneten Waren ihren Ursprung in dem Feld 3 genannten Land haben,

erklart, dass die vorbezeichneten Waren hergestelit wurden
im eigenen Betrieb in Deutschiand *
in einem anderen Betrieh *

dass er fur die vorhezeichneten Waren noch kein Ursprungszeugnis beantragt hat,

dass ihm folgendes bekannt ist: Ursprungszeugnisse sind offentliche Urkunden: wer schuldhaft bewirkt, dass unrichtige
Angahen in einem Ursprungszeugnis bescheinigt werden, eder wer schuldhaft falsche Ursprungszeugnisse gebraucht, kann
sich einer straf- oder buigeldrechilichen Verfolgung ausseizen; fir alle Schaden. die aus vorsaizlich oder fahridssig
gemachten unrichtigen Angaben entstehen, haftet er gegebenenfalls auch birger-rechtlich,

erklart, dass die Angaben dieses Antrages sowie die im Hinblick auf Aussiellung des Ursprungszeugnisses der zustandigen
Stelle vorgelegien Beweisunterlagen und erigilten Auskinfte richtig sind, dass die Waren auf die sich die Unierlagen und
Auskinfie beziehen, disselben sind, fir die das Zeugnis beantragt wird, dass diese Waren die Voraussetzungen erflillen, die
durch die Regelungen Uber dig gemeinsame Begrifisbestimmung fir den Warenursprung vorgesehen sind,

verpflichtet sich, auf Verlangen der zustdndigen Stelle, zusatzlich Angaben zu machen und weitere Beweisunterlagen
vorzulegen, die fur dis Ausstellung des Zeugnisses erforderlich sind.

beantragt, dass auf der Riickseite des Ursprungszeugnisses folgender Texi aufgefiihrt ist und auch dieser von der IHK
bestatigt wird:

beantragt, dass auf der Ruckseite des Ursprungszeugnisses folgender Text aufgefihrt ist, welcher nicht von der IHK
bestatigt wird:

Abbildung 6: Erklarung zur Warenherkunft

Ob die angegebenen Waren in lhrem eigenen Betrieb oder in einem anderen Betrieb
hergestellt wurden, kdnnen Sie mit einem Hakchen vor der entsprechenden Option anzeigen.
Wenn Sie die Option ,in einem anderen Betrieb” auswahlen, kdnnen Sie in dem dahinter
folgenden Eingabefeld angeben, welche der Positionen aus Feld 6 in einem anderen Betrieb
hergestellt wurden. Dieses Feld wird lhnen jedoch nur angezeigt, wenn bei lhrer zustandigen
IHK keine gliltige Verpflichtungserklarung vorliegt.

Falls Sie bereits mit der Anwendung eUZ gearbeitet haben: Die Option ,gemaB
Verpflichtungserklarung / Schreiben der Kammer vom” entfallt in der Web-Anwendung eUZ.
Die zugehdrige Information zur Verpflichtungserklarung wird in der neuen Version der eUZ-
Anwendung durch lhre IHK gepflegt und muss nicht mehr in jedem Antrag angegeben werden.
Sie kénnen die Angaben dazu jedoch weiterhin im gelben Formularbereich des Antrages sehen,
wenn eine entsprechende Verpflichtungserklarung bei lhrer IHK vorliegt. Sprechen Sie bei
Bedarf mit Ihrer IHK, ob eine solche Vorab-Prifung moglich ist.

Eventuell bendtigte Hersteller- und Ursprungsangaben, die auf der Rickseite des
Papierformulars angeben werden, kdnnen Sie im zugehdrigen Textfeld auffihren. Dabei wird
zwischen Ruckseitenerklarungen unterschieden, welche von der IHK bestatigt werden sollen,
und Erklarungen des Antragstellers ohne eine solche Bestatigung. Beachten Sie bitte, dass Sie
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bei Verwendung vorbehandelter Dokumente nur eine der beiden Rickseitenvarianten
verwenden konnen. In die Textfelder kdnnen Sie mehr Text eingeben als im Formular angezeigt
wird. Bei langeren Texten kénnen Sie sich mit den Scrollbalken am Rand des Textfeldes durch
den eingegebenen Text scrollen und weiteren Text eingeben. Sollten Sie eine vergroBerte
Anzeige des Riickseitentextes wiinschen, dann kdnnen Sie diesen Uber einen Klick auf das
Lupensymbol 6ffnen, den Text dort bearbeiten und die Ansicht danach wieder schlieBen. Der
Text wird im Anschluss vollstandig auf dem Ursprungszeugnis aufgedruckt.

Riickseitentexte U m

Der Unterzeichner

beantragt, dass auf der Riickseite des Ursprungszeugnisses folgender Text aufgefihrt ist und auch dieser von der IHK
bestatigt wird:

beantragt, dass auf der Riickseite des Ursprungszeugnisses folgender Text aufgefihet ist, welcher nicht von der IHK
bestatigt wird:

Abbildung 7: VergréBerte Rickseitentexte beim UZ-Antrag

Im Feld ,Antragsteller, wenn nicht Absender” geben Sie lhren Firmennamen inkl. vollstandiger
Adresse ein, wenn dieser vom Absender der Warenlieferung abweicht. Dies ist z. B. dann
notwendig, wenn Sie als Dienstleister das Ursprungszeugnis im Auftrag des exportierenden
Unternehmens beantragen. Das Feld ,Antragsteller, wenn nicht Absender” kénnen Sie in den
Benutzereinstellungen vorbelegen.

Das Ortsfeld kdnnen Sie hdndisch ausfiillen oder ebenfalls in den Benutzereinstellungen
bestimmen, das Datumfeld wird von der Anwendung automatisch mit dem aktuellen Datum
bestiickt und ist nicht anderbar.
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9 Antragsteller, wenn nicht Absender

,den|15.11.2018

Ort und Datum *

Abbildung 8: Eingabefeld 9 und Ort/Datumsangabe

Unterhalb der Felder 6 und 7 kénnen Sie lhrem Antrag Uber die Upload-Buttons und einem
folgenden Dateiauswahl-Dialog elektronische Dokumente in Dateiform beifligen. Dies kdnnen
.Nachweise” sein, die Sie zur Prifung lhres Antrags bei der IHK beifligen missen, oder ,zu
bescheinigende Dokumente”, zu denen Sie im weiteren Exportverfahren eine Bescheinigung
der IHK benétigen.

Bei ,Nachweisen” koénnen Sie Uber ein Dropdown Feld auswahlen, ob es sich bei Ihrem
Dokument um eine ,Warenliste” oder einen ,Nachweis” handelt. Warenlisten werden
verwendet, wenn der Platz im Feld 6 des Formulars nicht ausreicht. Achten Sie in diesem Fall
darauf, die verwendete Warenliste moglichst eindeutig zu kennzeichnen und im Feld 6
eindeutig hierauf zu verweisen.

Bei zu bescheinigenden Dokumenten kdnnen Sie die Anzahl der bendtigten Ausfertigungen
der Bescheinigung angeben.

Zulassig fur den Dokumenten-Upload sind im Bereich ,Nachweise” samtliche Dateiformate,
wobei mdglichst gangige Dateiformate wie Word, Excel oder PDF verwendet werden sollten,
um Probleme bei der Bearbeitung durch die IHK zu vermeiden. Im Bereich ,zu bescheinigende
Dokumente”, welche in lhrem Unternehmen mit eingedrucktem IHK-Siegel und Unterschrift
gedruckt werden, verwenden Sie bitte ausschlieBlich Dateien im PDF-Format. Abweichende
Dateiformate sind in diesem Bereich nicht zulassig.

Samtliche dem Antrag beigefligten Dokumente werden bei der elektronischen Antragstellung
an die IHK Ubergeben. Beachten Sie bitte, dass die GesamtgroBe der Dokumente, die Sie
hinzufigen, nicht gréBer sein darf als 10 MB, da ansonsten eine Verarbeitung in der
Anwendung nicht mdglich ist. Wenn Sie die maximale GroRe der Dokumente Uberschreiten,
erhalten Sie eine entsprechende Hinweismeldung, wenn Sie versuchen weitere Dateien oder
eine zu groB3e Datei hinzuzufugen.

Nachweise Dokumenttyp Zu bescheinigende Dokumente Ausf,
Es liggen keine Daten vor. Es liggen keine Daten vor.
Upload Markierte laschen Upload Markierte l6schen

Abbildung 9: Nachweise und zu bescheinigende Dokumente

Die Schaltflachen im Bereich Nachweise und zu bescheinigende Dokumente stellen folgende
Funktionen zur Verfiigung:

Upload

,Dokument hinzufligen”
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Mit dieser Schaltflaiche fiigen Sie ein oder mehrere zusatzliche Dokumente dem

Ursprungszeugnis hinzu. Es erscheint ein Dateiauswahl-Dialog, in dem Sie die Dokumente
auswahlen kdnnen.

Ordner

=|
®

~

Name Anderungsdatum Typ GriaBe

"L Elektronische Ursprungszeugnisse Elektr... 2 11:29 Adobe Acrobat D... 1.992 KB

"L Handbuch_Elektronisches_Ursprungszeu...

1711:29 Adobe Acrobat D...

ame: | v| Benutzerdefinierte Dateien (*.pt

Abbildung 10: Auswahl von Dateianhdngen

Wenn Sie kontrollieren méchten, ob Sie das korrekte Dokument hinzugefligt haben, so klicken
Sie bitte auf den Dokumentennamen des hochgeladenen Dokuments oder auf das Link-
Zeichen vor dem Dokumentennamen, das sich folgend im Antragsformular offnet. Bei
Dokumenten, fur die kein eingebautes Anzeigemodul existiert, werden Sie gefragt, ob Sie das
Dokument in einem Programm auf lhrem Computer 6ffnen oder es herunterladen mochten.

Seite drehen  Alle drehen

Handelsrechnung.pdf ED m

Seite: 1 v Zoom: 100% =) NACHSTES DOKUMENT

COMMERCIAL INVOICE

CONSIGNEE: (COMPLETE NAME AND ADDRESS) DATE:
EXPORT REFERENCE:
[COUNTRY OF MANUFACTURE:
INCOTERM:
TERMS OF PAYMENT.

PHONE: [OTHER REMARKS:

FAX:

TYPE OF
PACKAGING/MARKS DETAILED DESCRIPTION OF GOODS QTY | UNITVALUE | SUBTOTAL

Abbildung 11: Dateiansicht von hochgeladenen Dokumenten
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Im Viewer innerhalb der Anwendung koénnen Sie die GroBe des Dokumentes auf dem
Bildschirm mit der Zoom-Einstellung verandern. Durch Anklicken der Bezeichnung ,Seite”
kdnnen Sie innerhalb des hochgeladenen Dokuments eine gewlinschte Seite aufrufen und sich
anzeigen lassen.

Mit den Schaltflachen ,Vorheriges Dokument” und ,Nachstes Dokument” kdnnen Sie zwischen
Dokumenten wechseln, wenn Sie dem Antrag mehrere Nachweise oder zu bescheinigende
Dokumente hinzugefligt haben. Mit der Schaltflache ,SchlieBen” wird der Ansichtsdialog
(Viewer) geschlossen und Sie kehren in das Antragsformular zuriick.

Markierte lGschen

.Markierte Dokumente lI6schen”

Sollten Sie einmal das falsche Dokument angehangt haben, kénnen Sie mit dieser Schaltflache
das in der Dokumentenliste ausgewahlte Dokument wieder aus dem Antrag entfernen. Das
Dokument wird nur aus dem Antrag entfernt und nicht in dem angegebenen Dateipfad
geldscht. Wenn Sie ein neues Dokument hochladen mdchten, verfahren Sie zur Auswahl des
neuen Dokuments wie unter ,Dokument hinzufligen” beschrieben.

Nachweise Dokumenttyp
% Nachweis.pdf Machweis v | &
Upload Markierte |6schen

Dokument durch Anklicken auswahlen

b

.Dokument herunterladen”

Mit dieser Schaltflache kdnnen Sie das in der Dokumentenliste ausgewahlte Dokument als
Datei speichern. Es wird Ihnen ein Dateiauswahldialog angezeigt, in dem Sie Ablageort und
Dateiname wahlen kénnen.

Das Drucken von Dokumenten direkt aus der UZ-Anwendung heraus ist nur fir durch die IHK
bescheinigte Dokumente vorgesehen. Hierzu finden Sie im entsprechenden Kapitel zum Druck
von Ursprungszeugnissen und bescheinigten Dokumenten die Anleitungen. Sie kdnnen aber
weiterhin die hochgeladenen Dokumente herunterladen und dann direkt auf lhrem Computer
offnen und in der gewiinschten Anzahl ausdrucken.

Der gelbe Anteil des Formulars enthalt Angaben zur Abwicklung des Antrags und dem Verlauf
der Antragstellung, wobei die antragstellenden Unternehmen hier die Mdglichkeit haben auch
Bearbeitungshinweise einzutragen, die nur fir die Unternehmen sichtbar sind und nicht an die
IHK Ubertragen werden. Oben werden diese genannten Bearbeitungshinweise angezeigt und
kénnen durch das Unternehmen gepflegt werden, sofern gewlinscht.
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Bearbeitungshinweise

Auftragsnummer

Zustandige Person

[C] Entwurf gepraft

Abbildung 12: Bearbeitungshinweise fir Unternehmen

Darunter werden der Firmenname und die Firmenidentnummer bei der zustandigen IHK
angezeigt, wie sie durch die Anmeldedaten hinterlegt sind. Darunter wird die zustandige IHK
mit ihrer IHK-Nummer angezeigt, die den Antrag entgegennimmt.

Sollte eine giiltige Verpflichtungserklarung bei Ihrer IHK vorliegen, dann wird Ihnen diese an
dieser Stelle angezeigt. Falls keine Verpflichtungserklarung vorliegt, wird dieses Feld nicht
angezeigt.

Antragsbearbeitung

Antrag der Testfirma aus Aachen neu Ident 358650
an die Industnie- und Handelskammer zu Aachen IHK-Nr. 101
Datum der Verpflichtungserklarung, sofern vorliegend (12.10.2018 gultig bis 31.12.2018

Abbildung 13: Angaben zur Antragsbearbeitung im gelben Formularbereich

Im Feld ,Bemerkungen zur Antragstellung” kénnen Sie dem Sachbearbeiter zusatzliche
Informationen zukommen lassen, welche nicht im Ursprungszeugnis Eingang finden sollen,
sondern ausschlieBlich fur die Bearbeitung des Antrags bei der IHK relevant sind. Die IHK kann
lhnen nach Eingang lhres Antrags im Feld ,Kommentar der IHK" Informationen bermitteln,
falls fiir die Erteilung des Ursprungszeugnisses noch Anderungen von lhrer Seite notwendig
sein sollten.

Bemerkungen zur Antragsstellung Kommentar der IHK

Abbildung 14: Bemerkungen zur Antragsstellung

Sie missen dem Antrag auch die Telefonnummer und eine E-Mail-Adresse eines
Ansprechpartners fir etwaige Ruckfragen der IHK hinzufligen. Durch die angegebene E-Mail-
Adresse, kénnen Sie unter dieser auch eine Benachrichtigung erhalten, wenn die IHK lhren
Antrag bearbeitet hat und Sie die entsprechende Option im Antrag oder in lhren
Benutzereinstellungen aktiviert haben.

Sofern lhre IHK mit deutschen und englischen Siegeln arbeitet, haben Sie hier auch die
Maoglichkeit auszuwahlen, ob Sie das Siegel in deutscher oder in englischer Sprache wiinschen.
Sollte IThnen diese Option nicht angezeigt werden, dann arbeitet lhre IHK nur mit deutschen
Siegeln.

© IHK-Gfl mbH Seite 20 von 66




Handbuch fiir Antragsteller im Unternehmen Stand: Juli 2019

Bescheinigung in folgender Sprache gewlnscht Datur/Uhrzeit
@ deutsch O deutschlenglisch

Angemeldeter Benutzer
Anfragsteller Firma

‘Vargang Benutzer KJF

Telefonnummer fiir Rickfragen und Benachrichtigungen *
01234567

E-Mail-Adresse fir Ruckfragen und Benachrichfigungen *
antragsteller@agfi.ink.de

Abbildung 15: Kontaktinformationen zum Antragsteller im Antragsformular

Der Name der beantragenden Person wird durch lhre Login Daten erkannt und kann nicht
verandert werden. Die Historie des Antrags enthalt alle relevanten Bearbeitungsschritte, die der
Antrag durchlauft. Sie wird automatisch mit Eintrdgen erweitert, wenn der Antrag erfasst,
eingereicht, verandert oder von der IHK bearbeitet wird. Sie kénnen auch festlegen, ob Sie tber
alle Bearbeitungsschritte des Antrags per Email informiert werden mdchten. Setzen Sie hierzu
das Hakchen im Feld ,E-Mail Benachrichtigungen bei Bearbeitung durch den IHK
Sachbearbeiter”. Diese Einstellung kdnnen Sie standardmaBig in Ihren Benutzereinstellungen
hinterlegen, aber auch fir jeden Antrag einzeln verandern.

Wenn Sie von lhrer zustéandigen IHK flr das erleichterte Antrags-Verfahren mit vorbehandelten
Dokumenten zugelassen wurden, konnen Sie auswahlen, den Ausdruck mit diesen
Dokumenten im eigenen Unternehmen vorzunehmen.

[ | Dieses Ursprungszeugnis wird im Unternehmen auf von der IHK vorbehandelten Dokumenten ausgedruckt

Wenn lhre zustandige IHK mit druckbarem IHK-Siegel und -Unterschrift arbeitet und Sie fur
dieses erleichterte Verfahren zugelassen wurden, kénnen Sie auswahlen, den Ausdruck im
eigenen Unternehmen mit entsprechenden Leerdokumenten vorzunehmen.

| Dieses Ursprungzzeugnis wird im Unternshmen mit Siegeln ausgedruckt |

Wenn Sie von lhrer IHK nicht fir ein erleichtertes Verfahren zum Ausdruck der Dokumente im
eigenen Unternehmen zugelassen sind, werden lhnen o. g. Optionen nicht angeboten. In
diesem Fall oder wenn Sie keine dieser Optionen auswahlen, wird das Ursprungszeugnis
inklusive eventuell zur Bescheinigung beigefligter Dokumente in der IHK ausgedruckt und Sie
mussen sich das Papierdokument dort abholen oder per Post zustellen lassen. Fragen Sie dazu
vorab lhre IHK nach den angebotenen Mdglichkeiten der Zustellung.

Um den Einstieg in das elektronische Verfahren zunachst mit Probedokumenten testen zu
kénnen, gibt es die Moglichkeit, Antrage als Testantrage zu kennzeichnen.

Dieser Antrag wurde nur zu Testzwecken erstellt und nicht zur Ausstellung sines Ursprungszeugnisses durch die IHK

Diese werden von der zustandigen IHK wie ein Echtantrag bearbeitet, fiihren jedoch nicht zur
Ausstellung einer offiziellen Urkunde. Ausdrucke eines als Testantrag beantragten
Ursprungszeugnisses sind entsprechend gekennzeichnet und konnen nicht flr einen
Exportvorgang verwendet werden.

© IHK-Gfl mbH Seite 21 von 66



Handbuch fiir Antragsteller im Unternehmen Stand: Juli 2019

Beachten Sie bitte, dass die Kennzeichnung von neuen Antragen als Testantrag bei jedem neu
angelegten Benutzer zunachst standardmaBig aktiviert ist, um versehentliche Echtantrage beim
Test der Anwendung zu vermeiden. Fir die tatsachliche Beantragung eines
Ursprungszeugnisses muss diese Kennzeichnung also vor der Antragstellung entfernt werden.
Wollen Sie grundsatzlich im Echtbetrieb arbeiten, so aktivieren Sie bitte in den
Benutzereinstellungen die Option ,Echtbetrieb”.

ANTRAG EINREICHEN ENTWURF SPEICHERN ENTWURF LOSCHEN VORLAGE VERWENDEN VORLAGE ANLEGEN VORSCHAU DRUCKEN

Abbildung 16: Buttonleiste in der Antragsbearbeitung

Die in Abbildung 14 sichtbare Schaltflachenleiste enthélt die folgenden Funktionen und wird
entsprechend des Antragsstatus mit den zur Verfligung stehenden Funktionsbuttons
angepasst.

ENTWURF SPEICHERN

LEntwurf speichern”

Mit dieser Funktion speichern Sie lhre aktuellen Antragsdaten. lhr Antrag wechselt damit in
den Status ,Entwurf” und kann zu einem beliebigen Zeitpunkt von lhnen weiterbearbeitet
werden. Uber die Antragssuche kénnen Sie lhren Antrag aufrufen und 6ffnen.

ENTWURF LOSCHEN

LEntwurf l16schen”

Wenn Sie diesen Button klicken, dann wird der aktuelle Antragsentwurf, den Sie gedffnet
haben, geldscht und nicht als Antrag im Status ,Entwurf” in die Datenbank Gbernommen. Bevor
der Entwurf endgiltig gel6scht wird, erhalten Sie eine Warnmeldung durch das System.

VORSCHAU DRUCKEN

Vorschau Drucken”

Diese Funktion steht Ihnen bei allen Antragen im Status ,Entwurf” zur Verfligung. Wenn Sie
den Button klicken, wird lhnen der Antrag auf Ausstellung eines Ursprungszeugnisses in Form
eines PDF-Formulars angezeigt. Sie kdnnen dann entscheiden, ob Sie den Antrag auf lhrem
Drucker ausdrucken oder die PDF-Datei auf Ihrem Computer abspeichern mochten.

VORLAGE VERWENDEN

,Vorlagendatei importieren”

Diese Funktion erlaubt lhnen, die Antragsdaten im Formular aus einer Vorlagendatei in den
Antrag zu importieren. Bei Auswahl der Schaltflache erhalten Sie einen Dateiauswahldialog, in
dem Sie die zugehorige Vorlagendatei mit der Dateiendung XML auswahlen kénnen. Nahere
Informationen unter 3.3.2

VORLAGE ANLEGEN

.Vorlage anlegen”
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Diese Funktion ermoglicht es lhnen, aus einem eingegeben Antrag, unabhangig vom
Antragsstatus, eine Vorlagendatei im XML-Format zu erzeugen. Wenn Sie den Button klicken,
dann wird lhnen in Ihrem Browserfenster der Download der Vorlagendatei angezeigt. Sie
konnen dann entscheiden, wo und unter welchem Namen Sie die Datei im XML-Format
abspeichern.

E JAbbrechen”

Die Antragstellung wird abgebrochen und die Formularmaske geschlossen. Eingegebene
Formulardaten werden verworfen und der Eintrag zu diesem Antragsentwurf wird aus der
Seitenleiste an der linken Bildschirmseite entfernt.

ANTRAG EINREICHEN

+Antrag einreichen”

Mit dieser Schaltflache reichen Sie den Antrag auf Ausstellung eines Ursprungszeugnisses bei
der IHK ein. Dabei wird zunachst tberprift, ob Sie alle notwendigen Felder ausgefullt haben.
Bei erkennbaren Fehlern werden Sie zu deren Korrektur aufgefordert bzw. bei fehlenden
Eingaben in Pflichtfeldern auf diese hingewiesen.

Sollten Sie im gelben Bereich des Antrags die Option ,Testantrag” ausgewahlt haben, erhalten
Sie einen Hinweis durch das System, ob Sie diesen Antrag als Testantrag einreichen wollen
oder die Einreichung abbrechen méchten.

Testantrag einreichen
Der Antrag wird im Testmodus eingereicht. Nach Abschluss des Antragsverfahrens wird kein Ursprungszeugnis 4

Einreichung trotzdem ausfilhren Einreichung abbrechen

Abbildung 17: Hinweismeldung zum Einreichen eines Testantrags

Wenn Sie einen Antrag im Echt- oder Testmodus einreichen, dann wird der Signaturprozess
gestartet und Sie erhalten die Ansicht Ihres einzureichenden Antrags in einem separaten
Fenster, den Sie dann durch die Eingabe der PIN Ihrer Signaturkarte bestatigen kénnen. In
dieser Antragsvorschau konnen Sie sich den Antrag noch einmal genau ansehen, bevor Sie die
Signatur durchfihren.
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‘ﬁ Dokument signieren e}fl

3 Antrag stellen +PDF-Download

3181738 ANTRAG AUF
[ aussTELLUNG

EUROPAISCHE UNION

URSPRUNGSZEUGNIS

& gt O B PR ST

MUSTER --- MUSTER --- MUSTER

Abbildung 18: Signaturvorschau

Durch Klick auf den Button ,PDF-Download” konnen Sie ein PDF-Dokument lhres Antrages
erzeugen und auf lhren Computer herunterladen.

Wenn Sie den Button ,Antrag stellen” auswahlen, werden Sie zur PIN-Eingabe aufgefordert.

L&/ SmartCard-Information

Unterzeichner: Horst Mustermann
Giultigkeitsdatum: 01.11.2018

Sernennummer: DTRWM446301393110911

| Bitte geben Sie nun Ihre PIN ein.

Abbildung 19: Dialog zur PIN-Eingabe

Geben Sie die PIN Ihrer Signaturkarte an lhrem Kartenlesegerat ein und bestatigen Sie die
Eingabe an lhrem Gerat mit der Taste ,OK". Ihr Antrag wird dann elektronisch signiert und bei
der im Antragsformular angezeigten, zustandigen IHK zur Prifung eingereicht. Wenn dieser
Vorgang abgeschlossen wurde, wird lhr Antrag automatisch geschlossen. Sie finden den
eingereichten Antrag Uber die Antragssuche und kénnen ihn dort auch erneut aufrufen.
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3.3.2 Ursprungszeugnis Antrag aus einer Vorlagendatei laden oder
Vorlagen erstellen

Wenn Sie die Funktion ,Ursprungszeugnis-Antrag erfassen” wahlen, wird Ihnen ein neues
Antragsformular angezeigt.

Antrag 30000621, Entwurf,

ENTWURF SPEICHERN ANTRAG EINREICHEN VORSCHAU DRUCKEN ENTWURF LOSCHEN VORLAGE VERWENDEN VORLAGE ANLEGEN

1 Absender *
] A30000621 ANTRAG AUF
AUSSTELLUNG

ENTWURF
EUROPAISCHE UNION

EUROPEAN UNION - UNION EUROPEENNE - UNION
EUROPEA

2 Empfanger *

URSPRUNGSZEUGNIS

CERTIFICATE OF ORIGIN - CERTIFICAT D"ORIGINE -
CERTIFICADO DE ORIGEN

Empfangsland * 3 Ursprungsland *

- 5= 1l = - - 1l

I'I

Abbildung 20: Antrag im Status Entwurf

Wahlen Sie aus der Buttonleiste am oberen Ende des Anwendungsfensters die Schaltflache

VORLAGE VERWENDEN

.Vorlage verwenden”

Bei Auswahl der Schaltflache erhalten Sie einen Dateiauswahldialog, mit dem Sie eine
Vorlagendatei mit der Dateiendung XML auf lhrem Computer auswdhlen koénnen. Diese
Vorlagendatei kann von Ihnen, aber auch von anderen Personen vorbereitet oder auch aus
Ilhrem Warenwirtschaftssystem exportiert worden sein.

Beachten Sie bitte, dass durch Vorlagendateien bereits eingegebene Daten im Formular
Uberschrieben werden.

VORLAGE ANLEGEN

.Vorlage anlegen”

Die Funktion erlaubt lhnen, aus lhren Eingaben, die Sie handisch im Antragformular
eingetragen haben, eine Vorlagendatei zu erzeugen, die Sie dann fir die Erstellung von
weiteren Antragen nutzen kénnen. Die Datei wird nach dem Klicken des Buttons automatisch
im XML-Format erzeugt und heruntergeladen. Sie kénnen anschlieend entscheiden, wo und
unter welchem Namen Sie die Datei im XML-Format speichern mochten.

ENTWURF SPEICHERN

LEntwurf speichern”
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Mit dieser Funktion kénnen Sie Ihre aktuellen Antragsdaten speichern. Der sich hiermit im
Status ,Entwurf” befindliche Antrag kann von lhnen zu einem beliebigen Zeitpunkt spater
weiterbearbeitet werden. Uber die Antragssuche kénnen Sie Ihren Antrag aufrufen und &ffnen.

ANTRAG EINREICHEN

+Antrag einreichen”

Reicht den gefillten Antrag bei lhrer zustandigen IHK ein.

3.4 Eine neue Bescheinigung beantragen

Wenn Sie eine neue Bescheinigung ohne ein Ursprungszeugnis beantragen mdchten, wahlen
Sie diese Funktion Uber die Startseite oder den Menupunkt ,Bescheinigung” (BESCH) an der
linken Bildschirmseite aus.

A

Bescheinigungs-
Antrag erfassen

oder

BESCH

Es wird lhnen ein neues Antragsformular fir allgemeine Bescheinigungen angezeigt, in dem
Sie lhre Antragsdaten eintragen kdnnen. Sie kdnnen die Maske mit dem elektronischen
Formular manuell ausfillen oder eine Vorlagendatei verwenden, die Sie vorab erstellt haben
oder bereits aus dem Vorgangersystem besitzen.

3.4.1 Antrag auf Ausstellung einer Bescheinigung handisch ausftllen

Das elektronische Formular lehnt sich an das Formular zur Beantragung eines
Ursprungszeugnisses an, da Bescheinigungen oft im Zusammenhang mit Exporten bendtigt
werden. Tragen Sie daher Ihre Antragsdaten so in die zugehdrigen Felder ein, wie Sie es vom
Ursprungszeugnisantrag gewohnt sind. Die Antragsnummer wird vom System direkt bei der
Erstellung der Bescheinigung erzeugt und lhnen oberhalb des Bescheinigungsformulars
angezeigt.
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Antrag 30181736, Entwurf,

ANTRAG EINREICHEN ENTWURF SPEICHERN ENTWURF LOSCHEN VORLAGE VERWENDEN VORLAGE ANLEGEN

Antragsteller *
A30B1736 ANTRAG AUF
AUSSTELLUNG

ENTWURF

Empfanger * .
Bescheinigung
Empfangsland * Absenderland (Ausfullung freigestellt)
| Ll — - —
- = 11 = L S | B =

Hinweise zu den zu bescheinigenden Dokumenten

MNachweise Zu Bescheinigende Dokumente * Ausf,
E= liegen keine Daten vor. Ez liegen keine Daten vor.
Upload Markierte 10schen Upload Markierte l1dschen

Der Unterzeichner

beantragt die Bescheinigung beiliegender Dokumente in der jeweils angegebenen Anzahl der Ausfertigungen.

Abbildung 21: Bescheinigungsantrag-Formular

Das Feld ,Absender” kdnnen Sie in den Benutzereinstellungen vorbelegen. Bei neuen Antragen
wird diese Vorbelegung dann im Feld ,Absender” eingetragen.

Geben Sie bitte die Landesbezeichnung nicht im Feld ,Empfanger” an, sondern wahlen Sie im
Feld ,Empfangsland” die offizielle Landerbezeichnung des Auswartigen Amts in einer der vier
Uber die zugehorige Landesflagge angebotenen Sprachen. Sollten Sie eine andere
Landerbezeichnung verwenden missen, z. B. in einer nicht zur Auswahl stehenden
Sprachvariante, kdnnen Sie diese auch manuell im Feld ,Empfangsland” eingeben. Bei der
spateren Einreichung lhres Antrages Uberprift die Anwendung die Korrektheit der
Landerbezeichnung.

Im Feld ,Der Unterzeichner” werden lhnen die Erkldrungen angezeigt, die Sie mit der
Antragstellung abgeben. Unterhalb dieser Erklarung befindet sich die Angabe zu ,Ort und
Datum” der Antragstellung. Das Datum ist mit dem aktuellen Datum vorbelegt und nicht
anderbar. Den Ort kdnnen Sie in den Benutzereinstellungen vorbelegen, so dass Sie ihn nicht
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in jedem Formular neu eingeben missen. Das Feld ,Antragsteller” kdnnen Sie, sofern benétigt,
ebenfalls in den Benutzereinstellungen vorbelegen.

Nachweise Zu Bescheinigende Dokumente * Ausf.
% Rechnung_ 1234.EDF E2 % Rechnung_1234.PDF 1 &
Upload IMarkierte l&schen Upload IWlarkierte l6schen

Der Unterzeichner
beantragt die Bescheinigung beiliegender Dokuments in der jeweils angegebenen Anzahl der Ausfertigungen.
erklért, dass die Angaben dieses Antrags sowie die beigefigten Dokumente richtig sind.

verpflichtet sich, auf Verlangen der zustandigen Stelle, zusatzliche Angaben zu machen und weitere Baweisunterlagen
vorzulegen, die fur die Ausstellung der Bescheinigung notwendig sind.

, den |16.11.2018

Ort und Datum *

Abbildung 22: Dokumente zum Bescheinigungsantrag hinzufiigen

In dem Bereich ,Nachweise” konnen Sie dem Antrag elektronische Dokumente hinzufiigen,
wenn diese fur die IHK zur Prifung lhres Antrags erforderlich sind. In dem Bereich ,Zu
bescheinigende Dokumente” fligen Sie lhrem Antrag die zu bescheinigenden Dokumente in

Dateiform bei. Samtliche dem Antrag beigefligten Dokumente werden bei der elektronischen
Antragstellung an die IHK Gbergeben.

Die Schaltflachen stellen folgende Funktionen zur Verfliigung:

| Upload

| ,Dokument hinzufligen”

Mit dieser Schaltflaiche fiigen Sie ein oder mehrere zusatzliche Dokumente dem
Bescheinigungsantrag hinzu. Es erscheint ein Dateiauswahldialog, in dem Sie die
entsprechenden Dokumente auf lhrem Computer auswahlen kénnen.

Ordner Bz ~ W e
S
Name Anderungsdatum Typ Grilie
= Elektronische_Ursprungszeugnisse_Elektr... Adobe Acrobat D.. 1.992 KB

Adobe Acrobat D... 8932 KB

e Handbuch_Elektronisches_Ursprungszeu...

hame: v| Benutzerdefinierte Dateien (*.pt ~

Abbildung 23: Ausbildung von Dateianhangen flr den Bescheinigungsantrag
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Sie mussen dabei unterscheiden, ob Sie eine Datei zum Nachweis oder ein zu bescheinigendes
Dokument hochladen mochten. Daflir missen Sie den entsprechenden Upload-Button des
jeweiligen Bereichs anklicken. Im Bereich der zu bescheinigenden Dokumente kénnen Sie die
Anzahl der Ausfertigungen angeben, die Sie von lhrer Bescheinigung bendétigen. Nach Eingabe
dieser Information haben Sie die Dokumente erfolgreich dem Antrag hinzugefiigt.

Zulassig fur den Dokumenten-Upload sind im Bereich ,Nachweise” samtliche Dateiformate,
wobei moglichst gangige Dateiformate wie Word, Excel oder PDF verwendet werden sollten,
um Probleme bei der Bearbeitung durch die IHK zu vermeiden. Im Bereich ,zu bescheinigende
Dokumente”, welche in lhrem Unternehmen mit eingedrucktem IHK-Siegel und Unterschrift
gedruckt werden, verwenden Sie bitte ausschlieBlich Dateien im PDF-Format. Abweichende
Dateiformate sind in diesem Bereich nicht zulassig.

Beachten Sie, dass die GesamtgrdBe der Dokumente, die Sie einem Antrag hinzufligen, nicht
groBer sein darf als 10 MB, da ansonsten eine Verarbeitung in der Anwendung nicht moglich
ist. Sollten Sie eine zu grofBe Datei hochladen oder die GesamtgroBe aller hochgeladenen
Dateien 10 MB uberschreiten, erhalten Sie durch das System eine entsprechende
Hinweismeldung.

Wenn Sie kontrollieren méchten, ob Sie das korrekte Dokument an den Antrag angehangt
haben, koénnen Sie das Dokument durch Anklicken des Dokumententitels in der
Dokumentenliste 6ffnen. Je nach GroBe lhres Bildschirms wird Thnen das Dokument entweder
neben Ihrem Antragsformular im Split-Screen Modus oder Uber Ihrem Antragsformular im
Vollbildmodus angezeigt. Sie haben die Mdglichkeit, zwischen diesen Anzeigeoptionen zu
wechseln.

Sollte es sich bei dem gewiinschten Dokument zur Anzeige nicht um ein Bildformat oder PDF-
Dokument handeln, ist es mdglich, dass der Dokumenten-Viewer das Dokument nicht direkt
am Bildschirm anzeigen kann. Dann bietet die Anwendung Ihnen jedoch die Mdéglichkeit, die
Datei herunterzuladen und direkt auf Ihrem Computer zur Ansicht zu 6ffnen.

Antrag 30181392, Entwurf, Komoren x
Seite drehen  Alle drehen
Ve O®©® Rechnung_1234.pdf o X |
Antragsteller * Aoisia0s
| Seite:2 = Zoom: 7... v
Wi
ENTWURF T B - o

2 Voraussetzungen fur die Teilnahme am elektronischen Verfahren A DA 4
2.1 Technische Voraussetzungen. 9 m 4
3 Bedienung der Elenroms(hesﬂ pr 7
31 Start der 7
3.2 Der Antragsassistent ., = : X . .10
33 Ein neues Ursp 10
. 331 Antrag a auf A Ausstellung o n-suv>pvunqsl reugnisses handisch ausfillen............oviveen 10
Bescheinigunt 332 Ursprungszeugnis Antrag aus einer laden 1

34 Eine neue Bescheinigung beantrages
34.1 Antrag auf Ausstellung einer Bescheinigung hdndisch ausfiiflen..... ey
342 Antrag auf Ausstellu ngr iner Bescheinigung aus einer Vorlagendatei k 2den ..o 2
35  Antrage suchen 3
36  Einen bei der IHK eingereichten Antrag andem ........... .34
37 Einen von der IHK kommentierten Antrag 3ndem.............crves. 38
41

3.8  Einen von der IHK bewilligten Antrag ausdrucken s AR S
381 Ausdruck des Antrags auf Aussteliung ¥ S fosclias 42
382 Ausdruck eines Ur: im U " 43

Empfangsland *

e TE————— 383 Ausdruck von Beschelnigungen im 4
Romoren < Deutschland ( 384  Zusatzliche AUSIUCKE ANfOrEM......vvsvrie i S am—— |
38 Seienverarbeiung ur Atdge saten : ’ 50

3.10 Ihre Bel stel R s OR— R |

= — e 311 Statistik hcn) 58

- E 3 11 = L = 1 2111 “Gesamt* o
3112 it 61

ise zu den zu ini D 313 62
T ; : 3.11.4 62
Hinweise zu den Bescheinigungen 3115 r S 6
3116  Beginn der Auswertung fir SKatistik UNRIENMen...........usewsmmsumsssessvsnsnns 63

3117 Beginn der Auswertung fur Statistik Landerauswah e 63

3.11.8  Statistische Auswertung " TR—— = 63

3.119 .68

3.11.10  Aufbau der Ausqabe ‘L [0 T T R —————

Nachweise Zu Bescheinigende Dokumente SALEL  Datent Bportesey......... e e e

312 Statistiken (alt)......... i % 7n
4 Besondere Verfahrensweisen im elekroniSchen ANTGSWESEN ... B
ere Unterzeichner beim

123

Rechnung_1234.pdf

als 7 "
nad Markierte l6schen Linload Marl ¥ .Elektronisches IGNIS™ ...vvo 80
> 51 BAREEDIN i e sissmdviion s s ) -

Abbildung 24: Dokumentenvorschau im Splitscreen-Modus
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-
1

Mit der Zoom-Einstellung kdnnen Sie die GroBe des Dokuments auf dem Bildschirm verandern.
Durch Anklicken der Bezeichnung ,Seite” kdnnen Sie innerhalb des hochgeladenen Dokuments
eine gewlinschte Seite aufrufen und anzeigen lassen.

Vollbildmodus

Split-Screen Modus

Mit den Schaltflachen ,Vorheriges Dokument” und ,Nachstes Dokument” kdnnen Sie zwischen
Dokumenten wechseln, wenn Sie dem Antrag mehrere Nachweise oder zu bescheinigende
Dokumente hinzugefligt haben. Mit der Schaltflache ,SchlieBen” wird der Ansichtsdialog
(Viewer) geschlossen und Sie kehren in das Antragsformular zurtck.

| Markierte I6schen .Dokumente entfernen”

Hinzugefiigte Dokumente koénnen Sie vor der Antragstellung wieder entfernen, wenn Sie
feststellen, dass Sie diese nicht bendtigen. Wahlen Sie dazu vorher das aus dem Antrag zu
entfernende Dokument in der Dokumentenliste aus, indem Sie ein Hakchen in dem Quadrat
vor dem jeweiligen Antragstitel setzen. Das Dokument wird aus dem Antrag entfernt, wenn Sie
folgend den Button ,Markierte I6schen” klicken. Sie kénnen in diesem Schritt auch mehrere
Dateien gleichzeitig markieren und entfernen.
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<

.Dokument herunterladen”

Mit dieser Schaltflaiche konnen Sie das in der Dokumentenliste ausgewahlte Dokument als
Datei herunterladen und auf lhrem Computer speichern. StandardmaBig erhalten Sie in Ihrem
verwendeten Browser die Anzeige des heruntergeladenen Dokuments oder werden durch
einen Dialog geflhrt, der zur Speicherung oder Anzeige des Dokuments fihrt. Dieses
Vorgehen und die standardméaBige Ablage des heruntergeladenen Dokuments ist dabei
abhangig von lhrem verwendeten Browser und kann variieren, daher kann der genaue Ablauf
an dieser Stelle nicht beschrieben werden. Falls Sie Ihr heruntergeladenes Dokument nicht
direkt angezeigt bekommen, so kontrollieren Sie bitte den Ordner ,Downloads” auf lhrem
Computer, da heruntergeladene Dokumente zumeist hier abgelegt werden.

Der gelbe Anteil des Formulars enthalt Angaben zur Abwicklung des Antrags und dem Verlauf
der Antragstellung, wobei die antragstellenden Unternehmen hier die Mdglichkeit haben, auch
Bearbeitungshinweise einzutragen, die nur fir die Unternehmen sichtbar sind und nicht an die
IHK Gbertragen werden. Oben werden diese genannten Bearbeitungshinweise angezeigt und
kénnen durch das Unternehmen gepflegt werden, sofern gewlinscht.

Bearbeitungshinweise
Auftragsnummer
Zustandige Person

[ Entwurf gepraft

Abbildung 25: Bearbeitungshinweise fir Unternehmen

Darunter werden der Firmenname und die Firmenidentnummer bei der zustandigen IHK
angezeigt, wie sie durch die Anmeldedaten hinterlegt sind. Darunter wird die zustandige IHK
mit ihrer IHK-Nummer angezeigt, die den Antrag entgegennimmt. Sollte eine gultige
Verpflichtungserklarung bei Ihrer IHK vorliegen, dann wird Ihnen diese ebenfalls an dieser
Stelle angezeigt. Wenn keine Verpflichtungserklarung vorliegt, dann entféllt die Anzeige dieser
Zeile.

Antragsbearbeitung

Antrag der Testfirma aus Aachen neu Ident 358650
an die Industrie- und Handelskammer zu Aachen IHK-Mr. 101
Datum der Verpflichtungserklarung, sofern vorliegend |12.10.2018 giiltig bis 31.12.2018

Abbildung 26: Angaben im gelben Formularbereich zum Antragsteller

Im Feld ,Bemerkungen zur Antragstellung” kénnen Sie dem Sachbearbeiter zusatzliche
Informationen zukommen lassen, welche nicht in der Bescheinigung Eingang finden sollen,
sondern ausschlieBlich fur die Bearbeitung des Antrags bei der IHK relevant sind. Die IHK kann
lhnen nach Eingang des Antrags im Feld ,Kommentar der IHK" Informationen zukommen
lassen, falls fir die Erteilung der Bescheinigung noch Anderungen von Ihrer Seite notwendig
sein sollten.
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Bemerkungen zur Antragsstellung Kommentar der IHK

Abbildung 27: Bemerkungen zur Antragsstellung

Sie missen dem Antrag auch die Telefonnummer und eine E-Mail-Adresse eines
Ansprechpartners flr etwaige Rickfragen der IHK beifligen. Wenn Sie die E-Mail-Adresse
angeben, erhalten Sie unter dieser auch eine Benachrichtigung, wenn die IHK Ihren Antrag
bearbeitet hat.

Sofern lhre IHK mit deutschen und englischen Siegeln arbeitet, haben Sie hier auch die
Moglichkeit auszuwahlen, ob Sie das Siegel in deutscher oder englischer Sprache wiinschen.
Sollte IThnen diese Option nicht angezeigt werden, dann arbeitet lhre IHK nur mit deutschen
Siegeln.

Bescheinigung in folgender Sprache gewunscht Daturn/Uhrzeit
@ deutsch O deutschlenglisch

Angemeldeter Benutzer
Antragsteller Firma

‘Vargang Benutzer K/F

Telefonnummer fiir Rickiragen und Benachrichtigungen *
01234587

E-Mail-Adresse fur Ruckiragen und Eenachrichfigungen *
antragsteller@agfi.ink.de

Abbildung 28: Kontaktdaten des Antragsstellers im Antragsformular

Der Name der beantragenden Person wird aus der Signaturkarte ausgelesen und kann nicht
verandert werden. Die Historie des Antrags enthalt alle relevanten Bearbeitungsschritte, die der
Antrag durchlauft. Sie wird automatisch mit Eintragen erweitert, wenn der Antrag gestellt,
verandert oder von der IHK bearbeitet wird.

Wenn Sie von lhrer zustandigen IHK flr das erleichterte Antrags-Verfahren mit vorbehandelten
Dokumenten zugelassen wurden, konnen Sie auswahlen, den Ausdruck mit diesen
Dokumenten im eigenen Unternehmen vorzunehmen.

Diese Bescheinigung wird im Unternehmen auf von der IHK vorbehandelten Dokumenten ausgedruckt

Wenn lhre zustandige IHK mit druckbarem IHK-Siegel und -Unterschrift arbeitet und Sie fur
dieses erleichterte Verfahren zugelassen wurden, kdnnen Sie auswdhlen, den Ausdruck im
eigenen Unternehmen mit entsprechenden Leerdokumenten vorzunehmen.

||:| Diese Bescheinigung wird im Unternehmen mit Siegeln ausgedruckt

Wenn Sie von lhrer IHK nicht fur ein erleichtertes Verfahren zum Ausdruck der Dokumente im
eigenen Unternehmen zugelassen sind, werden lhnen o. g. Optionen nicht angeboten. In
diesem Fall oder wenn Sie keine dieser Optionen auswahlen, werden die zur Bescheinigung
beigefiigten Dokumente in der IHK ausgedruckt und Sie mussen sich die Papierdokumente
dort abholen oder per Post zustellen lassen. Fragen Sie dazu vorab lhre IHK nach den
angebotenen Moglichkeiten der Zustellung.
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Um den Einstieg in das elektronische Verfahren zunachst mit Probedokumenten testen zu
konnen, gibt es die Moglichkeit, Antrage als Testantrage zu kennzeichnen.

#| Dieser Antrag wurde nur zu Testzwecken erstellt und nicht zur Ausstellung einer Bescheinigung durch die IHK

Diese werden von der zustandigen IHK wie ein Echtantrag bearbeitet, fiihren jedoch nicht zur
Ausstellung einer offiziellen Bescheinigung. Ausdrucke einer als Testantrag beantragten
Bescheinigung sind entsprechend gekennzeichnet und koénnen daher nicht far
Verwaltungsvorgange verwendet werden.

Beachten Sie bitte, dass die Kennzeichnung von neuen Antragen als Testantrag bei jedem neu
angelegten Benutzer zunachst standardmaBig aktiviert ist, um versehentliche Echtantréage beim
Test der Anwendung zu vermeiden. Fir die tatsachliche Beantragung einer Bescheinigung
muss diese Kennzeichnung also vor der Antragstellung entfernt werden. Wollen Sie
grundsatzlich im Echtbetrieb arbeiten, so aktivieren Sie bitte in den Benutzereinstellungen die
Option ,Echtbetrieb”.

ANTRAG EINREICHEN ENTWURF SPEICHERM ENTWURF LOSCHEN VORLAGE VERWENDEN VORLAGE ANLEGEN

Die Schaltflachenleiste enthalt die folgenden Funktionen:

ENTWURF SPEICHERN

LEntwurf speichern”

Mit dieser Funktion kénnen Sie Ihre aktuellen Antragsdaten speichern. Der sich hiermit im
Status ,Entwurf” befindliche Antrag kann von lhnen zu einem beliebigen Zeitpunkt spater
weiterbearbeitet werden. Uber die Antragssuche kénnen Sie Ihren Antrag erneut aufrufen und
offnen.

ENTWURF LOSCHEN

LEntwurf 16schen”

Mit dieser Funktion l6schen Sie einen Entwurf, bei dem Sie sicher sind, dass Sie ihn nicht mehr
bendtigen und ihn nicht weiter in der Antragssuche angezeigt bekommen maochten.

VORLAGE VERWENDEN

.Vorlage verwenden”

Diese Funktion erlaubt Ihnen, die Antragsdaten im Formular aus einer Vorlagendatei zu laden.
Bei Auswahl der Schaltflache erhalten Sie einen Dateiauswahldialog, mit dem Sie eine
Vorlagendatei mit der Dateiendung XML auf lhrem Computer auswahlen kdnnen. Diese
Vorlagendatei kann von Ihnen, aber auch von anderen Personen vorbereitet oder auch aus
lhrem Warenwirtschaftssystem exportiert worden sein.

Beachten Sie bitte, dass durch Vorlagendateien bereits eingegebene Daten im Formular
Uberschrieben werden.
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VORLAGE ANLEGEN

.Vorlage anlegen”

Es ist moglich, Vorlagedateien aus wiederkehrenden Antrdgen Vorlagedateien zu erfassen und
auf Ihrem Computer lokal abzuspeichern. Wenn Sie den Button ,Vorlage anlegen” klicken, dann
wird aus dem aktuell gedffneten Antrag eine XML-Vorlagendatei erzeugt, die direkt
heruntergeladen wird. In einem Dialogfenster entscheiden Sie, ob, wo und unter welchem
Namen Sie die Datei im XML-Format auf lhrem Computer abspeichern mdchten, um sie zur
Erstellung von neuen Antragen Uber die Funktion ,Vorlage verwenden” wieder nutzen zu
kdnnen. Bitte beachten Sie bei der Erstellung von Vorlagendateien aus Antragsentwrfen, dass
Sie den Entwurf speichern mussen, bevor Sie die Vorlage erzeugen, um alle lhre Eingaben in
die Vorlagendatei zu Gbernehmen.

-

.Eingaben rickgangig machen”

Uber den Button ,Riickgéngig”, den Sie in der Button-Leiste links neben dem Button fiir die
Benutzereinstellungen finden, kdnnen Sie getatigte Eingaben aus dem Antragsformular
entfernen und das Formular zuriicksetzen. Wenn Sie |hr Antragsformular bereits gespeichert
haben, dann werden alle Anderungen, die Sie nach der Speicherung getatigt haben (iber diesen
Button entfernt. Das Antragsformular bleibt aber weiterhin gedffnet und Sie kdnnen lhre
Bearbeitung fortsetzen.

E JAbbrechen”

Die Antragstellung wird abgebrochen und die Formularmaske geschlossen. Eingegebene
Formulardaten werden verworfen. Sie erhalten zuvor eine Warnmeldung durch das System, die
Sie bestatigen mussen.

ANTRAG EINREICHEN

+Antrag einreichen”

Mit dieser Schaltflache reichen Sie den Antrag auf Ausstellung einer Bescheinigung bei der IHK
ein. Dabei wird zunachst Uberprift, ob Sie alle notwendigen Felder ausgefillt haben. Bei
erkennbaren Fehlern werden Sie zu deren Korrektur aufgefordert. Sollten Sie Pflichtfelder nicht
ausgefillt haben, so werden diese rot markiert, damit Sie gezielt die ausstehenden Eingaben
nachholen kénnen. Da lhr Antrag elektronisch unterschrieben werden muss, wird nach dem
Klick auf den Button ,Antrag einreichen” der Signaturclient mit einer Antragsvorschau geoffnet.
Falls der Signaturclient noch nicht auf Ihrem Rechner installiert ist, kdnnen Sie dies nun Uber
einen Dialog der Anwendung nachholen.
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,_j, Dokument signieren c]fl
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Abbildung 29: Antragsvorschau im Signaturclient

Im Signaturclient haben Sie die Moglichkeit, Ihre Eingaben erneut zu priifen und kénnen dann
auf den Button ,Antrag stellen” klicken, um die Einreichung bei Ihrer IHK vorzunehmen. Sie
erhalten folgend die Aufforderung zur PIN-Eingabe fiir Ihre Signaturkarte.

(& SmartCard-Information

Unterzeichner: Horst Mustermann
Giultigkeitsdatum: 01.11.2018

Sernennummer: DTRWM446301393110911

| Bitte geben Sie nun Ihre PIN ein.

Abbildung 30: Dialog zur PIN-Eingabe

Geben Sie die Signatur-PIN Ihrer Signaturkarte am Kartenlesegerdt ein und driicken Sie
anschlieBend die griine ,OK"-Taste am Lesegerat. Ihr Antrag wird dann elektronisch signiert
und bei der im Antragsformular angezeigten, zustandigen IHK zur Prifung eingereicht. Wenn
dieser Vorgang abgeschlossen wurde, wird lhr Antragsformular automatisch geschlossen. Sie
kdnnen lhren eingereichten Antrag aber jederzeit wieder Uber die Antragssuche finden und
offnen.
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3.4.2 Antrag auf Ausstellung einer Bescheinigung aus einer Vorlagendatei
laden

Wenn Sie die Funktion ,Eine neue Bescheinigung beantragen” wahlen, wird lhnen ein neues
Antragsformular angezeigt. Oberhalb des Antrags wird lhnen eine Schaltflachenleiste
angezeigt.

Antrag 30181736, Entwurf,

ANTRAG EINREICHEN ENTWURF SPEICHERN ENTWURF LOSCHEN VORLAGE VERWENDEN VORLAGE ANLEGEN

Antragsteller *

A30181736 ANTRAG AUF
AUSSTELLUNG

ENTWURF

Empfanger * -
Bescheinigung
Empfangsland * Absenderland {Ausfullung freigestellt)
m o 1l = - = Il =

Hinweise zu den zu bescheinigenden Dokumenten

MNachweize Zu Bescheinigende Dokumente * Ausf.
E= liegen keine Daten vor. E= liegen keine Daten vor.
Upload Markierte laschen Upload Markierte loschen

Der Unterzeichner

beantragt die Bescheinigung beiliegender Dokumente in der jeweils angegebenen Anzahl der Ausfertigungen.

Wahlen Sie aus der Leiste der Buttons

VORLAGE VERWENDEN

.Neuen Antrag aus einer Vorlagendatei importieren”

Sie erhalten einen Dateiauswahldialog, mit dem Sie eine Vorlagendatei mit der Dateiendung
XML auswahlen und in Ihr Antragsformular laden kénnen. Eventuell bereits vorbelegte Daten
im Formular werden dabei von den Vorlage-Daten Uberschrieben. Priifen Sie die aus der
Vorlagendatei ibertragenen Daten und fiihren Sie notwendige Anderungen oder Ergéanzungen

un

gemaB Kapitel 3.4.1 ,Antrag auf Ausstellung einer Bescheinigung handisch ausfillen”.” aus und
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reichen Sie, wie dort beschrieben, mit der Schaltflache

ANTRAG EINREICHEN

den Antrag bei lhrer zustandigen IHK ein.

3.5 Massenimport von Antragen

+Antrag einreichen”

Sie haben Uber den Button ,Import” die Moglichkeit, eine oder mehrere Vorlagendatei in das
System zu laden und damit ein Antragsformular zu fillen.

IMPORT

,Import”-Button

Wenn Sie den Button klicken, dann 6ffnet sich ein Dateibrowser Fenster. Wahlen Sie einen oder
mehrere Antragsvorlagen im XML Format aus und importieren Sie diese in das System.

Sie erhalten dann die Anzeige von allen importierten Antrdgen in Listenform.

L] Q lm & , Importierte Antrige

vz BESCH  IMPORT

X Importierte ® Dateiname

Antrage
eUZ Beispiel Import Firma2.xm|

eUZ Beispiel Import 1.07.xm

UZ Beispiel Import Firma xmi

Bescheinigung_Import_JPxmi
Bescheinigung_Import_JP 1 xmi
eUZ mefrere Anirage Import xmi

[m]

[m]

(m]

]

O  twoutxml
[m]

(m]

(m]

Oa

big xmi

Antragni

30182828

30182829

30182830

30182831

30182832

30182833

Antragstufe

Stute 1

Stute 2+

Stute 2+

Stute 1

Stute 1

Stute 1

Echtbetrizh

Nein

Nein

Nein

Nein

Nein

Nein

Nein

Nein

E-Ma

test@gf.ink.de

test@gi.ink.de

test@af ink.de

iplest@test de

Iptest@test de

antragstelleroz@afi ink de

Entwurt

Entwur!

Entwurt

Fehler

Entwurl

Entwur!

Fehler

Entwurf

Bericht

A Der Antrag enthalt 4 Meldungen zum Import
A Der Anirag entnalt 4 Meldungen zum Import

A Der Antrag enthalt 4 Meldungen zum Import

Ule Unergenene Ualel Kann nicnt gelesen weraen. U
unexpected element (uri:"tip://euz.ihk de/UZ-Import|

A Der Anirag entnalt 2 Meldungen zum Import

A Der Antrag enthalt 2 Meldungen zum Import

Die hochgeladene XML-Datei enthalt mehr als einen
die nicht mehr als einen einzigen Antrag enthalten_

Der Empfangeriand-ISO-Code konnte nicht mit Hilfe

Abbildung 31: Listenansicht Massenimport von Antragen

Antrage die auf Grund von Fehlern in der XML-Vorlage nicht importiert werden konnten,
werden rot gekennzeichnet. In der Spalte ,Bericht” sehen Sie auch Angaben zu den Problemen

beim Import.

Antrage bei denen der Import erfolgreich war, aber eine direkte Einreichung nicht méglich ist,

werden orange markiert und mit einem Ausrufezeichen am Anfang der Zeile gekennzeichnet.

Wenn Sie dieses Ausrufezeichen anklicken, dann erhalten Sie eine Erklarung, warum der Antrag

nicht ohne weitere Bearbeitung eingereicht werden kann.
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Antrag 30182833 nicht einreichbar.

Der |S0O-Code fur das Zielland darf nicht leer sein.

Abbildung 32: Erlduterung zu eingereichten Antragen

Durch einen Doppelklick auf die jeweilige Antragszeile kdnnen Sie den Antrag 6ffnen und
bearbeiten, um ihn vor dem Einreichen noch zu modifizieren oder offene Punkte festzulegen.
Wenn Sie in der Spalte ,Bericht” den Hinweis sehen, dass es Meldungen zum Import gab, dann
konnen Sie ebenfalls das Ausrufezeichen anklicken und erhalten einen ausfiihrlichen Bericht
zum Import.

Bericht zu der Import-Datei eUZ Beispiel Import Firma2.xml.

Der Empfangerland-1SO-Code wurde mit Hilfe der Landesbezeichnung ausgefiillt: DE
Der Ursprungsland-ISO-Code wurde mit Hilfe der Landerbezeichnung ausgefullt: DE GB IT

Das Texifeld "6. Waren Angaben” wurde angepasst.

Das Textfeld "1. Absender” wurde angepasst.

Abbildung 33: Bericht zum Antragsimport

Sie konnen Uber das Kastchen zu Beginn einer jeden Antragszeile gezielt Antrage auswahlen.
Die Buttons oberhalb der Listenansicht werden dann aktiviert. Hier kdnnen Sie auswahlen, ob
Sie die markierten Antrage ,Einreichen”, ,Léschen” oder ,Offnen” méchten.

Wenn Sie die Antrdge 6ffnen, dann werden alle gewiinschten Antrage geoffnet und kdnnen
einzeln bearbeitet werden. Wenn Sie die Antrage 16schen, dann werden die Antrage, die bereits
als Entwurf im System gespeichert wurden geldscht. Sie finden die Antrage, die sie Uber die
Massenimport-Funktion importiert haben, auch direkt Gber die Antragssuche und kdnnen die
Antrage an dieser Stelle bearbeiten.

Wenn Sie den Button ,Einreichen” klicken, dann kdénnen Sie alle Antrage direkt einreichen,
ohne, dass die Antrage gedffnet werden mussen. Sie werden dann Schritt-flr-Schritt durch den
Signaturprozess geleitet, da jeder Antrag einzeln signiert werden muss. Der Signaturprozess
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startet aber flr jeden Antrag automatisch und flihrt Sie so ohne weiteren Aufwand durch den
Einreichungsprozess.

3.6 Antrage suchen

lhre Antrdge auf Ursprungszeugnisse und Bescheinigungen sowie deren aktuelle
Bearbeitungsstéande finden Sie unter der Funktion ,Suche” auf der Startseite oder mittels des
Menupunktes ,Suche 6ffnen” durch Anklicken des Lupen-Symbols in der Meniileiste am linken
Bildschirmrand.

Suche

Abbildung 34: Suche-Kachel auf der eUZ Startseite

Im folgenden Suchdialog bestimmen Sie, nach welchen Antragen Sie suchen méchten.

Antrdage suchen

Filter Status
At v atum bis Antragstyp Entwurf
28052019 @ 27.06.2018 @ Alle Antragtypen v Eingereicht
[ Kommentiert
mpfangeriand Aufirag-Nr ] Abgelehnt
Bewilligt
] Ungilltig erklart

twurf el [ Ausgeblendet
Alle v

Abbildung 35: Einstellungsmdglichkeiten in der Antragssuche

StandardmaBig werden Antrdage auf Ausstellung eines Ursprungszeugnisses oder einer
Bescheinigung im Status ,Entwurf”, ,Eingereicht” und ,Bewilligt” gesucht, als Suchzeitraum ist
der zurlickliegende Monat eingetragen. Sie kénnen jedoch unter ,Datum von” und ,Datum bis”
einen beliebigen Suchzeitraum eingeben, welcher beide eingegebenen Tage umfasst. Unter
.Antragstellende Person” kdnnen Sie die Suche auf Antrage einschranken, welche von einer
bestimmten Person in lhrem Unternehmen eingereicht wurden. Es reicht dabei in der Regel,
Vor- oder Nachnamen der Person einzugeben, da die Suche auch mit Namensanteilen arbeitet.
Dies gilt auch fir das Feld ,Empfanger” als Suchkriterium fir den Empfanger der Waren.
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Das Empfangerland konnen Sie im Feld ,Empfangerland” als Suchkriterium eingeben oder mit
der unmittelbar daneben befindlichen Schaltflache ,...." aus der Landerliste auswahlen. Im Feld
+Antrag Nr.” kénnen Sie eine bestimmte Antragnummer zur Suche eingeben. In diesem Fall
werden alle anderen eventuell eingegebenen Suchkriterien ignoriert. Uber das Dropdown Feld
+Antragstyp” konnen Sie angeben, ob Sie nach Ursprungszeugnissen und / oder
Bescheinigungen suchen mochten und mit den Hakchen unter ,Status” koénnen Sie die
gesuchten Antragsstatus festlegen.

AuBerdem haben Sie die Mdglichkeit Ihr Suchergebnis anhand der Bearbeitungshinweise aus
dem Antragsformular zu filtern. Sie kdnnen nach der ,Auftragsnummer”, die Sie selbst im
gelben Bereich des Antragsformulars eingegeben haben oder auch nach der ,Zustandigen
Person” sowie nach Antragen die den zusatzlichen Statushinweis ,Entwurf geprift” haben,
filtern.

Die Suche wird ausgeldst, wenn Sie die Schaltflache ,Suchen” betdtigen. Die Trefferliste wird
automatisch aktualisiert, wenn Antrdge bearbeitet werden. Eine erneute Betdtigung der
Schaltfliche ,Suchen” ist daher entbehrlich, solange keine Anderung bei den Suchoptionen
vorgenommen wird.

Bl e

M Kommentiert

Sichtbare Spalten

Status
Auftrag-Nr.
Antrag-Nr.
Antrag vom
Empfanger
Zustandige Person
Antragstell. Person
Empfangeriand
Art
ort

Stufe
Durchschriften gedruckt
Original gedruckt

Schliefien

Abbildung 36: Angabe der sichtbaren Spalten in der Antragssuche

Das Suchergebnis wird Ihnen unterhalb der Suchkriterien in Listenform angezeigt. Welche
Spalten lhres Ergebnisses Sie sehen mdchten, kdnnen Sie Gber die Einstellungsmdglichkeiten
des Zahnrades in der rechten, unteren Ecke der Antragssuche bestimmen.
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Antrége suchen

Filter Status
o A A Entwurf
28.05.2019 M 27.06.2019 @ Alle Antragtypen - Eingereicht
[ Kommentiert
[ Abgelehnt
Bewilligt
[0 ungattig erkiart

[ Ausgeblendet
Alle -

om & Empfanger

z @ @ Entuvurf - 30182816  27.062019 - - Antragsteller Firma - Besch  Los Angeles 10 Mein

z @& @ Entuvurf - 30182815  27.062019 - - Antragsteller Firma = uz Los Angeles 10 Mein

Abbildung 37: Anzeige der Ergebnisse der Antragssuche

Pro Seite werden lhnen 50 Treffer angezeigt. Sollte lhr Suchergebnis mehr als 50 Antrage
umfassen, kdnnen Sie zwischen den einzelnen Seiten der Suchergebnisse blattern. In der
unteren, rechten Ecke der Suchergebnisanzeige wird Ihnen angezeigt, wie viele Treffer lhre
Suchanfrage geliefert hat und auf welcher Seite Sie sich gerade befinden.

Eintrage pro Seite 50 1-50wvon 55 )

Die beiden linken Spalten des Suchergebnisses enthalten Schaltflichen zum Offnen bzw.
Kopieren des Antrags der zugehdrigen Zeile. Diese sind wie folgt belegt:

= +Antrag ansehen” oder Antrag durch Doppelklick auswahlen

Bitte klicken Sie diese Schaltflache, um den Antrag zu 6ffnen und gegebenenfalls weiter zu
bearbeiten. Die mdglichen Bearbeitungsfunktionen im angezeigten Antragsformular hangen
vom Status des jeweiligen Antrags ab.

& .Neuen Antrag auf Basis dieses Antrags stellen”

Bitte klicken Sie hier, wenn Sie auf Basis des ausgewahlten Antrags einen neuen Antrag auf ein
Ursprungszeugnis oder eine Bescheinigung erstellen mochten. Absender, Empfanger, Lander,
Warenliste und Menge etc. werden aus dem gewahlten Antrag Ubertragen und vorausgefuillt.
Nachweise, Warenlisten und Bescheinigungen werden nicht Gbernommen. Sie kénnen die
vorausgefillten Felder vor der Antragstellung selbstverstandlich noch verandern.

o

LEntwurf 16schen”

Diese Schaltflache steht Ihnen nur bei Antragen im Status ,Entwurf” zur Verfligung. Bitte klicken
Sie die Schaltflache, wenn Sie einen Entwurf nicht mehr benétigen und Sie ihn endglltig aus
dem System I6schen mdchten.
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3.7 Einen bei der IHK eingereichten Antrag andern

Falls Ihre zustandige IHK Ihren Antrag noch nicht bearbeitet hat, kdnnen Sie diesen problemlos
verandern. Offnen Sie dazu bitte die Antragssuche und suchen Sie nach dem zu dndernden
Antrag wie unter Kapitel 3.5 ,Antréage suchen” beschrieben. Eingereichte Antrage befinden sich
im Status ,Eingereicht”, solange sie nicht von der IHK bearbeitet wurden. Wahlen Sie daher
diesen Antragsstatus als Suchkriterium.

Antrage suchen

Filter Status
Datum von Diatum bis Anirag-Nr Aniragstyp O Entwurf
28.03.2019 M 27.06.2019 @ Alle Antragtypen i Eingereicht

[J Kommentiert
Emptanger Empfangeriana ) Auftrag-Nr [J Abgelehnt

\ ) O Bewiligt

] Ungitig erkizrt

Antragsteliende Person Zustandige Persan Entwurt gepriift [[] Ausgeblendet

Abbildung 38: Antragssuche von eingereichten Antrdgen

Offnen Sie den zu dndernden Antrag mit der Schaltfliche ,Antrag ansehen” (Stiftsymbol) oder
durch Doppelklick in der entsprechenden Zeile des Suchergebnisses.

Antrag 30181307, Eingereicht, Danemark

ANTRAG ANDERN VORLAGE ANLEGEN

1 Absender *

IEK Gesellschaft fur ety ANIRAG A

:?f:rmatlcnsvera:be_:ung mbH EINGEREICHT

H6rder Hafenstr. S

44263 Dortmur A

Hef? Soveme EUROPAISCHE UNION
EUROPEAN UNION - UNION EUROPEENNE - UNION

o > EUROPEA

2 Empfanger

Musterfirma

Berer s mnc il URSPRUNGSZEUGNIS

43523 Musterstadt
CERTIFICATE OF ORIGIN - CERTIFICAT D'ORIGINE -

CERTIFICADO DE ORIGEN

Abbildung 39: Antrag andern

Im Antragsformular werden alle Felder des Antrags abgedunkelt angezeigt und sind gegen
Veranderungen gesperrt. Wahlen Sie aus der Schaltflachenleiste am oberen Rand des
Antragsfensters die Schaltflache ,Antrag andern” aus. Damit werden die Eingabefelder fir
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Anderungen freigeschaltet, der Antrag befindet sich wieder im Status ,Entwurf” und kann nicht
durch lhre IHK eingesehen werden.

Nehmen Sie die erforderlichen Anderungen im Antragsformular vor und klicken folgend auf
die Schaltflaiche ,Antrag einreichen” in der Schaltflachenleiste am oberen Rand des
Antragsfensters, wenn Sie den Antrag direkt erneut einreichen wollen. Zur Einreichung der
Anderungen muss der verdnderte Antrag dabei von lhnen neu unterschrieben werden, daher
werden Sie von der Anwendung zur Eingabe lhrer Signatur-PIN aufgefordert.

{&/ SmartCard-Information

Unterzeichner: Horst Mustermann
Gultigkeitsdatum: 01.11.2018

Senennummer: DTRWM446301393110911

Bitte geben Sie nun lhre PIN ein.

Abbildung 40: Dialog zur PIN-Eingabe

Falls Sie lhren gednderten Antrag zunachst speichern und nicht direkt wieder einreichen
mochten, so wahlen Sie die Schaltflache ,Entwurf speichern”, um den Antrag weiterhin im
Entwurfsstatus zu belassen.

Wenn Sie im Formular vorgenommene Anderungen nicht speichern méchten, kénnen Sie den
Antrag jederzeit Gber das rote X in der rechten, oberen Ecke der Antragsansicht schlieBen. Nach
Ihrer Bestatigung eines Warnhinweises wird das Formular mit den urspriinglichen Werten
gefullt und der Antrag bleibt im Status ,Entwurf” gespeichert.

Sie kénnen nach der erneuten Einreichung priifen, ob die Anderungen korrekt in das System
Ubernommen wurden. Rufen Sie sich dazu den Antrag Uber die Antragssuche auf und prifen
Sie, ob Ihre Anderungen enthalten sind. Die Anderung des Antrags wird mit lhrem Namen und
dem Zeitpunkt der Anderung in der Historie des Antrags vermerkt und kann im
Antragsformular nachvollzogen werden.

Datum/Uhrzeit  Worgang Benutzer KIF
19.11.2018 Eingereicht Antragsteller ... F
12:01:03

19.11.201a Zuriickgezogen  Antragsteller ... F
12:00:43

19.11.2018 Eingereicht Antragsteller ... F
12:00:25

Abbildung 41: Kurzhistorie im Antragsformular
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Die Spalte ,K/F" gibt dabei an, ob die Anderung des Antrags durch einen
Kammersachbearbeiter lhrer zustandigen IHK (K) oder einen Firmenmitarbeiter (F) lhres
Unternehmens vorgenommen wurde.

Ist ein Antrag gedffnet, so wird eine gleichzeitige Bearbeitung durch Andere — seien es IHK-
oder Unternehmensmitarbeiter -, durch eine Sperre verhindert. Wenn Sie einen Antrag 6ffnen
mochten, welcher zeitgleich bereits an anderer Stelle gedffnet ist, wird der Antrag in der Liste
der Suchergebnisse rot markiert dargestellt.

-~ 29.05.2018 Firma XUZ GmbH & Co. KG
@ (& Bewilligt E201800104 09:52:06 Grafweg 5 Max Mustermann
T 20000 Bremen
) ) 29.05.2018 Firma XUZ GmbH & Co. KG
@ (B Eingereicht E201800102 09:52:06 Grafweq 5 Max Mustermann
e 20000 Bremen

Abbildung 42: Gesperrte Antrage in der Antragssuche

Wenn Sie den Antrag trotzdem 6ffnen mdchten, dann wird dieser schreibgeschiitzt gedffnet
und Sie erhalten eine entsprechende Information, dass der Antrag sich aktuell in der
Bearbeitung durch einen anderen Nutzer befindet.

Bearbeitungssperre

Antrag 30182818

Dieser Antrag ist vom Antragsteller Antragsteller Firma (antragsteller@gfi.ink.de) fur die Firma , Testfirma aus Aachen® gesperrt.
Voraussichtliches Ende der Sperre: 09:59:14

Ok

Abbildung 43: Hinweis zur Antragssperre durch einen anderen Benutzer

Sie kdnnen dann den Antrag nicht dndern. Die Schaltflache ,Antrag andern” bleibt inaktiv und
kann nicht betatigt werden.

Um eine dauerhafte Sperre von Antragen, z. B. nach einem Systemabsturz eines Anwender PCs,
zu vermeiden, sind Sperren auf Antrdgen 30 Minuten glltig. Finf Minuten, bevor die
Antragssperre aufgehoben wird, erhalt der aktuelle Bearbeiter einen Hinweis durch das System,
dass das Ende der Sperre bevorsteht, eine Verlangerung der Sperre jedoch maglich ist.

© IHK-Gfl mbH Seite 44 von 66



Handbuch fiir Antragsteller im Unternehmen Stand: Juli 2019

Sperrdialog

Antrag E201800102

Die Sperre lauft in 5 Minuten ab, modchten Sie die Sperre verlangern?

Ja Mein

Abbildung 44: Hinweis zum Ablauf der Antragssperre

Sollten Sie als Bearbeiter die Sperre nicht verlangern, dann erhalten Sie bei Aufhebung der
Sperre eine weitere Mitteilung.

Sperrdialog

Antrag E201800102

lhre Sperre ist abgelaufen. Bitte laden Sie den Antrag erneut. Dabei gehen alle nicht gespeicherten Daten verloren.

Ok

Abbildung 45: Hinweis zur abgelaufenen Antragssperre

Nach dem Ablauf der Sperre wird der Antrag wieder zur Bearbeitung flr andere Nutzer
freigegeben. Mégliche Anderungen, die Sie nach dem Ablauf der Sperre speichern méchten,
kdnnen dann verworfen werden, wenn ein anderer Benutzer in der Zwischenzeit den Antrag
zur Bearbeitung gedffnet hat und ihn damit gesperrt hat.

3.8 Einen von der IHK kommentierten Antrag andern

Wenn lhre IHK einen von lhnen gestellten Antrag auf Ausstellung eines Ursprungszeugnisses
oder einer Bescheinigung nicht wie beantragt bewilligen kann, wird der IHK- Sachbearbeiter in
der Regel einen Kommentar dazu speichern. Der Antrag wechselt dann in den Status
,Kommentiert”. Wenn Sie im Antrag eine E-Mail-Adresse fiir Benachrichtigungen hinterlegt
haben, erhalten Sie an diese eine automatische Benachrichtigungs-E-Mail mit der zugehdrigen
Antragsnummer. Um den Kommentar lhrer IHK lesen und darauf reagieren zu kénnen, suchen
Sie bitte zunachst den Antrag mittels der Antragssuche wie unter Kapitel 3.5 ,Antrage suchen”
beschrieben. Von der IHK kommentierte Antrage befinden sich im Status ,Kommentiert”.
Wahlen Sie daher entweder diesen Antragsstatus als Suchkriterium oder geben Sie, sofern z. B.
aus der Benachrichtigungs-E-Mail bekannt, die konkrete Antragsnummer in den Suchdialog
ein.
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Antréage suchen

Filter Status

Datum von Datum bis Antrag-Mr Antragstyp D Entwurf

28052019 @ 27062019 @ Alle Antragtypen +~ [ Eingereicht
Kommentiert

Empfanger Empfangeriand Aufirag-Nr [ Abgelehnt
[ Bewilligt

[] Ungiltig erklart
[] Ausgeblendet

Antragstellende Person Zustandige Person Entwurf gepriift

Alle v

Abbildung 46: Suche von kommentierten Antragen

Offnen Sie bitte den kommentierten Antrag mit der Schaltflache ,Antrag ansehen” (Stiftsymbol)
oder durch Doppelklick in der entsprechenden Zeile des Suchergebnisses.

Antrag 30181393, Kommentiert, Russland

ANTRAG ANDERN ANTRAG ERNEUT EINREICHEN VORLAGE ANLEGEN

1 Absender *

IER Gesellschaft fir A30181393 ANTRAG AUF
SRS EUROPAISCHE UNION
EUROPEAN UNION - UNION EUROPEENNE - UNION

2 Empfanger * EUROREA

Musterfirma

spielstr. 77 URSPRUNGSZEUGNIS

B
43523 Musterstadt

ei
35

CERTIFICATE OF ORIGIN - CERTIFICAT D'ORIGINE -
CERTIFICADO DE ORIGEN

Abbildung 47: Antrag im Status "Kommentiert"

Im Antragsformular werden alle Felder des Antrags abgedunkelt angezeigt und sind gegen
Veranderungen gesperrt. Den Kommentar der IHK sehen Sie im gelben Bereich des Formulars
in dem Feld ,Kommentar der IHK".

Wenn Sie auf den Kommentar der IHK lediglich mit einem Kommentar reagieren und keine
Anderungen am eigentlichen Antrag vornehmen miissen, so schreiben Sie bitte lhren
Kommentar in das Feld ,Bemerkungen zur Antragstellung” und reichen den Antrag uber die
Schaltflache ,Antrag erneut einreichen” ein, ohne ihn erneut zu signieren.

Falls Anderungen an den Eingaben im Antragsformular erforderlich sind, so wéahlen Sie bitte
den Button ,Antrag andern”. Der Antrag wird damit in den Status ,Entwurf” gesetzt, die
Eingabefelder fiir Anderungen freigeschaltet.
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Bemerkungen zur Antragsstellung Kommentar der IHK
Ein Kommentar der IHK mit
Bearbeitungshinweisen fir das Unternehmen.

Abbildung 48: Kommentar der IHK

Nehmen Sie nun bitte die erforderlichen Anderungen des Antrags im Formular vor. Uber die
Schaltflache ,Entwurf speichern” kénnen Sie lhren Antrag speichern fiir eine spatere
Weiterbearbeitung. Falls Sie lhren Antrag nach den vollzogenen Anderungen unmittelbar
wieder einreichen wollen, so nutzen Sie bitte die Schaltflache ,Antrag einreichen” in der
Schaltflachenleiste am oberen Rand des Antragsfensters. Da der verdanderte Antrag von lhnen
neu unterschrieben werden muss, werden Sie von der Anwendung zur Eingabe lhrer Signatur-
PIN aufgefordert.

(& SmartCard-Information

Unterzeichner: Horst Mustermann
Giultigkeitsdatum: 01.11.2018

Sernennummer: DTRWM446301393110911

Bitte geben Sie nun lhre PIN ein.

Abbildung 49: Dialog zur PIN-Eingabe

Wenn Sie im Formular vorgenommene Anderungen nicht speichern méchten, kénnen Sie den
Antrag jederzeit Uber das rote X in der rechten, oberen Ecke der Antragsansicht schlieen.
Wenn Sie die vorgenommenen Anderungen dann nicht gespeichert haben und auch den
Warnhinweis bestétigen, werden die Anderungen verworfen. Das Formular wird wieder mit den
urspriinglichen Werten gefullt und der Antrag bleibt im Status ,Entwurf” gespeichert.

Sie kénnen kontrollieren, ob die Anderungen tatsachlich im System (ibernommen wurden.
Rufen Sie sich dazu den Antrag erneut Uber die Antragssuche auf und prifen Sie, ob lhre
Anderungen enthalten sind. Die Anderung des Antrags wird mit lhrem Namen und dem
Zeitpunkt der Anderung in der Historie des Antrags vermerkt und kann im Antragsformular
nachvollzogen werden.

© IHK-Gfl mbH Seite 47 von 66




Handbuch fiir Antragsteller im Unternehmen Stand: Juli 2019

Datumi/Uhrzeit WVorgang Benutzer KIF
19.11.2018 Eingereicht Antragsteller ... F
12:15:55

19.11.2018 Kommentiert Sachbearbeita. . K
12:09:57

19.11.201a Eingereicht Antragsteller ... F
12:01:03

19.11.2018 Zuriickgezogen  Antragsteller ... F
12:00:43

19.11.2018 Eingereicht Antragsteller ... F
12:00:25

Abbildung 50: Antragshistorie zur Kontrolle der erfolgreichen Einreichung

Die Spalte ,K/F" gibt dabei an, ob die Anderung des Antrags durch einen
Kammersachbearbeiter lhrer zustandigen IHK (K) oder einen Firmenmitarbeiter (F) lhres
Unternehmens vorgenommen wurde.

3.9 Einen von der IHK bewilligten Antrag ausdrucken

Wenn lhre zustdndige IHK einen elektronisch eingereichten Antrag zur Ausstellung eines
Ursprungszeugnisses oder einer Bescheinigung bewilligt, wechselt der Antrag in den Status
,Bewilligt”. Sie konnen in der Antragssuche, wie unter Kapitel 3.5 ,Antrdge suchen”
beschrieben, nach bewilligten Antragen suchen, indem Sie als Suchkriterium den Antragsstatus
,Bewilligt” auswahlen. Sofern bekannt, kdnnen Sie alternativ auch die konkrete Antragsnummer
in den Suchdialog eingeben.

Antrage suchen

Filter Status

Dratum von Datum bis Antrag-Mr Antragstyp D Entwurf

28.052019 © 27.06.2019 & Alle Antragtypen +~ [ Eingereicht
[J Kommentiert

Empfanger Empfangerland Aufirag-Nr [J Abgelehnt
Bewilligt

[CJ] Ungiltig erklart

[J Ausgeblendet
Antragstellende Person Zustandige Person Entwurf geprift

Alle v

Abbildung 51: Antragssuche nach bewilligten Antragen

Offnen Sie den auszudruckenden Antrag mit der Schaltfliche ,Antrag ansehen” (Stiftsymbol)
oder durch Doppelklick in der entsprechenden Zeile des Suchergebnisses.
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Antrag 30181721, Bewilligt, United States of America

UZ DRUCKEN ALLE BESCHEINIGUNGEN DRUCKEN VORLAGE ANLEGEN ANTRAG DRUCKEN FEHLDRUCKE MELDEN AUSBLENDEN

1 Absender *

n A30181721 ANTRAG AUF
; e ii;r;ge;t:ng mioH e AUSSTELLUNG
Alacali et EUROPAISCHE UNION
EUROPEAN UNION - UNION EUROPEENNE - UNION
EUROPEA

2 Empfanger *
Beta Test

Mainstree

URSPRUNGSZEUGNIS

CERTIFICATE OF ORIGIN - CERTIFICAT D'ORIGINE -
CERTIFICADO DE ORIGEN

Abbildung 52: Antrag im Status "Bewilligt"

Im Antragsformular werden alle Felder des Antrags abgedunkelt angezeigt und sind gegen
Verdanderungen gesperrt.

3.9.1 Ausdruck des Antrags auf Ausstellung

Zum Ausdruck lhres Antrags auf Ausstellung wahlen Sie bitte in der Schaltflachenleiste
oberhalb des gedffneten Antrags-Formulars die Schaltflache ,Antrag drucken”. Dieser Button
wird lhnen bei allen Antragen im Status ,Bewilligt” angezeigt.

ANTRAG DRUCKEN

Der Antrag wird dann automatisch als PDF-Datei in lhrem Browser heruntergeladen. Dabei ist
es abhangig von Ihrem Browser, wie lhnen der Download angezeigt wird, bzw. wo Sie ihn auf
lhrem Computer finden koénnen. In der Regel werden alle Downloads in einer Leiste im
Browserfenster angezeigt und kdnnen von dort aus auch gedffnet werden. Ansonsten finden
Sie die Downloads, wenn Sie keine anderen Einstellungen vorgenommen haben,
standardmaBig im Ordner ,Downloads” auf Ihrem Computer. Falls Sie einen PDF-Viewer auf
lhrem Computer haben, so kdnnen Sie hiermit Ihre Datei jederzeit 6ffnen und ausdrucken.
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1 Absender (Mame oder Firmenbezeichnung und vollstandige Anschrift) P,

IHE Gasellschaft fir zurenoies ANTRAG AUF

Informat 1sverarbeitung mbH AUSSTELLUNG

Hiérder Hafenstrabe 5

44263 Dortmund

2 Empfanger (Name oder Firmenbezeichnung und vollstandige Anschrift

oder .an Order” und Bestimmungsland. soweit bekannt)

Beta Test C

Mainstrest 3004

ew ork w 2224s URSPRUNGSZEUGNIS
3  Ursprungsland (Europdische Union oder betrefiendes Ursprungsland)

United States of America Federal Republic of Garmany (Eurcpean
Union)

4 Angaben aber die Beférderung (Ausfillung freigestellt) 5 Bemerkungen

Abbildung 53: Ausdruck eines Antrags als PDF

Bitte beachten Sie, dass es sich hierbei um den Ausdruck des Antrages zur Ausstellung eines
Ursprungszeugnisses oder einer Bescheinigung handelt, nicht um das bewilligte
Ursprungszeugnis oder die bewilligte Bescheinigung.

3.9.2 Ausdruck eines Ursprungszeugnisses im Unternehmen

Wenn Sie von lhrer zustandigen IHK nicht fir ein erleichtertes Verfahren mit Ausdruck der
Dokumente im eigenen Unternehmen zugelassen sind oder bei der Antragstellung im Formular
nicht angegeben haben, dass Sie das Ursprungszeugnis im eigenen Unternehmen ausdrucken
mochten, geschieht der Ausdruck in der IHK. In diesem Fall missen Sie das Papierdokument
dort abholen oder sich per Post zustellen lassen.

Wenn Sie von lhrer IHK fiir das erleichterte Verfahren zum Ausdruck im eigenen Unternehmen
zugelassen sind und mit vorbehandelten Dokumenten arbeiten, erhalten Sie von lhrer IHK
vorbehandelte Ursprungszeugnis Formulare fir Originale und Kopien (jeweils mit und ohne
Rickseitenbestatigung), die Sie zum Ausdruck verwenden kénnen. Wenn Sie von lhrer IHK flr
das erleichterte Verfahren zum Ausdruck im eigenen Unternehmen zugelassen sind und IHK-
Siegel und -Unterschrift ausdrucken dirfen, erhalten Sie die Ursprungszeugnis Formulare fiir
den Ausdruck von Original und Kopien im elektronischen Verfahren bei den entsprechenden
Formularverlagen.

Wahlen Sie zum Ausdruck des Ursprungszeugnisses im Unternehmen in der Schaltflachenleiste
oberhalb des gedffneten Antrags-Formulars die Schaltflache ,UZ drucken”. Diese Schaltflache
wird nur dann angezeigt, wenn der geoffnete Antrag fir den Ausdruck im eigenen
Unternehmen gestellt wurde.

UZ DRUCKEN
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Wenn Sie einen Testantrag ausdrucken mochten, wird der Ausdruck entsprechend
gekennzeichnet, damit das Dokument nicht irrtimlich als Ursprungszeugnis in Umlauf
gebracht wird. Verwenden Sie fiir Testausdrucke keine von der IHK vorbehandelten
Dokumente, da Sie diese ansonsten spater lhrer IHK als Fehldrucke vorweisen missten. Um Sie
darauf aufmerksam zu machen, erscheint beim Ausdruck eines Ursprungszeugnisses zu einem
Testantrag eine entsprechende Meldung mit der Mdglichkeit, den Ausdruck abzubrechen.

Testantrag drucken

Achtung: Sie drucken ein Ursprungszeugnis zu einem Testantrag. Mochten Sie dennoch fortfahren?

Ja Nein

Abbildung 54: Hinweis zum Ausdruck eines Testantrags

Der Ausdruck selbst wird durch einen Druckerauswahldialog gesteuert, in dem Sie ein oder
zwei Drucker sowie die entsprechenden Druckeinstellungen fir den Ausdruck von
Ursprungszeugnis und eventueller Kopien auswahlen kénnen.

Lo IHE-Gfl Signatur- und Druckelient 3.3 —

m
=l i
\j% Ursprungszeugnis drucken q f I

Drucken

Original

Exemplar drucken auf

\\189winprn301.gfi.ihkcloud\2_03_... Druckereinstellungen...

Durchschrift{en)

15 Exemplar(e) drucken auf

\\189winprn301.gfi.ink.cloud\2 03 .. Druckereinstellungen..

Abbildung 55: Dialog zum Ausdruck von UZ und Durchschriften

In der Maske ,Dokument drucken” geben Sie im oberen Feld ,Original” an, ob das
Ursprungszeugnis Original gedruckt werden soll. Im unteren Feld ,Durchschrift(en)” wahlen Sie
die Anzahl zu druckender Kopien des Ursprungszeugnisses. Es sind stets die Anzahl
beantragter Kopien zum Ausdruck vorbelegt. Sie kénnen sich jedoch entscheiden, das Original
oder einige Kopien spater zu drucken. Wahlen Sie dazu die Option ,Original ausdrucken” ab
oder verringern Sie die Anzahl auszudruckender Kopien.
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Mochten Sie die hier aufgefihrten Drucker oder deren Einstellungen verdndern, so nutzen Sie
bitte die Schaltflachen ,Druckereinstellungen...”.

Druckeinstellungen

=

Einstellungen speichern

Druckerauswahl

Einstellungen

Horizontale Verschiebung 0,0
Vertikale Verschiebung 0,0
Skalierung 100

Drucker druckt beidseitig?

\'ﬁj Einstellungen fiir UZ-Originale

Abbrechen

\W189winprn301.gfi.ihk.cloud\2_03_A3_Hof

cm

cm

O h o
Drucker...

Testseite drucken

Abbildung 56: Druckereinstellungen

In den Druckeinstellungen kdnnen Sie Gber den Button ,Drucker...” Ihnren gewtinschten Drucker

auswahlen.
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= Drucken bt
Allgemein
Drucker auswahlen
& Microsoft Print to PDF i 5end To OneMote 2016
= Microsoft XPS Document Writer
FIpDF24 PDF
£ >
Status: Bereit Ausgabe in Datei umleiten
Standort: Einstellungen
Ko ritar:
mmertar Drucker suchen...
Seitenbereich
(®) Alles Anzahl Exemplare: |1 =
Mairk q Aktuele Seite
5 Sortiers 3 3
1_2. 1_2.
Abbrechen bemehmen

Abbildung 57: Auswahl des gewtinschten Druckers

Markieren Sie bitte hierzu auf dem Reiter ,Allgemein” im Feld ,Drucker auswahlen” den zu
verwendenden Drucker und stellen Sie dann tber den Button ,Einstellungen” alle weiteren
Einstellungen zur Papierquelle, Format, etc. ein. Die Gestaltung des zugehorigen Dialogs ist je
nach verwendetem Drucker unterschiedlich.

Beachten Sie, dass die hier eingegebene ,Anzahl Exemplare” irrelevant ist, da sie von der
Anwendung mit der von Ihnen jeweils angeforderten Anzahl Ausdrucke Uberschrieben wird.
Um eventuellen Fehlern vorzubeugen, sollten Sie die hier angegebene Einstellung ,1"
unverandert lassen.

Bestatigen Sie den Druckerauswahldialog mit einem Klick auf den Button ,Drucken”, um auf
die Seite Druckeinstellungen zurlick zu gelangen. Vor dem ersten Druck eines
Originaldokumentes empfehlen wir lhnen den Druck einer Testseite mittels des
entsprechenden Buttons, um lhr Druckergebnis auf Stimmigkeit zu Uberprifen. Korrigieren Sie
gegebenenfalls Ihre Ausdrucke durch horizontale oder vertikale Verschiebung. Speichern Sie
nun die Einstellungen fur zukilinftige Ausdrucke mit dem Button ,Einstellungen speichern”.

Im Dialog ,Dokument drucken” kédnnen Sie nun mit dem Button ,Drucken” den Ausdruck des
Ursprungszeugnisses inkl. eventueller Durchschriften ausldsen. Original und Kopien werden
nacheinander gedruckt und der Ausdruck in der Historie des Antrags eingetragen.

Achten Sie beim Ausdruck auf vorbehandelten Ursprungszeugnis-Formularen darauf, dass Sie
die passenden Formulare verwenden, je nachdem, ob Sie ein Ursprungszeugnis mit oder ohne
Ruckseite ausdrucken méchten. Wahlen Sie bei Ursprungszeugnissen mit Rickseite Formulare
fur Original und Kopien, die auf der Riickseite von der IHK vorbehandelt wurden. Wenn Sie mit
Siegeln auf unbehandelten Formularen ausdrucken, ist diese Unterscheidung irrelevant, weil
das IHK-Siegel bei Bedarf mit eingedruckt wird.
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3.9.3 Ausdruck von Bescheinigungen im Unternehmen

Der Ausdruck von der IHK bescheinigter Dokumente geschieht fiir Dokumente, die im Rahmen
eines Ursprungszeugnis-Vorgangs bei der IHK eingereicht wurden, auf dieselbe Weise wie fir
Dokumente, die im Rahmen einer (allgemeinen) Bescheinigung eingereicht wurden.

Wenn Sie von lhrer zustandigen IHK nicht fir ein erleichtertes Verfahren mit Ausdruck der
Dokumente im eigenen Unternehmen zugelassen sind oder bei der Antragstellung im Formular
nicht angegeben haben, dass Sie im eigenen Unternehmen ausdrucken mochten, geschieht
der Ausdruck in der IHK. In diesem Fall missen Sie das Papierdokument dort abholen oder sich
per Post zustellen lassen.

Wenn Sie von lhrer IHK fiir das erleichterte Verfahren zum Ausdruck im eigenen Unternehmen
zugelassen sind und mit vorbehandelten Dokumenten arbeiten, erhalten Sie von lhrer IHK
vorbehandelte Firmenbdgen, die Sie zum Ausdruck verwenden kdnnen, indem Sie wahlweise
je einen vorbehandelten Firmenbogen fest mit einer Ausfertigung des bescheinigten
Dokuments verbinden (z. B. durch Eckklammerung) oder die letzte Seite jeder Ausfertigung des
bescheinigten Dokuments auf dem vorbehandelten Firmenbogen ausdrucken. Wenn Sie von
lhrer IHK fir das erleichterte Verfahren zum Ausdruck im eigenen Unternehmen zugelassen
sind und mit druckbarem IHK-Siegel und -Unterschrift arbeiten, drucken Sie die von der IHK
bestatigten Dokumente auf weilem Papier.

Wahlen Sie zum Ausdruck Ihrer bescheinigten Dokumente den Button ,Alle Bescheinigungen
drucken” oder 6ffnen Sie eine ausgewahlte Datei Uiber das Anklicken des Dateinamens in der
Liste und benutzen im Datei-Viewer den Button ,Drucken”

ALLE BESCHEINIGUNGEN DRUCKEN

Sollte es sich bei dem gedffneten Antrag um einen Testantrag handeln, so werden Sie von der
Anwendung gefragt, ob Sie den Ausdruck trotzdem fortsetzen mochten.

Testantrag drucken

Achtung: Sie drucken alle zu bescheinigende Dokumente zu einem Testantrag. Mochten Sie dennoch fortfahren?

Ja Nein

Abbildung 58: Hinweis zum Ausdruck von bescheinigten Dokumenten aus einem Testantrag

In der Maske ,Dokument drucken” erhalten Sie eine Ubersicht Giber alle im Antrag enthaltenen
Bescheinigungen. Anhand des Feldes ,Anzahl” bestimmen Sie, welches Dokument Sie wie oft
drucken moéchten. StandardmaBig ist in dem Feld ,Anzahl” immer die maximal verfligbare
Anzahl an Ausdrucken fir ein Dokument eingetragen, Sie konnen jedoch auch mit
entsprechenden Eintrdgen zwischen einem und der maximal angeforderten Anzahl der
Ausdrucke wahlen. Falls Sie schon einzelne Ausdrucke getatigt haben, reduziert sich
entsprechend die Anzahl der mdglichen Ausdrucke. Wenn Sie keine Ausdrucke mehr
vornehmen koénnen, erhalten Sie einen entsprechenden Hinweisdialog und der Ausdruck wird
abgebrochen.
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Die Ausdrucke bescheinigter Dokumente mit Faksimiles werden von der Anwendung gezahlt.

Sie kdnnen nur so viele Ausfertigungen ausdrucken, wie Sie bei der Antragstellung von der IHK
angefordert haben.

Le IHK-Gfl Signatur- und Druckclient 3.3 — b

j Dokumente drucken cjfl

Drucken auf Microsoft Print to PDF

Druckereinstellungen...

Dateiname Ausfertigungen Anz. Status

Handelsrechnung.pdf 1 beantragt, 1 tbrig 1 | Druckbereit

Lorem ipsum dolor sit amet pdf 3 beantragt, 3 ubrig 3 7| Druckbereit

Abbildung 59: Druckdialog zum Ausdruck von Bescheinigungen

Uber den Button ,Druckereinstellungen...” gelangen Sie zu einer Folgemaske, in der Sie

Einstellungen bezlglich der Ausrichtung des Dokuments auf dem zu druckenden Papier
vornehmen.
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Druckeinstellungen — O x

Efj Einstellungen fiir Dokumente c}FI

Einstellungen speichern Abbrechen

Druckerauswahl

\W189winprn301.gfiihk.cloud\1_03_A3_Hof Drucker...

Einstellungen
Horizontale Verschiebung 00 = om
Vertikale Verschiebung 0,0 = cm

Skalierung 50 & %

-

Abbildung 60: Druckereinstellungen

Wollen Sie den hier aufgefiihrten Drucker verandern, so werden Sie tUber die Wahl des Buttons
.Drucker...” in den Druckerdialog gefiihrt. Die Gestaltung dieses Dialogs kann je nach
verwendetem Drucker abweichen. Markieren Sie bitte hier den von Ihnen gewiinschten
Drucker. Beachten Sie, dass die hier eingegebene ,Anzahl von Kopien” irrelevant ist, da sie von
der Anwendung mit der von lhnen jeweils angeforderten Anzahl Ausdrucke Uberschrieben
wird. Um eventuellen Fehlern vorzubeugen, sollten Sie die hier angegebene Einstellung ,1”
unverandert lassen.

= Drucken =
Allgemein
Drucker auswahlen
= Microsoft Print to PDF = Microsoft XPS Docume
@ Microsoft Print to PDF (umgeleitet 2) ::‘-PDFM PDF
M Microsoft XPS Document Writer M Send To OneMote 2016
£ >
Status: Bereit Muzgabe in Datei umletten
Standort: Einstellungen
Ko ntar:
mmeniar Drucker suchen...
Setenbereich
(®) Alles Anzahl Exemplare: |1 z
Markierung Atuelle Seite
Seiten: Sortieren 3 3
1'2. 172.
Abbrechen Obemehmen

Abbildung 61: Dialog zur Druckerauswahl
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Durch einen Klick auf den Button ,Drucken” gelangen Sie zuriick zu den Druckeinstellungen.
Vor dem ersten Druck eines Originaldokumentes empfehlen wir lThnen den Druck einer
Testseite mittels des entsprechenden Buttons, um lhr Druckergebnis auf Stimmigkeit zu
Uberprifen. Korrigieren Sie gegebenenfalls Ihre Ausdrucke durch horizontale oder vertikale
Verschiebung. Speichern Sie nun die Einstellungen fur zukiinftige Ausdrucke mit dem Button
,Einstellungen speichern”.

Wenn Sie dann den Button ,Drucken auf [Ihr gewahlter Drucker]” im Dialogfenster betatigen,
werden die ausgewahlten Dokumente in der angegebenen Anzahl auf dem gewiinschten
Drucker gedruckt. Der Ausdruck der Bescheinigung wird in der Historie des Antrags
eingetragen.

3.10 lhre Benutzereinstellungen andern

Die Anwendung bietet Ihnen Voreinstellungen an, mit denen Sie sich die Arbeit erleichtern
kénnen. Sie erreichen die Benutzereinstellungen Uber die Startseite Uber die Kachel
,Einstellungen bearbeiten” oder tiber den Zahnrad-Button an der linken Bildschirmseite.

Einstellungen
bearbeiten

oder
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Benutzereinstellungen

SPEICHERN ABBRECHEN

antragsteller@agfi ihk de

Antragsteller Firma Max Mustermann
Paderborner Stralte 8
33100 Paderborn

Paderborn

01234567

[0 E-mail Benachrichtigung bei Bearbeitung durch den IHK Sachbearbeiter
O Antrage im Echtbetrieb stellen

(O Ausdruck IHK
(® Ausdruck im Unternehmen auf vorbehandelten Dokumenten
(O Ausdruck mit Siegeln im Unternehmen

Abbildung 62: Benutzereinstellungen

Unterhalb der nicht veranderbaren E-Mail-Adresse des Antragstellers kdnnen Sie eine
alternative Antwortadresse als E-Mail-Adresse angeben, an die Sie die Meldungen zum
Bearbeitungsstand lhres Antrags erhalten mdchten. So kdnnen Sie zum Beispiel ein
Sammelpostfach mit mehreren Mitarbeitern hinterlegen, welche Uber Arbeitsfortschritte
informiert werden sollen.

In den Abschnitten Absender und Antragsteller kodnnen Sie Adressen hinterlegen, die dann bei
jedem neuerstellten Antrag automatisch eingetragen werden. Das Feld Absender fillt
automatisch das Feld 1 aus dem Antragsformular sowohl fiir eUZ Antrage als auch fir
Bescheinigungsantrage. Das Feld Antragsteller fillt das Feld ,Antragsteller, wenn nicht
Absender” (Feld 9 im eUZ Formular) mit vorbelegten Daten, wenn Antrage standardmaBig fuir
einen anderen Antragsteller erfasst werden.
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Die Felder ,Ort (der Unterschrift)” und ,Telefon” kénnen ebenfalls mit Standardeintragen
vorbelegt werden, wenn hier regelmaBig identische Werte eingetragen werden missen.

Selbstverstandlich konnen Sie alle Voreinstellungen im Antrag selber jederzeit bearbeiten oder
|6schen.

AuBerdem konnen Sie in den Benutzereinstellungen auch angeben, ob alle Antrdage
standardmaBig als Antrdge im Echtbetrieb erfasst werden sollen und ob auch eine
Standardeinstellung fir Ausdrucke angegeben werden soll. So kénnen Sie sich die Eingabe von
wiederkehrenden Daten erleichtern und die Antragserstellung beschleunigen.

Wenn Sie den zweiten Reiter im Bereich der Benutzereinstellungen wahlen, der den Namen
+Antragstellung” tragt, dann kénnen Sie auswahlen, ob Sie bei der Signatur eines Antrags die
Vorschau des Antragsformulars im Signaturclient wiinschen oder nicht. StandardmaBig ist die
Einstellung zur Anzeige der Vorschau gesetzt.

Benutzereinstellungen

SPEICHERN ABBRECHEN

B 4

JORBELEGUNG ANTRAGSTELLUNG

Vorschau im Signaturclient bei der Antragstellung anzeigen

Abbildung 63: Benutzereinstellungen "Antragstellung”

4 Benutzer im Unternehmen pflegen

Wenn Sie von lhrer IHK als UZ Administrator fiir lhr Unternehmen registriert wurden, finden
Sie auf der Startseite der eUZ Anwendung einen weiteren Menlpunkt zum Anlegen von neuen
Benutzern fir Ihr Unternehmen. Sie erreichen diese Funktion Uber die Kachel ,Benutzer
pflegen”.
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Benutzer pflegen

Zunachst missen Sie sich jedoch selbst als eUZ-Administrator registrieren, falls Sie bislang
noch keinen Zugang zum eUZ System besitzen. Sie erhalten eine E-Mail von der zustandigen
IHK mit einem Link auf die Registrierungsseite und einem Registrierungscode. Klicken Sie auf
den Link in der E-Mail, dann 6ffnet sich eine Registrierungsmaske, in die Sie bitte die
geforderten Daten (z. B. Name, Email, Kennwort, Registrierungscode, etc.) eintragen. Das
Kennwort muss mindestens aus 8 Zeichen, darunter mindestens einem GroBbuchstaben, einem
Kleinbuchstaben, einer Ziffer und einem Sonderzeichen bestehen. Sobald der Inhalt der
Abbildung (CAPTCHA) und der Button "Registrieren” angeklickt worden sind, ist das
Benutzerkonto aktiviert.

Registrierung
Bitte geben Sie lhre Daten an

Anrede* O Frau O Herr
Titel v
@
@
a
a

RN

BUalls A

Abbildung 64: Registrierung als Nutzer der UZ-Anwendung
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Bitte achten Sie darauf, dass Sie beim Kopieren lhres Registrierungscodes kein Leerzeichen am
Ende mit kopieren, da das Einfligen eines damit fehlerhaften Codes in die Registrierungsmaske
zu einer Fehlermeldung flihrt und der Registrierungsprozess nicht abgeschlossen werden kann.

Sobald Ihr Benutzerkonto als eUZ Administrator aktiviert ist, kdnnen Sie sich in der
Webanwendung elektronisches Ursprungszeugnis (https://euz.ihk.de/euzweb) anmelden.
Ihnen wird nun die Kachel "Benutzer pflegen" angezeigt, Gber die Sie weitere Benutzerkonten
fur die Antragsteller lhres Unternehmens anlegen kdnnen.

In der Ansicht "Benutzer pflegen" werden Ihnen alle bereits fir das Unternehmen angelegten
Benutzerkonten angezeigt. Neue Benutzerkonten kénnen Sie mit einem Klick auf den Button
"Benutzer hinzufligen" anlegen.

Benutzer pflegen
BENUTZER HINZUFUGEN... ABBRECHEN
Antragsteller der Testfirma aus Koblenz OHNE (Identnummer: 421348654)

Vamame Nachname E-Mall Erzeugungsdatum Registrisrungscode Aktianen

Antragsteller Agentin antragsteller@euz agenten de - - o)

Abbildung 65: Benutzerpflege fiir UZ-Administratoren

Damit ein neues Benutzerkonto angelegt werden kann, mussen Sie die E-Mail-Adresse sowie
Vor- und Nachname des zukiinftigen Antragstellers in die Maske eingeben. Nach dem Klick
auf den "Weiter" Button werden die Angaben verifiziert. Wurden alle Angaben korrekt
eingetragen, und existiert noch kein Benutzerkonto unter der gleichen E-Mail-Adresse, dann
wird lhnen als eUZ Administrator der Registrierungscode des neuen Benutzerkontos
eingeblendet. Diesen Code kdnnen Sie entweder kopieren und dem neuen Nutzer mitteilen
oder direkt per E-Mail an den neuen Nutzer schicken.

Der Registrierungscode wird lhnen aber auch spater in der Liste Ihrer eingetragenen Benutzer
angezeigt, so dass Sie ihn auch zu einem spateren Zeitpunkt noch an den gewinschten
Anwender versenden kénnen. Wenn der Registrierungscode nicht mehr angezeigt wird, dann
hat der Anwender sich erfolgreich am System registriert.
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Benutzer hinzufiigen

o ©

E-Mail *
flassig@comnetmedia.de

Vomame *

Stephan

MNachname

Flassig|

Abbildung 66: Anlegen eines neuen Benutzers flr ein Unternehmen

Benutzer hinzufiigen

o =

Der Einladungscode fur Anton Antragsteller lautet: M7 112Y-xx94L3

Wahlen Sie "Code kopieren”, um den Registrierungscode in die Zwischenablage zu
kopieren eder "Einladung versenden”, um lhren E-Mail Client zu dffnen.

CODE KOPIEREN

EINLADUNG VERSENDEN

Abbildung 67: Anzeige des Registrierungscodes und weiterer Schritte

Sollte der von Ihnen angelegte Benutzer bereits ein aktives Benutzerkonto im
Berechtigungssystem haben, dann wird der folgende Hinweis angezeigt.
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Benutzer hinzufligen

o ©

Der Benutzer Stephan Flassig wurde hinzugefigt.

[ |

Abbildung 68: Riickmeldung, wenn der Benutzer bereits ein Benutzerkonto besitzt

In diesem Fall wird das bereits aktive Benutzerkonto dem Unternehmen zugeordnet, fiir das
der UZ Administrator gerade tatig ist. Bitte informieren Sie lhren Nutzer, dass dieser ab sofort
die Anwendung nutzen kann. Ein Registrierungscode wird hierbei nicht erstellt.

Mit einem Klick auf den "Fertig" Button wird der Prozess des Einpflegens eines neuen
Benutzerkontos abgeschlossen. In der Trefferliste werden dem UZ Administrator nun alle
Benutzerkonten angezeigt, die dem Unternehmen zugeordnet sind.

5 Statistik

In der eUZ-Anwendung stehen lhnen mit der Gesamt-, der Unternehmens- und der
Landerstatistik sowie der Einzelauswertung unterschiedliche statistische Auswertungen Uber
Ihre eingereichten Antrage zur Verfligung.

Sie erreichen die Statistik in der eUZ Anwendung entweder Uber die Kachel auf der Startseite
oder Uber das entsprechende Symbol in der Iconleiste.

Statistik einsehen
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oder

il

Wenn Sie den Statistik-Bereich aufrufen, werden Ihnen Filter-Optionen bezliglich der Stufe, der
Einbeziehung von Testantragen, des Status, des Unternehmens, der Statistikart und des
gewlinschten Zeitraumes zur Verfligung gestellt. Zusatzlich zu den hier vorhandenen Filtern
kdonnen Sie Uber einen Klick auf das Zahnrad am rechten unteren Bildschirmrand definieren, ob
bescheinigte Dokumente in Ursprungszeugnissen separat ausgewiesen werden sollen, ob die
Anzahl der Ausfertigungen bescheinigter Dokumente ausgewiesen werden soll oder ob die
Anzahl der Drucke auszuweisen ist.

StandardmaBig ist die Statistikart ,Gesamtstatistik” ausgewahlt. Mdchten Sie eine andere
Auswertung erhalten, dann wahlen Sie Uber das Dropdown-Feld ,Statistikart” die
entsprechende Option.

Statistik
STATISTIK ERSTELLEN
Stufe Test Status Statistikart Zeitraum
Stufe 1 O Ja Bewilligt Gesamistatistik - D Quartallahr @ Von-Bis
Stufe 2 @ Nein Abgelehnt
Stufe 2+ Kommentiert Unternehmen 01122018 © 31122018 @
Ungultig erklart <lhre Unternehmen=

Abbildung 69: Filtereinstellungen zur Statistik

Nach einem Klick auf den Button ,Statistik erstellen” werden lhnen die Ergebnisse in einer
Tabelle unterhalb der Filter angezeigt. Sie kdnnen dabei auswahlen, ob Sie die Ergebnisse in
Hoch- oder Querformat angezeigt bekommen mochten. Diese Einstellung kénnen Sie ebenfalls
Uber das Zahnrad neben dem Button zum CSV-Export vornehmen.

Statistik

Stufe Test Status Statistikart Zeitraum

Stufe 1 O Ja Bewilligt Gesamtstatistik hd O QuartaliJahr @ Von-Bis

Stufe 2 (® Nein [ Abgelehnt

Stufe 2+ [J Kommentiert Unternehmen 01072018 & 31.01.2019 @

[0 Ungultig erklart <lhre Unternehmen=

- = von von ik van von = davon
K se bewilligh t  ungiilig Durchschrifien oo, a ungiiltig BS bewilligt
101 58 36 364 364 18 18

Abbildung 70: Anzeige der Statistikergebnisse

Zusatzlich besteht fir Sie die Mdglichkeit, Ihre Ergebnisse als CSV-Datei zu exportieren. So
kénnen Sie die Ergebnisse der Statistik-Auswertung auch in anderen Programmen zur weiteren
Verarbeitung nutzen. Klicken Sie hierzu bitte den Button ,CSV-Export” unterhalb der
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Ergebnistabelle. Die erzeugte CSV-Datei wird dann direkt heruntergeladen und lhnen in Ihrem
Browser als Download-Datei oder an Ihrem Ablageort fiir Downloads angezeigt.

5.1 Statistik — Gesamtstatistik

In der Gesamtstatistik sehen Sie in einer Zeile eine Gesamtibersicht Gber alle lhre Antrage
gemaB lhrer gewahlten Filterkriterien an lhre IHK.

Spalte | Bedeutung
KNr Die IHK Nummer

Die angezeigten Ergebnisse sind in der Ergebnisliste farblich unterschieden. Die
Tabellenspalten mit rosafarbener Titelleiste beziehen sich auf Ursprungszeugnisse. Die
Tabellenspalten mit griiner Titelleiste beziehen sich auf Bescheinigungen.

5.2 Statistik — Unternehmensstatistik

Durch Auswahl der Statistikart ,Unternehmensstatistik” erfolgt eine Gesamtauswertung all lhrer
Antrage gemaB der von lhnen gewahlten Filterkriterien. In je einer Zeile pro beantragendem
Unternehmen werden lhre Ergebnisse zusammengefasst.

Spalte | Bedeutung

KNr Die IHK-Nummer

Identnr | Ident Nummer des antragstellenden Unternehmens
Name | Die Bezeichnung des Unternehmens

PLZ Die PLZ des Firmensitzes des Unternehmens

Ort Der Firmensitz des Unternehmens

StraBe | StraBe und Hausnummer des Firmensitzes

Die angezeigten Ergebnisse sind in der Ergebnisliste farblich unterschieden. Die
Tabellenspalten mit rosafarbener Titelleiste beziehen sich auf Ursprungszeugnisse. Die
Tabellenspalten mit griiner Titelleiste beziehen sich auf Bescheinigungen.

5.3 Statistik — Landerstatistik

Durch Auswahl der Statistikart ,Landerstatistik” erfolgt eine Gesamtauswertung all lhrer
Antrage gemal der von lhnen gewahlten Filterkriterien. In je einer Zeile pro Land werden lhre
Ergebnisse zusammengefasst.
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Spalte Bedeutung
Empféngerland | Angegebenes Zielland im UZ- oder Bescheinigungsantrag

in der

Die

Die angezeigten Ergebnisse sind Ergebnisliste farblich unterschieden.
Tabellenspalten mit rosafarbener Titelleiste beziehen sich auf Ursprungszeugnisse. Die
Tabellenspalten mit griiner Titelleiste beziehen sich auf Bescheinigungen.

5.4 Statistik - Einzelauswertung

Durch Auswahl der Statistikart ,Einzelauswertung” wird jeder Antrag an lhre IHK, den Sie im
Filterbereich definiert haben, separat ausgewertet, d.h. pro Antrag, den Sie an Ihre IHK
gerichtet haben, wird eine Zeile erzeugt.

Stufe Test Status Statistikart Zeitraum

Stufe 1 Q Ja Bewilligt Einzelauswertung - © Quartalahe @ Vonbis

Stufe 2 @®) Nein [ Abgelehnt

Stufe 2+ [J Kommentiert Unternehmen 01.07.2018 & 31.01.2019 @

0 Unguttig erkdart <lhre Unternehmen=
dentnr. Kot Alphaser t 4 PLZ Antrag Ersteltin  Erstelt Am Bearbeite! Emp
358650 01 Testrmaa... - 30000173 UZ Dortmund~ 18.07.2018 11.08.2018 Danemark L’:g ﬁiﬁf”“hai fur Infermatiensy.
358650 101 Testimaa... - 30000273 UZ Dortmund ~ 31.07.2018 06.08.2018 Danemark ‘:r"; ?iﬁf”“““ I e
358650 101 Testfmaa.. - 30000201 UZ Dorimund  06.08.2018 06.08.2018 Danemark iy cchaftfurnformatons
358650 01 Testfirma a._. - 30000292 BS Frankfurt  06.08.2018 06.08 2015 Frankreich (Europaische ;:::::zgr“_l"é‘eic;
N ) " _ N ; rmeries  HK Geselischaft fir
358650 101 Testfmaa... - 30000294 UZ Dortmund ~ 06.08.2018 06.08.2015 United States of America 1 DRI
356650 101 Testfrmaa... - 30000308 UZ Berin 08.08.2018 09082018 Ungam S g
358650 01 Testfrmaa... - 30000312 UZ Magdeburg 03.08.2013 09.08.2015 Dénemark ‘JJE Gessllschafl fur Informalionsy.
Abbildung 71: Darstellung Statistik — Einzelauswertung
f .

6. Informationen und Ansprechpartner

https://euz.ihk.de/euzweb. Bei Fragen zur Abwicklung des Antragsverfahrens wenden Sie sich
an lhre zustandige Industrie- und Handelskammer. Support fiir lhre Signaturausstattung, also
Kartenlesegerat, Signaturkarte und Hardware Treiber, erhalten Sie bei der auf Ihrer
Signaturkarte aufgedruckten Supporthotline.
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