Webinar: 30.06.2020

Herzlich Willkommen!

Klaus-Peter GrielShammer

FUhren in der Krise
Besondere Herausforderung in Zeiten voller Unsicherheiten
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Klaus-Peter GrieRhammer | Vita =1

e 25 Jahre Leiter Personal | medi | 1.500 Mitarbeiter
e Davor mehrere Jahre Konzernerfahrung | BAT

e Diplom-Kaufmann (Univ.)
Personal | Organisationspsychologie | Marketing

e Zertifizierter Trainer & Coach
15 Jahre Zusammenarbeit mit Mentalwissenschaftler | Stressforscher | Erfolgsforscher

e Ende 2018 Grindung der Firma GrieBhammer Consulting
Beratung | Keynotes | Vortrage | Seminare | Coaching
Implementierung eines ,Firmenspirits, der alle begeistert und Bestleitung ermaoglicht
Erfolgseinstellungen | Leistungsmotivation | Flihrung als ,,Ausbildung” | Produktivitat

Ill

e Verheiratet | 3 volljahrige Kinder
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,Das wichtigste ist es, den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
- gerade in Krisensituationen -
die Angst zu nehmen und ein moglichst gutes Gefuhl zu vermitteln.”

Inge Neubauer | Helmut Schiffner | Geschéaftsfihrung Datex-Perfekt GmbH | ,Seminarscheune” Schlosshof Hain Kiips

F-ll GrieBhammer
@L Consulting ©OKlaus-Peter GrieBhammer 3



Welche
,Schlusselkompetenz”

ist in Krisenzeiten besonders wichtig?
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Schlusselkompetenzen in Krisensituationen

Raus aus ,,Negativ”!

1. ...inder ,Eigenfiihrung”

2. ...beider Fihrung von Teams!
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Schlusselkompetenzen in Krisensituationen =1

Worauf richte ich ...

e Meine Wahrnehmung.
e Mein Denken.

e Meine Kommunikation.
e Mein Handeln.

... iIn der Verantwortung

* Fir mich selbst - ,EigenfUuhrung®.
* Fur mein Team.
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Denken | Kommunizieren | Handeln — 5 Richtungen
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Vorwaérts oder riickwérts? Die Denkrichtung macht den Unterschied!| =1

CHANCEN.
LERNEN. —
VORTEILE.
VORSCHLAGE.
LOSUNGEN. _
TUN.
FAKTEN.
TATSACHEN. »
EINFLUSS?
GEHT NICHT.
: ARGERN.
2
= BEKLAGEN.
>
O .
o VORWURFE.
= ABWERTEN.
BELEIDIGEN.
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Vorwarts oder ruckwarts? Die Konsequenzen!

OPTIMISMUS.

BEGEISTERUNG. —

VERTRAUEN.

ERFOLG. GEWINN.

ZUVERSICHT.

GESUNDHEIT.

KLARHEIT.
REALISMUS.
GELASSENHEIT.

ARGER. FRUST.
ANGST. STRESS.
MISSTRAUEN.

KONFLIKTE.

e S ReNUNG.

KRANKHEIT.

| = GrieBhammer
Gl Consulting ©Klaus-Peter GrieRhammer 9



Negative Gedanken erzeugen Stress — dieser ist messbar .. wemesungoror __I—TI

Der Gedanke an ,Krise” erzeugt ,,messbaren” Stress!
Der Gedanke an eine , Losung” stoppt die Stressreaktion!
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Vorwaérts oder riickwérts? Die Denkrichtung macht den Unterschied!| =1

KONSTRUKTIVITAT
,LOSUNGSMODUS" _
KRISENBEWALTIGUNG
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D I e TEC h n I k ... in Anlehnung an die Genius-Technik von Dr. Bittner, Point Consulting 111
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Schlusselkompetenzen in Krisensituationen

FAKT! e Die Situation so nehmen, wie Sie ist. Es ist Fakt!
e Die Situation als Realitat akzeptieren. Es ist wie es ist!

ANDERBAR? e Erkennen, was Uberhaupt anderbar ist — und was nicht.
e Erkennen, worauf ich persdnlich Einfluss habe — und worauf nicht.

LOSEN! e Maximale Energie auf die veranderbaren Dinge.
e Maximaler Fokus auf Losungsfindung statt auf Problemdiskussion.
e Das ,Beste draus machen”, wenn es keine Losungen gibt.
e Zlgig gute Entscheidungen treffen & diese effektiv umsetzen.
e Andere hierbei unterstitzen.

LERNEN! e Aus jeder Situation immer wieder neu lernen.
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Fokussteuerung — Mentale Starke in der FiUhrung =l

Denken!
Emotionen!
Korper!
Sprache!
Handeln!
Motivation!
Leistung!
Wirkung!
Gesundheit!

p /<\ Google
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Trainieren Sie lhren Fokus!

GrieBhammer
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Schlusselkompetenzen in Krisensituationen

Raus aus ,,Negativ”!

1. ...inder ,Eigenfihrung”

2. ...bei der Fihrung von Teams!

Die 7 Fuhrungstipps!
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FUhrungstipp 1:

Konsequent raus aus ,Negativ“!
Maximaler Fokus auf Losung — in allen Dingen!
Stoppen Sie hiermit die ,,Stressreaktion®!
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FUhrungstipp 2:

Registrieren Sie, wenn ein Gesprach negativ wird!
Machen Sie aus Problemgesprachen sofort Losungsgesprache!
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FUhrungstipp 3:

Kritisieren Sie niemals negatiy,

sondern immer konstruktiv!
Hinschauen | Erkennen | Ansprechen | Klaren!
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FUhrungstipp 4:

Zeigen Sie ,echte” Aufmerksamkeit und , echtes Interesse!
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FUhrungstipp 5:

Geben Sie hochwertiges Feedback und loben Sie!
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FUhrungstipp 6:

Sorgen Sie fur Klarheit — insbesondere in der Kommunikation!
Treffen Sie Entscheidungen und setzen Sie diese um!
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FUhrungstipp 7:

Nehmen Sie die Anliegen lhrer Mitarbeiter ernst
und kimmern Sie sich zeitnah darum!
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Viel Erfolg beim Trainieren und Umsetzen

T

-

e Raus aus der Negativitat!

e Die schadliche Stressreaktion stoppen!
e Die Realitat akzeptieren! (auch in Krisen!)
e Konzentration auf das Beeinflussbare!

e Konsequente Losungsorientierung!

e In jeder Situation neul!

e Die Menschen mitnehmen!

e Entscheidungen treffen! Immer wieder!
e Konsequent umsetzen!

e Klarheit schaffen durch gute Infos!

e Handlungs- und leistungsfahig bleiben!
e Den Menschen ein gutes Geflihl geben!
e VVertrauen und Bindung schaffen!
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Mentale Starke & Erfolgseinstellungen & Fihrungskompetenz & 11
Lésungskompetenz Leistungsmotivation hohere Performance (51

Beratung Seminare Coaching

Keynotes Vortrage

Vielen Dank! Ihr Klaus-Peter GrieBhammer .’

Wenn Sie noch Fragen haben oder Sie diese Thematik fir lhr
Unternehmen interessiert, melden Sie sich einfach bei mir!
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G_I Consulting Klaus-Peter GrieBhammer

Diplom-Kaufmann (Univ.)
GrieBhammer Consulting
Anemonenweg Ji
93447 Bayreuth
Maobil 0160 96823413

Mahe Erfalg + & griesshammer@griesshammer-consulting.de

4" griesshammer-consulting.de s griesshammer-consulting.de
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