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Wir nehmen uns Zeit für Sie!

AUSBILDUNG & WEITERBILDUNG S. 3

BILDUNGSBERATUNG S. 5

TOURISMUS, DIENSTLEISTUNG & HANDEL S. 17

VERMITTLER & IMMOBILIENWIRTSCHAFT S. 16

GRÜNDUNG, WACHSTUM & NACHFOLGE S. 10

INTERNATIONALES S. 8

INNOVATION & UMWELT S. 12

VERKEHR UND RAUMPLANUNG S. 18

WEITERE THEMEN S. 19

RECHT, STEUERN & SERVICE S. 14

Sie haben Fragen, brauchen Unterstützung oder suchen spezielle Fachinformationen?  
Hier sehen Sie unser IHK-Beratungsangebot auf einen Blick. 

Vereinbaren Sie ein persönliches Gespräch mit den passenden Ansprechpartnern für  
Ihr unternehmerisches Anliegen von der Gründung bis zur Nachfolge, von Branchen- 
informationen bis zum Vertragsrecht. 

Nicht fündig? Melden Sie sich unter 0721 174-0 oder info@karlsruhe.ihk.de, wir 
kümmern uns um Ihren Beratungswunsch.
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Ausbildung & Weiterbildung

Floriane Kappler 
Geschäftsbereichsleiterin Aus- und Weiterbildung

 0721 174-261  
 floriane.kappler@karlsruhe.ihk.de

 Ich bin Ihre Ansprechpartnerin für Aus- und Weiterbildung,  
Personalwirtschaft und Hochschulzusammenarbeit.

 Ich vertrete Ihre Interessen der Bildungs- und Hochschulpolitik  
auf regionaler, Landes- und Bundesebene.

 Ich unterstütze Sie bei der Vernetzung mit verschiedensten  
Akteuren im Bildungsbereich in unserer Region.

Jörn Pelzer  
Leiter Wirtschaft macht Schule, Berufsorientierung

 0721 174-212   
 joern.pelzer@karlsruhe.ihk.de 

 Ich unterstütze Sie bei Ihrer Nachwuchsgewinnung und im  
Ausbildungsmarketing.

 Ich biete Ihnen Netzwerke rund um Berufsorientierung am  
Übergang von der Schule in den Beruf.

 Im persönlichen Gespräch identifizieren wir für Sie passende  
Veranstaltungsformate rund um das Thema berufliche Orientie-
rung und Nachwuchsgewinnung.

 Duale Aus- und 
            Weiterbildung trägt zur 
Sicherung Ihres Unternehmens 
bei – nutzen Sie alle analogen 
und digitalen IHK-Angebote.

         Ausbildungsmarketing 
      und berufliche Orien-

tierung beginnt an den Schulen, 
seien Sie mit dabei!

Laura Börzel 
Projektkoordinatorin „Orientierungssemester TWIN!“

 0721 174-264  
 laura.boerzel@karlsruhe.ihk.de

 Ich bin Ihre Ansprechpartnerin für das Orientierungssemester 
TWIN!

 Ich unterstütze Teilnehmende und Unternehmen beim Orientie-
rungssemester TWIN!

 Ich informiere Unternehmen über die Vorteile und Teilnahmebe-
dingungen von TWIN!

Bei der Entscheidung  
zwischen Ausbildung und 

Studium gibt es kein Besser oder 
Schlechter, nur das Richtige für 

jede und jeden.
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Ausbildung & Weiterbildung

                  Weiterbildung muss
                nicht teuer sein.

Nutzen Sie Fördermöglichkeiten!

Isabell Gros  
Leiterin Weiterbildungsprüfung, Weiterbildungsberatung

 0721 174-207  
 isabell.gros@karlsruhe.ihk.de

 Ich bin Ihre Ansprechpartnerin für die höhere Berufsbildung,  
Weiterbildungstrends und Fördermöglichkeiten.

 Gemeinsam identifizieren wir Ihre Möglichkeiten und Chancen  
auf dem Arbeitsmarkt (trägerneutral).

 Ich unterstütze Sie auf dem Weg zur ehrenamtlichen Prüfer- 
tätigkeit.

Dana Foltin 
Referentin Aus- und Weiterbildung, Projektmitarbeiterin  
„KI B³ - Künstliche Intelligenz in die Berufliche Bildung bringen“

 0721 174-327    dana.foltin@karlsruhe.ihk.de

 Ich bin Ihre Ansprechpartnerin für Künstliche Intelligenz und 
Maschinelles Lernen im Unternehmen.

 Ich berate Sie gerne zu KI-Qualifizierungsmöglichkeiten für Ihre 
Auszubildenden und Fachkräfte.

 Gemeinsam identifizieren wir den für Sie passenden Weg zur 
Qualifizierung Ihrer Mitarbeitenden zu KI-Fach- und Führungs- 
kräften von morgen.

       Holen Sie  
               KI-Kompetenz in Ihr 

Unternehmen und profitieren  
Sie von den vielfältigen  

Potenzialen.
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Bildungsberatung

Peter Minrath  
Leiter Fachkräftesicherung, Veranstaltungen
Bildungsberater Hotel- und Gastronomieberufe

 0721 174-217    peter.minrath@karlsruhe.ihk.de

 Im Gespräch analysieren wir, wie Sie Ihren Fachkräftebedarf  
decken können und wie die IHK Sie dabei unterstützt.

 Ich bin Ihr Ansprechpartner für die Duale Ausbildung in Hotel- 
und Gaststättenberufen.

 Mit Veranstaltungen und Workshops sorge ich dafür, dass Sie 
immer auf dem Laufenden sind.

             Kommen Sie zu unse-
ren Azubi-Speed-

Datings, um  Ihre Ausbil-
dungsstellen noch kurzfristig 

zu besetzen.

Elnur Gurbanov 
Bildungsberater Internationale Fachkräfte

 0151 44578804  
 elnur.gurbanov@karlsruhe.ihk.de

 Ich bin Ihr Ansprechpartner rund um die Themen Ausbildung und 
Beschäftigung von internationalen Fachkräften.

 Ich berate Sie und Ihre aktuellen oder potenziellen Fachkräfte,  
unter anderem auch zum Thema Anerkennung von ausländischen 
Berufsabschlüssen, Weiterbildungs- und Teilqualifizierungs-
möglichkeiten sowie weiteren relevanten Themen in Bezug auf 
Migration und Integration.

Internationale  
Fachkräfte können dabei 

helfen, die Fachkräftelücke zu 
schließen und berufliche Bildung 
ist ein wertvoller Schlüssel für 
erfolgreiche Integration. Nutzen 

Sie diese Chance.

Simone Leibel  
Bildungsberaterin IT, Bau, naturwissenschaftliche Berufe

 0721 174-218 
 simone.leibel@karlsruhe.ihk.de

 Ich betreue und berate Sie rund um die Duale Berufsausbildung  
im Bereich Elektro, IT und Bau.

 Ich unterstütze bei Problemen zwischen Ausbildungsbetrieb  
und Auszubildenden.

 Ich unterstütze Sie bei rechtlichen Fragen.

  Um Ausbildungs- 
               abbrüche zu vermeiden, 
sprechen Sie Schwierigkeiten 

offen und zeitnah an.
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Christina Leistner  
Bildungsberaterin Büroberufe, Banken, Versicherungen, Immobilien

 0721 174-370  
 christina.leistner@karlsruhe.ihk.de

 Ich betreue und berate Sie in verschiedenen kaufmännischen 
Berufen zur Dualen Berufsausbildung.

 Von mir erhalten Sie Unterstützung durch lösungsorientierte 
Ansätze bei Herausforderungen und Fragen.

 Ich kläre organisatorische Fragen durch Nutzung von Netzwerken.

           Kommunizieren Sie of-  
           fen und zeitnah mitein-
ander – so lassen sich Hinder-
nisse frühzeitig erkennen und 

lösen.

 Steigern Sie die Attrak- 
        tivität der Ausbildung

 mit einer Auslandserfahrung  
  für Ihre Auszubildenden.

Stephan Ruf  
Bildungsberater Industrie, Groß- und Außenhandel, E-Commerce

 0721 174-220   
  stephan.ruf@karlsruhe.ihk.de

 Ich unterstütze Sie bei Fragen rund um die Duale Berufsaus- 
bildung.

 Ich informiere Ausbildungsbetriebe und Auszubildende über  
Auslandsaufenthalte während der Berufsausbildung.

 Ich bin Ihr Ansprechpartner für Fragen zur „Grenzüberschrei- 
tenden Berufsausbildung am Oberrhein“.

Bildungsberatung

Ivo Runge   
Bildungsberater Metall, Elektro, Mechatronik, Technisches  
Produktdesign und Systemplanung, Lebensmittel

 0721 174-216     ivo.runge@karlsruhe.ihk.de

 Ich betreue und berate Sie rund um die Duale Berufsausbildung  
in gewerblich-technischen Industrieberufen.

 Ich unterstütze bei Problemen zwischen Ausbildungsbetrieb  
und Auszubildenden.

 Ich betreue internationale Berufsbildungsprojekte.

Nutzen Sie unsere  
Erfahrung und  

Kompetenz in der  
Berufspädagogik!



7 

Christian Treiber  
Bildungsberater Lagerlogistik, Schutz und Sicherheit,  
Sport- und Fitnesskaufleute

 0721 174-406    christian.treiber@karlsruhe.ihk.de 

 Ich bin Ihr Ansprechpartner für die Duale Ausbildung rund um 
Lagerlogistik, Schutz und Sicherheit, Sport- und Fitnesskauf-
leute.

 Ich unterstütze Sie bei Maßnahmen, die Sie treffen können, um 
Ihren Fachkräftebedarf zu decken.

 Ich bin Ihr Ansprechpartner für Fragen zur Initiative „VerA –  
Stark für die Ausbildung“.

 Ein Gespräch mit allen     
           Beteiligten ist der wich- 
tigste Schritt, um Schwierig-
keiten in der Ausbildung zu 

beheben.

Anke Hartmann  
Bildungsberaterin Handel, Tourismus, Schlichtungen

 0721 174-286 
 anke.hartmann@karlsruhe.ihk.de

 Ich bin Ihre Ansprechpartnerin für alle Fragen zum Thema  
Duale Ausbildung im Einzelhandel und Tourismus.

 Ich unterstütze Sie bei allen Problemen im Ausbildungs- 
verhältnis, auch im persönlichen Gespräch.

 Ich betreue Schlichtungen als Vorabinstanz zum Arbeitsgericht.

 Wenden Sie sich bei Pro- 
 blemen im Ausbildungs-
betrieb rechtzeitig an die IHK. Im 
gemeinsamen Gespräch werden 

wir Lösungen finden.

Silvia Henker  
Bildungsberaterin künstlerische Berufe

 0721 174-335 
 silvia.henker@karlsruhe.ihk.de

 Ich bin Ihre Ansprechpartnerin für Ausbildung in der Medien- 
branche und einigen kaufmännischen Berufen.

 Ich unterstütze bei rechtlichen Fragen und Konflikten in der  
Ausbildung.

 Ich gebe Ihnen erste Informationen zum Thema Teilzeitausbildung 
und inklusive Ausbildung.

Nutzen Sie  
Teilzeitausbildung!
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Internationales

Ramona Leiske   
Referentin Außenwirtschaft  

 0721 174-440  
 ramona.leiske@karlsruhe.ihk.de

 Ich unterstütze Sie bei Ihrem ersten Schritt nach Asien, West- 
europa sowie Nord- und Südamerika – sei es mit Branchen- und 
Marktinformationen, Informationen über Auslandsmessen oder 
Erstinformationen zur Geschäftspraxis.

 Ich vernetze Sie mit unseren weltweit tätigen AHK-Kolleginnen 
und Kollegen, die qualifizierte Ansprechpartner vor Ort sind.

 Ich zeige Ihnen auf, was Sie im Vorfeld beachten müssen, um Ihre 
Mitarbeiter nach Frankreich, Belgien oder in die USA zur Dienstleis-
tungserbringung zu entsenden.

 Nutzen Sie für  
          Ihr Auslandsgeschäft 

unser global präsentes Dienst-
leistungsnetz mit Experten und 
lokalen Ansprechpartnern in den 
deutschen Auslandshandels-

kammern.

Susanne Kant  
Referentin Außenwirtschaft

 0721 174-413   susanne.kant@karlsruhe.ihk.de

 Ich berate Sie zum Export und Import Ihrer Waren wie etwa  
zur Zollabwicklung, zum Präferenzrecht oder zur Exportkon-
trolle.

 Sie erhalten bei mir Informationen zur umsatzsteuerlichen  
Abwicklung Ihrer Auslandsgeschäfte.

 Mit einem Newsletter sowie zahlreichen Veranstaltungsfor-
maten zu aktuellen Entwicklungen im Zoll- und Außenwirt-
schaftsrecht halte ich Sie immer auf dem Laufenden.

                Kommen Sie zu unseren 
            Inhouse-Ländersprech- 

tagen für Ihre individuellen Fragen 
zu internationalen Märkten.

Manuel Neumann   
Referent Außenwirtschaft 

 0721 174-134   manuel.neumann@karlsruhe.ihk.de

 Ich begleite Sie beim Markteintritt in den Ländern Afrikas, 
Amerikas sowie dem Nahen und Mittleren Osten.

 Ich unterstütze Sie bei der Anbahnung und Förderung von 
Außenwirtschaftskontakten auf internationalen Märkten.

 Ich gebe Ihnen Informationen zu internationalen Märkten, 
Branchen, Messen und länderspezifischer Geschäftspraxis.

   Schauen Sie sich      
         immer mal wieder unser 
umfangreiches Angebot an 

Seminaren und Workshops zu 
internationalen Themen an.
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Meike Leibold 
Fachberaterin Warenverkehr, Karlsruhe

 0721 174-109 
 meike.leibold@karlsruhe.ihk.de

Monika Fütterer  
Fachberaterin Warenverkehr, Baden-Baden

 0721 174-452  
 monika.fuetterer@karlsruhe.ihk.de

Claudia Wieser 
Fachberaterin Warenverkehr, Bruchsal

 0721 174-450 
 claudia.wieser@karlsruhe.ihk.de

Iris Peuker 
Fachberaterin Warenverkehr, Baden-Baden

 0721 174-453 
 iris.peuker@karlsruhe.ihk.de

 Wir beantworten Ihre Fragen zu Export und Import in Drittländern.
 Wir beraten Sie zum Warenverkehr innerhalb der EU. 
 Wir sorgen dafür, dass Sie sich frühzeitig auf neue Regeln im  

internationalen Warenverkehr einstellen können.

Internationaler Warenverkehr

Registrieren Sie sich 
für das elektronische 

Ursprungszeugnis, um 
alle Bescheinigungen 
online abzuwickeln.
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          Nutzen Sie unsere  
Website für die  

ersten Informationen. 

Gabriele Schmitt  
Fachberaterin Unternehmensförderung

 0721 174-165   
  gabriele.schmitt@karlsruhe.ihk.de

 Sie erhalten bei mir die Stellungnahme „Tragfähigkeit des 
Gründungsvorhabens“ für Förderungen von Gründungen aus der 
Arbeitslosigkeit.

 Als einheitlicher Ansprechpartner erhalten Sie von mir detaillierte 
rechtliche Informationen, die in der Gründungs- und Wachstums- 
phase für Ihr Unternehmen relevant sind.

Gründung, Wachstum & Nachfolge 

Bianca Schmid  
Fachberaterin Finanzierung, Förderung und Wachstum

 0721 174-179  
 bianca.schmid@karlsruhe.ihk.de

 Ich berate Sie bei der Finanzierung Ihrer Gründung und bei  
der Expansion Ihres Unternehmens. 

 Ich stehe Ihnen bei der Vorbereitung auf das Bankengespräch  
zur Seite und gebe qualifiziertes Feedback zum Geschäfts-
modell.

 Ich informiere Sie über Unterstützungsmöglichkeiten, wenn 
es in Ihrem Unternehmen mal nicht rund läuft. 

        Nutzen Sie unsere  
         Beratung, um die rich- 
     tigen Finanzierungs- und  
      Förderprogramme ken-

nen-
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Silke Roth  
Fachberaterin Unternehmensnachfolge

 0721 174-473   
  silke.roth@karlsruhe.ihk.de 

 Ich bin Ihre Ansprechpartnerin für Unternehmensnachfolge.
 Gemeinsam entwickeln wir diskret und neutral Ihren Standpunkt 

sowie Chancen und Risiken bei der Nachfolge. 
 Ich unterstütze Sie beim Übergabeplan und kann Sie durch den 

gesamten Prozess bis zur Übergabe begleiten.

       Denken Sie an die 
               Regelung Ihrer Nach- 
folge, solange Sie noch voll  

im Geschehen stehen.

Christiane Sucietto  
Fachberaterin Existenzgründung 

 0721 174-365
 christiane.sucietto@karlsruhe.ihk.de

 Ich gebe Ihnen Feedback zu Ihrer Geschäftsidee und Tipps  
für ein tragfähiges Geschäftsmodell.

 Sie erhalten eine Anleitung für den eigenen Businessplan,  
Erstinformationen zur Gewerbemeldung und Hinweise zu  
den formalen Aspekten der Gründung.

 Ich helfe Ihnen beim Einstieg in die Finanzierungsplanung  
und gebe Ihnen einen Überblick über die verschiedenen  
Förderprogramme.

             Nutzen Sie das Online- 
          Tool der Gründungs-
werkstatt Baden-Württem-

berg für Ihren Businessplan.
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Dr. Marc Mühleck  
Referent Technologie/IT

 0721 174-438  
 marc.muehleck@karlsruhe.ihk.de

 Ich helfe Ihnen beim Einstieg in die digitale Transformation  
Ihres Unternehmens.

 In einer Erstberatung zur IT-Sicherheit identifizieren wir  
gemeinsam Ihre Potenziale.

 Ich unterstütze Ihre Produktentwicklung bei Fragen zu  
Technologietransfer und CE-Kennzeichnung.

               IT-Sicherheit ist mehr  
            als  Hard- und Software. 
Denken Sie auch an Richtlinien, 
Schulungen und Notfallpläne!

       Die Zusammenarbeit 
            mit Kooperationspartnern 

kann Ihr Projekt massiv be-
schleunigen, auch als kleines 

Unternehmen. Konkrete Ange-
bote finden Sie auch in unserem 

Veranstaltungskalender.

Anika Hänsel    
Technologietransfermanagerin 

 0721 174-441
 anika.haensel@karlsruhe.ihk.de

 Ich helfe Ihnen individuell und kostenfrei bei der Suche nach Ko-
operationspartnern für die Bedarfe in Ihrem Entwicklungsprojekt.

 Im Rahmen der Innovationsallianz vernetze ich Sie mit passenden 
Forschungseinrichtungen in der Region.

 Ich unterstütze Sie bei Fragen zu den Themen F&E-Fördermittel, 
Technologietransfer und aktuellen Technologietrends.

 Nutzen Sie unsere                   
            CE-Poster für den schnellen     

     Überblick beim Thema 
     CE-Kennzeichnung.

Dr. Stefan Senitz   
Referent Technologie, Federführung Technologie  

 0721 174-164  
 stefan.senitz@karlsruhe.ihk.de

 Ich unterstütze Ihre Produktentwicklung bei Fragen zu gewerb- 
lichen Schutzrechten und F&E-Fördermitteln.

 Mit dem Projekt PATENTCOACH organisiere ich für Sie kostenfreie 
individuelle Coachings zur Entwicklung Ihrer eigenen Strategie  
für den Know-how-Schutz.

 Mit dem IHK-Besuchsprogramm PROFILE ermögliche ich Ihnen 
Einblicke in innovative Unternehmen.

Innovation & Umwelt 
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Julia Harth  
Referentin Umwelt

 0721 174-436  
 julia.harth@karlsruhe.ihk.de

 Ich gebe Ihnen erste Informationen zu chemikalienrechtlichen 
Vorgaben der REACH-Verordnung.

 Von mir erhalten Sie einen Überblick über das Verpackungsgesetz 
und zu weiteren abfallrechtlichen Vorschriften.

 Ich unterstütze Sie mit einer Hilfestellung zum betrieblichen  
Hochwasserschutz.

 Behalten Sie den  
            Überblick im Umwelt-

bereich mit unserem 
Newsletter.

Dr. Claudia Rainfurth  
Referentin Industrie, Klima

 0721 174-454 
 claudia.rainfurth@karlsruhe.ihk.de

 In einem Erstberatungsgespräch erarbeite ich mit Ihnen  
Ihre Potenziale im Bereich Industrie 4.0.

 Beim Klimacoaching gebe ich Ihnen Hinweise, wie Sie Ihr  
betriebliches Klimaschutzprojekt angehen können.

 Sie erhalten von mir einen Überblick zu Fördermöglichkeiten in 
den Bereichen Industrie 4.0, Ressourceneffizienz und Klimaschutz.

Ilja Lifschiz  
Referent Energie

 0721 174-489   
 ilja.lifschiz@karlsruhe.ihk.de 

 Sie erhalten einen Überblick über Ihre Handlungsoptionen bei 
Energieeffizienz und Klimaschutz.

 Ich zeige Ihnen, wie Sie Ihr Energie-Projekt finanzieren und  
fördern lassen können.

 Zum weiteren Vorgehen erhalten Sie Hinweise zu Experten,  
Netzwerken und weiteren Angeboten in der Region.

          Erstellen Sie zu Beginn  
Ihrer Klimaschutz- 

aktivitäten Ihre betriebliche 
CO2-Bilanz, um Ihre wichtigsten 

Handlungsfelder zu finden. 

 Auszubildende können  
          als Energiescouts Ideen 
für Energieeffizienz-Projekte 

entwickeln und selbst umsetzen.



14  

Sarah Eckert 
Referentin Recht

 0721 174-244 
 sarah.eckert@karlsruhe.ihk.de

 Ich unterstütze Sie bei rechtlichen Fragen zum Ausländerrecht, 
Gewerberecht, Insolvenzrecht und Vertragsrecht sowie bei der 
Abgrenzung IHK oder HWK.

 In einem Beratungsgespräch erarbeite ich mit Ihnen Lösungen  
zu ihrem rechtlichen Anliegen.

 Gerne stelle ich Ihnen passende Vertragsmuster zur Verfügung.

 Frühzeitige Beratung       
  vermeidet böse 
Überraschungen!

Recht, Steuern & Service

Ass. jur. Tanja Schmitz  
Stellvertretende Geschäftsbereichsleiterin

 0721 174-119    tanja.schmitz@karlsruhe.ihk.de 

 Ich bin Ihre Ansprechpartnerin für Fragen rund um den  
Datenschutz.

 Ich unterstütze Sie bei Fragen zu den Spielregeln des fairen  
Wettbewerbs.

 Ich kläre mit Ihnen die rechtlichen Voraussetzungen für den  
Betrieb eines Onlineshops.

        Ohne Mitarbeiter- 
 schulung kein effektiver     

      Datenschutz.

Isabell Amann  
Teamleitung Vermittler und Immobilienwirtschaft  
Rechtsanwältin (Syndikusrechtsanwältin)

 0721 174-314    isabell.amann@karlsruhe.ihk.de

 Ich unterstütze Immobilienmakler, Wohnimmobilienvermittler 
und Bauträger bei rechtlichen Fragen vor allem im Bereich des 
Gewerberechts aber auch wenn es um die Weiterbildungs-
pflicht oder die Zertifizierung geht.

 Auch bei Fragen aus dem Arbeitsrecht helfe ich Ihnen gerne 
weiter. 

 Sie benötigen ein Vertragsmuster? Dann melden Sie sich bei mir.

   Informieren Sie  
   sich rechtzeitig, um  

Problemen vorzubeugen. 
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Ass. jur. Berit Maisenbacher  
Referentin Recht, Rechtsanwältin (Syndikusrechtsanwältin)

 0721 174-219 
 berit.maisenbacher@karlsruhe.ihk.de

 Ich berate Sie zu den verschiedenen Rechtsformen, die für Ihre 
Selbstständigkeit in Betracht kommen.

 Ich unterstütze Sie bei rechtlichen Fragen zum Gewerbe-, Handels- 
und Gesellschaftsrecht sowie allgemeinen Verwaltungsrecht.

 Zusammen finden  
wir die passende  

              Rechtsform!

Ildiko Torschmied   
Sachbearbeiterin Recht 

 0721 174-326  
 ildiko.torschmied@karlsruhe.ihk.de

 Ich bin Ihre Ansprechpartnerin im Sachverständigenwesen.
 Ich berate und betreue engagierte und fachlich herausragende 

Expertinnen und Experten auf ihrem Weg zur öffentlichen  
Bestellung als Sachverständige/r.

 Ich helfe Ihnen, einen geeigneten Sachverständigen bei strei- 
tigen Auseinandersetzungen und rechtlich abzuklärenden  
Sachverhalten zu finden.

          Die Bezeichnung 
               „Sachverständiger“ allein 
bietet keine Gewähr für Qualität, 

denn sie ist gesetzlich nicht 
geschützt.

Monika Nagel   
Sachbearbeiterin Recht 

 0721 174-114  
 monika.nagel@karlsruhe.ihk.de

 Ich bin Ihre Ansprechpartnerin, wenn es um die Prüfung Ihres 
Firmennamens geht.

 Ich prüfe für Sie, ob der Wunschname Ihres Unternehmens bereits 
vergeben ist und ob das Registergericht den Firmennamen den 
Vorgaben entsprechend eintragen würde.

 Lassen Sie Wunsch- 
            firmierung und Unter-

nehmensgegenstand vor dem 
Notartermin von uns prüfen, um 

Kosten und Zeit zu sparen.
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Tina Liebscher, Sevgi Yayla, Manuela Höll, Anja Frank, 
Nathalie Pestel, Nicole Hosseini-Khorassani 
Fachberaterinnen Vermittler, Erlaubnisse, Sachkundeprüfungen

 0721 174-488     erlaubnis@karlsruhe.ihk.de
 Wir beraten Sie rund um die Erlaubnisverfahren in den 

Bereichen Immobilienmakler, Darlehensvermittlung, Bauträ-
ger/-betreuung, Wohnimmobilienverwaltung (§ 34 c GewO), 
Versicherungsvermittlung (§ 34 d GewO), Finanzanlagen-
vermittlung (§ 34 f GewO), Honorar-Finanzanlagenberatung 
(§ 34 h GewO) und Immobiliardarlehensvermittlung (§ 34 i 
GewO).

 Wir unterstützen Sie bei Fragen und Anmeldungen zu 
den Sachkundeprüfungen Geprüfte/r Versicherungsfach-
mann/-frau (IHK), Geprüfte/r Finanzanlagenfachmann/-frau 
(IHK) und Geprüfte/r Fachmann/-frau für Immobiliardarle-
hensvermittlung (IHK) und Prüfung zum zertifizierten Verwal-
ter (IHK).

Vermittler & Immobilienwirtschaft

Ass. jur. Sandra Vollmer  
Referentin Recht, Rechtsanwältin (Syndikusrechtsanwältin) 

 0721 174-459  
 sandra.vollmer@karlsruhe.ihk.de

 Ich unterstütze Sie bei gesellschaftsrechtlichen Fragestellungen.
 Ich bespreche mit Ihnen die rechtlichen Rahmenbedingungen auf 

Ihrem Weg in die Selbstständigkeit. 
 Ich bin Ihre Ansprechpartnerin bei gewerberechtlichen Fragen.

     Denken Sie daran,  
         bei der Gründung auch  
auf die gewerberechtlichen  
Voraussetzungen zu achten.

Ass.jur. Kyu-Won Kang,  
Referentin Recht 

 0721 174-325     kyu-won.kang@karlsruhe.ihk.de

 Sie haben rechtliche Fragen aus dem Bereich des Datenschutz-
rechts, des Markenrechts sowie des Vertragsrechts oder weil 
sie eine wettbewerbliche Abmahnung erhalten haben? Gerne 
gebe ich Ihnen eine erste Einschätzung in einem persönlichen 
Gespräch.

 Bei mir erhalten Sie auch Vertragsmuster, beispielsweise für 
Arbeitsverträge oder AGB Ihres Online-Shops.

     Ersparen Sie sich  
        Fristversäumnisse und  

Abmahnrisiken! Lassen Sie sich 
frühzeitig bei uns beraten –  
wir sind die erste Adresse.

Nutzen Sie unser  
          Online-Portal, 

um Ihre Erlaubnis zu 
beantragen.
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Frauke Volz  
Teamleitung Vermittler und Immobilienwirtschaft 

 0721 174-364
 frauke.volz@karlsruhe.ihk.de

 Ich gebe Ihnen eine erste Einschätzung bei rechtlichen 
Fragen zur  Versicherungs-, Finanzanlagen- oder Immobiliar- 
darlehensvermittlung.

 Auch sind Sie richtig bei Weiterbildungsfragen als Versiche-
rungsvermittler.

 Sie haben arbeitsrechtliche Fragen? Dann kommen Sie gerne 
auf mich zu.

 Informieren Sie sich 
           noch vor Ihrem Erlaub-

nisantrag über Ihre Berufs-
pflichten.

Christopher Woschek  
Referent Tourismus und Dienstleistung

 0721 174-169 
 christopher.woschek@karlsruhe.ihk.de

 Ich gebe Ihnen einen Überblick zu aktuellen Entwicklungen 
im Tourismus und finde passende Kooperationspartner für Ihr 
Unternehmen.

 Ich helfe Ihnen bei der Ausrichtung und Fokussierung Ihrer 
Dienstleistungen und der Suche nach Netzwerkpartnern.

 Ich unterstütze Sie bei den Herausforderungen der Digitalisie-

         Nutzen Sie digitale  
           Kommunikationskanäle,  
um Ihre Zielgruppe bestmöglich 

zu erreichen.

Lisa Jüllig   
Referentin Handel

 0721 174-161 
 lisa.juellig@karlsruhe.ihk.de

 Ich sorge dafür, dass Sie über die Trends im Handel  
informiert sind.

 Ich helfe Ihnen bei den ersten Schritten im Bereich des digitalen 
Marketings.

 In einem Gesprächstermin identifizieren wir gemeinsam Ihre  
Chancen und Risiken im digitalen Marketing.

              Halten Sie sich über  
                  die neusten Entwick-

lungen  der Digitalisierung 
auf dem Laufenden.

Tourismus, Dienstleistung & Handel
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 Melden Sie sich recht- 
           zeitig zur Prüfung an,  

           damit Ihr Wunschtermin  
          berücksichtigt werden kann.

Jessica Mokhfi   
Sachbearbeiterin Verkehr

 0721 174-354 
 jessica.mokhfi@karlsruhe.ihk.de

 Ich bin Ihre Ansprechpartnerin für Fragen rund um die Prüfung 
„Beschleunigte Grundqualifikation“.

 Ich helfe Ihnen bei den ersten Schritten im Bereich Existenzgrün-
dung und Fachkundeprüfung Güterkraftverkehr.

 Ich berate Sie im Bereich Existenzgründung und Fachkundeprü-
fung Taxi/Mietwagen.

Nico Rabenstein   
Sachbearbeiter Verkehr

 0721 174-175   
  nico.rabenstein@karlsruhe.ihk.de 

 Ich bin Ihre Ansprechpartner für Fragen rund um die Schu-
lung und Prüfung der Gefahrgutfahrer/-innen und beantwor-
te Ihre Fragen zur Prüfung der Gefahrgutbeauftragten.

 Ich sorge dafür, dass die Bedürfnisse der Beschäftigten in  
die Fahrplangestaltung des öffentlichen Personennahverkehrs  
einfließen.

Verkehr und Raumplanung

Sven-Eric Brune  
Referent Verkehr und Raumplanung 

 0721 174-129   
  sven-eric.brune@karlsruhe.ihk.de 

 Mit mir sind Sie über aktuelle Trends und Entwicklungen im  
Verkehrsbereich immer bestens informiert.

 Ich unterstütze Sie bei ersten Fragen zum betrieblichen  
Mobilitätsmanagement.

 Ich sorge dafür, dass Ihre Anliegen auch politisches Gehör finden.

 Unser  Verkehrsaus  
           schuss bietet Ihnen ein 
Netzwerk, interessante Infor-

mationen und die Möglichkeit 
des Mitgestaltens. 

   Nutzen Sie die  
        Möglichkeit, ÖPNV- 
Fahrpläne im Sinne Ihrer  

Mitarbeiterinnen und  
Mitarbeiter mitzugestalten.
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   Nutzen Sie die  
        Möglichkeit, ÖPNV- 

Fahrpläne im Sinne Ihrer Mitar-
beiter mitzugestalten.

Nicolas Schruff 
Referent Gremien 

 0721 174-101  
 nicolas.schruff@karlsruhe.ihk.de

 Ich zeige Ihnen, welche Chancen sich Ihnen durch ehrenamtliches 
Engagement in der IHK bieten.

 Gemeinsam identifizieren wir, welches Gremium am besten zu 
Ihnen passt.

 Ich unterstütze Sie bei der Förderung von unternehmerischem 
Nachwuchs. 

                Ehrenamtliches Engage-
           ment in der IHK zahlt  

sich aus: Machen Sie mit und  
gewinnen Sie.

Martina Göhringer   
Referentin  für Qualitätsmanagement und Organisations-
entwicklung

 0721 174-120         martina.goehringer@karlsruhe.ihk.de 

 Ich bin Ihre Ansprechpartnerin für erste Fragen rund um die  
Einführung eines Qualitätsmanagements.

 In einem Beratungsgespräch finden wir gemeinsam mögliche 
Partner für die Einführung eines QM-Systems.

 Ich sorge dafür, dass Sie wissen, welche Schritte bei der Einführung 
eines QM-Systems zu beachten sind.

       Gehen Sie gut geplant   
           vor. Nutzen Sie externe 

Unterstützungsmöglichkeiten. 
Und machen Sie kleine  

Schritte auf dem Weg zum  
stabilen QM-System. 

 Werden Sie Mitglied im  
              Unternehmensforum  
Vereinbarkeit von Beruf und 
Familie, um sich mit anderen 

zu vernetzen.

Claudia Nehm   
Referentin Vereinbarkeit von Beruf und Familie  

 0721 174-147  
 claudia.nehm@karlsruhe.ihk.de

 Ich unterstütze Sie dabei, Ihre Arbeitgeberattraktivität zu  
steigern und Führung und Vereinbarkeit zu verbinden.

 Ich bin Ihre Ansprechpartnerin auf der Suche nach Netzwerk- 
partnern zu familienfreundlicher Unternehmenskultur.

 Ich veröffentliche Ihre Best-Practice-Beispiel im IHK-Magazin 
WIMA.

Weitere Themen
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