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Der Neuordnungsbedarf

Veranderte Kompetenzanforderungendurch

die wachsende Bedeutung von elektronischen Geschaftsprozessen
(inklusive E-Commerce).

die zunehmende Relevanz von prozessorientierter und projektférmiger Arbeit.

Modernes Lernen durch

Kompetenzorientierte Vermittlung von Ausbildungsinhalten. Das bedeutet: Die
Beschreibung der beruflichen Tatigkeiten erfolgt in Form vollstandiger
Handlungen, in denen fachliche, methodische, soziale sowie personale

Kompetenzen entwickelt werden und orientiert sich an den betrieblichen Arbeits-
und Geschaftsprozessen.
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Zielsetzungen der Neuordnung
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Gesetzliche
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Stand: 02.10.2019

Verordnung
Uber die Berufsausbildung
zum Kaufmann fr Grof- und AuSenhandelsmanagement
und zur Kauffrau fiir Gro8- und AuBenhandelsmanagement
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Ausbildungsrahmenplan
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Seite 8
Teil v Lernfelder| - Entwurf -

Ubersicht Uber die Lernfelder fur den Ausbildungsberuf
fur Gro8- und und

Kauffrau fur Gro8- und Auenhandelsmanagement
Lernfeider Zeitrichtwerte

Ne 1. Jane 2. Jane 3. Jahe

1 |Das Untemehmen prasentieren und die eigene 80
Rolle mitgestalten

Aufirage kundenarientiert bearbeden 80
Beschaffungsprozesse durchfuhren 80
ot und 30

Kautvertrage erfuien

Ein Marketingkonzept entwickein
AuSenhandelsgeschafte anbahnen
‘Wertestrome auswerten

o|le|~w|la|lo|a|e|n

s|8|8|3|8

mit digitalen un-
terstitzen

10 | Kosten- und Leistungsrechnung durchfuhren 80

Fachrichtung GroBhandel

11 |Waren lagem 80
H

12 | Warentransporte abviickein 40
H

13 | Ein Projekt im Grolhandel pianen und durchfihren 80
H

Rahmenlehrplan
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Wesentliche strukturelle Anderungen

* Neuer Name:

Kaufmann/Kauffrau fur Grof3- und AuRenhandelsmanagement
* Neue Gliederung des Ausbildungsrahmenplans
» Gestreckte Abschlussprifung statt Zwischen- und Abschlussprifung

— Teil 1 der Abschlussprifung (schriftlich) nach 18 Monaten Uber Inhalte
der ersten 15 Monate zahlt mit in die Endnote

— Teil 2 der Abschlussprifung (schriftlich + mindlich) am Ende der
Ausbildung

— Fallbezogenes Fachgesprach mit neuer ,Reportvariante” zu betrieblichen
Fachaufgaben im Ausbildungsbetrieb
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Wesentliche inhaltliche Anderungen

» Waren- und kundenbezogene Dienstleistungen

* Elektronische Geschaftsprozesse (E-Business), Datenschutz, IT-Sicherheit
* Arbeit in Projekten (Projektmanagement)

» Vielfalt der Vertriebskanale, insb. Onlinevertriebskanal (E-Commerce)

* Nachhaltigkeit in Lieferketten

* Betriebliche Compliance

* Retourenmanagement (Fachrichtung Grol3handel)

* internationale Berufskompetenzen (Fachrichtung Aul3enhandel)
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Ubersicht betriebliche Ausbildung *

Warensortiment T1 Fachrichtung Fachrichtung
— GroBhandel AufB3enhandel
Beschaffungslogistik

Einkauf von Waren und Dienstleistungen T 1 AuBenhandels-

Lagerlogistik geschafte

MarketingmalRnahmen

Verkauf T1 ) . Internationale
Ruckabwicklungs- 3
erufs-
. . prozesse kompetenzen
Distribution P

Kaufmannische Steuerung und Kontrolle

Integrative Kompetenzen

Projekt- und teamorientiertes Arbeiten T1 (inkl. elektronische Geschéaftsprozesse)

* Vereinfachte Darstellung/z. T. gekirzte Bezeichnungen
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Schulische Lernfelder (RLP)

- 1. Ausbildungsjahr - 2. Ausbildungsjahr - 3. Ausbildungsjahr

WMl Das Unternehmen prasentieren und W Kaufvertrage erfullen (60 h) Kosten- und Leistungsrechnung
die eigene Rolle mitgestalten (80 h) durchfihren (80 h)

Warenlagern (80 h)
M2l Auftrage kundenorientiert bearbeiten RS
(80 h)
WIEN Beschaffungsprozesse durchfihren WA AuBenhandelsgeschafte
(80 h) anbahnen (40 h)

Ein Marketingkonzept
entwickeln (60 h)

Warentransporte abwickeln (40 h)

Ein Projektim GroBhandel planen
und durchfiihren (80 h)

Internationale Warentransporte
abwickeln (80 h)
AuBenhandelsgeschafte
abwickeln und finanzieren (80 h)

Y Wertstrome erfassenund W Wertstrome auswerten (80 h) Ein Projektim AuBenhandelhandel planen
dokumentieren (80 h) und durchfiihren (40 h)
BN Geschaftsprozesse mit digitalen
Werkzeugen unterstutzen (40 h)
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Zeitlicher Aufbau im Detail

GAP 1 GAP 2

Monat1- 15 Monat16 — 36
)\ \

Organisation Organisation und Steuerung von GroB- bzw.
Warensortiment/Dienstleistungen AuBenhandelsgeschaften

«  Warensortiment zusammenstellen und Dienstleistungen + Handelsspezifische Beschaffungslogistik planen und steuern

anbieten *  MarketingmaBnahmen planen, durchfiihren, kontrollieren und steuern
+ Einkaufvon Waren und Dienstleistungen marktorientiert planen, | *  Distribution planen und steuern

organisieren und durchfthren «  Kaufménnische Steuerung und Kontrolle durchftihren
» Verkauf kundenorientiert planen und durchfihren _ +
+  Arbeitsorganisation projekt- und teamorientiert planen und » Fachrichtung GroBhandel (28 Wochen) oder

steuern + Fachrichtung AuBenhandel (28 Wochen)

Integrativ zu vermittelnde Kompetenzen

+  Berufsbildung sowie arbeits-, sozial- und tarifrechtliche Vorschriften
+ Bedeutung des Grol3- und AuBenhandels sowie Aufbau und Organisation des Ausbildungsbetriebes
* Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit; Umweltschutz

+  Kommunikation
+ Flektronische Geschaftsprozesse (E- Business)
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Grundsatzliches zur gestreckten Priufung

Die gestreckte Abschlussprifungist seit 2005 als regulare/maogliche
Prifungsvariante im BBIG vorgesehen.

Es handelt sich um EINE Abschlussprufungin ,,zwei zeitlich auseinander
fallenden Teilen”.

Die bisherige Zwischenpriufung entfallt, Teil 1 zahlt bereits fir die Endnote! Die
Auszubildenden mussen frihzeitig in Betrieb und Schule ,fit gemacht” werden.

Das endgultige Prtfungsergebnis wird erst nach Beendigung von Teil 2
festgestellt. Uber die in Teil 1 erbrachten Leistungen erhalt der Prifling eine
schriftliche Bescheinigung (8 5 BBIG).

Die Teil 1-Prufung kann fur sich genommen nicht ,bestanden”oder ,nicht
bestanden® werden. Erzielte Leistungen bleiben bestehen.
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Die Prufungsbereiche im Uberblick

Teil 1 Organisieren des

der gestreckten Warensortiments und von 90 Min.  Schriftliche Prifung 25 %
N oI a VXY VIiVIsIe I Dienstleistungen
Kaufm'.%'.'anmsche SIS 60 Min.  Schriftliche Prifung 15 %
Geschaftsprozessen
Teil 2 S eati
Prozessorientierte Organisation , o . 0
Abschlussprifung
Wirtschafts- und Sozialkunde 60 Min.  Schriftliche Prifung 10 %
Fachgesprach zu einer Fallbezogenes
betrieblichen Fachaufgabe im 30 Min. g 20 %

GroBhandel * Fachgesprach

* AulRenhandel entsprechend
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Abschlusspriufung

Organisieren des Warensortiments und von Dienstleistungen

+ Schriftliche Prifung Anforderungen:

* 90 Minuten 1. Bedarfe und Absatzchancen ermitteln, Informationen Gber Waren und
« Gewichtung 25 % Dienstleistungen einholen und marktorientierte Warensortimente und
kundenbezogene Dienstleistungsangebote bewerten,

2. Angebote von Lieferanten einholen und vergleichen, Waren bestellen
und Dienstleistungen beauftragen,

3. Kundenanfragen bearbeiten, Angebote erstellen und Auftrage unter
Beachtung von Liefer- und Zahlungsbedingungen bearbeiten,

4. adressatengerecht, situations- und zielorientiert kommunizieren sowie

5. Kundendaten verwalten und dabei rechtliche Regelungen zum
Datenschutz und zur IT-Sicherheit einhalten.

Durchfihrungszeitpunkt: 4. Ausbildungshalbjahr
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Abschlussprifung (mdl. Abschlussprifung)

Fachgesprach zu einer betrieblichen Fachaufgabe im GroBhandel

» Fallbezogenes 1. berufstypische Aufgabenstellungen erfassen,
Fachgesprach 2. Probleme und Vorgehensweisen erértern,
* 30 Minuten 3. Losungswege entwickeln und begrinden,
4.

Geschaftsgesprache kunden-, service- und prozessorientiert fihren
und auswerten und dabei Waren-, Dienstleistungs- und Fachkenntnisse
einbeziehen,

5. praxisbezogene Aufgaben unter Berlcksichtigung wirtschaftlicher und
6kologischer Zusammenhange und unter Beachtung rechtlicher
Zusammenhange planen, durchfiihren, steuern und auswerten.

Durchfihrungszeitpunkt: Eines der nachfolgenden Gebiete ist zu Grunde zu legen:
am Ende der 1. Verkauf und Distribution,
Berufsausbildung 2. Warensortiment und Marketing oder

3. Einkauf und Beschaffungslogistik.

* Gewichtung 20 %

13



Industrie- und Handelskammer
R:% m Kassel-Marburg
Abschlusspriufung

Hinweise zur Vorbereitung auf das falloezogene Fachgesprach

Maoglichkeit A: Maoglichkeit B:

Der Prifling hat eine von zwei Der Prifling hat im Ausbildungsbetrieb zwei

praxisbezogenen Fachaufgaben zu praxisbezogene Fachaufgaben zu bearbeiten, die der

bearbeiten, die ihm der Prifungsausschuss Ausbildungsbetrieb (aus zwei unterschiedlichen

(aus zwei unterschiedlichen Gebieten) zur Gebieten) festlegt.

Wahl stellt. Zu jeder Fachaufgabe ist ein dreiseitiger Report zu
erstellen und dem Priafungsausschuss zuzuleiten.
Der Prifungsausschuss wahlt eine Fachaufgabe aus

Vorbereitungszeit: 15 Minuten und entwickelt ausgehend davon das Fachgesprach.

- von Verbanden empfohlene Variante -

Bewertet wird nur die Leistung, die der Prifling im fallbezogenen Fachgesprach erbringt. Nicht
bewertet werden die Durchfiihrung der praxisbezogenen Fachaufgabe und der Report.

* zu den ausfuhrlichen Vorgaben vgl. Verordnungstext!
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Bestehensregelung

Im Gesamtergebnis von Teil 1 und Teil 2 mindestens ,ausreichend”

Im Ergebnis von Teil 2 der Abschlussprifung mindestens ,ausreichend”

In mindestens drei Prifungsbereichen von Teil 2 der Abschlussprifung mit
mindestens ,ausreichend”

Prufung ist bestanden, wenn:

In keinem Prifungsbereich von Teil 2 mit ,ungentgend”
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Fragen zum Beruf:

Team Bildungsberatung

Tel. 0561 7891-288
E-Mail: bildungsberatung@kassel.ink.de
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KONTAKTDATEN

Fragen zur Prifung:
Team Priufung Ausbildung

Alexandra Ulloth

Tel. 0561 7891-220
E-Mail: ulloth@kassel.ihk.de

Alexandra Liebetrau-Hentschel
Tel. 0561 7891 -225
E-Mail: liebetrau@kassel.ihk.de
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KONTAKTDATEN

Ubersicht der Bildungsberater/-innenim Bereich der IHK Kassel-Marburg

Stadt Kassel Stadt Kassel

Birgitta Hoffmann, Enrico Gaede,

E-Mail: b.hoffmann@kassel.ihk.de E-Mail: gaede@kassel.ihk.de
Tel. 0561 7891-391 Tel. 0561 7891-388

>

Landkreis Kassel Werra-MeiBner

Alexander Weis,
E-Mail: alexander.weis.kassel.ihk.de
Tel. 05651 33513-13

Lars ReiRe,
E-Mail: reisse@kassel.ihk.de
Tel. 0561 7891-308

Landkreis

Waldeck-Frankenberg e it
‘erra-MeiBner
Waldeck-
Bjoérn Duen [
E-Mail: duen@kassel.ihk.de W -
Tel. 05631 9503-13
\ Schwalm-Eder Hersfeld-Rotenburg
%\ : Jens Hartmann
Hersfeld- E-Mail: hartmann@kassel.ihk.de
Marburg p— v ,. Rotenburg / Tel.: 06621 17078-13
Stefan Hesse /< Biedenkopf -_
E-Mail: hesse@kassel.ihk.de W \, Schwalm-Eder
Tel. 06421 9654-13
© Jonas Freudenstein
v E-Mail: freudenstein@kassel.ihk.de
Tel.: 05681 93939-13
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