
Informationen und Ansprechpartner Coronavirus 
 

Thema 
 

Ansprechpartner Telefon 

Allgemeine Fragen zum Coronavirus Bundesministerium für 
Gesundheit 

0800 / 011 77 22 

Bundeszentrale für 
gesundheitliche 
Aufklärung 
 

0221  / 8992-0 

Unfallkasse Hessen 
 

069 / 29972-133 

Infotelefon des 
Bundesgesundheits-
ministeriums zum 
Coronavirus 
 

030 / 346465100 

Hessisches Ministerium 
für Soziales und 
Integration 
 

0800 / 5554666 
 

Fragen für Patienten Ärztlicher 
Bereitschaftsdienst 
 

116117 
 

Bundesministerium für 
Gesundheit 
 

0800 / 011 77 22 

Hessisches Ministerium 
für Soziales und 
Integration 
 

0800 / 5554666 
 

Jeweiliger 
Hausarzt/Krankenkasse 
 

 

Kassenärztliche 
Vereinigung Hessen 
 

069 / 24741-7777 

Regional zuständige Gesundheitsämter 
bei konkret vorliegenden Infektions- 
und Quarantänefällen 

https://rp-
darmstadt.hessen.de/sicherheit/%C3%B6ffentlicher-
gesundheitsdienst/aufbau-der-gesundheitsverwaltung-
hessen 

Fragen von Selbständigen, 
Arbeitnehmern (auch Minijobbern) 
und Arbeitgebern, deren Einkommen 
unter dem Existenzminimum liegt 

Jobcenter Darmstadt  
 

für Arbeitnehmer: 06151/42854-226  
für Arbeitgeber: 0800/4 5555 20 

Arbeitgeber-Service 
Darmstadt 

0800 4 5555 23 

Kreisagentur für 
Beschäftigung 
(Darmstadt-Dieburg)  

06151/881-5000 oder -5001 
 

Neue Wege Bergstraße  06252/15-6500 
Jobcenter Viernheim 06204/  98695-0   
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Jobcenter Groß-Gerau 06152/9854-200 
Hotline: 06152/ 9854400 

Jobcenter 
Odenwaldkreis  
 

06062/ 701100 

 
Wirtschaftsbezogene Fragen zum 
Coronavirus 

Hessisches Ministerium 
für Soziales und 
Integration 
 

0800 / 5554666 
 

Hotline des 
Bundeswirtschafts-
ministeriums für 
allgemeine 
wirtschaftsbezogene 
Fragen zum 
Coronavirus 
 

030 / 18615 1515 

Informationen zum Thema 
Kurzarbeitergeld für Arbeitgeber 
 

Unternehmerhotline 
der Bundesagentur 
 

0800 / 45555 20 

Anfragen von Arbeitnehmern 
z.B. bei drohender Arbeitslosigkeit 
oder Fragen zu Kurzarbeitergeld 
 

Arbeitnehmerhotline 
der Bundesagentur 

0800 / 45555 00 

Unterstützung bei Betriebsmittel-, 
Liquiditäts- und 
Überbrückungsfinanzierung 
 

Wirtschafts- und 
Infrastrukturbank 
Hessen (WIBank) 

0611 / 774-7333 
 

Bürgschaftsbank 
Hessen 

0611 / 1507 77 
 

Serviceauskunft zu KfW-
Hilfsprogrammen 

KfW-Bank 0800 / 5399001 
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