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Innovationen in der IHK Berlin
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Was haben uns die Mitglieder gesagt?

m Sie schreiben uns beim Thema Bildung und Fachkrafte eine grofse Rolle zu, vertrauen uns und
wunschen sich von uns Unterstitzung.

m Sie schreiben uns eine wichtige Rolle als Vernetzer zu und erhoffen von uns, dass wir diese Rolle
starker ausfillen und sie mehr partizipieren konnen.

m Sie nehmen uns zu selten als ihre Interessenvertreter wahr, sind nicht in die wirtschaftspolitische
Arbeit eingebunden, winschen sich das aber.
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Innovationen in zwei Richtungen:

S

— Bestehende Produkte
verbessern

Neue Produkte entwickeln

Innovation in der IHK Berlin ist

fokussiert auf Produkte fir

Neue Innovationsideen Zu den Themen
unsere Kunden.

+ aus dem Daten-  Vernetzung
Naher an die Mitglieder ran" management (FIT) « Meinungsbildung

* aus der Politik (Umfragen) « Fachkrafte
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Schulerpraktikum

FIT Datenbank Trendwerkstatt
Co-Creator Landing Page

Aktuell 7 Teams Cross-Selling
im Innovations-
prozess

Online-Direktansprache

Wirtschaftlichkeitsrechner

Understand Define Ideate Prototype

Desk Zielbild = Crazy 8 Gestalterische 5 Steps-
Research Canvas = Solution Methoden User-Test
= Exploratives =  How Might Sketch = Value Proposition =  Smoke Test
Berlin Interview We-Fragen Prototyping = A/B-Test _
(\\ m = Business Model Canvas = NPS Seite 5
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Innovationen im Bereich
Gesamtinteressenvertretung
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Innovationen in der politischen
Interessenvertretung — was und warum?

Bestehende Produkte

Was wollen unsere Mitglieder?

. verbessern
Aus den vier Formen lassen sich generelle Vorteile fur
Mailings Mitgliedsunternehmen ableiten
Ziel der Politikarbeit: i
Umfragen, g N e
2 o-Entwicklung mitmachen.
,Mitglieder besser informieren Konsultationen 3 N
ke Konsultation neuen Vorschlagen aktiv
und niedrigschwelliger und Kampagnen | - ey Ereine s et
. . o, . oy . T R A 5:@"::9" und Vorschlage
haufiger an Politik beteiligen” o
. . maldenensnedreupe
Me|nungsb|ldung besser verstehen konnen : ~
Einfluss der Beteiligten
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Testen, lernen, umsetzen — das haben wir 2019 M‘ I I I I
erreicht

oo o 45% = 45% Ricklauf
WEI’ laSSt SICh V0n T | R ] S (S (P or ® 20% Sommerumfrage Riacklauf abweichend von
. e e T * Vergleichsgruppe
og o % et 35% g grupp
uns beteiligen? . | — [ L e [Testarupped 2o ok
* ’ ’ - Testgruppe B 31% +15%
2% L y = 0,066ln(x) + 0,1786 25% ! Testgruppe C 28% +12%
20% R? 30,743 20% o . L L Testgruppe D 49% +33%
5% | Y L Y 00ak 0406 Testgruppe D-1 50% +34%
. " je i ' Testgruppe D-2 48% +32%
Was haben wir schon ° Testgruppe £ % 8%
i 5% Testgruppe F 32% +16%
? 0% 0% Vergleichsgruppe 16% 0%
um g es EtZt. g 3 10 1 20 & 30 33 ¢ 2 4 6 2 10" 'Summe bzw. Durchschnit 24% +15%
60% Ricklauf Bezirk
Handelsvermittlung 22% TempeLhof—Sch(’jneberg
_ Finanadienstieistingen s so . 20% Marzahn-Hellersdorf
Inv.giiterind. - Maschinenbau and... se—— . . .
Untemehmensberatung  — 19% Friedrichshain-Kreuzberg
. Digitale Wirtschaft - INQUSTie  ——————— aom R gssT Y T . 19% Steglitz-Zehlendorf
Was haben wir RSy erion il — — — — i % Stegli
Versicherungen  e— 3 o B 05007 17% Neukdlln
Gesundheitswirtschaft - Dienstleistungen ————— G PR ) AR I . 17% Reinickendorf
nierr nces . . . .
g EI.E rnt? ’ chﬂhancdeel — S 16% Treptow-Kdpenick
Baugewerbe i 16% Mitte
Verkehr, Mobilitét, Logistik - Industrie # 15% Spandau
Gesundheitswirtschaft - Hande| —=——————— 1% | :
Digitale Wirtschaft - Handel —e— 15% CharLottenburg—Wltm ersdorf
Verkehr, Mobilitat, Logistik - Handel 0% 13% Pankow
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% C 13% Lichtenberg

f\\ m Berlin TOP 2: Schwerpunkte der IHK-Arbeit 2020 | 10.01.2020 Seite 8



Anlage 3 zum Protokoll: Prasentation Innovationsprojekt

SITZUNG DER VOLLVERSAMMLUNG AM 10. JANUAR 2020

Innovationsteam: Wirtschaftlichkeitsrechner I I II

Prototyp Wirtschaftlichkeitsrechner CO,-Bepreisung
(,Was kostet der CO,-Preis mein Unternehmen?")

= Annahme

m Testgruppe und -methode

m Erfolgsmessung

m vorlaufiges Ergebnis und nachste Schritte

Tom Kleiner - aboutpixel.de
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Innovationen im Bereich Fachkrafte
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Vernetzung + Bildungsexpertise — zwei unserer Kompetenzen

Schule Innovator

Software Unterricht

Schule

Suche Software Ubersetzen

Verstehen

Mitgliedsunternehmen

Mitgliedsunternehmen
Suche Nachhilfelésung
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Gemeinsam Losungen finden — der IHK Co-Creator

Neutralitdat wahren tber Gemeinschaftsansatz

Projektidee eingereicht bei InnoVet beim BMBF

Vernetzen uber Teilen Herausforderungen & Matching mit L6sungen

Co-Creation

Transparenz in unibersichtlichen Markt bringen

Festen Netzwerkknotenpunkt als Anlaufstelle etablieren

Barrieren liberwinden im Berliner Bildungs6kosystem mit Kooperationen
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