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ZUM THEMA

Eine Exportquote von nahezu 50 Prozent macht deutlich, wie wich-
tig der grenzüberschreitende Warenverkehr für die Region Schwarz-
wald-Baar-Heuberg ist. Eine zentrale Rolle spielt die Industrie- und 
Handelskammer: Sie unterstützt Unternehmen bei der Abwicklung 
von Auslandsgeschäften, ist erste Anlaufstelle bei allgemeinen 
Rechtsfragen, vernetzt exportorientierte Firmen untereinander und 
beleuchtet Marktchancen in aller Welt. 

Der Fachbereich International nimmt hoheitliche Aufgaben wahr, 
wenn es etwa um die Ausstellung von Ursprungszeugnissen und 
Exportdokumente geht. Darüber entfaltet sich ein Fächer weiterer 
Dienstleistungen, die das ganze Spektrum von A wie „Auslands-
messe“ bis Z wie „Zollverfahren“ abdecken. Keine andere Stelle 
wäre hierfür besser geeignet, denn bei der IHK laufen die Fäden 
aus Behörden, Politik und Wirtschaft zusammen. Sie informiert ihre 
Mitgliedsunternehmen nicht nur über neue Gesetze oder geänderte 
Richtlinien, sondern vertritt auch deren Anliegen gegenüber Ent-
scheidungsträgern in Stuttgart, Berlin oder Brüssel. Hilfreich ist das 
gut ausgebaute nationale und internationale Netzwerk. 

Ziel aller Bemühungen ist, in einer partnerschaftlichen Zusammen-
arbeit die Exportkraft der Mitgliedsunternehmen und damit die 
gesamte Region Schwarzwald-Baar-Heuberg zu stärken und weiter 
voran zu treiben..
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INTERNATIONALISIERUNG UND GLOBALISIERUNG 

Die Industrie- und Handelskammer Schwarzwald-Baar- 
Heuberg informiert und berät Unternehmen in allen Phasen 
ihres Auslandsengagements.

VON A WIE „AUSLANDSMESSE“ BIS Z WIE  
„ZOLLVERFAHREN“

Dies beginnt bei den ersten Schritten der Auslandsmarkt-
erschließung und der Außenwirtschaftsförderung, geht 
über die Zoll- und Außenwirtschaftsrechtsberatung und 
die Ausstellung von Zolldokumenten bis hin zur Teilnahme 
an Auslandsmessen und der Kooperationspartnersuche im 
Ausland. Ebenso steht die IHK bei allgemeinen Rechtsfra-
gen zum Auslandsgeschäft oder bei Auslandsinvestitionen 
zur Verfügung.

Bei der IHK Schwarzwald-Baar-Heuberg bearbeitet der 
Fachbereich International pro Tag durchschnittlich etwa 40 
Anfragen zum Auslandsgeschäft. Zusätzlich finden jährlich 
mehr als 20 Veranstaltungen zu aktuellen Themen mit 
außenwirtschaftlichem Bezug statt.

Der Fachbereich Inter- 
national ist Ihr erster An-

sprechpartner in Bezug auf 
Auslandsgeschäfte und den 

internationalen Handel.  
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GLOBALES SERVICENETZWERK

Die IHK verfügt über vielfältige und enge Kontakte im Aus-
land. Das Netzwerk umfasst beispielsweise die deutschen 
Auslandshandelskammern (AHKs), die Germany Trade &
Invest Gesellschaft für Außenwirtschaft und Standortmar-
keting mbH (GTAI) sowie Botschaften und Konsulate. Durch 
die Vertretung des Deutschen Industrie- und Handelskam-
mertags (DIHK e.V.) in Brüssel besteht ein direkter Draht zu 
den Investitionen bei der Europäischen Union.

WICHTIGE ADRESSEN FÜR IHR AUSLANDSGESCHÄFT

Die deutschen Auslandshandelskammern  
www.ahk.de/ 

DIHK Brüssel I Vertretung des Deutschen Industrie- und 
Handelskammertages e.V. Berlin, in Brüssel:
www.dihk.de/themenfelder/international/europaeische-uni-
on/dihk-bruessel

Germany Trade & Invest:
www.gtai.de

iXPOS – Das Außenwirtschaftsportal:
www.ixpos.de

Weltweit bestens verzahnt: 
Als Mitgliedsunternehmen 
profitieren Sie von einem 

einmaligen globalen  
Servicenetzwerk.
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GRENZÜBERSCHREITENDER WARENVERKEHR  
UND EU-BINNENMARKT

Die IHK Schwarzwald-Baar-Heuberg bietet aktuelle Länder-
informationen über Handel und Investitionen an, berät in-
dividuell zu Auslandsmärkten sowie zu den Anforderungen 
bei Zollverfahren und der Exportkontrolle. 

BREIT GEFÄCHERTES SERVICEPORTFOLIO
Die weiteren Serviceleistungen umfassen regelmäßige und 
spezifische Publikationen, die Organisation von Seminaren 
und Fachvorträgen zu einzelnen Ländern, Vermittlung von 
Ansprechpartnern und Kontaktstellen, sowohl international 
als auch national, Kooperationen bei Auslandsmessen sowie 
die Unterstützung bei Handels- und Kooperationsgesuchen 
im Ausland. Darüber hinaus organisiert die IHK Fachveran-
staltungen zu aktuellen Themen sowie Workshops für Un-
ternehmen in Zusammenarbeit mit Experten, Institutionen 
und Behörden zum gegenseitigen Informationsaustausch. 

BERATUNGS- UND INFORMATIONSLEISTUNGEN
• Merkblätter und Länderinformationen 
• Außenwirtschaftsmitteilungen (AWM)
• Außenwirtschaftsmagazin
• Einzelberatungen
• Betriebsbesuche
• Inhouse-Firmenberatungen mit Vertretern der  
 Auslandshandelskammern
• Beratung rund um Zolldokumente
• Fachveranstaltungen und Workshops

Bei der Auslandsmarkt- 
erschließung steht Ihnen die 
IHK mit qualifizierten Infor-
mationen und kompetenter 

Unterstützung zur Seite.
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DIGITALE BESCHEINIGUNGEN, IHK-URSPRUNGS-
ZEUGNIS UND CARNET ATA/CPD

Die IHK berät und unterstützt Unternehmen bei der Aus-
stellung von Exportdokumenten. Dazu zählen beispielsweise 
das Zollpassierscheinheft (Carnet ATA/CPD) für die vorüber-
gehende zollfreie Einfuhr von Waren, die digitale Möglich-
keit IHK-Ursprungszeugnisse und sonstige Dokumente, die 
für den Außenwirtschaftsverkehr benötigt werden, auszu-
stellen. Ebenso ist die IHK Anlaufstelle für Fragen rund um 
Außenhandelsformulare. 

MEHR ALS 29.000 IHK-URSPRUNGSZEUGNISSE PRO 
JAHR
Jährlich beantragen Unternehmen mehr als 29.000 IHK-Ur-
sprungszeugnisse und sonstige Außenwirtschaftsdokumen-
te, die für den Außenwirtschaftsverkehr bestimmt sind. 
Darüber hinaus werden mehr als 400 Zollpassierscheinhefte 
(Carnets ATA/CPD) durch die IHK ausgestellt.

Folgende Dokumente werden durch die IHK geprüft  
und bescheinigt:
•   IHK-Ursprungszeugnisse
•   Handelsrechnungen
•   Carnets ATA/CPD
•    Sonstige Bescheinigungen für den  

Außenwirtschaftsverkehr

Export- und Import-
geschäfte zügig und

reibungslos abwickeln: Bei 
dem grenzüberschreitenden 

Warenverkehr ist die IHK 
Ihr unerlässlicher Partner.
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DIGITALE BESCHEINIGUNGEN, IHK-URSPRUNGS-
ZEUGNIS UND CARNET ATA/CPD AUSSENWIRTSCHAFTSMITTEILUNGEN

AUSSENWIRTSCHAFTSMITTEILUNGEN (AWM)
Der kostenfreie Newsletter des Fachbereichs International 
informiert monatlich über 2.500 Abonnenten zu ausge-
suchten Themen u.a. aus den Rubriken EU-Nachrichten, 
IHK-Unternehmerreisen, Lieferantenerklärung, Neuerungen 
„Länder und Märkte“, Messen und Veranstaltungen der 
IHK-Exportakademie, neue Rechts-, Zoll- und Verfahrens-
vorschriften.

Aber auch wichtige Veranstaltungen und Seminare hier 
in der Region behalten Sie so im Blick. Unser Newsletter 
hilft Ihnen dabei auf dem Laufenden zu bleiben, wenn es 
um wichtige Gesetzesänderungen auf EU-, Bundes- oder 
Landesebene geht, oder wir Sie im Rahmen von Veranstal-
tungen und Seminaren über solche Änderungen praxisnah 
informieren. Spannende Themen oder Best-Practice-Bei-
spiele aus der Region runden dabei unseren Newsletter ab.

IHK-MAGAZIN „AUSSENWIRTSCHAFT AKTUELL“
Für Unternehmen, die im Auslandsgeschäft aktiv sind, stel-
len wir einmal im Quartal wertvolle Hinweise und nützli-
ches Wissen zusammen – rund um die Themen:
•   Internationaler Warenverkehr
•   Außenwirtschaftsrecht
•   Außenwirtschaftsfinanzierung und -förderung
•   Länder und Märkte
•   Hinweise auf aktuelle Veranstaltungen

Sie möchten immer auf 
dem aktuellen Stand sein, 
wenn es um Neuerungen 

im Bereich Außenwirtschaft 
geht? Dann abonnieren Sie 
einfach unsere Außenwirt-

schaftsmitteilungen.
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DIE IHK-EXPORT-APP -  
DIGITAL INTERNATIONAL UNTERWEGS

Die Export-App-Anwendung bietet Fach- und Führungs-
kräften aus dem Bereich Export und Außenhandel mobil 
verfügbares Wissen für die Praxis. Basis der neuen Ex-
port-App bildet das Exportlexikon. Hier werden Begriffe 
und Abkürzungen im Außenhandel kurz und kompakt 
erläutert. Zudem findet man einen aktuellen Überblick zu 
Export- und Importzahlen und anderen Statistiken, Berich-
ten, Auswertungen und relevanten Neuigkeiten.

Im Bereich Länder und Statistik unter Ranking stehen die 
aktuellsten Bundesimport- und Exportzahlen zur Verfü-
gung. Zusätzlich sind im Bereich Regionales alle Bundes-
länder mit regionalen Statistiken und weiteren relevanten 
Informationen vertreten.

Ergänzend stehen im Bereich Länder und Statistik, Berich-
te der neue „AHK World Business Outlook“ sowie aktuelle 
Markt- und Länderstudien zur Verfügung. 

Die Export-App gibt es kostenlos im Google Play Store, im 
App Store von Apple sowie als mobile Web-Version unter 
www.export-app.de.

Um ihre auslandsaktiven 
Mitgliedsbetriebe noch

besser unterstützen zu kön-
nen, bieten die Industrie- 

und Handelskammern eine 
kostenlose Export-App an.
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AUSSENWIRTSCHAFTSAUSSCHUSS

Die Interessen der Export- und Importwirtschaft im Kammer-
bezirk vertritt der Außenwirtschaftsausschuss. Die Vollver-
sammlung benennt Unternehmensvertreter mit langjähriger 
Berufspraxis in Auslandsgeschäften und entsendet sie in 
den Außenwirtschaftsausschuss. Die Mitglieder fungieren 
als beratendes Gremium für die IHK-Vollversammlung und 
das Präsidium. Sie nehmen zu aktuellen Themen Stellung 
und erarbeiten Lösungsvorschläge. Darüber hinaus gibt der 
Ausschuss dem Fachbereich International Rückmeldung zu 
bestehenden Problemen und/oder Informationsbedürfnissen 
seitens der Wirtschaft. Zu verschiedenen Themen der Außen-
wirtschaft können auch Erfahrungskreise eingesetzt werden.

Beispiele des Engagements in der Öffentlichkeit:
•    Stellungnahme zur geplanten Schließung des Zollamtes 

Bargen – Auswirkungen auf den Warenverkehr durch die 
Schweiz

•   Stellungnahme zum Unionszollkodex

Beispiele zu aktuellen internationalen wirtschaftspoliti-
schen Fragestellungen:
•    Iran- und Russlandsanktionen – Auswirkungen auf die 

Region
•   Handelsabkommen CETA und TTIP
•   Austritt von Großbritannien aus der EU - BREXIT

Ehrenamtliche und
erfolgreiche Unterneh-

mensvertreter leisten 
wertvolle Hilfe bei der 

Internationalisierung von 
IHK-Mitgliedsunternehmen, 

geben Unterstützung und 
versorgen sie mit wert-

vollen Kontakten. 
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ARBEITSKREIS ZOLL (BRANCHE: INDUSTRIE)

Entscheidungsträger und Fachleute erhalten Plattformen 
auf unterschiedlichen Ebenen, damit sie sich persönlich 
einbringen, aktuelle Informationen erhalten und neue Kon-
takte knüpfen können.

ALLES RUND UM ZOLLVERFAHREN 
Der Arbeitskreis Zoll (Branche Industrie) besteht seit über 
acht Jahren und wird durch einen Arbeitskreisvorsitzenden 
geleitet. Zur Zielgruppe gehören Zoll- und Ausfuhrverant-
wortliche sowie Versand- und Logistikleiter. Sie diskutieren 
aktuelle Fragen rund um Zollverfahren, das Außenwirt-
schaftsrecht und erarbeiten dabei Lösungen für die Arbeits-
kreismitglieder. 

Ansprechpartner für die Aufnahme von Mitgliedern ist der 
Fachbereich International.

Mehrere Arbeitskreise 
beschäftigen sich mit 

Fragen des internationalen 
Handels. Sie fördern den 

Informationsaustausch und 
die Bildung von Netzwer-
ken, erarbeiten politische 

Stellungnahmen und kon-
krete Vorschläge für  

die Region. 
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ARBEITSKREIS NETZWERK INTERNATIONAL  
FÜR EXPORTLEITER /-INNEN

Der Arbeitskreis für Exportleiter/innen bietet die Möglichkeit, 
sich zu vernetzen und kompetente Erfahrungen im Auslands-
geschäft auszutauschen. Themen der Außenwirtschaftspraxis 
werden aufgegriffen und praktische Lösungswege aufgezeigt. 
Der so geschaffene Informationsvorsprung schafft Mehrwer-
te, da im täglichen operativen Geschäft Zeit gespart werden 
kann. 

STRATEGIEN UND POTENZIALE
Zur Zielgruppe dieses Arbeitskreises gehören Exportleiter, 
Länderreferenten, Business Develop Manager und kaufmän-
nische Leiter. Sie diskutieren zum Beispiel über Markter-
schließungsmaßnahmen, Marktpotenziale, Markteintritts-
barrieren, Länderrisiken, Auslandsfinanzierungsthemen, 
Sanktionen und deren Auswirkungen, Verhandlungsstrategi-
en, Auslandsmessen und weitere interessante Themen.

Ansprechpartner für die Aufnahme von Mitgliedern ist der 
Fachbereich International.

Praktische Lösungswe-
ge entstehen im Dialog: 

Der Arbeitskreis Netzwerk 
International für Exportlei-
terInnen bringt kompetente 
Erfahrungswerte zusammen.
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ARBEITSKREIS STRATEGISCHER EINKAUF GLOBAL

Der stetig anwachsende internationale Wettbewerb und die 
wachsende arbeitsteilige Wirtschaft zwingen die Unterneh-
men zu einem kosten- und qualitätsoptimierten Einkauf 
von Fertigwaren und Halberzeugnissen im Ausland. Aus 
diesem Erfordernis ist im Jahr 2016 der Arbeitskreis Strate-
gischer Einkauf Global für strategische Einkäufer gegründet 
worden. Er wird durch einen Vorsitzenden moderiert.

In dem Arbeitskreis werden alle Themen rund um das 
internationale Beschaffungsmanagement, zum Beispiel die 
Lieferantenauswahl, die Qualitätssicherungsvereinbarung, 
die Währungsrisiken und weitere wichtige Themen disku-
tiert und Lösungen für die Arbeitskreismitglieder erarbeitet.

Zur Zielgruppe des Arbeitskreises gehören zentrale Ein-
käufer und Geschäftsführer aus den Sektoren Industrie, 
Handel und Dienstleistungen.

Ansprechpartner für die Aufnahme von Mitgliedern ist der 
Fachbereich International.

Themen rund um das in-
ternationale Beschaffungs-

management werden im 
Arbeitskreis Strategischer 
Einkauf global behandelt.
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AUSSENWIRTSCHAFTSFORUM  
SCHWARZWALD-BAAR-HEUBERG

Rund um die Außenwirtschaft entfalten sich verschiedene 
Informationsveranstaltungen, Workshops, Fachseminare, 
Firmenbörsen und Handelsvertretertage. Das Außenwirt-
schaftsforum ist die zentrale Jahresveranstaltung für diese 
Branche in der Region Schwarzwald-Baar-Heuberg.

EXPERTENWISSEN AUS ERSTER HAND
Im Forum berichten Experten aus Auslandshandelskammern 
und anderen Institutionen sowie dem produzierenden oder 
dienstleistenden Gewerbe über den grenzüberschreitenden 
Warenverkehr in unterschiedliche Länder. Ergänzend fließt 
das Know-how und die Erfahrung regionaler Unterneh-
men sowie der Binnen- und Hauptzollämter und weiteren 
wichtigen Organisationen und Institutionen mit ein. Ange-
sprochen sind Geschäftsführer, Business Develop Manager, 
Fachexperten im Ex- und Importgeschäft und Zollverant-
wortliche.

Die IHK-Mitgliedsunternehmen profitieren unmittelbar von 
dem Expertenwissen und können dieses sofort bei ihren 
Entscheidungen umsetzen.

Außerdem haben die Unternehmen den unmittelbaren 
Nutzen des weltweiten Netzwerks der IHK Schwarz-
wald-Baar-Heuberg mit dem DIHK, den AHKs und der GTAI 
bei der Handels- und Kooperationspartnervermittlung.

Das Außenwirtschaftsforum 
Schwarzwald-Baar-Heuberg 

ist die Premiumveranstal-
tung im IHK-Kammerbezirk. 

Die Teilnehmer erhalten 
aktuelle Informationen, 

die sie bei ihrer täglichen 
Arbeit im Auslandsgeschäft 
unmittelbar operativ umzu-

setzen können.
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IHK-AKADEMIE SCHWARZWALD-BAAR-HEUBERG 
UND IHK-EXPORTAKADEMIE GMBH

Stillstand ist Rückschritt – das gilt auch und besonders 
in Sachen Wissen. Schnelle Veränderungen, gesteigerte 
Anforderungen bei der Internationalisierung und immer 
schnellere Veränderungen in einer globalen Welt verlangen 
nach regelmäßigen „Updates“ von Entscheidungsträgern 
und Mitarbeitern. Hier können die IHK Akademie Schwarz-
wald-Baar-Heuberg und die IHK-Exportakademie GmbH 
Baden-Württemberg punkten.

Die IHK-Exportakademie GmbH besteht aus dem Verbund 
der zwölf Industrie- und Handelskammern in Baden-Würt-
temberg und wurde 2010 gegründet. Sie bietet dezentral 
für Fach- und Führungskräfte vertiefende Seminare und 
Zertifikatslehrgänge mit hohem Spezialisierungsgrad rund 
um das Auslandsgeschäft an. Die Durchführung findet 
jeweils bei der örtlich zuständigen IHK statt und übernimmt 
bei der IHK Schwarzwald-Baar-Heuberg der Fachbereich 
International. Seit 2011 organisiert die IHK-Exportaka-
demie auch Unternehmerreisen zur Markterschließung 
und Markterkundung. Ziel ist es, neue Geschäftskontakte 
zu knüpfen, neue Märkte zu erschließen und bestehende 
Märkte intensiver zu bearbeiten. 

Die Weiterbildungsinhalte der IHK-Exportakademie GmbH 
werden zusätzlich ergänzt durch das Weiterbildungsange-
bot der IHK-Akademie Schwarzwald-Baar-Heuberg.

IHK Akademie Schwarzwald-Baar-Heuberg
www.ihkakademie-sbh.de/bildungsangebot/

IHK Exportakademie GmbH Baden-Württemberg
www.ihk-exportakademie.de/

Die Bereitschaft zu
lebenslangem Lernen ist 

heute ein Muss:
Dank breit gefächerter 

Weitebildungsangebote 
bleiben Entscheidungs-
träger und Mitarbeiter

„up to date“.  
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SCHWERPUNKTKAMMER ITALIEN
Die IHK Schwarzwald-Baar-Heuberg hat in einem bundes-
weiten Zusammenschluss von Industrie und Handelskam-
mern den Wirtschaftsstandort Italien als Schwerpunkt-Land 
übernommen. Für die Unternehmen bedeutet das eine 
intensivere Betreuung bei Auslandsfragen rund um das 
Italiengeschäft. 

HELP DESK „CHINA“
Um die IHK-Mitgliedsfirmen bei allen Fragen zu den 
wichtigen Märkten China, Hongkong, Taiwan und Vietnam 
noch besser zu unterstützen, arbeitet die IHK Schwarz-
wald-Baar-Heuberg sehr eng mit der German Industry 
Commerce Greater China GmbH (GIC) in Deutschland 
zusammen. Sie bietet dabei den Unternehmen regelmäßige 
Beratungstage in Kooperation mit dem GIC-Deutschland 
Büro Karlsruhe in der IHK und/oder in den Unternehmen 
an. Zusätzlich können Unternehmen ihre Anfragen zum 
chinesischen und vietnamesischen Wirtschaftsraum an den 
Fachbereich International stellen, die dieser dann unmittel-
bar an das GIC-Büro Karlsruhe weiterleitet.

MARKTERSCHLIESSUNGSPROJEKTE 
Die IHK bietet seit mehreren Jahren durchgängig Mark-
terschließungsprojekte für Unternehmen an, um ihnen die 
ersten Schritte in das Auslandsgeschäft zu erleichtern. 
Diese Projekte sind auf ein Jahr ausgelegt und beinhalten 
jeweils einen Informationsworkshop, einen individuellen 
Firmenbesuch in Deutschland, die Akquise potentieller 
Auslandskunden, eine Firmenbörse im Ausland sowie eine 
Rechtsberatung. Diese Markterschließungsprojekte werden 
einmal jährlich angeboten.

Punktuelle Länderschwer-
punkte geben Unternehmen 
Mehrwerte und damit einen 

noch besseren Service. 
Insbesondere soll das wirt-

schaftliche Engagement für 
Italien und die Volksrepublik 

China unterstützt werden.

LÄNDERSCHWERPUNKTE
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ANSPRECHPARTNER

Jörg Hermle
Teamleitung International
Telefon: 07721 922-123
Fax: 07721 922-9123
hermle@vs.ihk.de

Ingrid Schatter
Referentin International, 
Zoll und Außenwirtschaft
Telefon: 07721 922-120
Fax: 07721 922-9120
schatter@vs.ihk.de

www.schwarzwald-baar-heuberg.ihk.de
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Fax an 07721-922 9123
E-Mail an hermle@vs.ihk.de

Sie wünschen weitere Informationen zu den Angeboten 
der IHK Schwarzwald-Baar-Heuberg im Bereich International? 
Lassen Sie es uns wissen!

Ich wünsche 
      die monatlichen Außenwirtschaftsmitteilungen per E-Mail

      das einmal im Quartal erscheinende Außenwirtschaftsmagazin

      Informationen zu Veranstaltungen im Bereich International

      Veranstaltungshinweise der IHK

      Informationen zum Außenwirtschaftsausschuss

      Informationen zum Arbeitskreis Zoll (Branche: Industrie)

      Informationen zum Arbeitskreis Netzwerk International für 
      Exportleiter/ -innen

      Informationen zum Arbeitskreis Strategischer Einkauf global      

Kontaktaufnahme    

Mit Ihrer Unterschrift erklären Sie sich einverstanden, dass wir Sie über weitere aktuelle IHK-Angebote auch per E-Mail informieren. Wir werden Ihre Daten (Name, 
Anschrift, Telekommunikationsdaten) zu diesen Zwecken speichern und verarbeiten. Die Einwilligung ist freiwillig und kann jederzeit für die Zukunft gegenüber der IHK 
Schwarzwald-Baar-Heuberg durch Versendung einer E-Mail an pohl@vs.ihk.de oder schriftlich widerrufen werden. Eine über diesen Zweck hinausgehende Datenverar-
beitung findet nur statt, wenn dies aufgrund gesetzlicher Regelungen vorgeschrieben ist.


