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Die vier IHKs in der Metropolregion Rhein-Neckar vertreten die Interessen von rund 145.000
Uberwiegend mittelstandisch gepragten Unternehmen. Diese Unternehmen beschéftigten
einen GroBteil der rund 870.000 sozialversicherungspflichtig beschaftigten Arbeitnehmer in
der Metropolregion (30. Juni 2014). Die Bruttowertschépfung in der Region liegt bei rund 72
Milliarden Euro (2012). Um der wachsenden Bedeutung der Wirtschaftsregion Rhein-Neckar
gerecht zu werden, erstellen die vier IHKs zusétzlich zu ihren regionalen Konjunkturberichten
zu Jahresbeginn einen gemeinsamen Bericht zur aktuellen Geschéaftslage und zu den Erwar-
tungen der Unternehmen in der Metropolregion. Knapp 3.000 Unternehmen, Gberwiegend
Handelsregisterfirmen aus den Wirtschaftssektoren Industrie, Handel und Dienstleistungen,
wurden hierzu in die Umfrage einbezogen.
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Jahresbeginn 2015: Konjunktur in Fahrt

Zu Beginn des Jahres 2015 sind die Unternehmen der Metropolregion Rhein-Neckar gut im Ge-
schéft. So sind 43 Prozent der befragten Unternehmen mit der aktuellen Geschaftslage zufrie-
den. Weitere 48 Prozent berichten von einer moderaten Geschéftslage und nur neun Prozent se-
hen Grund zur Klage (Saldo plus 34 Prozentpunkte). Gegentiber der Vorjahresumfrage ist dies ein
Saldozuwachs um drei Punkte.

Wirtschaftliche und politische Risiken kénnen die weitere wirtschaftliche Entwicklung geféhrden.
Aus Sicht der Unternehmen hat lediglich das Risiko steigender Rohstoff- und Energiepreise an
Bedeutung verloren. Zugrunde liegt unter anderem der aktuell niedrige Olpreis, der Verbraucher
und Unternehmen entlastet. Unverandert Anlass zur Sorge gibt die weitere Entwicklung der Bin-
nennachfrage (51 Prozent der Nennungen; Mehrfachantworten). Die laufenden Tarifverhandlun-
gen und der Mindestlohn lassen Unternehmen eine Erhdéhung der Arbeitskosten beflirchten (41
Prozent). Ferner sehen 37 Prozent der Betriebe das Szenario eines Fachkraftemangels. Die er-
neut aufflackernde Staatsschuldenkrise der Eurozone tragt dazu bei, dass 36 Prozent der Unter-
nehmen die wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen zu den Risikofaktoren rechnen.

Vor diesem Hintergrund haben die Unternehmen ihre Geschéftserwartungen etwas zurlickge-
nommen. 26 Prozent der Unternehmen rechnen mit einer Verbesserung der Geschafte, 14 Pro-
zent stellen sich auf schlechtere Zeiten ein. Damit gibt der Erwartungssaldo elf Punkte gegentber
der Vorjahresumfrage ab, liegt mit plus zwdlf Prozentpunkten aber noch immer im positiven Be-
reich.

Ausgehend von dem aktuell schwungvollen Auslandsgeschéft rechnet mehr als jedes zweite In-
dustrieunternehmen fur die ndchsten Monate mit gleichbleibenden Exporten. Schub gibt auch die
Abwertung des Euro gegeniiber wichtigen Handelspartnern. Bei ihren Beschéaftigungsplanen
sind die Unternehmen wie zur Vorumfrage zurtckhaltend. Im Dienstleistungssektor werden neue
Stellen geschaffen, in der Summe aller Wirtschaftszweige bleibt der gegenwartig hohe Beschaftig-
tenstand aber konstant. Die Investitionsplane der Unternehmen sind wie zur Vorumfrage expan-
siv. Die Unternehmen wollen mehr Mittel fir Produktinnovationen aufwenden als im letzten Jahr.
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Der IHK-Geschéftsklimaindex bindelt die aktuelle wirtschaftliche Lage und die Erwartungen der
Unternehmen. Nach einer Seitwartsbewegung in 2013 und einem moderaten Anstieg in 2014 hat
er nun um funf Punkte nachgegeben. Er liegt jetzt bei 121 Punkten. Dieser Uber der Wachstums-
schwelle von 100 liegende Wert deutet darauf hin, dass sich die Wirtschaft der Metropolregion
Rhein-Neckar auf einem stabilen Wachstumskurs befindet.
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Gesamtwirtschaft

Lage- und Erwartungssaldo
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Mit ihrer aktuellen Geschaftslage sind die
Unternehmen in der Metropolregion Rhein-
Neckar zu Jahresanfang 2015 zufrieden.
Fast jeder zweite Betrieb stuft seine ge-
genwartige Geschaftslage als befriedigend
ein. Mehr als vier von zehn Unternehmen
melden gute Geschafte. Nur jedes zehnte
Unternehmen ist unzufrieden (Saldo plus
34 Prozentpunkte). Gegentiber der Vorjah-
resumfrage ist dies eine nochmalige Ver-
besserung der Lageeinschatzung um drei
Prozentpunkte. Vor allem im Dienstleis-
tungssektor laufen die Geschéfte gut, wéah-
rend sich der Handel zurtickhaltender au-
Bert.

Mit Blick auf die nachsten zwdlf Monate
erwartet die Mehrheit der Unternehmen
eine gleich bleibende wirtschaftliche
Entwicklung. Dies bestatigen 60 Prozent
der Betriebe. Rund jedes vierte Unterneh-
men sieht eine Verbesserung und nur et-
wa jedes siebte eine Eintribung (Saldo
plus zwdlf Prozentpunkte). Gegenlber
Jahresbeginn 2014 haben die Erwartun-
gen an die Zukunft nachgegeben (Sal-
dortickgang um elf Punkte). Die Dienstleis-
ter beurteilen ihre Zukunftsaussichten et-
was besser als die Unternehmen aus In-
dustrie und Handel.
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Zu den Hauptrisiken z&hlen nach Ansicht 60 1 51
der befragten Unternehmen eine nachlas- 50
sende Binnennachfrage (51 Prozent der A 37
Nennungen), gefolgt vom Anstieg der Ar-
beitskosten (41 Prozent). Ferner beflirch- 30 V1
P
P

w
o))

28

ten die Unternehmen das Szenario eines 20 -
Fachkraftemangels (37 Prozent). Mit Sor-
ge verfolgen die Unternehmen auch die
weitere Entwicklung der wirtschaftspoliti- 0 . . . . . . . .
schen Rahmenbedingungen (36 Prozent). £ &
Mehr als jedes vierte Unternehmen (28 &
Prozent) sieht die kinftige Entwicklung MG
von Energie- und Rohstoffkosten mit Be- &
sorgnis. Zum Vergleich: Zu Jahresbeginn
2014 waren dies noch 50 Prozent. Jedes <
finfte Unternehmen nimmt die kinftige

Auslandsnachfrage (21 Prozent) als Risiko

wahr.

Die Exporterwartungen haben sich im
Vergleich zum Vorjahr leicht abge-
schwacht, bleiben insgesamt aber stabil.
Ausgehend von einem gegenwartig
schwungvollen Auslandsgeschéft gehen
35 Prozent der Industrieunternehmen von
einer nochmals anziehenden Auslands-
nachfrage aus, zugleich zehn Prozent von
einem Rlckgang (Saldo plus 25 Prozent-
punkte). Gegenlber Jahresbeginn 2014 ist
dies ein Ruckgang um vier Punkte.

Die Investitionsplane liegen im Positivbe-
reich. Nahezu jedes vierte Unternehmen
will die Ausgaben flr Investitionen erh6-
hen. Rund jedes flnfte Unternehmen plant
Klrzungen des Investitionsbudgets. Der
Saldo liegt aktuell bei plus sechs Prozent- 60 -
punkten (Saldogewinn um ein Prozent- 55
punkt). 40 _/'58 B’ &
Bei den Investitionen dominiert wie im letz-
ten Jahr das Motiv Ersatzbeschaffung (64 20 | e
Prozent; Mehrfachantworten). Es folgen g o 4
Investitionen fir Produktinnovationen (34
Prozent), gefolgt von Investitionen zur Ra- . e N N
tionalisierung (31 Prozent). Investitionen in S N & &
. . . & 2 e
den Umweltschutz spielen eine nachrangi-
ge Rolle (13 Prozent).
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Die Beschaftigung zeigt sich auch wei-
terhin stabil. Dies bestatigen 68 Prozent
der befragten Unternehmen. 16 Prozent
der Unternehmen wollen zuséatzliches Per-
sonal einstellen, ebenso viele Betriebe
planen den Abbau von Arbeitsplatzen
(Saldo von null Prozentpunkten). Gegen-
Uber der Vorumfrage ist dies ein leichter
Ruckgang um einen Prozentpunkt. Uber-
durchschnittlich einstellungswillig ist das
Dienstleistungsgewerbe.

Industrie

Fast jedes zweite Industrieunternehmen
(48 Prozent) berichtet zu Jahresbeginn
2015 von einer befriedigenden Geschafts-
lage. 43 Prozent der Unternehmen spre-
chen von guten und nur neun Prozent von
schlechten Geschéaften (Saldo plus 34
Prozentpunkte). Gegenlber Jahresbeginn
2014 ist dies ein Saldoplus von drei Zah-
lern. Uberdurchschnittlich gute Werte mel-
den die Hersteller von Vorleistungsgultern
(Saldo plus 40 Prozentpunkte), die gegen-
Uber der Vorjahresumfrage zehn Punkte
zulegen. Das Baugewerbe gibt hingegen
15 Zahler ab und liegt nun bei einem Sal-
do von plus 31 Prozentpunkten. Ver-
gleichsweise zurlickhaltend sind die Inves-
titionsguterhersteller (Saldo plus 25 Pro-
zentpunkte).

Far die nachsten zwdlf Monate rechnet die
Mehrheit der Industrieunternehmen mit
einer konstanten wirtschaftlichen Ent-
wicklung. Jedes vierte Unternehmen
rechnet mit besseren Geschéaften, etwa
jedes siebte mit einer Verschlechterung
(Saldo plus zehn Prozentpunkte). Ausge-
hend von einem sehr hohen Ausgangswert
zu Jahresbeginn 2014 qibt der Erwar-
tungssaldo 17 Prozentpunkte ab. Insbe-
sondere das Baugewerbe beurteilt die
Zukunftsaussichten der Branche zurtick-
haltend. Verhaltener als im letzten Jahr
sind auch die Hersteller von Vorleistungs-
gutern. Sie sehen die Zukunft mehrheitlich
positiv (Saldo plus neun Prozentpunkte),
gegenlber der Vorumfrage gibt der Saldo
24 Zahler ab.

80 4
60 4 : g
68 67 3 - .
40 4
20 4
0 I I T 1
X -2 > -
er—,’b@ b\;—‘}"\ \zgﬁ‘b .\@o“’&
\Qr.?o & Q
M negativin % unverandertin%  positivin %
100 A
g0+ 83 4y s 38 B6
60 + |
V7] [
40 us hs a3 55 59 -
20+
0 -
< < < S 2
eéb@ §e o}}& é&@ $®{0
o QQ? . & \)@ (2
NSNS P N
&\@\ 4Q,"’ %O @
K\ NS
W negativin % M unverandertin% positivin %
100 ~ ‘ ‘
b # 14|
20 _/—25‘ r4 %6 5
60 + X
20 B0 51 59 7
/—
20 A
0 3 9 0 o
X < < <
PO
< o o & N
o &S L
NS N S (\‘o 'b\)
o > NS Q
‘\Q/ ¥
QO &
W negativin % B unverdndertin% positivin %



Konjunkturbericht fir die Metropolregion Rhein-Neckar, Marz 2015

Als Hauptrisiko fUr die weitere wirtschaft- 60 52

liche Entwicklung der Industrieunterneh- 50 - a1

men aus der Metropolregion Rhein-Neckar 20 Y32 36 36 36
gilt die Entwicklung der Inlandsnachfrage A

(52 Prozent der Nennungen; Mehrfach- 30 1 17
antworten). Die Entwicklung der Energie- 20 171 11

und Rohstoffpreise - zu Jahresbeginn 10 | |'| | ’

2014 von 65 Prozent als Risiko wahrge- 0 : : : : : : : ,

nommen - wird damit von Platz 1 der Risi-
koliste verdrangt. Viele Unternehmen be- K
firchten steigende Arbeitskosten (41 Pro- &
zent). Es folgen gleichauf die Risiken
Fachkraftemangel, Energie- und Rohstoff- «
preise sowie Rahmenbedingungen (jeweils ¥
36 Prozent). Nicht wenige Industrieunter-

nehmen sehen die Entwicklung der Aus-

landsnachfrage mit Sorge (34 Prozent).

Turbulenzen an den Devisenméarkien be-

firchten 17 Prozent. Mit Finanzierungs-

problemen rechnet nur eine Minderheit der

Unternehmen (elf Prozent).

Mehr als jedes dritte Unternehmen rechnet

mit expansiven Impulsen aus dem Aus- .,
land. Gleichzeitig gehen 55 Prozent von ’a
einer stabilen Entwicklung der Export- 80 -
nachfrage aus und nur zehn Prozent L]

rechnen mit riicklaufigen Werten. Der Sal-

do liegt bei soliden plus 25 Prozentpunk- 40 -/_55 53 =0 69
ten. Gegeniber der Vorumfrage ist dies v

ein leichter Riickgang um vier Zahler. Sehr 20 - m
zuversichtlich sind die Hersteller von In- 0 10 ! et
vestitionsgitern (Saldo plus 30 Prozent-

35 33 40 28

X X < X
punkte). Etwas weniger optimistisch sind ij ‘9@& %@& &
die Vorleistungsgiterproduzenten (Saldo & @&o ) &o@
plus 19 Prozentpunkte). o° \\e"}) ©

AOK &

B negativin % = unverandertin % positivin %

Bei mehr als der Halfte der Industriebe-

triebe aus der Metropolregion Rhein- 19 - 3
Neckar bleiben die Investitionsausgaben 5 0 2 31

in 2015 konstant. Daneben berichtet ein 80 1

Viertel der Unternehmen, dass sie hdhere 60 " /9
Investitionsausgaben planen. 18 Prozent 40 / >2 ’ '8
wollen ihre Investitionsbudgets kilrzen

(Saldo plus sieben Prozentpunkte). Damit 20 1 : g m ﬂ
zeigt sich die Industrie investitionsfreudi- 0 . . . . .
ger als zu Jahresbeginn 2014 (Saldoge- & & & & F
winn um drei Prozentpunkte). In der Vor- ng’ ‘,3"3) &og* & &
leistungsguterindustrie  moéchten  Uber- N .\4&‘\ & 0«\‘9 %Q,OQ"
durchschnittlich viele Betriebe investieren AO«\Q' \(s"f’ N

(Saldo plus zwodlf Prozentpunkte). Das
Hauptmotiv der geplanten Investitionen
bleibt die Ersatzbeschaffung (65 Prozent;
Mehrfachantworten). Dartber hinaus pla-
nen 45 Prozent der Unternehmen Rationa-

M negativin % ™ unverdndertin%  positivin %
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lisierungsinvestitionen, 33 Prozent inves-
tieren in Produktinnovationen. Kapazitats-
erweiterungen planen 28 Prozent der Un-
ternehmen. Zum Vergleich: Das Motiv Er-
satzinvestition wird aktuell um zehn Pro-
zentpunkte seltener, das Motiv Kapazi-
tatsausweitung um funf Prozentpunkte
haufiger genannt als zu Jahresbeginn
2014,

Rund zwei von drei Industrieunternehmen
melden, dass sie ihren aktuellen Beschaf-
tigungsstand halten. Lediglich 14 Prozent
planen die Schaffung zusatzlicher Arbeits-
platze. Bei 19 Prozent soll die Mitarbeiter-
zahl sinken. Damit gibt der Beschéfti-
gungssaldo gegentber der Vorumfrage
sechs Zahler ab und dreht in den Negativ-
bereich (Saldo minus finf Prozentpunkte).
Vor allem die Hersteller von Konsumgi-
tern wollen ihren Personalbestand reduzie-
ren.

Handel

Zu Jahresbeginn 2015 &duBert sich der Han-
del in der Summe zufrieden. Jedes dritte be-
fragte Unternehmen berichtet von einer guten
Geschaftslage, nur 13 Prozent klagen. Mehr
als die Halfte bewertet die eigene Situation
als zufriedenstellend. Der Lagesaldo betragt
plus 20 Prozentpunkte, was gegeniber der
Vorumfrage ein Plus von einem Prozentpunkt
bedeutet. Mit einem Saldo von plus 25 Pro-
zentpunkten auBert sich der GroBhandel zu-
friedener als der Einzelhandel (plus 18 Pro-
zentpunkte).
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Die groBe Mehrheit der Handler stellt sich auf

eine stabile Entwicklung ein. 24 Prozent 100 1 24 |21 |28
sind optimistisch, zwdlf Prozent sehen die 80 -

Zukunft mit Sorge (Saldo plus zwélf Prozent-

punkte). Gegeniiber dem tberdurchschnittlich 60 7 A

hohen Ausgangswert der Vorjahresumfrage 40 - 1 4
ist dies eine Eintrlbung der Zukunftserwar-

tungen um 15 Zahler, gegeniiber Jahresbe- 20 7

ginn 2013 jedoch ein Zuwachs um elf Punkte. 0 i i :
Auch Dbei der Zukunftseinschatzung &uBern & 0 ©
sich die GroBhandler (Saldo plus 15 Prozent- & & &
punkte) zuversichtlicher als die Einzelhandler \o"q" ,Q«é’} &
(Saldo plus neun Prozentpunkte). <« ©

M negativin % M unverandertin% positivin %

Die Handelsunternehmen befirchten in erster 60 - a8
Linie einen Rickgang der Inlandsnachfrage. /r
Dies &uBern 58 Prozent der befragten Betrie- >0 1 43
be (Mehrfachantworten). Als weiteres Risiko 40 +| 32 31 31
gilt der Anstieg der Arbeitskosten (43 Pro- 30 V7
zent). Auch die Verflgbarkeit von Fachkraf-
ten wird als Risiko wahrgenommen (35 Pro- 20 17| g 11 ,
zent). Mit jeweils 31 Prozentpunkten folgen 10 | I-I I‘I
gleichauf Energie- und Rohstoffpreise sowie 0 ——— JL ;
die wirtschaftspolitischen Rahmenbedingun- e e & & > O e o
gen. Mégliche Nachteile durch Finanzie- FE S &
rungsprobleme (elf Prozent), ein Nachlassen (@5\ (@5\ & ?-}’@*‘q&@ &° @{\Q &QQS’
der Auslandsnachfrage (neun Prozent) oder F F S @ $°Q5°'° &
eine ungiinstige Wechselkursentwicklung & &° &S N E

. . . \e NP
(sieben Prozent) erwarten vergleichsweise q,oé ®

wenig Unternehmen.

Die Investitionspléne im Handel sind verhal-
tener als im letzten Jahr. 55 Prozent der be- 100 21 21 20
fragten Unternehmen &uBern, dass sie ihre

Ausgaben in den nachsten Monaten konstant 80 1
halten. Lediglich 21 Prozent wollen ihre Aus- 60 -
gaben erhohen, 24 Prozent denken (iber Ein- 5 2 1

schnitte nach. Gegenuber der Vorumfrage zu 4,
Jahresbeginn 2014 gibt der Saldo neun
Punkte ab und liegt nun im negativen Be- 20
reich. Der GroBteil der geplanten MaBnah-

men entféllt auf die Ersatzbeschaffung, wie 0 . . .

61 Prozent der Betriebe mitteilen (Mehrfach- & © &
nennungen). Auf dem zweiten und dritten ngﬁ’ & &
Platz folgen Investitionen fiir Produktinnovati- & 00«,0 6@%

onen (31 Prozent) und zur Rationalisierung
(21 Prozent).

M negativin % ™ unverdndertin % positivin %
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Die groBe Mehrheit (73 Prozent) der Handler
gibt an, auch in den nachsten Monaten ihre

Beschiftigtenzahl halten zu wollen. Es 100 12 15 6
Uberwiegen diejenigen Unternehmen, die 80 |
Personal abbauen wollen gegeniber denje- L
nigen, die sich personell verstarken mochten. 60 - 0
Der Beschéftigungssaldo betragt minus drei E 9 ——
Prozentpunkte. Gegentber der Vorjahresum- 40 -
frage ist dies ein leichter Rickgang um zwei
Zahler. Beim Blick in die Handelssparten fallt 20
auf, dass der Beschaftigungsabbau im GroB- 0
handel vergleichsweise deutlich ausfallt. ' ' '
& & &
r.,'b ,b(\ ,bQ
& > OQ"\Q
NS ‘<,>((\' Q}

M negativin % = unverandertin %  positivin %

Dienstleistungen
Die Dienstleister auBern sich sehr positiv. 48 100 -
Prozent melden eine gute Geschaftslage. 0+ hs 35
Fast ebenso viele (45 Prozent) berichten, K p3
dass die Geschéftstatigkeit im GroBen und 60 -
Ganzen zufriedenstellend ist. Nur sieben 40 5 62 5 1
Prozent sehen Grund zur Klage. Gegenlber 20 -
Jahresbeginn 2014 steigt der Saldo um sie- 0 LA A
ben Zahler auf plus 41 Prozentpunkte. Wah- X ° e N
rend Banken und unternehmensorientierte zf\ & & S

. . . . . . % () () g)o
Dienstleister Uberdurchschnittlich zufrieden & & <% &
sind, ist das Transportgewerbe wie in der Qr.,QO «? Q}\‘Q
Vorumfrage verhaltener. <2 ,@“\

\)(\

H negativin % unverdndertin %  positivin %

Mehr als jeder zweite Dienstleister schéatzt
seine geschaftlichen Aussichten in den

kommenden zwdlf Monaten als konstant ein. 100 28 1 E 37
28 Prozent blicken mit Optimismus in die Zu- 80

kunft, 14 Prozent sind skeptisch. Damit gibt 60 + | 57 >0

der Saldo zwei Punkte ab und liegt nun bei 40 | B8 =3 [
plus 14 Prozentpunkten. Hierbei gibt es deut- ra

liche Unterschiede zwischen den Sparten. So 20 ME’
auBern sich die Banken (Saldo minus 20 0 . . . .
Prozentpunkte) und das Transportgewerbe & & & o
(Saldo minus elf Prozentpunkte) recht nega- & & & &

tiv. Umgekehrt rechnen die unternehmensori- \<\°’Q° o<~°g' &&o& @e“c’
entierten Dienstleister fest mit einer Verbes- &R N &

serung der wirtschaftlichen Situation (Saldo N 05&‘

plus 27 Prozentpunkte).

M negativin % = unverdndertin % positivin %
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Nach Einschatzung der Unternehmen ist Ri-
siko Nummer 1 die kiinftige Entwicklung der
Binnennachfrage (46 Prozent; Mehrfachnen-
nungen). Mit jeweils 39 Prozent Nennung
folgen Arbeitskosten, Fachkraftemangel und
wirtschaftspolitische ~ Rahmenbedingungen.
Mit deutlichem Abstand folgt die weitere Ent-
wicklung der Energie- und Rohstoffpreise (18
Prozent).  Finanzierungsprobleme bezie-
hungsweise eine ricklaufige Entwicklung der
Auslandsnachfrage beflrchten 17 Prozent
beziehungsweise 14 Prozent der Betriebe.
Unginstige Wechselkursentwicklungen se-
hen nur wenige Unternehmen (drei Prozent).

Bei der Mehrheit der Dienstleister bleiben die
Ausgaben flr Investitionen in 2015 konstant.
24 Prozent der befragten Unternehmen spre-
chen von Expansion, wahrend 15 Prozent
ihre Investitionen kirzen wollen. Der Saldo
betragt plus neun Prozentpunkte (Vorumfra-
ge: plus sieben Prozentpunkte). Wenig inves-
titionsfreudig zeigt sich das Transportgewer-
be. Wie in den Ubrigen Wirtschaftszweigen ist
das Hauptmotiv der geplanten MaBnahmen
die Ersatzbeschaffung (66 Prozent; Mehr-
fachnennungen). 35 Prozent investieren zur
Einfihrung von Produktinnovationen. Ferner
planen die Betriebe MaBBnahmen zur Kapazi-
tatserweiterung (26 Prozent) oder zur Ratio-
nalisierung (20 Prozent).

Der Dienstleistungssektor erweist sich als
Jobmotor. So planen 21 Prozent aller befrag-
ten Dienstleister den Aufbau von Beschafti-
gung. Nur 13 Prozent wollen sich von Perso-
nal trennen. Der Beschéftigungssaldo legt
gegenuber der Vorumfrage sechs Einheiten
zu und liegt nun bei plus acht Prozentpunk-
ten. Insbesondere die unternehmensorientier-
ten Dienstleister wollen sich personell zu ver-
starken. Im Gegensatz hierzu planen vor al-
lem die Banken den Abbau von Personal.
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